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Kod uzn:  13. 1.

Navrh uznesenia

Mestské zastupitel’stvo hlavného mesta SR Bratislavy po prerokovani materidlu

berie na vedomie

Monitorovaciu spravu Komunitného planu socialnych sluzieb hlavného mesta SR Bratislavy na
roky 2020-2021 za rok 2020.



Dévodova sprava

Komunitny plan socialnych sluzieb hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy na roky 2020 —
2021 (dalej len ,,KPSS 2020-2021°) predstavuje naplnenie obligatornej povinnosti obci.
Predpokladand monitorovacia sprava poskytuje informacie o stave plnenia uloh KPSS 2020 — 2021
za rok 2020. Dovodova sprava predstavuje okolnosti vzniku a obsah KPSS 2020 — 2021, tak ako
sposob zostavenia a obsah Monitorovacej spravy Komunitného planu socialnych sluzieb hlavného
mesta SR Bratislavy na roky 2020-2021 za rok 2020 (d’alej len ,,monitorovacia sprava®).

KPSS 2020 — 2021 vznikol ako druhy komunitny plan socidlnych sluzieb hlavného mesta Slovenske;j
republiky Bratislavy. Potreba po vzniku komunitného planu socidlnych sluzieb je dana § 80 pism. a)
a § 83 zakona C. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zadkona ¢. 455/1991 Zb.
o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zdkon) v zneni neskorsich predpisov a ¢l. 31, 6), pism. a)
Statatu hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy. Podl'a uvedenych legislativnych Gprav je
obligatornou povinnost'ou hlavného mesta mat’ schvaleny komunitny plan socialnych sluzieb, a tym
aj vytvarat’ podmienky na podporu komunitného rozvoja v oblasti poskytovania socidlnych sluzieb.
Na zasadnuti Mestského zastupitel'stva mesta 28. 05. 2020 bol uznesenim €. 465/2020 schvaleny
revidovany KPSS 2020-2021. KPSS 2020 — 2021 bol revidovany, ked’ze povodné spracovanie KPSS
nepocitalo so zmenami aké sa udiali v socidlnej politike v Bratislave (narast po¢tu pracovnikov, novy
pohl'ad na tradi¢né témy socidlnej politiky mesta, pokryvanie novych tém apod.). S reviziou sa
zaroven pristapilo k skrateniu platnosti komunitného planu socialnych sluzieb.

Tazisko strategického dokumentu KPSS 2020-2021 tvoria strategické ciele uréujice smerovanie
socialnej politiky na izemi mesta. Strategické ciele KPSS 2020-2021 zneju:
Strategicky ciel’ €. 1: Prevencia a predchadzanie socidlnej exkluzii a pomoc a podpora pri rieSeni
obtiaznych a krizovych Zivotnych situdcii
Strategicky ciel’ €. 2: Vytvorenie priaznivych zivotnych podmienok pre rodiny s det'mi
Strategicky ciel €. 3: Ddostojny a bezpecny Zivot obanov so zdravotnym postihnutim a seniorov
podporeny dostatkom komplexnych socialnych sluZzieb, s cielom dosiahnut’ a ¢o najdlhsie udrzat’
samostatnost’ a nezavislost’
Strategicky ciel’ €. 4: Posilnenie spoluprace na rieSeni potrieb obyvatel'ov v rdmci komunitného
planovania
Strategicky ciel’ €. 5: Rozvoj I'udskych zdrojov.

Monitorovacia spriva mapuje napliianie aktivit veducich k naplneniu strategickych cielov za
monitorované obdobie. Monitorovacim obdobim bol ureny jeden kalendarny rok.

Monitorovacia sprava bola vypracovana monitorovacim timom pozostavajiicim z odbornych
garantov za jednotlivé témy. Monitorovaci tim pozostaval z odbornych garantov za jednotlivé oblasti
a externej odbornicky Mgr. Cudmily Plachej, PhD.

Monitorovacia sprava bola predlozend na pripomienkovanie ¢lenom uZ spustenych pracovnych
skupin komunitného planovania — pracovnej skupiny starSich obyvatelov dna 23. 03. 2021
a pracovnej skupiny venovanej oblasti 'udi bez domova diia 24. 03. 2021. Monitorovacia sprava bola
predloZend ¢lenom riadiacej skupiny komunitného planovania socialnych sluzieb.



Struéné zdovodnenie potreby materialu :

KPSS 2020-2021 predstavuje naplnenie obligatdrnej povinnosti obci. Monitorovacia sprava
poskytuje informacie o stave plnenia tloh KPSS 2020 — 2021 za rok 2020.

Struény obsah materialu :

Predkladand monitorovacia sprava hodnoti prvy rok platnosti KPSS 2020-2021. Prehl'ad plnenia
jednotlivych opatreni a aktivit za monitorovacie obdobie 2020 je uvedeny v monitorovacich
tabul’kach. Z celkovo 131 aktivit v KPSS 2020-2021, bolo uz v roku 2020 vyhodnotenych ako
splnenych 5 aktivit, v pripade 80 aktivit prebiehala priprava, 24 aktivit bolo v priprave realizacie a 22
aktivit sa neplnilo. Pre napiiianie KPSS 2020-2021 sa stala uréujucim pandémia. Personalne kapacity
pracujucich na sekcii socidlnych veci boli vyuzité na rieSenie pandemickej situdcie. Zaroven sa
samosprava musela vysporiadat so znizenymi finanénymi zdrojmi, a na to naviazanymi
obmedzeniami v rozvojovych aktivitach mesta.

Uznesenim Mestskej rady hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy ¢. 210/2021 zo diia
09. 09. 2021 Mestska rada hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy odporuca
Mestskému zastupitel'stvu hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy prerokovat’
Monitorovaciu spravu Komunitného planu socialnych sluZieb hlavného mesta SR Bratislavy na
roky 2020-2021 za rok 2020.
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1. Kontext monitorovacej spravy

V novembri 2018 spolo¢nost’ ERUDIO, s.r.o. zhotovila ,,Komunitny pldn socidlnych sluzieb
hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy na roky 2019-2023.“ Tento komunitny plan
socialnych sluzieb (d’alej len ,,KPSS”) vSak nezodpovedal novej realite socidlnej politiky v meste.
Politické, a na to nadvédzujuce organizacné a odborné zmeny do velkej miery zasiahli socialnu
politiku realizovanu na urovni mesta.

Gestorom socialnej politiky v hlavnom meste sa stala novo vzniknuta sekcia sociadlnych veci s
niekol’kondsobne navySenim poctom pracovnikov. Novy tim zacal definovat’ nové rieSenia
tradi¢nych tém v socialnej politike Bratislavy (kvalita Zivota seniorov, rieSenia straty byvania
apod.). Zaroven sa zacali otvarat’ nové témy, aké predtym svoje miesto na meste nemali (drogova
politika, exponované lokality atd’.). Jedna z veci, €o si zacala hl'adat nové miesto v rieSeni
socialnych veci v Bratislave je aj posilnenie strategickych rieSeni v socialnej politike. Vd’aka tomu
sa pozornost’ zacala sustred’ovat’ na KPSS ako klIi¢ovy strategicky dokument pre samospravu.

Ambiciou KPSS je byt "Zivym”~ dokumentom, a teda strategickym dokumentom, ktory sa
aktualizuje na zdklade hodnoteni a meniacich sa priorit. Vizia komunitného pldnovania je, aby sa
stalo nastrojom dialogu s organizaciami a skupinami obyvatelov tvoriacu socialnu politiku
(poskytovatelia socialnych sluzieb, uzivatelia socialnych sluzieb, prijimatelia socialnych sluzieb).

Pre vSetky vyssie spominané dovody padlo rozhodnutie, Ze ,,Komunitny plan socialnych sluzieb
hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy na roky 2019-2023* bol revidovany na
»Komunitny plan socidlnych sluZieb hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy na
roky 2020 —2021.%* KPSS bol ¢asovo skriteny a obsahuje prisl'ub na zacatie nového komunitného
planovania socidlnych sluZieb.

Predkladana Sprava monitoruje napifianie aktivit KPSS a ich indikatorov za rok 2020. Uréujucim
pre rok 2020 sa vSak stala nastupujiuca pandémia. Pandémia zasadne ovplyvnila Zivot pracovnikov
a pracovnikov venujucich sa socialnym veciam v Bratislave. Personalne kapacity pracujucich
boli vyuZivané na rieSenie pandemickej situicie. Takyto masivny presun kapacit ovplyvnil
tvorbu Spravy, a tieZ pocet a sposob implementovanych rieSeni. Presun personalnych
a organizacnych kapacit nebol jedinym dopadom pandémie. UZ v roku 2020 sa musela samosprava
vysporiadavat’ so znizenymi finanénymi zdrojmi a na to nadviazanymi obmedzeniami v aktivitach
spojenych s rozvojom mesta.

LERUDIO. (2018). Komunitny plan socidlnych sluZieb hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy na roky 2020
— 2021. Dostupné na: https:/bratislava.blob.core.windows.net/media/Default/Dokumenty/KPSS%202020-

2021_FIN.pdf
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https://bratislava.blob.core.windows.net/media/Default/Dokumenty/KPSS%202020-2021_FIN.pdf

V roku 2020 sa uskutocnili aj d’alSie organizac¢né a persondlne zmeny zasahujice vykon socialnej
politiky hlavného mesta. Medzi najdolezitejSie patri vytvorenie troch samostatnych oddeleni na
sekcii.?

Medzi zamestnancami a zamestnankynami sekcie socialnych veci sa nachadzaju odborni garanti
pre tieto oblasti: star$i obyvatelia, osoby so zdravotnym znevyhodnenim, deti, mladi I'udia a rodiny
Vv ohrozeni, 'udia bez domova, dostupné byvanie, drogové politik a exponované lokality, nasilie,
rodova rovnost’ a l'udia pracujici v sexbiznise. Odborni garanti zodpovedaji za rozvoj v urcenej
oblasti socialnej politiky a st veducimi pracovnych skupin komunitného pldnovania socialnych
sluzieb.® Odborni garanti maju teda najvicsi prehl’ad v Bratislave o tom, ¢o mesto v danej oblasti
realizuje, o chysta a preco.

2. NiekoPko metodickych poznamok

Proces monitorovania a hodnotenie prebieha ako sucast’ procesu komunitného planovania
socialnych sluzieb. Na zdklade mapovania plnenia opatreni aich funkcnosti moze prist’ k
prehodnoteniu priorit opatreni v danej oblasti socialnej politiky.

Samotny dokument monitorovacej spravy je publikovany za kazdy rok implementacie
strategického dokumentu a sliZi na zmapovanie toho, ¢o sa podarilo, ¢o nie a preco. Proces
pripravy monitorovacej sprava zacina vo februdri, pricom sa odpoctuju aktivity za predchadzajici
rok. Monitorovacia sprava je pripravena v maji s ohl'adom na harmonogram pripravy rozpoétu.*
Za monitorovanie a hodnotenie st zodpovedni odborni garanti, ktori su gestormi pre jednotlivé
oblasti socidlnej politiky. Jednotlivé oblasti su prejednané zodpovedajicimi pracovnymi
skupinami. Néasledne je celkové znenie spravy predmetom jednania riadiacej skupiny komunitného
planovania a $tandardného legislativneho procesu.’

Sprava sa sklada z monitorovacich tabuliek. Tabul'ky sleduju Struktiru KPSS. Predkladané
monitorovacie tabul’ky vychadzaju z KPSS 2020-2021, ktoré vsak boli doplnené o indikatory
Specifickych cielov a indikatory aktivit. Indikatory maju byt’ meratel'né a sluzit’ na vyhodnotenie
uspesnosti aktivity.

2 Organiza¢na $truktira sekcie socialnych veci je dostupna na odkaze: https://bratislava.sk/sk/organizacna-struktura
3 Vid’ kapitola &. 4 Spracovatelia.

4 Monitorovacia sprava obsahuje informacie 0 opatreniach, aké sa realizujii a aké sa nerealizuju. Monitorovacia sprava
ma teda tiez vydavat’ signal o tom, na aké opatrenia je treba alokovat’ finanéné zdroje a kde je napriklad v poriadku
tieto financné zdroje presunut’.

5 Standardny legislativny proces v samosprave znamena schvalenie materialu pravidelnou poradou primatora, jej
nasledné schvalenie odbornymi komisiami pre mestskom zastupitel'stvo (v Bratislave je pre socialne veci urcend)
Komisia socialnych veci, zdravotnictva a rozvoja byvania, nasledne schvalovana mestskou radou a mestskym
zastupitel'stvom.



https://bratislava.sk/sk/organizacna-struktura

Pri vyhodnocovani ciel'ov st indikétory vysledkové. To znamen4, ze indikatorom je vysledok, aky
sa podari dosiahnut’. Ked’ze ide o kvantitativne ukazovatele, bola k nim stanovena vychodiskova
hodnota (baseline, typicky k 31.12.2019). Pri aktivitach sa Standardne pouzivaji vystupové
indikatory. Pri vystupovych ukazovateloch aktivit sa vychodiskové hodnoty nestanovovali
(predpokladana vychodiskova hodnota pred implementaciou aktivity je 0). Okrem kvantitativnych
ukazovatel'ov (napr. pocet stretnuti pracovnej skupiny) sa do velkej miery vyuzivaju aj
kvalitativne - binarne — s vyhodnotenim plnenia ,,ano‘/,,nie*.

V monitorovacej tabulke je a kazdym indikatorom v zatvorke uvedena merna jednotka a
samostatne su zadavané ciel'ové/planované a dosiahnuté hodnoty pre dany rok. Ciel'ové hodnoty
sa nastavuju v pracovnej skupine eSte pred realizaciou predmetnych aktivit. V predkladanej
sprave, ked’ze eSte neexistovali organy komunitného planovania, sa nastavovali interne medzi
uradnikmi a uradnickami.

Pri vyhodnoteni stavu plnenia aktivity sa vybera z kategorii - splnend / prebieha priprava / prebieha
realizacia / nesplnena:

e Ako ,splnend” je aktivita oznacend v pripade ak dojde k naplneniu meratel'nych
ukazovatelov a jej implementacia v danom roku kon¢i - nepredpokladd sa jej plnenie v
d’alSom roku.

e V pripade, ze implementécia aktivity presahuje aj do nasledujuceho roku, aktivita je
vyhodnotena ako ,,prebieha realizdcia®. Tato kategoria je uplatnovana predovsetkym pri
viacro¢nych projektoch alebo kaZzdoro¢ne sa opakujucich aktivitach. Cielové hodnoty
meratel'nych ukazovatel'ov predmetnych aktivit nemusia byt' v danom roku naplnené na
100%, kedze sa predpoklada ich realizacia aj v nasledujicom roku.

e Aktivity vyhodnotené ako ,prebieha priprava®“, sa nachadzaju vo faze pripravy
implementacie, t.j. boli podniknuté kroky potrebné na ich realizaciu, ale samotnd realizacia
sa eSte nezacala. Z tohto dovodu dosiahnuté hodnoty meratelnych ukazovatel'ov su na
nulovej hodnote.

e Pri ,nesplnenych® aktivitich su hodnoty meratelnych ukazovatel'ov rovnako nulové. V
tomto pripade vSak neprebehli Ziadne pripravné kroky. Aktivita mohla byt’ presunutd do
d’alSieho roku, alebo sa od nej Gplne odstupilo a s jej realizaciou sa ani v d’alSom roku
nepocita.



3. Monitorovacie tabulky

Sumar vyhodnotenia monitorovania za rok 2020

Z celkovo 131 aktivit v KPSS, bolo uz v roku 2020 vyhodnotenych ako splnenych 5 aktivit,
v pripade 80 aktivit prebiehala priprava, 24 aktivit bolo v priprave realizacie a 22 aktivit sa

neplnilo.
Specificky ciel | Prevencia bezdomovectva (straty byvania)
1.1
Kratky  popis | Vytvorenie systému v€asnych preventivnych opatreni na predchadzanie
ciel'a socialno-patologickych javov spojenych s bezdomovectvom.

Opatrenia, ktoré
vedu

O 1.1.1 Zlepsenie vnutornej integrity magistratu Bratislavy

O 1.1.2 Zriadenie socialneho prevenéného timu

k naplneniu
ciela
Indikatory: vychodisk | cielovad | dosiahnutd
ova hodnota hodnota
hodnota | 0o1) [ 2020 [2021
nazov indikatora (2019)
Pocet zamestnancov 2 5 3 bude
Specializujucich sa na doplne
prevenciu dostupné byvanie a né
'udi bez domova na magistrate
(s vylucenim socialne
prevencného timu)

Opatrenie 1.1.1

Zlepsenie vnutornej integrity magistratu Bratislavy

Kratky popis opatrenia

la) Sanécia vzniknutého nedoplatku - spolupraca oddelenia
socidlnych veci s oddelenim ndjomného byvania, pripadne iného
prislusného oddelenia/ sekcie v predmetnej veci pri sanacii
vzniknutého nedoplatku na ndjomnom. Navrh na doplnenie
ramcovej naplne dotknutych oddeleni a sekcii magistratu hlavného
mesta SR Bratislavy.




1b) Sociélne poradenstvo - sucinnost’ oddelenia socialnych veci s
oddelenim n&jomného byvania pri poskytovani socidlneho
poradenstva neplatiCom.

Predpokladané dopady Znizenie fenoménu neplati¢stva ako rizikového faktora vzniku

opatrenia

bezdomovectva (straty byvania)

Predpokladana vyska

finan¢nych zdrojov na -

realizaciu opatrenia

Predpokladané zdroje

Krytia

Predpokladany pocet

subjektov

HMBA

Predpokladané obdobie

realizacie

2020 - 2021

Aktivity pre naplnenie A 1.1.1.1 Zavedenie funkénych mechanizmov sanacie nedoplatku

opatrenia

a aktivne socidlne

poradenstvo mesta ako nastroj v€asnej pomoci

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 1.1.1.

A 1.1.1.1 Zavedenie funk¢énych mechanizmov sanacie nedoplatku a aktivne socialne
poradenstvo mesta ako néstroj v€asnej pomoci

opis plnenia Hlavnym nastrojom na zavedenie funkénych mechanizmov sanécie

aktivity nedoplatku a aktivne soc. poradenstvo mesta ako nastroja v€asnej pomoci je
metoda soc. prace prevencia straty byvania. Prevencia straty byvania ma
byt’ integrovany nastroj hlavného mesta v oblasti socialnej a bytovej
politiky.

vyska

cerpanych

financii v roku
(v€)

Bez finan¢ného Cerpania

indikétory

ciel'ova hodnota dosiahnuta
indikatora hodnota indikatora

nazov indikatora 2020 2021 2020 2021

doplnenie ramcovej naplne ) )
oddelenia socialnych veci a QIS 3 A -
oddelenia ndjomného byvania




V oblasti sanacie nedoplatkov
(ano/nie)
Nastavenie metodiky prevencie
straty byvania na Girovni mesta, tj.
pilotaz a existencia aktivneho bude
socialneho poradenstva v ramci - ano - .
s . . . , doplnené
sucinnosti sekcie socialnych veci
s oddelenim najomného byvania
(ano/nie)
stav plnenia , . , . . ,
- prebicharealizdeia/nesplnend™
aktivity splnend-/ prebieha priprava /
komentér -
*vyberie sa jedna z moznosti
Opatrenie 1.1.2 Zriadenie socialneho prevenéného timu
Kratky popis opatrenia Socialny prevencny tim (mestsky terénny tim) je pracovna skupina

spolupracujica s réznymi typmi socialnych sluzieb a ndjomnikmi
v mestskych najomnych bytoch. Kmetové zloZenie prevencného
timu budu tvorit™:

e | koordinator socidlneho preven¢ného timu (zamestnanec
magistratu hlavného mesta SR Bratislavy )

e 2 ¢lenovia socidlneho prevenéného timu (zamestnanci
magistratu hlavného mesta SR Bratislavy)

e (QOdbornici zo zariadeni socialnych sluzieb pracujucich
s EBD, odbornici z terénnej socialnej sluzby

Predpokladané dopady

. Poskytovanie socidlneho poradenstva ako néstroja prevencie .
opatrenia

Predpokladana vyska
finan¢nych zdrojov na 72 000 €/rok (personalne naklady)
realizaciu opatrenia

Predpokladané zdroje

krytia HMBA

Predpokladany pocet

subjektov HMBA, MVO




Predpokladané obdobie

realizacie

2020 - 2021

Aktivity pre naplnenie

opatrenia

A 1.1.1.2 Hlavné mesto vytvori pozicie ¢lenov socidlne
prevencného timu zameraného na 'udi bez domova (mestsky
terénny tim)

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 1.1.2.

A 1.1.1.2 Hlavné mesto vytvori pozicie ¢lenov socidlne preven¢ného timu zameraného na l'udi
bez domova (mestsky terénny tim)

opis plnenia Hlavné mesto systematizuje pozicie v ramci organizacnej Struktary
aktivity a zabezpeci fungovanie timu.

vyska

¢erpanych

financii v roku
(vE)

10 020

cielova hodnota | dosiahnuté
e, indikatora hodnota indikatora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
zriadenie a fungovanie socialneho | , , , bude
P . . ano ano ano \
preven¢ného timu (ano/nie) doplnené
pocet celych aviazkov mestského 5 5 5 bude
terénneho timu doplnené
stav plnenia . . . . L .
. sphend+prebichapriprava i
aktivity / prebieha realizécia / resplrend
Komentar -
Specificky ciel’ | Skvalitnenie systému poskytovanych socialnych sluZieb krizovej
1.2 intervencie
Kratky  popis | Cielom je zabezpecit’ pravidelny zber a analyzu idajov o EBD na uzemi
ciela hlavného mesta, navysit’ pocet zariadeni pre LBD a skvalitnit’ systém

poskytovanych socidlnych sluzieb. Doraz je kladeny aj na rovhomerné
rozmiestnenie zariadeni na izemi mesta. Hlavné mesto mé nedostatok
zariadeni, ktoré poskytuju 24 hodinovu starostlivost’ pre chorych I'udi bez
domova a l'udi bez domova v déchodkovom veku. Osved¢enou praxou z
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inych hlavnych miest Eurdpy je realizacia zariadeni s nizSou kapacitou pre
20 — 30 Klientov.

Opatrenia, ktoré
vedu

O 1.2.1 Zber udajov o poc¢toch LBD v zariadeniach a prostrednictvom
terénnej socialnej sluzby krizovej intervencie

K naplneniu . . : . .
ciel f O 1.2.2 Vytvorenie nizkokapacitného ubytovacieho zariadenia pre LBD
O 1.2.3 Finan¢na podpora dennej terénnej socidlnej prace /socialnej sluzby
na uzemi hlavného mesta (streetwork)
O 1.2.4 Finan¢na rezerva v krizovych situdcidch a pri extrémoch pocasia
(krizovy plan)
O 1.2.5 Tvorba koncepénych dokumentov: (i) Prevencia vzniku extrémne;j
formy socialneho vylucenia a znizovanie rizik spojenych s extrémnym
socialnym vylucenim, (ii) ,,Housing first“, (iii) Vypracovanie dokumentu
prace s osobami pracujucimi v Sex biznise, (iv.)Vypracovanie dokumentu
prace s uzivate'mi ,,Harm reduction*
Indikatory: vychodisk | cielovéd | dosiahnuta
ova hodnota | hodnota
hodnota
(2021) 2020 2021
nazov indikatora (2019)
7 13 12 bude
registracii | registra | registra | doplnen
TSSKI pre | cii pre cii ¢
7 9 TSSKI
subjektov | subjekt pre 9
ov subjekt
Pocet registracii TSSKI (BSK) oV

Opatrenie 1.2.1

O 1.2.1 Zber adajov o poétoch IBD v zariadeniach a
prostrednictvom terénnej socidlnej sluzby Kkrizovej intervencie

Kratky popis opatrenia Zber udajov o poctoch LBD, ktori sa nachddzaju na ulici —

roofless, prostrednictvom terénnej socidlnej sluzby krizove;j
intervencie, nizkoprahovych ubytovacich zariadeni a
nizkoprahovych dennych centier. Ciel'om je ploSny monitoring a
vystupom mapa lokalit, kde sa zdrziavaja EBD — roofless.

Predpokladané dopady Dostupnost’ aktualizovanych informacii o pocte a stave LBD na

opatrenia

Uzemi mesta.




-11 -

Predpokladana vyska
finan¢nych zdrojov na
realizéciu opatrenia

Predpokladané zdroje
Krytia

Predpokladany pocet
subjektov

HMBA, MC,MVO

Predpokladané obdobie
realizacie

2020 — 2021

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 1.2.1.1 zber dat v zariadeniach

A 1.2.1.2 Ro¢ny zber dat v teréne

A 1.2.1.3 Vytvorenie jednotného eviden¢ného systému CBD

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 1.2.1.

A 1.2.1.1 Kvartalny zber dat v zariadeniach

opis plnenia Aktivita mala za ciel’ zberat’ data o situacii I'udi bez domova s cielom

aktivity zlepSovat’ kvalitu poskytovanych sluzieb na izemi mesta.

vyska

¢erpanych i

financii v roku

(v€)

cielova hodnota | dosiahnuta

o, indikatora hodnota indikatora

indikétory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
realizidcia ploSnych zberov dat |1 1 0 bude )
v zariadeniach (pocet) doplnené

stav plnenia , . , . o, ,

L prebiehapriprava / prebicharealizdeta &

aktivity sphacad / / / nesplnena

komentar Aktivita bola prehodnotena a na rok 2021 st planované iné vyskumné
aktivity (evaluacia programu dostupného byvaniu s prvkami Housing First,
analyticka Cast’ pre 'udi bez domova ako stucast” analytickej Casti
komunitného planu socidlnych sluzieb). Zaroven s ohl'adom na
intenzivnejSiu komunikaciu s poskytovatel'mi socialnych sluzieb v tejto
oblasti mame pristup k viac informaciam.

A 1.2.1.2 Ro¢ny zber dat v teréne
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opis plnenia Aktivita mala za ciel’ zberat’ data o situacii I'udi bez domova s cielom
aktivity zlepSovat’ kvalitu poskytovanych sluzieb na izemi mesta.

vyska

¢erpanych

financii v roku
(v€)

cielova hodnota | dosiahnuta
et s indikatora hodnota indikatora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
realizacia ro¢ného zberu dat . . . bude
s . ano ano nie .
V teréne (ano/nie) doplnené
stav plnenia , . . . . ,
- spinena/prebieha priprava/prebicharealizactar/ *
aktivity nesplnena
komentar Aktivita bola prehodnotena a na rok 2021 su planované iné vyskumné

aktivity (evaluacia programu dostupného byvaniu s prvkami Housing First,
analyticka Cast’ pre I'udi bez domova ako sucast’ analytickej Casti
komunitného pléanu socidlnych sluzieb).

A 1.2.1.3 Vytvorenie jednotného evidencného systému CLBD

opis plnenia Aktivita mala vytvorit’ jednotny a zdiel'any eviden¢ny systém zamerany na
aktivity I'udi bez domova.
vyska
Cerpanych - (analyza bude stc¢astou analytickej asti KPSS o I'ud’och bez
financii v roku domova)
(v€)
cielova hodnota | dosiahnuta
o indikatora hodnota indikatora
indikétory
nazov indikétora 2020 2021 2020 2021
Analyzovanie oblasti, kde sa
PP . - bude
zdrziavaju Tudia bez domova | - ano nie .
\ . doplnené
(4no/nie)
stav plnenia , . , . . ,
- prebicharealizdeia/nesplnenad®
aktivity splrens / prebieha priprava /
komentar Aktivita bola prehodnotena tak, aby nebola stigmatizujtica a porusujuca

prava l'udi bez domova. Z toho dovodu sa indikatorom stalo analyzovanie
oblasti, kde sa zdrziavaja l'udia bez domova.
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Opatrenie 1.2.2

Vytvorenie nizkokapacitného ubytovacieho zariadenia pre
LCBD

Kratky popis opatrenia

Zriadenie zariadenia hlavnym mestom, ktoré bude prevadzkovany
vybranou MVO. Ide o vybudovanie absentujuceho zariadenia z
dovodu zabezpecenia efektivneho fungovania zakladnej siete
pomoci pre EBD. Zariadenie poskytuje ubytovanie na urcity Cas,
socialne poradenstvo, pomoc pri uplatiovani prav a pravom
chranenych zaujmov, pracovnu terapiu. Prevadzkovany bude MVO
na zaklade zmluvy s hlavnym mestom.

Predpokladané dopady
opatrenia

Doplnenie chybajiceho druhu zariadenia v ramci zakladnej siete
poOMOCci.

Predpokladana vyska
finan¢nych zdrojov na
realizéciu opatrenia

- (Bratislava poskytne priestory, vybrana MVO zabezpeci
vybavenie a zariadenie)

Predpokladané zdroje
Krytia

Predpokladany pocet
subjektov

HMBA,MVO

Predpokladané obdobie
realizacie

2020-2021

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 1.2.2.1 Vyber prevadzkovatel’a zariadenia

A 1.2.2.2 Uzavretie zmluvného vzt'ahu medzi prevadzkovatel'om a
hlavnym mestom

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 1.2.2.

A 1.2.2.1 Vyber prevadzkovatel’a zariadenia

opis plnenia Zariadenie ma byt spravované vybranou MVO.
aktivity
vyska
Cerpanych
financii v roku |
(v€)
cielova hodnota dosiahnuta

e, indikatora hodnota indikatora
indikatory

nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
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ukoncenie vyberového konania e
na prevadzkovatel’a zariadenia - ano nie doplnené
(4no/nie) P
stav plnenia . : ; . LA -
o prebieharealizdetanesplhena™
aktivity splaené / prebieha priprava /
komentér -

A 1.2.2.2 Uzavretie zmluvného vzt'ahu medzi prevadzkovatelom a hlavnym mestom

opis plnenia Medzi poskytovatel'om socialnej sluzby a HMBA bude uzavrety pravny

aktivity vzt'ah.

vyska

¢erpanych )

financii v roku

(v€)

cielova hodnota | dosiahnuta

et indikatora hodnota indikatora

indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
uzavreta zmluva medzi bude
prevadzkovatelom a HMBA - ano nie d .

, . oplnené

(ano/nie)

stav plnenia , . . : . .

o prebicharealizdeia/nesplnend™
aktivity spinend / prebicha priprava /
komentar -

Opatrenie 1.2.3

Finan¢na podpora terénnej socialnej prace na izemi hlavného
mesta (streetwork)

Kratky popis opatrenia

K 30.6.2018 bola upravena finan¢na podpora dennej terénne;j
socialnej Cinnosti, resp. terénnej socialnej sluzby krizovej
intervencie na 137 804 EUR (pre rok 2018). Cielom opatrenia je
postupné percentudlne navySovanie finan¢nej podpory tejto
socidlnej sluzby pre registrovanych alebo akreditovanych
poskytovatelov, ako jeden z nastrojov pomoci 'udom bez domova.
Prioritou je podpora uvedenej ¢innosti na zemi mesta.

Predpokladané dopady
opatrenia

Posilnenie terénnej socialnej prace, terénnej socidlnej sluzby
krizovej intervencie
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Predpokladana vyska
finan¢nych zdrojov na
realizéciu opatrenia

300 000 € / rok

Predpokladané zdroje
Krytia

HMBA

Predpokladany pocet
subjektov

Predpokladané obdobie
realizacie

2020 - 2021

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 1.2.3.1 Financovanie formou vyhovenia Ziadosti o finan¢ny

prispevok na prevadzku socidlnej sluzby v zmysle zakona
448/2008 Z.z.

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 1.2.3.

A 1.2.3.1 Financovanie formou vyhovenia ziadosti o finan¢ny prispevok na prevadzku
socialnej sluzby v zmysle zdkona 448/2008 Z.z.

opis plnenia HMBA zabezpeci transparentnit moznost’ pre subjekty ziadat’ o finanény
aktivity prispevok na prevadzku socialnej sluzby v zmysle zakona 448/2008 Z.z.
vyska
Cerpanych 603 286, 23
financii v roku '
(v€)
cielova hodnota | dosiahnuté
e e, indikatora hodnota indikatora
indikétory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
Vyska celkovych udelenych
Eir;rjl(é)r\;yp;iiS?ZSEELZVprZVédeu e S ggg 23 S
T . 000 € 000 € ’ doplnené
socialnej sluzby v zmysle zakona €
448/2008 Z.z. (pocet)
stav plnenia . . , . . ,
- splnena/prebichapriprava B
aktivity / prebieha realizacia / nesplrend
komentér Vsetky ziadosti o prispevok na prevadzku TSSKI boli v plnej vyske

podporené.
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Opatrenie 1.2.4

Finanéna rezerva v krizovych situaciach a pri extrémoch
pocasia (krizovy plan)

Kratky popis opatrenia Kazdoro¢né vytvorenie krizového planu pre pripad dlhodobych
mrazov, horacav a inych necakanych krizovych situdcii.

Predpolfladane dopady Sanécia UBD v krizovych situdciach a pri extrémoch pocasia

opatrenia

Predpokladana vyska

finan¢nych zdrojov na 30 000 € / rok

realizaciu opatrenia

Pre@pokladane zdroje HMBA

Krytia

Pre(_lpokladany pocet HMBA, MVO

subjektov

Pre@kaladane obdobie 2020 - 2021

realizacie

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 1.2.4.1 Kazdoro¢né vytvorenie krizového planu

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 1.2.4.

A 1.2.4.1 Kazdoro¢né vytvorenie krizového planu

opIs plnenla HMBA je pripraveny na plnenie opatreni v suvislosti so zimou.
aktivity
vyska
i el 8 779,92
financii v roku
(v€)
cielova hodnota | dosiahnuta
o indikatora hodnota indikatora
indikétory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
vytvorenie krizového planu ) . . bude
; . ano ano ano .
(4no/nie) doplnené
_ - _ bude
za‘,bezp’eceme’ ﬁnaflcneho krytia 4no 4no Ano doplnené
krizového planu (dno/nie)
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stav plnenia , . , . . ,
. splaend-/prebichapriprava 7
aktivity / prebieha realizécia / nesplnend
komentar Rezerva je trvalo pritomna v rozpocte a navysili sme jej sumu 0 100%, plan

aktivit je zakladnej verzii (COVID a krizova systém pomoci v spolupraci
S Mestskou policiou).

Opatrenie 1.2.5

Tvorba koncepénych dokumentov

Kratky popis opatrenia Tvorba koncepénych dokumentov: (i) Prevencia vzniku extrémnej
formy socialneho vylacenia a zniZovanie rizik spojenych s
extrémnym socidlnym vylicenim, (i) ,,Housing first, (iii)
Vypracovanie dokumentu prace s osobami pracujucimi v Sex
biznise, (iv.)Vypracovanie dokumentu prace s uzivateI'mi ,,Harm
reduction*

Predpokladané dopady Urcenie cielov, aktivit a finanénych rdmcov vo vybranych

opatrenia kl'acovych témach tykajacich sa krizovej intervencie

Predpokladand vyska

finan¢nych zdrojov na
realizaciu opatrenia

Predpokladané zdroje
krytia

Predpokladany pocet
subjektov

HMBA MVOMC

Predpokladané obdobie
realizacie

2020 - 2021

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 1.2.5.1 Spracovanie dokumentov participativnou formou za
ucasti MVO a MC

A 1.2.5.2 Schvalenie dokumentov MsZ

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 1.2.5.

A 1.2.5.1 Spracovanie dokumentov participativnou formou za u¢asti MVO a MC

opis plnenia Vsetky strategické materialy pre oblast’ socialnych veci maju byt’ vytvorené
aktivity s ucastou d’alsich relevantnych stakeholdrov (MVO, MC ai)

vyska -

cerpanych
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financii v roku
(v€)

ciel'ova hodnota

dosiahnuta

e, indikatora hodnota indikatora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
vypracovanie koncepcného
dokumentu v oblasti prevencie
vzniku extrémnej formy bude
socialneho vylacenia a - ano nie .
. . ., doplnené
znizovanie rizik spojenych s
extrémnym socialnym vylucenim
(dno/nie)
vypracovanie koncep&ného bude
dokumentu v oblasti ,,Housing - ano nie doplnené
first™ (ano/nie)
vypracovanie koncepcného bude
dokumentu v oblasti prace s . . .
) N - ano nie doplnené
osobami pracujicimi v sex
biznise (4no/nie)

: o bude
vypracovanie koncepcného ) i doplnené
dokumentu v oblasti prace s i LY nie
uzivateI'mi ,,Harm reduction®

Zﬁ{ﬁ:;ema splena / prebieha priprava / prebicharealizdcia/nesplnend™
komentar Realizacia prebieha v pripade aktivity vypracovania koncepcného

dokumentu v oblasti ,,Housing first*.

A 1.2.5.2 Schvalenie dokumentov MsZ

opis plnenia Kazdy z koncepcnych dokumentov na to aby bol platny musi prejst
aktivity Standardnou legislativnou cestou.

vyska

Cerpanych

financii v roku
(v€)

indikatory

nazov indikatora

ciel'ova hodnota
indikatora

dosiahnuta
hodnota indikatora

2020 2021

2020 2021
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pocet schvalenych dokumentov i 4 0 bude
MsZ (pocet) doplnené
stav plnenia . . . . o .
- prebicharealizdeia/nesplnend™
aktivity spirens / prebieha priprava / a
komentar -
Specificky ZvysSovanie kvality integracnych pristupov pri praci s CBD
ciel’ 1.3
Kratky popis | Finan¢na podpora integraénych programov, nastavenic podmienok realizacie
ciela prechodného integraéného byvania a integracia najma jednotlivcov, rodiny,
jednotlivcov - uzivatel'ov navykovych latok, resp. pod substitu¢nou lie¢bou.
Doraz sa bude klast’ na intenzivnu pracu s klientom v pilotnom projekte.
Doba pobytu klientov v prechodnom integracnom programe bude stanovena
na ¢asové obdobie 1 rok.
Opatrenia, O 1.3.1 Finan¢na podpora integracnych programov, ktor¢ st realizované
ktoré vedu MVO
K naplneniu : : . : .
ciel’f O 1.3.2 Nastavenie podmienok realizacie prechodného integracného byvania
v ubytovacich jednotkach ubytovni Kopcany a Fortuna pre LBD, zaradenim
do
pilotnych projektov MVO zameranych na integraciu
Indikétory: vychodiskova | cielova | dosiahnutd hodnota
hodnota hodnota 2020 2021
nazov indikatora (2019) (2021)
pocet 0s6b na ubytovni Fortuna — Fortuna | Fortuna | bude
Fortuna a Kopcéany 330 0s6b — 260 - 255 doplnené
(pocitané k poslednému . . 0sob
dni v roku) Kopcany - Kopcany
181 0sob -190 Kopcany
0s0b - 165
0s0b

Opatrenie 1.3.1.

Finan¢na podpora integracnych programov, ktoré su
realizované MVO

Kratky popis opatrenia

Podpora inovativnych, integracnych programov zameranych na
prevenciu a ukoncovanie bezdomovectva prostrednictvom byvania
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v zmysle efektivnosti, G€elnosti, hospodarnosti a meratel'nosti
ukazovatel'ov na izemi hlavného mesta.

Predpolfladane dopady Ukoncovanie pouli¢ného bezdomovectva
opatrenia
Predpokladand vyska 2020: 180 000 €

finan¢nych zdrojov na
realizéciu opatrenia

2021: 200 000 €

Pre@pokladané zdroje HMBA
Krytia

Preglpokladany pocet MVO
subjektov

Predp9kladané obdobie 2020 - 2021
realizacie

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 1.3.1.1 Vyber projektov na zaklade vyzvy na predkladanie
ziadosti o dotaciu v stilade s VZN €. 16/2012 o poskytovani dotacii
a navratnych finanénych vypomoci z rozpoc¢tu hlavného mesta

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 1.3.1.

A 1.3.1.1 Vyber projektov na zaklade vyzvy na predkladanie ziadosti o dotaciu v stlade
S VZN ¢. 16/2012 o poskytovani dotécii a navratnych finanénych vypomoci z rozpoctu

hlavného mesta

opis plnenia HMBA vytvorilo grantovy program Bratislava pre vsetkych, kde jednou z
aktivity oblasti pomoci je aj prevencia bezdomovectva.
vyska
Cerpanych 115 583,82 €
financii v roku
(v€)
cielova hodnota | dosiahnuté
o, indikatora hodnota indikatora
indikétory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
vyhlasenie vyzvy (4no/nie) ano ano ano olale
doplnené
stav plnenia , . , . . ,
. splaena/prebichapriprava B
aktivity / prebieha realizacia / resplrena

komentar -
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Opatrenie 1.3.2.

Nastavenie podmienok realiziacie prechodného integraé¢ného
byvania v ubytovacich jednotkach ubytovni Kopéany a
Fortuna pre UBD, zaradenim do pilotnych projektov MVO
zameranych na integraciu

Kratky popis opatrenia Vy¢lenenych bude 23 ubytovacich jednotiek v ubytovniach
Fortuna a Kopcany. Prechodné integracné byvanie bude
poskytované na dobu maximalne 1 rok. Socialny pracovnik,
delegovany MVO, bude pracovat’ s klientom a zéroven bude pre
klienta oporou v pripade krizovych situacii. Pre realizaciu
prechodného integraéného byvania je potrebné zostladit’ interné
normy mesta (najmd VZN €. 1/2006 a Statity ubytovni).

Predpolfladane dopady Ukoncenie bezdomovectva - navrat CBD do spolo¢nosti.

opatrenia

Predpokladand vyska

finan¢nych zdrojov na
realizaciu opatrenia

Predpokladané zdroje
krytia

Predpokladany pocet
subjektov

HMBA, MVO

Predpokladané obdobie
realizacie

2020-2021

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 1.3.2.1 Uprava VZN ¢&. 1/2006 a $tatiatov ubytovni Fortuna
a Kopcany

A 1.3.2.2 Pilotné realizacia prechodného integracného byvania
Vv ubytovniach Fortuna a Kopcany

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 1.3.2.

A 1.3.2.1 Uprava VZN ¢&. 1/2006 a $tatatov ubytovni Fortuna a Kop&any

opis plnenia
aktivity

Predmetné VZN by mali byt upravené tak, aby viedli k prevencii
bezdomovectva a zaisteniu kvalitného a stabilného byvania na ubytovni.
Statity majii zaroven prispievat k transparentnii prijimaniu novych
domécnosti do ubytovni. V kontexte opatrenia maju byt VZN upravené tak,
aby mohli poskytovat’ integracné ubytovanie.




-22 -

vyska
¢erpanych
financii v roku
(v€)

cielovéd hodnota | dosiahnuta

e, indikatora hodnota indikatora

indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
vykonanie upravy Statutu i Ano nie bude
ubytovne Fortuna (4no/nie) doplnené
vykonanie upravy Statutu i Ano e bude
ubytovne Kopcany (4no/nie) doplnené

stav plnenia . . . . . .

- prebicharealizdeta/nesplhenad™
aktivity spinend / prebieha priprava /
komentér -

A 1.3.2.2 Pilotna realizacia prechodného integracného byvania v ubytovniach Fortuna a

Kopc¢any

opis plnenia Na ubytovniach Fortuna a Kop¢any st zriadené prvé bytové jednotky
aktivity zaradené¢ do projektu integraéného byvania.

vyska

¢erpanych

financii v roku
(v€)

cielova hodnota | dosiahnuta
e, indikatora hodnota indikatora
indikétory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
realizécia pilota v ubytovni i Ano niie bude
Fortuna (4no/nie) doplnené
realizacia pilota v ubytovni . . bude
. z c - ano nie 2
Kopcany (ano/nie) doplnené
stav plnenia . . , . . ,
- prebicharealizdeia/nesplnend™
aktivity splnend / prebieha priprava /
komentar S ohl'adom na zmeny na sekcii socidlnych veci HMBA sme sa odklonili od

myslienky tzv. integracnych bytov. Na ubytovni Fortuna prebiehali aktivity
zamerané na zvySovanie kvality byvania. Bratislava zaroven podporila
program dostupného byvania s prvkami Housing First.
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Specificky Spolupraca aktérov, informovanost’ UBD, scitlivovanie verejnosti,
ciel’ 1.4 evaluacia a kontrola

Kratky  popis | Neustale zlepSovanie socidlnych politik vo vztahu k EBD prostrednictvom
ciela podpory spoluprace zicastnenych organizacii, prace s verejnostou

a hodnotenia Gc¢innosti vykonanych opatreni.

Opatrenia, O 1.4.1 Priebezna evaluacia a kontrola finanéného riadenia a kvality sluzieb
ktoré vedu pre LBD
k naplneniu

O 1.4.2 Informovanie CBD na uzemi hlavného mesta o dostupnych

ol
cietd socialnych sluzbach
O 1.4.3 Praca s verejnost’ou
Indikatory: vychodiskova | cielova | dosiahnuta
hodnota hodnota | hodnota
nazov indikétora (2019) (2021) | 2020 | 2021
Pocet schddzok 0 7 viac bude
zainteresovanych aktérov s ako 7 | doplnené
témou riesenia politiky LBD

Opatrenie 1.4.1.

PriebeZna evaluécia a kontrola finan¢ného riadenia a kvality
sluZieb pre UBD

Kratky popis opatrenia Finan¢né riadenie podlieha internej kontrole hlavného mesta,
kvalita sluzieb externej kontrole zo strany MPSVR SR.

Predpokladané dopady ZvySenie kvality ahospodarnosti socidlnych sluZieb krizovej

opatrenia intervencie

Predpokladand vyska

finanénych zdrojov na
realizaciu opatrenia

Predpokladané zdroje
krytia

Predpokladany pocet
subjektov

HMBA, MVO, MPSVaR SR
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Predpokladané obdobie
realizacie

2020 - 2021

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 1.4.1.10d1.9.2019 zatne MPSVR SR hodnotit podmienky
kvality poskytovanej socialnej sluzby. Povereny zamestnanec
hlavného mesta mdze kontrolovat’ finan¢né riadenie kedykol'vek.
Sucast’ou kontrolnych a hodnotiacich mechanizmov bude aj
vytvorenie participativnej skupiny na zaklade iniciativy hlavného
mesta, zlozenej zo zastupcov mesta, mestskych casti, neziskovych
organizacii, I'udi bez domova a odbornikov. Skupina sa bude
pravidelne stretavat’ kazdych 6 mesiacov a jej tlohou bude

evaluécia naplanovanych aktivit v zmysle Koncepcie LBD a
KPSS.

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 1.4.1.

A14.1.1 Od1.9.2019 zatne MPSVR SR hodnotit’ podmienky kvality poskytovanej
socialnej sluzby. Povereny zamestnanec hlavného mesta mdze kontrolovat’ financné riadenie
kedykol'vek. Stcast’'ou kontrolnych a hodnotiacich mechanizmov bude aj vytvorenie
participativnej skupiny na zaklade iniciativy hlavného mesta, zlozenej zo zastupcov mesta,
mestskych casti, neziskovych organizécii, l'udi bez domova a odbornikov. Skupina sa bude
pravidelne stretavat’ kazdych 6 mesiacov a jej ulohou bude evaluacia naplanovanych aktivit v
zmysle Koncepcie LBD a KPSS.

opis plnenia Od 1. 9. 2019 zacne MPSVR SR hodnotit’ podmienky kvality poskytovanej
aktivity socialnej sluzby. Povereny zamestnanec hlavného mesta moze kontrolovat

finan¢né riadenie kedykol'vek. Sucastou kontrolnych a hodnotiacich
mechanizmov bude aj vytvorenie participativnej skupiny na zaklade
iniciativy hlavného mesta, zloZenej zo zastupcov mesta, mestskych casti,
neziskovych organizacii, l'udi bez domova a odbornikov. Skupina sa bude
pravidelne stretavat’ kazdych 6 mesiacov a jej lohou bude evaluécia
naplanovanych aktivit v zmysle Koncepcie LBD a KPSS.

vyska

cerpanych i

financii v roku

(v €

cielova hodnota | dosiahnuta

e e, indikatora hodnota indikatora

indikétory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
vykonavanie internej kontroly Ano Ano Ano bude
hlavnym mestom (ano/nie) doplnené
vznik participativnej skupiny Ano Ano nie bude
(4no/nie) doplnené
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stav plnenia
aktivity

splrend/ prebicha priprava / prebieharealizdeta/nesplaend™

komentar -

Opatrenie 1.4.2.

Informovanie ’BD na uzemi hlavného mesta o dostupnych
socialnych sluzbach

Kratky popis opatrenia ZlepSovanie informovanosti CBD na uzemi hlavného mesta o
dostupnych socialnych sluzbach (prostrednictvom streetworku,
webovej stranky hl. mesta, cirkvi (farnosti), Casopisu in ba a
Casopisu Nota Bene a na vybranych miestach hlavného mesta.

Predpolfladane dopady LBD su informovani a lepSie vyuzivaju dostupné socidlne sluzby

opatrenia

Predpokladana vyska

finan¢nych zdrojov na
realizéciu opatrenia

Predpokladané zdroje
Krytia

Predpokladany pocet
subjektov

HMBA, MC, MVO, Cirkev, VUC

Predpokladané obdobie
realizacie

2020 - 2021

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 1.4.2.1 Vytvorenie informécii pre cielova skupinu EBD.

A 1.4.2.2 Distribucia informaécii pre ciel'ova skupinu CBD.

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 1.4.2.

A 1.4.2.1 Vytvorenie informécii pre cielova skupinu EBD.

opis plnenia Vytvorenie informécii pre cielova skupinu EBD pomocou informacne;j
aktivity priucky. Priucka bude tvorena aj s pomocou organizacii venujucich sa
['ud’om bez domova.
vyska
¢erpanych .
rbany Min 5 000 €
financii v roku
(v€)
ciel'ova hodnota dosiahnuta
nazov indikatora indikatora hodnota indikatora
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indikatory 2020 2021 2020 2021
tvorba informacii pre cielovil Ano ) Ano i
skupinu CBD (ano/nie)

stav plnenia , . . . . ,

N +prebichapriprava/prebicharealizdeia/nesplnend™

aktivity ol

komentar -

A 1.4.2.2 Distribtcia informécii pre cielova skupinu LBD

opis plnenia Distribucia informacii pre ciel'ov( skupinu EBD pomocou priucky pre 'udi

aktivity bez domova. Priucka pre I'udi bez domova ma byt distribuovana pomocou
centier, akymi st organizacie poskytujuce pomoc pre I'udi bez domova, ale
tiez napr. front office Bratislavy.

vyska

¢erpanych )

financii v roku

(v€)

cielova hodnota | dosiahnuté

o indikatora hodnota indikatora

indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
existencia funk¢nej a adresnej

R Y, , , , , bude
distribtcie informacii pre LBD ano ano ano .
, . doplnené
(ano/nie)
stav plnenia , . . . . ,
. sphend+prebichapriprava i
aktivity / prebieha realizécia / resplrend
komentér -

Opatrenie 1.4.3

Praca s verejnost’ou

Kratky popis opatrenia

Vydavanie tlacovych sprav ohl'adom naplneni a realizovani cielov
Koncepcie pomoci 'udom bez domova a KPSS s cielom
informovania a scitlivovania verejnosti. VyuZivanie priestoru v
médiach a na socialnych sietach na prezentaciu problematiky
I’BD. Ugast’ na otvorenych diskusiach s obyvatel'mi mestskych
Casti ako nastroj scitlivovania verejnosti.

Predpokladané dopady
opatrenia

Zvysena informovanost’ obyvatelov mesta o LBD
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Predpokladana vyska
finan¢nych zdrojov na -
realizéciu opatrenia

Predpokladané zdroje
Krytia

Predpokladany pocet

subjektov HMBA

Predpokladané obdobie

P 2020 - 2021
realizacie

Aktivity pre naplnenie A 1.4.3.1 Vyber a realizécia vhodnych informacnych a
opatrenia prezentacnych nastrojov pre informovanie verejnosti
0 problematike CBD a dosiahnutych vysledkoch.

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 1.4.3.

A 1.4.3.1 Vyber a realizacia vhodnych informaénych a prezenta¢nych nastrojov pre
informovanie verejnosti 0 problematike EBD a dosiahnutych vysledkoch.

opis plnenia So zainteresovanymi aktérmi sa prediskutuju najvhodnejSie moznosti na

aktivity podporu informovanosti v t¢éme plnenia Koncepcie pomoci 'ud’om bez
domova a KPSS.

vyska

¢erpanych i

financii v roku

(v€)

cielova hodnota | dosiahnuta

e indikatora hodnota indikétora

indikétory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
existencia informovania bude
verejnosti 0 problematike CBD - ano nie doplnené
a vysledkoch (ano/nie) p

, - . , bude

pocet tlacovych sprav (pocet) - 1 0 Aoypliaeint

stav plnenia , . , . . ,

- prebicharealizdeia/nesplnend™
aktivity splnenrd/ prebieha priprava /
komentar S ohl'adom na rok 2020 pocas ktorého sa sekcia socidlnych veci musela

vysporiadat’ s implementaciou rieSeni spojenych s pandémiou a zaroven s
organiza¢nymi zmenami boli aktivity v tejto oblasti minimalizované.
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Specificky ciel’ | Overovanie potrieb SS pre rodiny s det’mi

2.1

Kratky popis | Pre efektivne planovanie SS pre rodiny s detmi je dolezité priebezné
ciela zistovanie potrieb na zéklade prieskumov, zbere a vyhodnocovania dat (cca

Ix ro¢ne). Pre vkladanie a spracovanie tychto dat je vhodné vytvorit’ databazu,
ktora umozni aj komparaciu.

Opatrenia, O 2.1.1 Realizacia potrebnych prieskumov, zber a vyuzivanie dat o potrebach
ktoré vedu rodin na Gizemi mesta
k naplneniu
ciela
Indikétory: vychodiskova | cielova | dosiahnuté
hodnota hodnota | hodnota
nazov indikatora (2019) (2021) | 2020 | 2021
pocet sledovanych 0 min20 |0 bude
a vyhodnocovanych doplnené

ukazovatel'ov v oblasti
potrieb rodin (pocet)

Opatrenie 2.1.1

O 2.1.1 Realizacia potrebnych prieskumov, zber a vyuZivanie
dat o potrebach rodin na izemi mesta

Kratky popis opatrenia Jednou zo zékladnych podmienok pre dosledné planovanie
potrebnych socidlnych sluzieb je reagovat’ na skutocné potreby
rodin s detmi. K tomuto ucelu je potrebné zabezpecit’:

a) Realizéciu potrebnych prieskumov a vyskumov k overeniu
potrebnosti.

b) Funkény zber a vyuzivanie vSetkych existujucich
a dostupnych dat a analyz, ktoré su k dispozicii.

Predpolfladane dopady Zabezpecenie efektivneho planovania na zaklade zistenych potrieb.

opatrenia

Predpokladana vyska

finan¢nych zdrojov na 2 000 €/rok

realizéciu opatrenia

Predpokladané zdroje HMBA, MC

krytia
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Predpokladany pocet

X 18
subjektov
Pre(hipf)k.ladane obdobie kazdorodne
realizacie

Aktivity pre naplnenie

opatrenia

A 2.1.1.2 Vyber ukazovatel'ov z existujucich dat a analyz

A 2.1.1.1 Urcenie ukazovatel'ov charakterizujticich potrebu rodin

A 2.1.1.3 Vytvorenie databazového programu na vyhodnocovanie
a porovnavanie zozbieranych dat

A 2.1.1.4. Realizovanie potrebnych prieskumov a vyskumov

A 2.1.1.5 Hodnotiaca sprava o potrebach rodin za prislusné
(hodnotiace) obdobie

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 2.1.1.

A 2.1.1.1 Urcenie ukazovatel'ov charakterizujicich potrebu rodin

opis plnenia Urc¢enie ukazovatel'ov charakterizujtcich potrebu rodin na tizemi hlavného
aktivity mesta.

vyska

¢erpanych

financii v roku
(v€)

cielova hodnota

dosiahnuta

e indikatora hodnota indikétora

indikétory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
vytvorenie portfolia bude
ukazovatel'ov potrieb rodin - ano nie .

. . doplnené

(ano/nie)

stav plnenia . . , . . ,

- prebicharealizdeia/nesplnend™
aktivity splnend / prebieha priprava /
komentér -

A 2.1.1.2 Vyber ukazovatel'ov z existujucich dat a analyz

opis plnenia Vyber ukazovatel'ov z existujtcich dat a analyz na zaklade identifikovane;j
aktivity potrebnosti.
vyska -

Cerpanych




-30-

financii v roku
(v€)

ciel'ova hodnota

dosiahnuta

P indikatora hodnota indikatora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
’ S : . - bude
Vyber ukazovatel'ov (ano/nie) ano nie Apilocit
stav plnenia , . . . . ,
B prebicharealizdeia/nesplnend™
aktivity splaend / prebieha priprava /
komentar -

A 2.1.1.3 Vytvorenie databdzového programu na vyhodnocovanie a porovnavanie

zozbieranych dat

opis plnenia Vytvorenie databazového programu na vyhodnocovanie a porovnavanie
aktivity zozbieranych dat. Program ma byt’ dostupny online.

vyska

¢erpanych

financii v roku | Min 500 €
(v€)
cielova hodnota dosiahnuta
indikétory indikatora hodnota indikatora
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
existencia databazového , . bude
, . - ano nie ,
programu (dno/nie) doplnené
stav plnenia , . . . o ,
. prebicha realizacia / nesplnena™
aktivity splaend / prebieha priprava /
komentar -

A 2.1.1.4. Realizovanie potrebnych prieskumov a vyskumov

opis plnenia Pre oblast rodin a deti, ktoré by potrebovali socialne sluzby na tzemi

aktivity Bratislavy nie je dostato¢ny pocet realizovanych prieskumov a vyskumov.
Dostatok prieskumov a vyskumov ma zabezpecit’ realizovanie politiky
postavenej na datach a dokazoch, opierajice sa o skutocné potreby
cielovych skupin.

vyska -

Cerpanych
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financii v roku
(v€)

cielovad hodnota | dosiahnuta

e, indikatora hodnota indikatora

indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
pocet realizovanych a bude
podporenych prieskumov a mnl |mn2 |1 .

, < doplnené

vyskumov (pocet)

stav plnenia , . . . . ,

L spinend/prebichapriprava P
aktivity / prebieha realizacia / resplrena
komentar V roku 2020 bola publikovana analyza zamerana na exponovanu oblast’

Obchodnu.

A 2.1.1.5 Hodnotiaca sprava o potrebach rodin za prislusné (hodnotiace) obdobie

opis plnenia Vytvorenie hodnotiacej spravy o potrebach rodin za prislusné (hodnotiace)
aktivity obdobie.

vyska

¢erpanych

financii v roku
(vE)

cielova hodnota | dosiahnuta
o indikatora hodnota indikatora
indikétory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
vypracovanie hodnotiacej spravy Ano i nie bude
0 potrebach rodin (dno/nie) doplnen¢
stav plnenia . . , . . ,
- splnena/prebichapriprava/prebicharealizdeia/ *
aktivity nesplnena
komentar Po prehodnoteny dana aktivita nebude realizovana. Planovanie,

monitorovanie a hodnotenie sa bude diat’ ako sucast’ komunitného
planovania.

Specificky ciel’
2.2

Vytvorenie siete preventivnych programov
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Kratky  popis | V ramci tohto ciel'a sa zabezpeci Siroka ponuka preventivnych programov,
ciela ktoré budu Specificky zamerané na aktudlne potrebné oblasti rizikového
chovania deti a mladeze. P6jde o roznorode, dlhodob¢ a systematické
programy pre Specifické cielové skupiny (MS, ZS, SS, ale aj d’alSie skupiny
ohrozenych deti a mladeZe a ich rodic¢ov).
Opatrenia, O 2.2.1 Rozvoj preventivnych programov
ktoré ved : :
K ﬁ;;;;]?enlilu O 2.2.2 Rozvoj poradenskych sluzieb na skolach
ciel'a O 2.2.3 Udrzanie a rozvoj grantového systému v oblasti prevencie
Indikatory: nazov indikatora vychodiskova | cielova | dosiahnuta
hodnota hodnota | hodnota
(2019) (2021) 2020 2021
Pocet spustenych 0 3 0 bude
preventivnych programov doplnené

Opatrenie 2.2.1

Rozvoj preventivnych programov

Kratky popis opatrenia

V spolupréci aj so Skolami bude potrebné riesit’ komplexne
prevenciu kriminality a drogovych zavislosti. Tieto aktivity mézu
byt dopiiiané prednaskami mestskej a §tatnej policie, OZ a pod.
organizaciami, ktoré sa tejto problematike venuju.

Preventivne programy so zameranim na dlhodobu a systematicka
pracu s detmi a mladeZou (peer aktivisti, Sportové podujatia,
kultirne podujatia, sut’aze).

Predpokladané dopady MoZnost’ preventivne posobit’ na deti a mladez, minimalizovat’

opatrenia rizikové spravanie ciel'ovych skupin, vhodné vyuZivanie voI'ného
Casu deti a mladeze.

Predpokladana vyska

finanénych zdrojov na
realizaciu opatrenia

Predpokladané zdroje MZ SR (dotéacie podl'a § 2o0ds.1 pism.l) zdkona €. 525/2010 Z.z.
krytia 0 poskytovani dotacii v pésobnosti MZ SR)

Predpokladany pocet | 5 g A MCE, Z8, Policia, 0Z...)

subjektov

Predpokladané obdobie

realizacie

2020 - 2021
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Aktivity pre naplnenie A 2.2.1.1 Rozvoj programov na prevenciu socialno- patologickych
opatrenia javov

A 2.2.1.2 Zabezpecenie finan¢nych prostriedkov na realizaciu
preventivnych programov z dotacii MZ SR

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 2.2.1.

A 2.2.1.1 Rozvoj programov na prevenciu socialno- patologickych javov

opis plnenia Rozvoj programov na prevenciu socialno- patologickych javov v
aktivity exponovanych lokalitach.
vyska
¢erpanych i
financii v roku
(v€)
cielova hodnota | dosiahnuta
o indikatora hodnota indikatora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
vytvorenie metodiky socidlnej
prace na podporu mladych v , i , _
exponovanych lokalitach ano ano
(ano/nie)
Fungovanie programu (&4no/nie) ano ano ano oLl
& prog doplnené
stav plnenia . . . . . .
- splacna / prebicha priprava *
aktivity / prebieha realizécia / nesplnend
komentar Realizacia programu bola prehodnotena a HMBA spustila program

zameranych na mladych v exponovanych lokalitich pomocou mestského
terénneho timu.

A 2.2.1.2 Zabezpecenie finan¢nych prostriedkov na realizaciu preventivnych programov
z dotacii MZ SR

opis plnenia Zabezpecenie financnych prostriedkov na realizaciu preventivnych
aktivity programov z dotacii MZ SR
vyska
cerpanych
e 0
financii v roku
(V€)
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cielova hodnota | dosiahnuta
e indikatora hodnota indikatora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
vyuzitie dota¢nej vyzvy MZ SR . . . bude
; X ano ano nie .
(ano/nie) doplnené
stav plnenia , . . . . ,
o splnend/prebichapriprava/prebicharealizdeta *
aktivity / nesplnena
komentar S ohl'adom na personalne kapacity pohltené rieSenim pandemicke;j situacie
sa aktivita nerealizovala v roku 2020.

Opatrenie 2.2.2

O 2.2.2 Rozvoj poradenskych sluZieb na Skolach

Kratky popis opatrenia Cielom opatrenia je rozvinut' spolupracu so ZS v oblasti rieSenia
a vymeny informacii pri r6znych socidlno-patologickych javoch na
Skolach (drogy, Sikanovanie, tyranie, kyberSikanovanie, ...) ako aj
adresnej spoluprace pri ziakoch zrodin zmaélo podnetného
socialneho prostredia.

Predpokladané dopad e e .

DO PACY | Veasné a ucinnejsie rieSenie problémov.
opatrenia
Predpokladand vyska

finan¢nych zdrojov na
realizaciu opatrenia

Ereqp"kladane zdroje | Granty a dotécic z MS SR
rytia
Predpokladany pocet
X 20
subjektov
Prec‘lpf)lfladane obdobie 2020 - 2021
realizacie

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 2.2.2.1 Ziskanie finan¢nych zdrojov na realizéciu opatrenia
(sledovanie vyziev, napisanie projektu,...) a realizacia opatrenia

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 2.2.2.

A 2.2.2.1 Ziskanie finan¢nych zdrojov na realizaciu opatrenia (sledovanie vyziev, napisanie
projektu,...) a realizacia opatrenia
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opis plnenia V spolupraci s oddelenim stratégie a projektov na ziskanie finan¢nych
aktivity zdrojov na realizaciu opatrenia (sledovanie vyziev, napisanie projektu,...)
a realizacia opatreni.
vyska
cerpanych )
financii v roku
(v€)
cielova hodnota | dosiahnuta
e, indikatora hodnota indikatora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
pocet realizovanych projektov i 9 0 bude
(pocet) doplnené
stav plnenia . . . . . ,
. prebicharealizdeia/nesplnend™
aktivity splaend/ prebicha priprava /
komentér S ohl'adom na personalne kapacity pohltené rieSenim pandemickej situacie
sa aktivita nerealizovala v roku 2020.

Opatrenie 2.2.3

UdrZanie a rozvoj grantového systému v oblasti prevencie

Kratky popis opatrenia

V sucasnosti HMBA ma4 zverejneny grantovy program pre volny
Cas, Sport a socidlne aktivity a zdsady predel’'ovania finanéného
prispevku vo vyske 70 €/ro¢ne mnohodetnym rodinam (viac ako 4
deti). Zmyslom opatrenia je zjednotit’ grantové schémy a zasady
pridel'ovania finan¢nych prispevkov a v grantovom systéme
zachovat’ samostatnll podporu pre preventivne programy

a programov¢ aktivity, ktoré su v sulade s rozvojovymi
dokumentmi HMBA (PHSR, KPSS, koncepcie rozvoja réznych
oblasti,....).

Predpokladané dopady
opatrenia

Efektivne vynakladanie finan¢nych zdrojov mesta, jednotny
efektivny systém poskytovania podpory.

Predpokladand vyska
finan¢nych zdrojov na
realizaciu opatrenia

- (vid’ Opatrenie 4.1.5.)

Pred_pokladane zdroje HMBA
krytia
Predpokladany pocet 1

subjektov




-36 -

Predpokladané obdobie

realizacie

2020 - 2021

Aktivity pre naplnenie A 2.2.3.1 Uprava pravidiel pre granty v socidlnej oblasti a tvorba

opatrenia

ucelenej koncepcie grantovych systémov v socialnej oblasti
a financovanie sluzieb v meste

A 2.2.3.2 Pravidla pre tvorbu navrhu rozpoctu v socialnej oblasti
so zaistenim prostriedkov na granty

A 2.2.3.3 Vyhlasovanie grantov na kazdy rok podl'a zverejnenych
kritérii a pravidiel

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 2.2.3.

A 2.2.3.1 Uprava pravidiel pre granty v socialnej oblasti a tvorba ucelenej koncepcie
grantovych systémov v socialnej oblasti a financovanie sluzieb v meste

opis plnenia Uprava pravidiel pre granty pre cielova skupinu deti, mladych a rodiny v

aktivity ohrozeni v socialnej oblasti pod ndzvom Bratislava pre vsetkych.
Grantovy program Bratislava pre vSetkych ma pokryvat’ viacero téma a
zaroven ma byt sucastou ucelenej koncepcii grantovych systémov
V socialnej oblasti a financovanie sluzieb v meste

vyska

¢erpanych

financii v roku
(v€)

ciel'ova hodnota dosiahnuta

o indikatora hodnota indikatora
indikétory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
vytvorenie ucelenej koncepcie
: : i o | 4 . bude
grantovych systémov v socidlnej | 4no = ano 2
e . doplnené
oblasti (4no/nie )
stav plnenia , : . : . ,
. -prebicha-priprava/prebicharealizdeia/nesplnenad™
aktivity splnend /
komentar -

A 2.2.3.2 Pravidla pre tvorbu navrhu rozpoctu v socialnej oblasti so zaistenim prostriedkov na

granty

opis plnenia Pravidla pre tvorbu navrhu rozpoctu v socialnej oblasti so zaistenim
aktivity prostriedkov na granty.

vyska (vid’ Opatrenie 4.1.5.)

cerpanych
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financii v roku
(v€)

cielovad hodnota | dosiahnuta
indikatory indikatora hodnota indikatora
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
zabezpecenie finan¢ného krytia Ano Ano Ano bude
grantovej schémy (ano/nie) doplnené
Zﬁ\{vﬁ)tl;ema splhena-/-prebichapriprava/ prebicha realizacia / nesplrend™
komentar -

A 2.2.3.3 Vyhlasovanie grantov na kazdy rok podl'a zverejnenych kritérii a pravidiel

opis plnenia Vyhlasovanie grantov na kazdy rok podl'a zverejnenych kritérii a
aktivity pravidiel.

vyska

¢erpanych

financii v roku
(vE)

- (vid’ Opatrenie 4.1.5.)

cielova hodnota | dosiahnuta
e, indikatora hodnota indikétora
indikétory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
vyhlasena grantova schéma . . . bude
; . ano ano nie .
(ano/nie) doplnen¢
stav plnenia . . , . . ,
. prebicharealizdetalnesplrend®
aktivity splrend/prebieha priprava /
Komentar V roku 2020 neprislo k vyhlaseniu vyzvy v rdmci grantovej schémy, vyzva
bola vyhlasena v d’alSom roku.
Specificky Vznik a rozvoj potrebnych SS pre deti, mladeZ a rodinu
ciel’ 2.3

Kratky popis
ciela

Cielom je zaistit’ ponuku kvalitnych socialnych sluzieb pre rodiny s detmi,
ktoré budi mat’ preventivny charakter a podporny charakter pre fungovanie
rodin, ktoré pomé6zu predchadzat’ a rieSit’ problémy v rodine, zostladovanie
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rodinného a pracovného zivota ako zakladu pre ,zdravy“ rozvoj deti

a mladistvych.
Opatrenie, 0 2.3.1 Rozvoj terénnych SS
ktoré vedu
K ﬁ;f)lxr/;nlilu O 2.3.2 Podpora materskych centier
ciela O 2.3.3 Rozvoj SS na podporu zosulad’ovania rodinného a pracovného Zivota
Indikatory: vychodiskova | cielova dosiahnutd hodnota
hodnota hodnota 2020 2021
nazov indikatora (2019) (2021)
pocet prijimatel'ov Udaje nie sa | 350 + 60 321 + 80 bude
socialneho k dispozicii skupinovych | skupinovych | doplnené
poradenstva kontaktov kontaktov
(mestsky terénny MTT

tim, nizkoprahové
denné centrum pre
deti a rodinu,
poradenstvo SSV pre
uvedenu cielovi
skupinu) (pocet)

Opatrenie 2.3.1

Rozvoj terénnych SS

Kratky popis opatrenia

Ciel'om opatrenia je zabezpecit’ roz§irenie terénnej socialnej sluzby
krizovej intervencie zameranej na vyhl'adavanie rizikovym
chovanim ohrozené rodiny v ich prirodzenom prostredi,
poskytovat’ im zékladni pomoc, pripadne sprostredkovat’ im
pomoc V existujucich zariadeniach a motivovat’ ich k rieSeniu
problémov a predchadzat’ tak rizikovému chovaniu. Ide
predovsetkym o pokrytie problematiky drog, ale aj d’alSieho
rizikového spravania (kriminalita, agresivne spravanie,...) deti

a mladeze. Dolezitym prvkom je spolupréca terénnych socialnych
pracovnikov a jednotlivych organizacii. V sucasnosti st v registri
poskytovatel'ov SS BSK registrovani 5 neverejni poskytovatelia
terénnej socialnej sluzby krizovej intervencie.

Predpokladané dopady
opatrenia

Vasné a efektivnejSie rieSenie problémov deti, mladeze a rodin.
Zvysenie efektivity a i€innosti poskytovanych sluzieb.
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Predpokladana vyska
finan¢nych zdrojov na
realizéciu opatrenia

155 000 € /rok

Predpokladané zdroje
Krytia

HMBA

Predpokladany pocet
subjektov

Predpokladané obdobie
realizacie

2020 - 2021

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 2.3.1.1 Podpora vykonu socialnej sluzby krizovej intervencie
a spolupréaca s ostatnymi organizaciami poskytujucimi socidlnu
sluzbu krizovej intervencie

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 2.3.1.

A 2.3.1.1 Podpora vykonu socidlnej sluzby krizovej intervencie a spolupraca s ostatnymi
organizéciami poskytujiicimi socidlnu sluzbu krizovej intervencie

opis plnenia Podpora vykonu socidlnej sluzby krizovej intervencie a spolupraca

aktivity S ostatnymi organizaciami poskytujiicimi socialnu sluzbu krizove;j
intervencie

vyska

Eoprayel 21390 €

financii v roku

(v€)

cielova hodnota | dosiahnuta

o indikatora hodnota indikatora

indikétory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
Finan¢na podpora vykonu TSSKI bude
pre dotknutu ciel'ovu skupinu v ano ano ano doblnené
min. vyske 20 000 € (ano/nie) P

stav plnenia . . . . L .

B splaend-/prebichapriprava ~
aktivity / prebieha realizécia / resplrend
komentar Komentdr sa venuje k zniZzeniu sumy vo finanénom Cerpani. VSetci

poskytovatelia TSSKI, ktorych sme podporili v rdmci grantovej vyzvy, sa
venuju 'ud'om bez domova alebo 'ud’om, ktori uzivaju drogy a 'ud’om

pracujiicim v sexbiznise.

Vykon TSSKI pre dotknuta ciel'ova skupinu, tj deti, mladych l'udi a rodiny,
Bratislava podporila tymito spdsobmi:
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- nepriamo v rdmci grantovej vyzvy v oblasti prevencie, bezpecnosti v
exponovanych lokalitach a zniZovania rizik v oblasti drog tym, ze HM SR
BA v ramci nej podporilo aj OZ Ulita, ktoré poskytuje opatrenia SPO a SK
pre deti a mladych l'udi v lokalite na Kopcianskej (suma v r. 2020 bola 21
390 Eur)

- priamo v ramci poskytovania sluzieb terénnej prace s mladymi 'ud’'mi v
prostredi nocného Zivota, ktoré zabezpecoval Mestsky terénny tim (pocet
jeho zamestnancov/zamestnankyn v roku 2020 vzrastol na 6 a svoje sluzby
pre mladych l'udi spustil prvykrat prave v tomto roku)

Opatrenie 2.3.2

Podpora materskych (rodinnych) centier

Kratky popis opatrenia

Materské centra zriad’uju spravidla matky na rodi¢ovskej
dovolenke, ktoré sa zdroven podiel’aju na ich samosprave

a zaist'uju programy, umoznuju matkam s malymi det'mi na
rodi¢ovskej dovolenke vyjst’ z izoldcie. Materské centra organizuju
programy pre matky, rodi¢ov, deti — vzdelavacie, vol'nocasove,
rekvalifikacné a d’alSie akcie.

Predpokladané dopady
opatrenia

Odovzdavanie a vymena skusenosti rodi¢ov na rodi¢ovskej
dovolenke, prostrednictvom ,,detskych kutikov moznost’
podporovat’ ekonomickl nezavislost’ na State a prispevkoch,
predchadzanie nezamestnanosti po rodi¢ovskej dovolenke,
informécie o potrebe sluzieb na zostlad’ovanie rodinného

a pracovného zivota

Predpokladand vyska
finan¢nych zdrojov na
realizaciu opatrenia

Financ¢na (zé&visi od zistenych potrieb) a nefinan¢né podpora

Pre@pokladane zdroje HMBA a MC
krytia
Predpokladany pocet

. 18
subjektov
Pre('ipf)k.ladane obdobie 2020 - 2021
realizécie

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 2.3.2.1 Informacny portal o ¢innosti materskych/rodi¢ovskych
centier na izemi HMBA

A 2.3.2 Mapovanie potrieb materskych/rodi¢ovskych centier na
uzemi HMBA
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A 2. 3. 3 Poskytnutie finan¢nej a nefinan¢nej podpory
materskym/rodicovskym centram na uzemi HMBA

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 2.3.2.

A 2.3.2.1 Informacny portal o ¢innosti materskych/rodicovskych centier na izemi HMBA

opis plnenia Zriadenie informaény portalu, prip. podstranky webu o ¢innosti
aktivity materskych/rodicovskych centier na izemi HMBA

vyska

cerpanych

financii v roku
(v€)

cielova hodnota | dosiahnuta
e, indikatora hodnota indikatora
indikétory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
existencia pravidelne
: s ‘o . . bude
aktualizovaného informac¢ného - ano nie .
1 . doplnené
portalu (ano/nie)
stav plnenia , . , . . ,
- n splnend-/prebichapriprava/prebicharealizdeia *
aktivity / nesplnena
komentar Aktivita bola prehodnotena s ohl'adom na pripravovany vznik samostatnej

web stranky zameranej na podporu I'udi v nidzi v Bratislave. Nebude teda
podporeny vznik samostatnej podstranky na portaly mesta, ale informaény
portal vznikne ako sucast’ samostatného webu o socidlnej ochrane na uzemi
mesta.

A 2.3.2 Mapovan

ie potrieb materskych/rodi€ovskych centier na izemi HMBA

opis plnenia
aktivity

Mapovanie potrieb materskych/rodi¢ovskych centier na tzemi HMBA

vyska
cerpanych
financii v roku
(v€)

indikétory

cielova hodnota | dosiahnuta

indikétora hodnota indikatora
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
realizacia mapovania 4no 4no nie bude )
a vyhodnotenia potrieb doplnené
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materskych/rodicovskych centier
(ano/nie)

stav plnenia , . , . . ,
- +prebicharealizdeta/nesplrend™
aktivity spirena/ prebicha priprava
komentar S ohl'adom na personalne kapacity pohltené rieSenim pandemickej situacie

sa aktivita nerealizovala v roku 2020.

A 2. 3. 3 Poskytnutie finan¢nej a nefinan¢nej podpory materskym/rodi¢ovskym centram na

uzemi HMBA

opis plnenia Podl'a zmapovania potrieb materskych/rodicovskych centier na tizemi

aktivity HMBA ma byt poskytnutd adekvatna podpora materskym/rodicovskym
centram na uzemi HMBA.

vyska

Cerpanych

financii v roku
(v€)

cielova hodnota

dosiahnuta

et indikatora hodnota indikatora

indikétory
nazov indikétora 2020 2021 2020 2021
pocet realizovanych opatreni min2 |min2 |0 bude
(pocet) doplnené

stav plnenia . . ] . . .

- prebicharealizdeia/nesplnend™
aktivity splena / prebieha priprava /
komentar S ohl'adom na personélne kapacity pohltené rieSenim pandemicke;j situacie

sa aktivita nerealizovala v roku 2020.

Opatrenie 2.3.3

Zivota

Rozvoj SS na podporu zosulad’ovania rodinného a pracovného

Kratky popis opatrenia

Novela zdkona 0 socialnych sluzbach ¢inna od 1.1.2018 zaradila
medzi socialne sluzby zariadenia starostlivosti o deti do 3 rokov
veku (byvalé detské jasle). Zariadenia starostlivosti o deti do 3
rokov veku maji podporovat’ navrat rodi¢ov na trh prace. Na
uzemi HMBA bolo k datumu zhotovovania spravy registrovanych
15 poskytovatel'ov socialnej sluzby v zariadeni starostlivosti o deti
do 3 rokov veku s celkovou kapacitou 359 miest, ¢o pokryva cca




-43-

2,11 % deti vo veku do 3 rokov veku. V krajinach EU 28 tieto
sluzby pokryvaju 28 % z celkového poctu deti do 3 rokov veku.

Predpokladané dopady Zvysenie zamestnanosti rodicov s rodi¢ovskymi povinnost’ami,

opatrenia zlepSenie podmienok na zosuladenie rodicovskych a pracovnych
povinnosti a rodinného Zivota.

Predpokladana vyska

finan¢nych zdrojov na
realizaciu opatrenia

Predpokladané zdroje

Krytia HMBA
Predpokladany pocet

. 2-3
subjektov
Pre@kaladane obdobie 2020 - 2021
realizacie

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 2.3.3.1 Urcenie pravidiel na poskytovanie podpory pre
poskytovatel'ov sluzieb starostlivosti o deti do 3 rokov veku
dietat’a- na podporu zosulad’ovania rodinného a pracovného
Zivota.

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 2.3.3.

A 2.3.3.1 Urcenie pravidiel na poskytovanie podpory pre poskytovatel'ov sluzieb starostlivosti
0 deti do 3 rokov veku diet’at’a- na podporu zosulad’ovania rodinného a pracovného Zivota.

opis plnenia Zvolanie pracovnej skupiny s ucastou relevantnych aktérov. Urcenie
aktivity pravidiel na poskytovanie podpory pre poskytovatel'ov sluzieb starostlivosti
0 deti do 3 rokov veku dietat’a- na podporu zosulad’ovania rodinného
a pracovného Zivota.
vyska
Cerpanych i
financii v roku
(V€)
cielova hodnota | dosiahnuta
o indikatora hodnota indikatora
indikétory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
predefinovanie pravidiel na Ano i nie bude
poskytovanie podpory (4no/nie) doplnené
stav plnenia . . ] . . .
B prebicharealizdeia/nesplnend™
aktivity splaené / prebieha priprava /
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komentar

S ohl'adom na personalne kapacity pohltené rieSenim pandemickej situdcie
sa aktivita nerealizovala v roku 2020.

Specificky ciel’
3.1

Rozvoj terénnych a ambulantnych socialnych sluzieb

Kratky popis
ciela

Zabezpecit' poskytovanie potrebnych socidlnych sluzieb, ktoré umoznia
seniorom aobfanom so zdravotnym postihnutim zotrvat v domacom,
prirodzenom prostredi. Terénne a ambulantné socialne sluzby by mali
V nasledujucom obdobi byt’ najrychlejsie sa rozvijajicou oblastou socialnych
sluzieb. Rozvoj zdravotnickych technoldgii a rozvoj a zvysujica sa kvalita
byvania umoznuju, aby stale vac¢si rozsah starostlivosti, ktora bola predtym
poskytovana v ramci pobytovych sluzieb bol zabezpeceny v domacnostiach
obcanov. Rozvijajuca sa doméca opatrovatel'ska sluzba by mala prispiet
k nahradzaniu kapacit pobytovych socialnych sluzieb.

Opatrenie,
ktoré vedu
k naplneniu
ciela

3.1.1 Rozvoj opatrovatel'skej sluzby v MC v spolupréaci s NePoSS
3.1.2 Rozvoj sluzieb signalizacie a monitorovanie potreby
3.1.3 Rozvoj sluZieb pozi¢iavania pomdcok

3.1.4 Rozvoj dennych stacionarov

Indikétory:

vychodiskova | cielova | dosiahnuté
hodnota hodnota | hodnota

nazov indikatora (2019) (2021) | 2020 | 2021

Nové programy mesta na - min 3 2 bude
podporu rozvoja terénnych a doplnen¢
ambulantnych socialnych
sluzieb

Opatrenie 3.1.1

Rozvoj opatrovatel’skej sluzby v MC v spolupraci s NePoSS

Kratky popis opatrenia | V registri poskytovatelov SS BSK (aj MPSVaR) je celkove na

uzemi HMBA registrovanych 13 verejnych poskytovatel'ov
domaécej opatrovatel’'skej sluzby a 18 neverejnych poskytovatel'ov
domacej opatrovatel'skej sluzby. Informécie o vydavkoch
neverejnych poskytovatel'och opatrovatel'skej sluzby nie st
dostupné ani vo vyro¢nych spravach, nakol’ko ich poskytuju

V ramci pobytovych zariadeni napr. v uvddzanych druhoch SS su
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uvedené, ale uz v klasifikécii vydavkov st pravdepodobne
zahrnuté v pobytovych sluzbach (napr. HESTIA, n.o. VS za rok
2017). Je vel'mi naro¢né ziskat’ relevantné udaje o pocte
opatrovanych os6b na uizemi mesta. Z dostupnych zdrojov
(schvalené alebo upravené rozpoéty na rok 2018 MC)
zverejnenych na webovych sidlach bolo zistené, Ze na rok 2018
bolo v ramci HMBA naplanovanych 2 569 887 € (okrem DNV —
nedostupné udaje o rozpocte). V Case zistovania udajov
(september 2018) bola miera Gerpania rézna (napr. MC Karlova
Ves vykazovala za obdobie januar — august 2018 ¢erpanie vo
vyske 3,77 %, naopak MC Nové Mesto Gerpanie vo vyske 67,9 %).
V zaujme rozvoja opatrovatel'skej sluzby na izemi HMBA je
potrebné analyzovat’ potrebu a dostupnost’ doméce]
opatrovatel’skej sluzby.

Predpokladané dopady ZlepSenie kvality Zivota seniorov odk4dzanych na pomoc
opatrenia a zotrvanie v prirodzenom rodinnom prostredi.
Predpokladand vyska 3490 000 € (podpora neverejnych poskytovatel'ov)

finan¢nych zdrojov na
realizéciu opatrenia

5000 € (Analyzy dat a koordinacia spoluprace)

Predpokladané zdroje
krytia

MC, ESIF (ESF), HMBA

Predpokladany realizator
a spolupracujuce

MC, HMBA, poskytovatelia terénnych socialnych sluzieb

subjekty
Predpokladany pocet

X 35
subjektov
Prec‘lpf)k‘ladané obdobie 2020 — 2021
realizacie

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 3.1.1.1 Na zaklade uzavretého Memoranda o spolupraci s MC
realizovat’ v oblasti zabezpecenia dostupnosti opatrovatel’'skej
sluzby a pokrytia potrieb pracovné stretnutia, za ucelom
Specifikacie postupov pri koordinacii a kooperacii poskytovania
opatrovatel’'skej sluzby na tizemi mesta.

A 3.1.1.2 Analyza poskytovanych sluzieb domdacej opatrovatel’'skej
sluzby na izemi HMBA za Gi¢elom ziskania vstupnych dat
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0 rozsahu pokrytia potrieb (pocet opatrovanych vs. potreba,
dostupnost’ v izemi, a pod.)

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 3.1.1.

A 3.1.1.1 Na zaklade uzavretého Memoranda o spolupraci s MC realizovat’ v oblasti
zabezpecenia dostupnosti opatrovatel'skej sluzby a pokrytia potrieb pracovné stretnutia, za
ucelom Specifikacie postupov pri koordinécii a kooperacii poskytovania opatrovatel'ske;j
sluzby na izemi mesta.

opis plnenia V spolupraci s mestskymi ¢ast'ami sa zmapuje potrebnost’ po

aktivity opatrovatel'skej sluzbe. Na zaklade uzavretého Memoranda o spolupraci
s MC realizovat’ v oblasti zabezpecenia dostupnosti opatrovatel'skej sluzby
a pokrytia potrieb pracovné stretnutia, za ucelom Specifikacie postupov pri
koordinacii a kooperacii poskytovania opatrovatel'skej sluzby na uzemi
mesta.

vyska

CEPIIE] 22 474,08

financii v roku

(v€)

cielova hodnota | dosiahnuta

o indikatora hodnota indikatora

indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
Pocet prijimatel'ov bude
opatrovatel'skej sluzby 10 17 9 doplnens
podporenej HMBA p

stav plnenia . . . . L .

o splnend-/prebichapriprava “
aktivity / prebieha realizécia / nesplnend
komentér S ohl'adom na situaciu enormného poctu Ziadatel'ov o umiestnenie v

zariadeniach pre seniorov zriadovanych HMBA bol zvoleny variant pri
ktorom bola DOS ponutkana Ziadatel'om o umiestnenie v zariadeniach pre
seniorov.

A 3.1.1.2 Analyza poskytovanych sluzieb domécej opatrovatel'skej sluzby na tzemi HMBA za
ucelom ziskania vstupnych dat o rozsahu pokrytia potrieb (pocet opatrovanych vs. potreba,
dostupnost’ v izemi, a pod.)

opis plnenia Analyza poskytovanych sluzieb domacej opatrovatel'skej sluzby na izemi

aktivity HMBA za ucelom ziskania vstupnych dat o rozsahu pokrytia potrieb (pocet
opatrovanych vs. potreba, dostupnost’ v uzemi, a pod.)

vyska -

Cerpanych
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financii v roku
(v€)

cielova hodnota | dosiahnuta
e, indikatora hodnota indikatora
indikatory
nazov indikéatora 2020 2021 2020 2021
realizdcia analyzy (4no/nie) - ano nie oLele
doplnené
stav plnenia , . , . . ,
) prebtehareakizaetarnesphrena™
aktivity splrend / prebieha priprava /
komentér Vzhl'adom na spdsob plnenia opatrenia pri§lo k zmene sposobu realizacie

analyzy. Na zéklade rokovani medzi HMBA a MC bolo identifikovanych
niekol’ko analyz veducich k jasnejSiemu vyjasneniu vzt'ahu medzi HMBA a
MC. Jednou z oblasti ma byt’ prave aj modelovy priklad sluzieb pre
seniorov ako oblasti, kedy sa do vel'kej miery prekryva zodpovednost’
HMBA a MC. Tieto analytické podklady su kI'a¢ové pre modelovanie
situécii, kedy nie st naplnené potreby obyvatel'ov na izemi hlavného mesta

a zaroven sa prekryvaju zodpovednosti v poskytovani socialnych sluzieb
ako tomu je u poskytovani socialnej sluzieb opatrovatel’'skej sluzby pre
HMBA a MC.

Opatrenie 3.1.2

Rozvoj sluZieb signalizacie a monitorovania potreby pomoci

Kratky popis opatrenia

Pre uvedeny druh socidlnej sluzby nie je na izemi HMBA
registrovany ziadny poskytovatel’ socidlnej sluzby. Podl'a § 52
zakona €. 448/2008 Z.z. v zneni neskorsich predpisov o socidlnych
sluzbach je poskytovanie nepretrzitej, diStancnej, hlasove;,
pisomnej alebo elektronickej komunikacie s osobou, ktora ma
nepriaznivy zdravotny stav prostrednictvom signalizaéného
zariadenia napojeného na centralny dispecing, ktory zabezpeci
potrebnu pomoc na zaklade vyslaného signalu potreby pomoci.

Predpokladané dopady
opatrenia

ZlepsSenie kvality zivota seniorov a 0sob so zdravotnym
postihnutim, zabezpecenie pocitu istoty a bezpecia a umoznenie
zotrvat’ obanom v domacom prostredi

Predpokladana vyska
finanénych zdrojov na
realizéciu opatrenia

2 300 € (zriadenie sluzby)

Predpokladané zdroje
krytia

HMBA, ESIF
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Predpokladany realizator

a spolupracujuce HMBA, MC
subjekty
Predpokladany pocet

X 18
subjektov
Pre(hipf)k.ladané obdobie 2020 — 2021
realizacie

Aktivity pre naplnenie

opatrenia

zaujmu

zariadenia

A 3.1.2.3 Navrh prevadzkového poriadku SS signalizacia
a monitorovanie potreby pomoci

A 3.1.2.1 Osveta 0 vyzname uvedené¢ho druhu SS a zist'ovanie

A 3.1.2.2 Nékup technického zariadenia (10 ks) a uzavretie
zmluvy o poskytovani sluzieb s dodavatel'om technického

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 3.1.2.

A 3.1.2.1 Osveta 0 vyzname uvedeného druhu SS a zistovanie zaujmu

opis plnenia
aktivity

Osveta 0 vyzname uvedeného druhu SS a zistovanie zaujmu.

vyska
¢erpanych
financii v roku
(v€)

ciel'ova hodnota

dosiahnuta

e, indikatora hodnota indikatora
indikétory
nazov indikétora 2020 2021 2020 2021
realizacia prieskumu zaujmu . , , bude
o . ano ano ano .
0 sluzbu (ano/nie) doplnené
stav plnenia , . , . . ,
L splnena / prebicha priprava &
aktivity / prebieha realizécia / resplnend®
komentar Neprebehlo k sirSej podpory sluzby na uzemi mesta, ale implementacia

sluzby bola diskutovana na hlavnom meste a pri organizaciach
zriad’ovanych hlavnym mestom.

Pocas roka 2020 prebehli d’alej dve informacné stretnutia SSV s

organizéciou SOS Gombik, ktord zabezpecuje fungovnaie jednoduchého
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gombika alebo automatického detektoru padu, prostrednictvom ktorého
moze senior privolat pomoc. Tato sluzba nebola implementovana.

Okrem toho na oddeleni prezentovali svoje sluzby firma Goldmann systém,
ktora prezentovala moznosti telemediciny v socidlnych sluzbach s
odvolavkov na ,,Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb na roky 2015-
2020%.

Na konci roku 2020 bola implementovana technicka cast’ sluzieb
signalizacie a monitorovania potreby pomoci v rozpoctovej organizacii hl.
mesta Dom treticho veku. Instalovanie sluzby je planované na rok 2021.

A 3.1.2.2 Nakup technického zariadenia (10 ks) a uzavretie zmluvy o poskytovani sluzieb
s dodéavatel'om technického zariadenia

opis plnenia Nakup technického zariadenia (10 ks) a uzavretie zmluvy o poskytovani
aktivity sluzieb s dodavatel'om technického zariadenia

vyska

Cerpanych

financii v roku
(v€)

ciel'ova hodnota dosiahnuta
e, indikatora hodnota indikatora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
zaobstaranie technického , . bude
: . . - ano nie ,
zariadenia (4no/nie) doplnené
stav plnenia , . . . . ,
. splnena / prebicha priprava / prebicha realizécia g
aktivity / nesplnena
komentar -

A 3.1.2.3 Navrh prevadzkového poriadku SS signalizacia a monitorovanie potreby pomoci

opis plnenia Navrh prevadzkového poriadku SS signalizacia a monitorovanie potreby
aktivity pomoci

vyska

cerpanych

financii v roku
(v€)

indikatory

cielova hodnota dosiahnuta
indikatora hodnota indikétora

nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
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vypracovanie navrhu

prevadzkového poriadku sluzby - ano nie ggdfnené
(4no/nie) p
Ztkat\ilv?tl)r,] e splaené/prebieha priprava/prebieharealizdeia / nesplnend*
komentar -

Opatrenie 3.1.3

Rozvoj sluzieb pozZi¢iavania pomocok

Kratky popis opatrenia Na uzemi BSK zabezpecuje SS pozic¢iavanie pomocok neverejny
poskytovatel’ Unia nevidiacich a slabozrakych pre ciel'ovu skupinu
osoby so zrakovym postihnutim. Na tzemi mesta absentuju ini
poskytovatelia SS, ktori by zabezpecovali uvedeny druh SS.
Pozi¢iavanie pomdcok do domacnosti pri zabezpecovani
starostlivosti 0 odkazaného ¢lena rodiny prostrednictvom domacej
opatrovatel'skej sluzby ulah¢i starostlivost’ v doméacom prostredi.

Predpokladané dopady Zlepsenie kvality Zivota seniorov a 0sob so zdravotnym

opatrenia postihnutim, zabezpecenie pocitu istoty a bezpecia a umoznenie
zotrvat’ ob¢anom vo doméacom prostredi

Predpokladana vyska

finan¢nych zdrojov na 20 000 €

realizaciu opatrenia

Pre@pokladane zdroje ESIF

krytia

Predpokladany realizator

a spolupracujuce HMBA

subjekty

Predpokladany pocet

. 18

subjektov

Pre('ipf)k.ladane obdobie 2020 — 2021

realizacie

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 3.1.3.1 Prieskum zaujmu obyvatel'ov o uvedeny druh SS

A 3.1.3.2 Zriadenie a registracia SS podl'a § 47 zakona

0 socialnych sluzbach — Poziciavanie pomocok, prip. podpora
neverejnych poskytovatel'ov a zlepSenie podmienok pre
fungovanie SS poskytujucich pozi¢iavanie pomdcok
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Vyhodnotenie aktivit opatrenia 3.1.3.

A 3.1.3.1 Prieskum zdujmu obyvatel'ov o uvedeny druh SS

opis plnenia Prieskum zaujmu obyvatel'ov o socidlnu sluzbu podla § 47 zakona
aktivity 0 socialnych sluzbach.

vyska

¢erpanych

financii v roku
(v€)

cielova hodnota | dosiahnuta
e, indikatora hodnota indikatora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
realizacia prieskumu zaujmu , . bude
s : ano - nie .
0 sluzbu (ano/nie) doplnené
stav plnenia , . , . . ,
o splnend/prebichapriprava/prebicharealizdeia *
aktivity / nesplnena
komentér -

A 3.1.3.2 Zriadenie a registracia SS podl'a § 47 zakona o socialnych sluzbach — Pozi¢iavanie
pomocok, prip. podpora neverejnych poskytovatel'ov a zlepSenie podmienok pre fungovanie
SS poskytujucich pozi¢iavanie pomdcok

opis plnenia Zriadenie a registracia SS podl'a § 47 zakona o socialnych sluzbach —
aktivity Pozic¢iavanie pomocok, prip. podpora neverejnych poskytovatel'ov
a zlepSenie podmienok pre fungovanie SS poskytujucich poZi¢iavanie
pomdcok
vyska
cerpanych

financii v roku
(v€)

indikétory

cielova hodnota | dosiahnuta
indikétora hodnota indikatora
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
registracia socialnej sluzby i Ano nie bude
(4no/nie) doplnené
pocet podporenych neverejnych
) AR . bude
poskytovatel'ov ponukajucich - nie .
. < doplnené
sluzbu (pocet)
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stav plnenia . . . . . .
/P splrend/prebichapriprava+prebicharealizdeta / nesplnend™
aktivity
komentar Aktivita bola prehodnotena a nie je planované zriad’ovanie a registracie

predmetnej SS. Jednym zo zvazovanych alternativ je podpora neverejnych
poskytovatel'ov SS.

Domov pre seniorov zriadovany hlavnym mestom — Archa ma v plane
spustit’ danu sluzbu.

Opatrenie 3.1.4

Rozvoj dennych stacionarov

Kratky popis opatrenia V Case vypracovania spravy bolo na izemi HMBA SS v dennom
stacionari poskytuje SS 6 subjektov, z toho 2 verejni
poskytovatelia SS a 4 neverejni poskytovatelia socialnych sluzieb
s celkovou kapacitou 87 miest.

Predpokladané dopady Zlepsenie kvality zivota seniorov a 0séb so zdravotnym

opatrenia postihnutim, zabezpecenie pocitu istoty a bezpec¢ia a umoznenie
zotrvat’ obanom vo domacom prostredi.

Predpokladana vyska

finan¢nych zdrojov na
realizaciu opatrenia

Predpokladané zdroje
krytia

Predpokladany realizator
a spolupracujuce
subjekty

Predpokladany pocet
subjektov

17

Predpokladané obdobie
realizacie

2020 - 2021

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 3.1.4.1 Prieskum zaujmu u seniorov a osoéb so ZP o uvedeny
druh SS

A 3.1.4.2 Rozsirenie kapacit Denného stacionara podla vysledkov
prieskumu

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 3.1.4.

A 3.1.4.1 Prieskum zaujmu u seniorov a osdb so ZP o uvedeny druh SS
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opis plnenia
aktivity

Prieskum zaujmu u seniorov a os6b so ZP o uvedeny druh SS

vyska
¢erpanych
financii v roku
(v€)

cielova hodnota | dosiahnuta
e, indikatora hodnota indikatora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
realizacia prieskumu zaujmu . . bude
s . - ano nie .
0 sluzbu (ano/nie) doplnené
stav plnenia , . , . . ,
. prebicha realizacia / nesplnend™®
aktivity spinena / prebieha priprava /
komentar Aktivita bola prehodnotena a zist'ovanie sa uskuto¢ni ako sucast’ prac na

analytickej ¢asti komunitného planu socidlnych sluzieb hlavného mesta SR
Bratislavy.

A 3.1.4.2 Rozsiren

ie kapacit Denného stacionara podl'a vysledkov prieskumu

opis plnenia
aktivity

Rozsirenie kapacit Denného stacionéra podla vysledkov prieskumu.

vyska
Cerpanych
financii v roku
(v€)

cielova hodnota | dosiahnuta
e e, indikatora hodnota indikatora
indikétory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
rozsirenie kapacit dennych . . bude
-, , . = ano nie z
staciondrov (4no/nie) doplnené
stav plnenia , . . . . ,
- splnend/prebichapriprava/prebicharealizdeia *
aktivity / nesplnena
komentér S ohl'adom na vyvoj epidemiologickej situacie nedoslo na realizéciu planov

spojenych s dennymi centrami a neocakdvame dramatické zlepSovanie
situacie, ktoré by dovolilo intenzivnejSie venovat kapacity tymto smerom.
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Specificky
ciel’ 3.2

Rozvoj nizkokapacitnych pobytovych socialnych sluzieb

Kratky popis
ciela

Rozvoj pobytovych socidlnych sluzieb rodinného typu s nizkou kapacitou
s dorazom na komunitny charakter a dostupnost’ geografickli, finan¢nu
resp. socialnu a proporcionalitu — zabezpecit poskytovanie potrebnych
socidlnych sluzieb pre seniorov a obCanov so zdravotnym postihnutim, ktori
nemozu zotrvat’ v prirodzenom prostredi.

Opatrenia, 3.2.1 Zmapovanie a objektivizacia potrieb seniorov na tUzemi Bratislavy

ktoré vedu smerom K rozvoju potrebnych pobytovych socialnych sluzieb

k naplneniu : . .

ciel’f 3.2.2 Zabezpecenie potrebnych pobytovych socialnych sluzieb

Indikatory: vychodiskova | cielova | dosiahnutd hodnota

hodnota hodnota 2020 2021

nazov indikatora (2019) (2021)
pocet zariadeni 0 2 7 (Gcast’ na bude
zapojenych do projektov jednodiiovom | doplnené
deinstitucionalizacie seminari)
(pocet)

Opatrenie 3.2.1

Zmapovanie a objektivizacia potrieb seniorov na uzemi
Bratislavy smerom K rozvoju potrebnych pobytovych
socialnych sluzieb

Kratky popis opatrenia

K junu 2018 je registrovana kapacita v zariadeniach pre seniorov
na uzemi HMBA s celkovym poctom miest 2010. Podl'a
odporucanych ukazovatel'ov vybavenosti pobytovymi sluZzbami
pre starych l'udi (47,5 miest/10 000 os6b celkom) je potrebny
pocet cca 2 065, Co znamend rozdiel oproti normativnej potrebe
cca 55 miest. Z dostupnych zverejnenych zdrojov neverejnych
poskytovatelov SS a MC v zariadeniach pre seniorov (informacie
neboli uplné — nie vSetky zariadenia zverejnili pocet Cakatel'ov) je
evidovanych 431 zaujemcov o umiestnenie. Spolu s po¢tom
¢akatel'ov v zariadeniach v zriad'ovatel'skej posobnosti HMBA to
predstavuje 1 722 zaujemcov o umiestnenie. Kym z normativnej
potreby vychadza poziadavka o navySenie po¢tu miest oproti
suc¢asnému stavu cca o 2,5 %, z evidencie zaujemcov

0 umiestnenie vyplyva poZiadavka o navysenie poctu miest

0 85,7 % oproti si¢asnému stavu. Z uvedeného dovodu je potrebné
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zmapovat a objektivizovat’ potreby rozsirenia kapacit v ZPS na
uzemi HMBA.

Predpokladané dopady Overenie skuto¢nej potreby miest v zariadeniach pre seniorov na

opatrenia tzemi HMBA ako nutna podmienka pre zahdjenie pripravy
investi¢nej akcie a zaistenie externych zdrojov (ESIF) na vystavbu
ZPS.

Predpokladana vyska

finan¢nych zdrojov na 15 000 €

realizéciu opatrenia

Pre@pokladane zdroje HMBA

Krytia

Predpokladany realizator 5

a spolupracujuce HMBA v spolupréci s MC

subjekty

Predpokladany pocet

X 18

subjektov

Predp9kladane obdobie 2020 - 2021

realizécie

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 3.2.1.1 Realizacia prieskumu potrieb seniorov odkazanych na
pomoc

A 3.2.1.2 Tvorba koncepcie pre realiziciu zistenych potrieb

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 3.2.1.

A 3.2.1.1 Realizacia prieskumu potrieb seniorov odkazanych na pomoc

opIs plnenla Realizacia prieskumu potrieb seniorov odkézanych na pomoc
aktivity
vyska
Cerpanych )
financii v roku
(v€)
cielovd hodnota | dosiahnuta
o indikatora hodnota indikatora
indikétory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
realizacia analyzy potrieb , . bude
. : - ano nie .
(4no/nie) doplnené
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stav plnenia
aktivity

splaend / prebicha priprava /prebieharealizdeta/nesplrend®

komentar

A 3.2.1.2 Tvorba

koncepcie pre realizaciu zistenych potrieb

opis plnenia
aktivity

Tvorba koncepcie pre realizaciu zistenych potrieb

vyska
cerpanych
financii v roku
(v€)

cielova hodnota | dosiahnuta
et indikatora hodnota indikatora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
vytvorenie koncepcie realizacie i Ano nie bude
zistenych potrieb (4no/nie) doplnené
stav plnenia . . , : . .
. prebieharealizdeta/nesplnend™
aktivity spinend / prebieha priprava /
komentér S ohl'adom na zhorSenu pandemicku situdciu sa nerealizovalo zistovanie,

ani tvorba koncepcie. Zistovanie dat, tak ako tvorba koncepcie sa
predpoklada ako nadvézujuci krok na novy proces komunitného planovania
socialnych sluzieb.

Opatrenie 3.2.2

Zabezpecenie potrebnych pobytovych socidlnych sluzieb

Kratky popis opatrenia HMBA ma vo svojej zriad’ovatel'skej pdsobnosti 7 zariadeni pre

seniorov, z ktorych 4 maju kapacitu od 176 do 263 miest -
vel'kokapacitné zariadenia. V d’alSich 3 zariadeniach pre
seniorov je kapacita od 60 do 83 miest. Sucasné trendy aj zakon
0 socialnych sluzbach umoziiuje budovanie zariadeni

S maximalnou kapacitou 40 miest. Vzhl'adom na demograficky
vyvoj a starnutie populacie je ziadtice, aby aj HMBA malo
zariadenie pre seniorov spiiajiice $tandardy a poziadavky
sucasnej doby, ked’ zariadenie by malo vytvarat podmienky o
najviac priblizujice sa domovu resp. doméacemu prostrediu.

Predpokladané dopady Rozsirenie kapacity sluZieb zariadenia pre seniorov na uzemi

opatrenia

HMBA 0 40 miest pre zaujemcov (Cakatel'ov), ktori nemozu
zostat’ v domacom prostredi.




-57-

Predpokladana vyska
finan¢nych zdrojov na
realizéciu opatrenia

Nie je mozné odhadnut’, zalezi na lokalite a inych vstupnych
udajoch.

Pre@pokladane zdroje ESIF, HMBA
Krytia

Predpokladar}y reallz:éltor HMBA

a spolupracujuce subjekty

Predpokladany pocet 1

subjektov

Pre@kaladane obdobie 2020 2021
realizacie

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 3.2.2.1 Vytypovanie lokality v sulade s izemnym planom
A 3.2.2.2 Projektova priprava

A 3.2.2.3 Vystavba zariadenia pre seniorov s kapacitou 40 miest

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 3.2.2.

A 3.2.2.1 Vytypovanie lokality v sulade s izemnym planom

opis plnenia : ! , , , .
aktivity Vytypovanie lokality v stlade s izemnym planom
vyska
Cerpanych i
financii v roku
(v€)
cielova hodnota | dosiahnuta

P indikatora hodnota indikétora
indikétory

nazov indikétora 2020 2021 2020 2021

. o . . . bude

vytypovanie lokality (4no/nie) - ano nie Aol

stav plnenia , . , . . ,
- prebicharealizdeta/nesplnend™

aktivity splrend-/ prebieha priprava /
komentér -
A 3.2.2.2 Projektova priprava
opis plnenia . .
aktivity Projektova priprava




vyska
¢erpanych
financii v roku
(v€)

cielovd hodnota | dosiahnuta
e, indikatora hodnota indikatora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
rc?allzépla pripravy projektu i Ano nie bude ’
(ano/nie) doplnené
stav plnenia , . , . . ,
- prebicharealizdeia/nesplnend™
aktivity splrend / prebieha priprava /
komentar -

A 3.2.2.3 Vystavba zariadenia pre seniorov s kapacitou 40 miest

opis plnenia
aktivity

Vystavba zariadenia pre seniorov s kapacitou 40 miest

vyska
¢erpanych
financii v roku
(v€)

cielova hodnota | dosiahnuta
o indikatora hodnota indikatora
indikétory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
, . . . . . bude
vystavba zariadenie (dno/nie) - ano nie e
Planovana kapacita zariadenia 40 . bude
o = 9 nie 2
(pocet) miest doplnené
stav plnenia , . , . . ,
- prebicharealizdeia/nesplnend™
aktivity splrend / prebieha priprava /
komentar -

Specificky ciel
3.3

Podpora aktivneho starnutia — rozvoj vol’'no¢asovych a aktivizaénych

aktivit
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Kratky  popis | Cielom je ponuknut’ Sirokti ponuku vol'nocasovych, vzdelavacich
ciela a aktivizacnych aktivit pre seniorov v meste umoziujucich aktivne starnutie

ako sucast’ zivotného Stylu. Prostriedkom je podpora vzdelavacich
a aktivizacnych programov a podpora vzniku informa¢ného centra pre

seniorov.

Opatrenia, O 3.3.1 Podpora rozvoja DC pre seniorov

ktoré vedy : .

K ﬁ;;;;]?enlilu O 3.3.2 Podpora celozivotného vzdelavania

ciel'a 0 3.3.3 Vznik IC pre seniorov

Indikatory: vychodiskova | cielova | dosiahnuta

hodnota hodnota | hodnota

nazov indikatora (2019) (2021) | 2020 | 2021
pocet podporenych 0 15 0 Bude
subjektov v oblasti doplnené
aktivneho starnutia (pocet)

Opatrenie 3.3.1

Podpora rozvoja Dennych centier pre seniorov

Kratky popis opatrenia

Na tizemi Hlavného mesta SR Bratislavy podl'a Studie
demografického potencialu spracovanej Infostatom — Vyskumnym
demografickym centrom, na zdklade progndzy obyvatel'ov
Bratislavy — stredny scenar, bude v roku 2020 vo veku nad 65
rokov 83 078 obc¢anov, ¢o predstavuje 19,12 % z celkového poctu
obyvatel'ov. V sti¢asnosti je na uzemi Hlavného mesta SR
Bratislavy registrovanych 28 dennych centier s celkovou kapacitou
¢lenov 1560, ¢o pokryva 1,8 % tejto populacie.

Podla Programu aktivneho starnutia hlavného mesta SR
Bratislavy na roky 2014 — 2020 sa uvddza, zZe ndrast poctu
seniorov (v roku 2011 bol pocet obcanov nad 65 rokov 61 224, co
predstavovalo 14,8 % z celkového poctu obyvatelov) vytvara tlak
na rozvoj socialnych sluzieb. Odbornici viak tvrdia, Ze rovnako
dolezita by mala byt aj snaha udrzat seniorov co najdlhsie fit.

K tomu smeruje aj novy obsah socidlnej politiky hlavného mesta,
ktora sa cely rok systematicky sustreduje na rozvoj kvality Zivota
seniorov v Bratislave.

Predpokladané dopady
opatrenia

Denné centra vytvaraju priestor pre spolo¢enské zaclenenie
seniorov.
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Rozvojom dennych centier na uzemi Bratislavy sa zvySia moznosti
pre aktivne starnutie, taktiez sa vytvoria moznosti a predpoklady
pre vzdelavacie a aktiviza¢né programy. Rozvoj a podpora tychto
druhov socialnych sluzieb a aktivit ma preventivny charakter

a dopadom bude zvySeny pocet seniorov v doméacom (prirodzenom
prostredi) a zniZzenie dopytu po pobytovych socialnych sluzieb.

Predpokladana vyska
finan¢nych zdrojov na
realizaciu opatrenia

5000 €

Predpokladané zdroje
Krytia

Rozpoéty MC (DC — vznik a rozvoj DC)
HMBA (prieskumy, aktivizacné programy)

Granty, sponzori (podpora programov)

Predpokladany realizator
a spolupracujuce

MC, HMBA, Jednota dochodcov Slovenska a iné zaujmove
zdruZenia seniorov.

subjekty
Predpokladany pocet

X 20
subjektov
Predppkladané obdobie 2020 2021
realizacie

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A. 3.3.1.1 Zmapovanie zdujmu o rozvoj dennych centier
V jednotlivych MC v stcinnosti s Radou seniorov primatora

A. 3.3.1.2 Aktivne zapojenie seniorov a zaujmovych zdruZeni
seniorov do vytvarania programovej ponuky dennych centier

A. 3.3.1.3 Vytvaranie novych aktivizacnych programov (napr.
alebo mam nad 65 a tes$i ma, Ze Zijem zdravo*), preventivnych
projektov zameranych na ochranu proti zneuzivaniu a zlému
zaobchadzaniu so starS§imi l'ud’'mi (v spolupréaci s MV SR v ramci
projektu ,,ZlepSenie pristupu obeti trestnych ¢inov k sluzbam

a vytvorenie kontaktnych bodov pre obete nasilia), preventivnych
programov spotrebitel'skej gramotnosti, a pod.

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 3.3.1.

A. 3.3.1.1 Zmapovanie zaujmu o rozvoj dennych centier v jednotlivych MC v stéinnosti s

Radou seniorov primatora

opis plnenia
aktivity

Zmapovanie zaujmu o rozvoj dennych centier v jednotlivych MC
Vv sucinnosti s Radou seniorov priméatora.
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vyska
¢erpanych
financii v roku
(v€)

cielova hodnota

dosiahnuta

e, indikatora hodnota indikatora

indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
realizacia prieskumu zaujmu bude
0 rozvoj dennych centier - ano nie doplnené
V jednotlivych MC (ano/nie) P

stav plnenia , . . . . ,

. prebicharealizdeta/nesplhenad™
aktivity spinend / prebieha priprava /
Komentar V roku 2019 zacali prebiehat’ aktivity so snahou o reformovanie Rady

seniorov. S ohl'adom na existujicu epidemiologicku situaciu boli tieto

aktivity prerusené.

A. 3.3.1.2 Aktivne zapojenie seniorov a zaujmovych zdruzeni seniorov do vytvarania

programovej ponuky dennych centier

opis plnenia Aktivne zapojenie seniorov a zaujmovych zdruzeni seniorov do vytvarania
aktivity programovej ponuky dennych centier

vyska

¢erpanych

financii v roku
(v€)

cielova hodnota

dosiahnuta

o indikatora hodnota indikatora

indikétory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
zabezpecenie aktivneho zapojenia bude
seniorov do tvorby programov - ano nie .

. . doplnen¢

(4no/nie)

stav plnenia . . , . . .

" prebieharealizdetatnesplnend™
aktivity splrend/ prebieha priprava /
komentér -

A. 3.3.1.3 Vytvéranie novych aktivizacnych programov, preventivnych projektov zameranych
na ochranu proti zneuZivaniu a zlému zaobchédzaniu so star§imi 'ud’'mi, preventivnych
programov spotrebitel’skej gramotnosti, a pod.
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opis plnenia Vytvaranie novych aktiviza¢nych programov, preventivnych projektov

aktivity zameranych na ochranu proti zneuzivaniu a zlému zaobchadzaniu so
starS§imi 'ud’'mi, preventivnych programov spotrebitel’skej gramotnosti,
a pod.

vyska

cerpanych

financii v roku
(v€)

(vid’ opatrenie 4.1.3)

cielova hodnota dosiahnuta

e, indikatora hodnota indikatora

indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
pocet novovytvorenych bude
aktivizacnych a preventivnych 2 2 0 .

. doplnené

programov (pocet)

stav plnenia . . , . . ,

o splaend-/prebichapriprava/prebicharealizdeia *
aktivity / nesplnena
komentar Nové¢ aktivizacné programy, resp. celkovo programy aktivneho starnutia su

podporované cez grantovy program Bratislava pre vSetkych. S ohl'adom na
pretrvavajuce epidemiologické rizika a kapacitni pohltenost’ sa neocakava
tvorba novych programov v dennych centrach zriad'ovanych HMBA.
HMBA planuje vyuzivat’ nastroj Rady seniorov na kontaktovanie SirSej
siete starSich I'udi. V nadchédzajicom obdobi sa chysta oslovit’ Radu
seniorov a nastavit’ spdsoby komunikécie aj pocas existujucej pandemickej
situacie.

Opatrenie 3.3.2

Podpora celoZivotného vzdelavania

Kratky popis opatrenia Na uzemi Hlavného mesta SR Bratislavy podl'a Studie

demografického potencialu spracovanej Infostatom — Vyskumnym
demografickym centrom, na zaklade prognozy obyvatel'ov
Bratislavy — stredny scenar, bude v roku 2020 vo veku nad 65
rokov 83 078 obcanov, ¢o predstavuje 19,12 % z celkového poctu
obyvatel'ov. V sti¢asnosti je na uzemi Hlavného mesta SR
Bratislavy registrovanych 28 dennych centier s celkovou kapacitou
¢lenov 1560, ¢o pokryva 1,8 % tejto populacie.

Podla Programu aktivneho starnutia hlavného mesta SR
Bratislavy na roky 2014 — 2020 sa uvadza, ze narast poctu
seniorov (v roku 2011 bol pocet obcanov nad 65 rokov 61 224, ¢o
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predstavovalo 14,8 % z celkového poctu obyvatelov) vytvara tlak
na rozvoj socialnych sluzieb. Odbornici vsak tvrdia, Ze rovnako
dolezita by mala byt aj snaha udrzat seniorov co najdlhsie fit.

K tomu smeruje aj novy obsah socidalnej politiky hlavného mesta,
ktora sa cely rok systematicky sustreduje na rozvoj kvality Zivota
seniorov v Bratislave.

Predpokladané dopady Zlepsenie kvality zivota, uspokojovanie vyssich individudlnych
opatrenia potrieb, vyplnenie vol'ného Casu, rozvoj a udrzanie schopnosti
a zru€nosti, aktivizacia, zvySovanie povedomia a informacii
0 spolo¢enskom vyvoji a zmenach
Predpokladana vyska

finan¢nych zdrojov na
realizéciu opatrenia

20 000 € / ro¢ne

Predpokladané zdroje
Krytia

Rozpoéty MC (neformélne vzdelavanie - priestory)
HMBA (UTV a Letnu BUS)

Granty, sponzori (podpora programov, kurzov, )

Predpokladany realizator
a spolupracujuce

MC, Jednota déchodcov Slovenska a iné zaujmové zdruZzenia
seniorov,

subjekty HMBA, UKBA CDV, Z$
Predpokladany pocet
. 20
subjektov
Prec‘lpf)k‘ladane obdobie 2020 - 2021
realizacie

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A. 3.3.2.1 Podporovat’ neformélne vzdelavanie a samovzdelavanie
seniorov (napr. Studijné kruzky, napr. poskytnutim priestorov na
toto vzdelavanie, kurzy trénovania paméte, PC kurzy, kurzy
finan¢nej gramotnosti, a pod.).

A. 3.3.2.2 Motivovat a zvysit’ pocet zaujemcov o Stidium na
UTV v spolupraci s UKBA s CDV (na 36 odboroch celozivotného
vzdeldvania)

A. 3.3.2.3 Kazdoro¢ne podporovat’ Letnu bratislavsku Univerziadu
seniorov

A. 3.3.2.4 Podpora aktivneho starnutia v ramci fyzickej kondicie
seniorov (napr. program FTVYS)

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 3.3.2.

A. 3.3.2.1 Podporovat’ neformalne vzdeldvanie a samovzdeldvanie seniorov
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opis plnenia
aktivity

Podporovat’ neformélne vzdelavanie a samovzdelévanie seniorov

vyska
¢erpanych
financii v roku
(v€)

cielova hodnota

dosiahnuta

e, indikétora hodnota indikatora

indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
zabezpecenie podpory
neformalneho vzdelavania , , : bude

. : ano ano nie .

a samovzdeldvania seniorov doplnené
(ano/nie)

stav plnenia , . , . . ,

. / prebicha realizacia / nesplnena®
aktivity spinend / prebicha priprava
komentar Program podpory nebol spusteny v roku 2020 s ohl'adom na pandemicku

situaciu.

A. 3.3.2.2 Motivovat a zvysit pocet zdujemcov o stidium na UTV v spolupraci s UKBA

s CDV

opis plnenia Motivovat a zvysit pocet zaujemcov o Stadium na UTV v spolupraci
aktivity s UKBA s CDV

vyska

cerpanych

financii v roku
(v€)

ciel'ova hodnota

dosiahnuta

e e, indikatora hodnota indikatora
indikétory

nazov indikatora 2020 2021 2020 2021

realizacia informaénych aktivit Ano Ano nie bude

0 stidiu na UTV (4no/nie) doplnené
stav plnenia

aktivity

splrena/ prebieha priprava /prebieharealizaeia/nesplnend™
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komentar

Aktivita nemohla prebehnut’ v roku 2020 z epidemiologickych dévodov.
HMBA bude podporovat’ zaujem o Studium cez vybrané informac¢né kanaly
(InBA, Letna bratislavska univerzita seniorov, web).

A. 3.3.2.3 Kazdoro¢ne podporovat’ Letnu bratislavsku Univerziddu seniorov

ZEtI?V?tl;\ema Kazdoro¢ne podporovat’ Letnu bratislavsktl Univerzitu seniorov
vyska
¢erpanych i
financii v roku
(v€)
cielova hodnota | dosiahnuta
o indikatora hodnota indikatora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
podpora Letnej bratislavskej . , : bude
) . . . . ano ano nie .
Univerzidde seniorov (4no/nie ) doplnené
stav plnenia , . ] . . ,
o prebicharealizdeia/nesplnend™
aktivity splrend / prebicha priprava /
komentar Aktivita nemohla prebehnut’ v roku 2020 z epidemiologickych dévodov.

Kazdopadne, sa planuje s podporou v d’alSich rokoch.

V opise plnenia aktivity je nekorektny nazov, korektny nazov je: Letna
bratislavska univerzita seniorov.

A. 3.3.2.4 Podpora aktivneho starnutia v ramci fyzickej kondicie seniorov

gﬁtlisvri)tl)r)ema Podpora aktivneho starnutia v rdmci fyzickej kondicie seniorov
vyska
cerpanych i
financii v roku
(v€)
cielova hodnota | dosiahnuta

e s indikatora hodnota indikatora
indikétory

nazov indikétora 2020 2021 2020 2021

zabezpecenie podpory (ano/nie) ano ano nie ouele

P pocpory doplnené

stav plnenia

aktivity

splena-+prebieha-priprava-+prebicharealizécia/nesplnend®
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Komentar

Podpora nebola spustena v roku 2020 z epidemiologickych dovodov, kedy
boli kapacity vyCerpané rieSenim pandémie. Jednou z podporenych aktivit
je aj Sportové/pobytové ¢innosti.

Opatrenie 3.3.3

Vznik informacného centra pre seniorov

Kratky popis opatrenia

Ciel'om je vznik informa¢ného centra pre vol'ny ¢as seniorov —
centra fungujiceho ako informacné centrum, ktoré sustred’uje
informdcie pre seniorov a spolupracujucich s poskytovatel'mi
vol'nocasovych, vzdelavacich aktivit a zaujmovymi zdruzeniami na
odovzdavanie informacii.

Predpokladané dopady
opatrenia

Sprostredkovanie kontaktu so spolocenskym prostredim

Predpokladana vyska
finan¢nych zdrojov na
realizéciu opatrenia

Predpokladané zdroje
Krytia

HMBA, granty, nadacie

Predpokladany realizator

a spolupracujuce HMBA, MC
subjekty
Predpokladany pocet

. 18
subjektov
Pre('ipf)k.ladane obdobie 2020 - 2021
realizécie

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 3.3.3.1 Vznik IC pre seniorov

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 3.3.3.

A 3.3.3.1 Vznik IC pre seniorov

opis plnenia
aktivity

Vznik IC pre seniorov

vyska
cerpanych
financii v roku
(v€)
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cielova hodnota | dosiahnuta
et indikatora hodnota indikatora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
existencia IC pre seniorov , : bude
, . - ano nie .
(4no/nie) doplnené
stav plnenia . . , . o .
- prebicharealizdetar/nesplnend™
aktivity spirens / prebieha priprava /
Komentar Aktivita bola ¢asovo posunuta. Prvym krokom je sietovanie proseniorskych

a inych organizacii a zmapovanie dennych centier v MC. Tento prvy krok
bude prebiehat’ pocas rokov 2021 a 2023.

Specificky ciel
4.1

Komunitné planovanie na arovni mesta

Kratky  popis | Tazisko aktivit komunitného planovania spo¢iva na zistovani potrieb,

ciela koordinovani, planovani podpory a naslednom monitorovani a hodnoteni. To
je zabezpecované najmé pomocou suboru pracovnych skupin zalozenych na
partnerstve.

Opatrenia, O 4.1.1 Riadenie komunitného planovania

ktoré vedu . . .

Kk naplneniu O 4.1.2 Monitorovanie a hodnotenie KPSS 2020-2021

ciela

O 4.1.3 Zist'ovanie potrieb a koordinovanie podpory pre starSich obyvatelov

O 4.1.4 Zistovanie potriecb a koordinovanie podpory pre osoby so
zdravotnym znevyhodnenim

O 4.1.5 Zistovanie potrieb a koordinovanie podpory pre deti, mladych l'udi
a rodiny v ohrozeni

O 4.1.6 Zistovanie potrieb a koordinovanie podpory pre cudzincov a etnické
mensiny

O 4.1.7 Zistovanie potrieb a koordinovanie podpory pre 'udi bez domova

O 4.1.8 Zistovanie potrieb a koordinovanie podpory v oblasti dostupného
byvania pre ohrozené skupiny

O 4.1.9 Zistovanie potrieb a koordinovanie podpory v oblasti drogovej
politiky a exponovanych lokalit
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0 4.1.10 Zistovanie potrieb a koordinovanie podpory v oblasti nasilie, rodova
rovnost’ a l'udia pracujuci v sexbiznise

O 4.1.11 Zistovanie potrieb a koordinovanie podpory v oblasti zvySovania
kvality socialnych sluzieb

Indikatory: vychodiskova | cielova | dosiahnutd
hodnota hodnota | hodnota
nazov indikétora (2019) (2021) | 2020 | 2021
pocet fungujtcich 0 Min 6 0 bude
pracovnych skupin (pocet) doplnené

Opatrenie 4.1.1

Riadenie komunitného planovania

Kratky popis opatrenia

Riadiaca skupina uskutociiuje strategické rozhodnutia pocas
komunitného planovania. Riadiaca skupina je zlozena z veducich
pracovnych skupin. Pre transparentnost’ (veduci pracovnych skupin
st typicky zamestnancami sekcie socidlnych veci hl. mesta SR
Bratislavy) st do riadiacej skupiny menovany primatorom na
navrh socidlnej komisie ako ¢lenovia aj predstavitelia cielovych
skupin a poskytovatel'ov socialnych sluzieb zapojenych do
komunitného pldnovania. Riadiaca komisia prerokuva a schvaluje
zapisy zo stretnuti pracovnych skupin (,ktorého sucast'ou su aj
zapisy akénych skupin). Skupina sa stretava priblizne kazdych 6
tyZdiov. Riadiaca skupina zaroven informuje a formuluje
poziadavky smerom ku Komisii socidlnych veci, zdravotnictva a
rozvoja byvania, k politickému vedeniu HMBA a mestskej rade.
Zaroven ma prehl'ad o vSetkych finanénych operaciach spojenych s
komunitnym planovanim.

Predpokladané dopady
opatrenia

Riadenie komunitného planovania.

Predpokladana vyska
finan¢nych zdrojov na
realizaciu opatrenia

Predpokladané zdroje HMBA
krytia
Predpokladany pocet Min. 2

subjektov
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Predpokladané obdobie

realizacie

2020-2021

Aktivity pre naplnenie

opatrenia

A 4.1.1.1 Menovanie a zasadnutia riadiacej skupiny

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 4.1.1

A 4.1.1.1 Menovanie a zasadnutia riadiacej skupiny

opis plnenia
aktivity

Menovanie a zasadnutia riadiacej skupiny

vyska
¢erpanych
financii v roku
(v€)

cielova hodnota | dosiahnuté
e, indikatora hodnota indikatora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
zriadenie riadiacej skupiny . . bude
, . = ano nie .
(ano/nie) doplnené
stav plnenia . . . . . ,
o prebicharealizdeia/nesplnend™
aktivity splaend/ prebicha priprava /
komentar Aktivita bola pozdrzana z dovodu alokacie kapacit na rieSenie

epidemiologickej situacie. Zaroven je treba dodat’, ze Bratislava aktivne
komunikovala s mestskymi ¢astami a poskytovatel'mi socidlnych sluzieb
najviac dotknutych pandemickou situaciou (pobytové soc. sluzby pre
seniorov, organizacie pracujuce s 'ud’'mi bez domova). V roku 2020 sa
uskutocnilo 17 spolo¢nych online hovorov na tému protiepidemickych a
preventivnych opatreni, pricom d’al§ich minimalne 25 stretnuti sa
uskutocnilo s riaditel’kami zariadeni pre seniorov v zriad’ovatel’ske;j
posobnosti mesta (1 systémové v 2/2021, nasledne od 3/2021 vSetky ostatné
- prvé z tychto stretnuti malo charakter obozndmenia s epidemiologickou
situaciou a okrem ZPS mesta prebehlo aj Specialne stretnutie pre
neverejnymi poskytovatemi ZPS). Na minimalne 3 stretnutiach boli aj
externi odbornici.

Opatrenie 4.1.2

Monitorovanie a hodnotenie KPSS 2020-2021
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Kratky popis opatrenia

Pre ucely monitorovania bude zriadeny monitorovaci tim, ktory
bude poskytovat’ informacie ¢lenom Riadiacej skupiny KPSS o
tom, ¢i sa skuto¢ny stav realizacie KPSS zhoduje so schvalenym
planom. Monitoring bude zamerany najma na plnenie stanovenych
ciel'ov a opatreni a na vyhodnocovanie dosiahnutych vystupov.
Zistenia z monitorovania sa odovzdavaji osobam, ktorych sa
tykaju alebo ich ¢innost’ ovplyviiuju, a st tiez priebezne
zverejiiované na webovej stranke HMBA.

Riadiaci vybor raz ro¢ne pripravi spravu o plneni KPSS a predlozi
ju na jedno zo zasadnuti Mestského zastupitel'stva v prvom kvartali
kalendarneho raka. Tato sprava tiez bude kazdoro¢ne zverejnena
na webovej strinke HMBA.

Predpokladané dopady
opatrenia

Monitorovanie a hodnotenie ciel'ov, opatreni a aktivit.

Predpokladana vyska
finan¢nych zdrojov na
realizéciu opatrenia

Predpokladané zdroje

krytia HMBA
Preflpokladan}'/ pocet Min. 10
subjektov

Predpokladané obdobie | 54 5459
realizacie

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 4.1.2.1 Zriadenie monitorovacieho timu predkladajiceho
spravy o realizacii KPSS

A 4.1.2.2 PreloZenie spravy o plneni KPSS mestskému
zastupitel'stvu

A 4. 1. 2.3 Zverejnenie spravy na webovej stranke HMBA

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 4.1.2

A 4.1.2.1 Zriadenie monitorovacieho timu predkladajuceho spravy o realizacii KPSS

opis plnenia
aktivity

Zriadenie monitorovacieho timu predkladajtiiceho spravy o realizacii KPSS

vyska -
cerpanych
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financii v roku
(v€)

cielova hodnota

dosiahnuta

P indikatora hodnota indikatora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
zriadenie monitorovacieho timu . , . bude
, . ano ano nie .
(ano/nie) doplnena
stav plnenia , . , . . ,
. prebicha reabizdcia/ nesphend™
aktivity splrend / prebieha priprava /
Komentar Z dovodu alokécie kapacit na rieSenie epidemiologickej situacie nebol

zriadeny monitorovaci tim uz roku 2020. Monitorovaci tim bol zriadeny

v roku 2021 a podiel’al na priprave predkladanej spravy.

A 4.1. 2.2 PredloZenie spravy o plneni KPSS mestskému zastupitel'stvu

opis plnenia
aktivity

Predlozenie spravy o plneni KPSS mestskému zastupitel'stvu

vyska
¢erpanych
financii v roku
(v€)

cielova hodnota

dosiahnuta

o indikatora hodnota indikatora

indikétory
nazov indikétora 2020 2021 2020 2021
predloZenie monitorovacej spravy bude
plnenia KPSS mestskému - ano nie doplnené
zastupitel'stvu (4no/nie) P

stav plnenia , . , . . ,

. prebicha realizacia / nesplnena™
aktivity splena / prebieha priprava /
komentar -

A 4. 1. 2.3 Zverejnenie spravy na webovej stranke HMBA

opis plnenia
aktivity

Zverejnenie spravy na webovej stranke HMBA

vyska
cerpanych
financii v roku
(v€)
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cielova hodnota | dosiahnuta
e indikatora hodnota indikatora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
zverejnenie spravy (ano/nie) - ano nie Sl
doplnené
stav plnenia , . , . . ,
- prebicha realizdeia/nesplhena®
aktivity splnend/ prebieha priprava /
komentar -

Opatrenie 4.1.3

Zistovanie potrieb a koordinovanie podpory pre starSich
obyvatel’ov

Kratky popis opatrenia

Bude zostavena pracovna skupina Starsi obyvatelia, ktora
predstavuje prvok verejného zavézku rieSenia problémov cielovej
skupiny. Podl’a principov komunitného plénovania je pracovna
skupina zlozena zo zadéavatel'ov (predstavitelia magistratu
hlavného mesta SR Bratislavy, prip. MC), poskytovatel'ov
socialnych sluzieb, a uzivatel'ov socidlnych sluzieb.

HMBA vyhlasi grantovll vyzvu spojenu s rieSeniami problémov
v danej oblasti.

Predpokladané dopady Nastavenie efektivnych politik rieSiacich problémy starSich
opatrenia obyvatel'ov
Predpokladana vyska

finanénych zdrojov na
realizaciu opatrenia

Min. fin. plnenie vo vyske 80 000 €/rok (grantova vyzva)

Predpokladané zdroje

krytia HMBA
Preglpokladany pocet Min. 12
subjektov

Prec‘lp’cﬂfladane obdobie 2020-2021
realizacie

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 4.1.3.1 Zriadenie a fungovanie pracovnej skupiny Starsi
obyvatelia, spracovanie podnetov pracovnej skupiny

A 4.1.3.2 Poskytnutie grantov organizaciam na aktivity vedlce
K rieseniu problémov starsich obyvatel'ov
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Vyhodnotenie aktivit opatrenia 4.1.3

A 4.1.3.1 Zriadenie a fungovanie pracovnej skupiny StarSi obyvatelia, spracovanie podnetov

pracovnej skupiny

opis plnenia Zriadenie a fungovanie pracovnej skupiny Starsi obyvatelia, spracovanie
aktivity podnetov pracovnej skupiny

vyska

cerpanych

financii v roku
(v€)

cielova hodnota

dosiahnuta

et indikatora hodnota indikatora
indikétory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
zriadenie pracovnej skupiny , . bude
, . = ano nie ;
(ano/nie) doplnené
stav plnenia . . , : . .
. prebieharealizdeta/nesplnend™
aktivity spinend/ prebieha priprava /
Komentar 7 dovodu alokéacie kapacit na riesenie epidemiologickej situacie nebola

zriadend pracovna skupina.

A 4.1.3.2 Poskytnutie grantov organizaciam na aktivity vedice k rieSeniu problémov starSich

obyvatel'ov

opis plnenia Poskytnutie grantov organizaciam na aktivity veduce k rieSeniu problémov
aktivity starSich obyvatel'ov

vyska

Cerpanych

financii v roku
(v€)

0€

ciel'ova hodnota

dosiahnuta

e indikatora hodnota indikétora
indikétory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
existencia grantovej schémy i Ano nie bude
(ano/nie) doplnené
stav plnenia

aktivity

splaena+prebiehapriprava/prebieha realizicia / nesplnend*
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Komentar Z dovodu alokacie kapacit na rieSenie epidemiologickej situacie nebola

zriadena pracovna skupina.

Opatrenie 4.1.4

Zistovanie potrieb a koordinovanie podpory pre osoby so
zdravotnym znevyhodnenim

Kratky popis opatrenia

Bude zostavena pracovna skupina Starsi obyvatelia, ktora
predstavuje prvok verejného zavizku rieSenia problémov cielovej
skupiny. Podl'a principov komunitného planovania je pracovna
skupina zlozend zo zadavatel'ov (predstavitelia magistratu
hlavného mesta SR Bratislavy, prip. MC), poskytovatel'ov
socialnych sluZzieb, a uzivatel'ov socidlnych sluzieb.

HMBA vyhlasi dota¢ni vyzvu spojenu s rieSeniami problémov v
danej oblasti.

Predpokladané dopady
opatrenia

Nastavenie efektivnych politik rieSiacich problémy os6b so
zdravotnym znevyhodnenim

Predpokladana vyska
finan¢nych zdrojov na
realizéciu opatrenia

Min. fin. plnenie vo vyske 50 000 €/rok (grantové vyzva)

Pre@pokladane zdroje HMBA
Krytia

Preglpokladany pocet Min. 12
subjektov

Predpokladané obdobie

realizécie 2020-2021

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 4.1.4.1 Zriadenie a fungovanie pracovnej skupiny Osoby so
zdravotnym postihnutim, spracovanie podnetov pracovnej skupiny

A 4.1.4.2 Poskytnutie grantov organizacidm na aktivity vedice
K rieSeniu problémov 0s6b so zdravotnym postihnutim

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 4.1.4

A 4.1.4.1 Zriadenie a fungovanie pracovnej skupiny Osoby so zdravotnym postihnutim,
spracovanie podnetov pracovnej skupiny

opis plnenia Zriadenie a fungovanie pracovnej skupiny Osoby so zdravotnym
aktivity postihnutim, spracovanie podnetov pracovnej skupiny.
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vyska
¢erpanych
financii v roku
(v€)

ciel'ova hodnota

dosiahnuta

e, indikatora hodnota indikatora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
zriadenie pracovnej skupiny . . bude
, . = ano nie .
(ano/nie) doplnené
stav plnenia , : . : . ,
- prebicharealizdeia/nesplnend™
aktivity splaend prebieha priprava /
Komentar Z dovodu alokacie kapacit na rieSenie epidemiologickej situdcie nebola

zriadend pracovna skupina.

A 4.1.4.2 Poskytnutie grantov organizacidm na aktivity veduce k rieSeniu problémov 0sob so
zdravotnym postihnutim

opis plnenia Poskytnutie grantov organizaciam na aktivity vedace k rieSeniu problémov
aktivity 0s0b so zdravotnym postihnutim

vyska

¢erpanych

financii v roku
(vE)

0€

ciel'ova hodnota

dosiahnuta

it indikétora hodnota indikatora
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
existencia grantovej schémy i An nie bude
(ano/nie) © doplnen¢

stav plnenia . . , . . ,

- prebicharealizdeia/nesplnend™
aktivity splnend / prebieha priprava /
komentér -

Opatrenie 4.1.5

Zistovanie potrieb a koordinovanie podpory pre deti, mladych
Pudi a rodiny v ohrozeni

Kratky popis opatrenia

Pracovna skupina predstavuje participativny prvok a zaroven
prvok verejného zavazku. Podl’a principov komunitného
planovania je pracovnd skupina zlozené zo zadavatel'ov
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(predstavitelia magistratu hlavného mesta SR Bratislavy, prip.
MC), poskytovatel'ov socidlnych sluzieb, a uzivatel'ov socidlnych
sluzieb.

Predpokladané dopady | Nastavenie efektivnych politik rieSiacich problémy deti, mladych
opatrenia l'udi a rodin v ohrozeni.
Predpokladana vyska

finan¢nych zdrojov na
realizaciu opatrenia

Min. fin. plnenie vo vyske 55 000 € /rok (grantova vyzva)

Predpokladané zdroje

Krytia HMBA
Pre(_lpokladan}'/ pocet Min. 12
subjektov

Prerleadane obdobie 2020-2021
realizacie

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 4.1.5.1 Zriadenie a fungovanie pracovnej skupiny Deti, mladi
'udia a rodiny v ohrozeni, spracovanie podnetov pracovnej

skupiny

A 4.1.5.2 Poskytnutie grantov organizacidm na aktivity rieSiace
problémy zivota deti, mladych l'udi a rodin v ohrozeni

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 4.1.5

A 4.1.5.1 Zriadenie a fungovanie pracovnej skupiny Deti, mladi I'udia a rodiny v ohrozeni,
spracovanie podnetov pracovnej skupiny

opis plnenia Zriadenie a fungovanie pracovnej skupiny Deti, mladi 'udia a rodiny v
aktivity ohrozeni, spracovanie podnetov pracovnej skupiny
vyska
Cerpanych )
financii v roku
(v€)
cielova hodnota | dosiahnuta

e indikatora hodnota indikétora
indikétory

nazov indikatora 2020 2021 2020 2021

zriadenie pracovnej skupiny , . bude

, . - ano nie .

(ano/nie) doplnené

stav plnenia

. = A g g . . - o %
aktivity splnenéd/ prebicha priprava /prebieharealizdeia/nespl
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Komentar

Z ddvodu alokacie kapacit na rieSenie epidemiologickej situdcie nebola
zriadena pracovna skupina.

A 4.1.5.2 Poskytnutie grantov organizaciam na aktivity rieSiace problémy zivota deti,
mladych l'udi a rodin v ohrozeni

opis plnenia Poskytnutie grantov organizaciam na aktivity rieSiace problémy zivota deti,
aktivity mladych I'udi a rodin v ohrozeni
vyska
cerpanych )
financii v roku
(v€)
cielova hodnota | dosiahnuta
e, indikatora hodnota indikatora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
existencia grantovej schémy , . bude
, . - ano nie .
(ano/nie) doplnené
stav plnenia , . . . . ,
. prebicha realizacia / nesplnena®
aktivity spinena/ prebieha priprava /
Komentar Z dovodu alokacie kapacit na rieSenie epidemiologickej situacie nebola
zriadena pracovna skupina.

Opatrenie 4.1.6

Zistovanie potrieb a koordinovanie podpory pre cudzincov a
etnické mensiny

Kratky popis opatrenia Pracovna skupina predstavuje participativny prvok a zaroven
prvok verejného zavazku. Podl’a principov komunitného
planovania je pracovna skupina zlozené zo zadavatel'ov
(predstavitelia magistratu hlavného mesta SR Bratislavy, prip.
MC), poskytovatel'ov socialnych sluzieb, a uZivatel'ov socidlnych
sluZzieb.

Predpokladané dopady Nastavenie efektivnych politik rieSiacich problémy cudzincov

opatrenia a etnickych mensin.

Predpokladand vyska

finan¢nych zdrojov na
realizaciu opatrenia

Min. fin. pInenie 30 000 €/rok (grantova vyzva)

Predpokladané zdroje
krytia

HMBA
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Predpokladany pocet Min. 12
subjektov

Predpokladané obdobie | 5454 5154
realizacie

Aktivity pre naplnenie A 4.1.6.1 Zriadenie a fungovanie pracovnej skupiny Cudzinci a

opatrenia

etnické mensiny, spracovanie podnetov pracovnej skupiny

A 4.1.6.2 Poskytnutie grantov organizaciam na aktivity rieSiace
problémy cudzincov a etnickych mensin

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 4.1.6

A 4.1.6.1 Zriadenie a fungovanie pracovnej skupiny Cudzinci a etnické mensiny, spracovanie
podnetov pracovnej skupiny

opis plnenia Zriadenie a fungovanie pracovnej skupiny Cudzinci a etnické mensiny,
aktivity spracovanie podnetov pracovnej skupiny

vyska

¢erpanych

financii v roku
(v€)

cielova hodnota | dosiahnuté
e indikatora hodnota indikatora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
zriadenie pracovnej skupiny , . bude
. . ano - nie .
(4no/nie) doplnené
stav plnenia , . . : . ,
L splncna / prebicha priprava / prebicha realizacia *
aktivity / nesplnena
Komentar Aktivita bola prehodnotena z dovodu dopadov pandemickej situacie na

finan¢nt kondiciu mesta. Téma cudzincov a etnickych mensin nebude
rieSend ako samostatna oblast’ pre socialne veci. Oblast’ cudzincov ma byt’
rieSend ako prierezova téma na celomagistratnej Grovni.

A 4.1.6.2 Poskytnutie grantov organizacidm na aktivity rieSiace problémy cudzincov
a etnickych mensin

opis plnenia Poskytnutie grantov organizaciam na aktivity rieSiace problémy cudzincov
aktivity a etnickych mensin
vyska -

cerpanych
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financii v roku
(v€)
cielovéd hodnota | dosiahnuta
e, indikatora hodnota indikatora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
existencia grantovej schémy i Ano nie bude
(ano/nie) doplnené
stav plnenia , . . . . ,
B splaend-/prebichapriprava/prebicharealizdeia *
aktivity / nesplnena
komentar Vid’ komentar A. 4.1.6.1.

Opatrenie 4.1.7

Zistovanie potrieb a koordinovanie podpory pre Pudi bez
domova

Kratky popis opatrenia Pracovna skupina predstavuje participativny prvok a zaroven
prvok verejného zavéizku. Podla principov komunitného
planovania je pracovné skupina zlozené zo zadavatel'ov
(predstavitelia magistratu hlavného mesta SR Bratislavy, prip.
MC), poskytovatel'ov socialnych sluzieb, a uZivatel'ov socidlnych
sluzieb.

Predpokladané dopady Nastavenie efektivnych politik rieSiacich problémy l'udi bez

opatrenia domova.

Predpokladand vyska

finan¢nych zdrojov na
realizaciu opatrenia

- (vid’ Opatrenie 1.3.1.)

Pre@pokladane zdroje HMBA
Krytia

Pre(_ipokladany pocet Min. 12
subjektov

Predpokladané obdobie | 554 5099
realizacie

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 4.1.7.1 Zriadenie a fungovanie pracovnej skupiny Cudia bez
domova, spracovanie podnetov pracovnej skupiny

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 4.1.7

A 4.1.7.1 Zriadenie a fungovanie pracovnej skupiny Ludia bez domova, spracovanie podnetov

pracovnej skupiny
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opis plnenia Zriadenie a fungovanie pracovnej skupiny Cudia bez domova, spracovanie
aktivity podnetov pracovnej skupiny
vyska
¢erpanych )
financii v roku
(v€)
cielova hodnota | dosiahnuté
et s indikatora hodnota indikatora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
zriadenie pracovnej skupiny . - bude
, . - ano nie .
(ano/nie) doplnené
stav plnenia , . . . . ,
. prebicharealizdeta/nesplhenad™
aktivity spinend / prebieha priprava /
komentar Z dovodu alokacie kapacit na rieSenie epidemiologickej situacie nebola
zriadend pracovna skupina.

Opatrenie 4.1.8

Zistovanie potrieb a koordinovanie podpory v oblasti
dostupného byvania pre ohrozené skupiny

Kratky popis opatrenia Pracovna skupina predstavuje participativny prvok a zaroven
prvok verejného zavéizku. Podla principov komunitného
planovania je pracovna skupina zlozené zo zadavatel'ov
(predstavitelia magistratu hlavného mesta SR Bratislavy, prip.
MC), poskytovatel'ov socidlnych sluzieb, a uZivatel'ov socidlnych
sluzieb.

Predpokladané dopady Nastavenie efektivnych politik dostupného byvania pre ohrozené

opatrenia skupiny.

Predpokladand vyska

finan¢nych zdrojov na
realizaciu opatrenia

Pre@pokladané zdroje HMBA
Krytia

Predpokladany podet | iy 5
subjektov

Predpokladané obdobie | ,y,4 5451

realizacie
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Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 4.1.8.1 Zriadenie a fungovanie pracovnej skupiny Dostupné
byvanie pre ohrozené skupiny, spracovanie podnetov, ktoré vzidu z
pracovnej skupiny

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 4.1.8

A 4.1.8.1 Zriadenie a fungovanie pracovnej skupiny Dostupné byvanie pre ohrozené skupiny,
spracovanie podnetov, ktoré vzidu z pracovnej skupiny

opis plnenia Zriadenie a fungovanie pracovnej skupiny Dostupné byvanie pre ohrozené
aktivity skupiny, spracovanie podnetov, ktoré vzidu z pracovnej skupiny
vyska
¢erpanych )
financii v roku
(v€)
cielova hodnota | dosiahnuta
et indikatora hodnota indikatora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
zriadenie pracovnej skupiny , . bude
, . - ano nie .
(4no/nie) doplnené
stav plnenia . . , : . .
. prebieharealizdeta/nesplnend™
aktivity spinend / prebieha priprava / a
komentér Z dovodu alokacie kapacit na rieSenie epidemiologickej situacie nebola

zriadena pracovna skupina.

Opatrenie 4.1.9

Zist'ovanie potrieb a koordinovanie podpory v oblasti drogovej
politiky a exponovanych lokalit

Kratky popis opatrenia

Pracovna skupina predstavuje participativny prvok a zaroven
prvok verejného zavazku. Podl’a principov komunitného
planovania je pracovna skupina zlozené zo zadavatel'ov
(predstavitelia magistratu hlavného mesta SR Bratislavy, prip.
MC), poskytovatel'ov socialnych sluZieb, a uzivatel'ov socidlnych
sluzieb.

Predpokladané dopady
opatrenia

Nastavenie efektivnych politik riesiacich problémy spojené
s drogovou politikou a exponovanymi lokalitami (akymi je napr.
ul. Obchodné)

Predpokladana vyska
finan¢nych zdrojov na
realiz4ciu opatrenia

Min. fin. plnenie 180 000 €/rok (grantova vyzva)
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Pre@pokladané zdroje HMBA
krytia

Prefipokladan}'/ pocet Min. 12
subjektov

Predpokladané obdobie | 554 5559
realizacie

Aktivity pre naplnenie

opatrenia

skupiny

A 4.1.9.1 Zriadenie a fungovanie pracovnej skupiny Drogova
politika a exponované lokality, spracovanie podnetov z pracovnej

A 4.1.9.2 Poskytnutie grantov organizdcidm na rieSenie problémov
spojenych s drogovou politikou a exponovanymi lokalitami

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 4.1.9

A 4.1.9.1 Zriadenie a fungovanie pracovnej skupiny Drogova politika a exponované lokality,

spracovanie podnetov z pracovnej skupiny

opis plnenia Zriadenie a fungovanie pracovnej skupiny Drogova politika a exponované
aktivity lokality, spracovanie podnetov z pracovnej skupiny

vyska

¢erpanych

financii v roku
(v€)

cielovéa hodnota | dosiahnuta
e e, indikatora hodnota indikatora
indikétory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
zriadenie pracovnej skupiny . . bude
. . - ano nie .
(ano/nie) doplnené
stav plnenia , . , . . ,
- prebicharealizdeia/nesplnend™
aktivity splrend/ prebieha priprava /
komentar -

A 4.1.9.2 Poskytnutie grantov organizaciam na rieSenie problémov spojenych s drogovou

politikou a exponovanymi lokalitami

opis plnenia Poskytnutie grantov organizacidm na rieSenie problémov spojenych
aktivity s drogovou politikou a exponovanymi lokalitami
vyska 163 828,92 €

Cerpanych
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financii v roku
(v€)
cielovéd hodnota | dosiahnuta
T indikatora hodnota indikatora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
existencia grantovej schémy Ano Ano Ano bude
(ano/nie) doplnené
stav plnenia , . . . . ,
B -prebicharealizdeia/nesplnend™
aktivity splaend / prebieha priprava /
komentar -

Opatrenie 4.1.10

Zistovanie potrieb a koordinovanie podpory v oblasti nasilie,
rodova rovnost’ a Pudia pracujuci v sexbiznise

Kratky popis opatrenia

Pracovna skupina predstavuje participativny prvok a zaroven
prvok verejného zavéizku. Podla principov komunitného
planovania je pracovné skupina zlozené zo zadavatel'ov
(predstavitelia magistratu hlavného mesta SR Bratislavy, prip.
MC), poskytovatel'ov socialnych sluZieb, a uzivatel'ov socilnych
sluzieb.

Predpokladané dopady
opatrenia

Nastavenie efektivnych politik riesiacich problémy spojené
s nasilim, rodovou rovnostou a 'ud’'mi pracujiicimi v sexbiznise

Predpokladand vyska
finan¢nych zdrojov na
realizaciu opatrenia

Min. fin. plnenie 50 000 €/rok (grantova vyzva)

Predpokladané zdroje HMBA
krytia

Predpokladany pocet Min. 12
subjektov

Predpokladané obdobie 2020-2021
realizacie

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 4.1.10.1 Zriadenie a fungovanie pracovnej skupiny
Nasilie, rodova rovnost’ a I'udia pracujuci v sexbiznise,
spracovanie podnetov pracovnej skupiny
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A 4.1.10.2 Poskytnutie grantov organizaciam na rieSenie tém
spojenych s nésilim, rodovou rovnostou a 'ud’'mi pracujucimi v
sexbiznise

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 4.1.10

A 4.1.10.1 Zriadenie a fungovanie pracovnej skupiny Nésilie, rodova rovnost’ a 'udia
pracujuci v sexbiznise, spracovanie podnetov pracovnej skupiny

opis plnenia Zriadenie a fungovanie pracovnej skupiny Nasilie, rodova rovnost’ a I'udia
aktivity pracujuci v sexbiznise, spracovanie podnetov pracovnej skupiny

vyska

¢erpanych

financii v roku
(v€)

cielova hodnota | dosiahnuta
et indikatora hodnota indikatora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
zriadenie pracovnej skupiny , . bude
, . - ano nie .
(4no/nie) doplnené
stav plnenia . . , : . .
. prebieharealizdeta/nesplnend™
aktivity spinena/ prebieha priprava /
komentér Z dovodu alokacie kapacit na rieSenie epidemiologickej situacie nebola

zriadena pracovna skupina.

A 4.1.10.2 Poskytnutie grantov organizaciam na rieSenie tém spojenych s nasilim, rodovou

rovnost'ou a 'ud’mi pracujiicimi v sexbiznise

opis plnenia Poskytnutie grantov organizacidm na rieSenie tém spojenych
aktivity S nasilim, rodovou rovnostou a 'ud'mi pracujicimi v sexbiznise
vyska

Cerpanych

financii v roku
(v€)

0€

indikétory

ciel'ova hodnota dosiahnuta

indikatora hodnota indikatora
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
existencia grantovej schémy i Ano olis bude
(ano/nie) doplnené
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stav plnenia , . , . . ,
. prebicharealizdeia/nesplnend™
aktivity splaend / prebieha priprava /
Komentar Samostatna grantova vyzva nebola spustend, avSak granty boli poskytnuté

pre 2 zdruzenia, spolu vo vyske 59 112 €, ktoré v rdmci realizovanych
projektov poskytovali sluzby terénnej socidlnej prace aj pre ciel'ova
skupinu l'udi pracujucich v pouliénom sexbiznise.

Opatrenie 4.1.11

Zistovanie potrieb a koordinovanie podpory v oblasti
zvySovania kvality socialnych sluzieb.

Kratky popis opatrenia

Téato prierezova pracovna skupina predstavuje participativny prvok
a zaroven prvok verejného zavdzku. Podl'a principov komunitného
planovania je pracovna skupina zlozené zo zadavatel'ov
(predstavitelia magistratu hlavného mesta SR Bratislavy, prip.
MC), poskytovatel'ov socialnych sluZieb, a uzivatel'ov socialnych
sluzieb.

Predpokladané dopady
opatrenia

Podpora opatreni veducich k zvySenej kvalite zivote uzivatelov
socialnych sluzieb, ¢i k moznosti socialnych sluzieb byt
dostato¢ne nizkoprahovy pre ohrozenych neuzivatel'ov socidlnych
sluzieb, tj. l'udi pre ktorych st sluzby nedostupné, alebo ich
odmietaju hoci ich potrebuju.

Predpokladana vyska
finan¢nych zdrojov na
realizaciu opatrenia

Min. fin. pInenie 60 000 € /rok

Predpokladané zdroje HMBA
krytia

Predpokladany pocet Min. 12
subjektov

Predpokladané obdobie | 2020-2021

realizacie

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 4.1.11.1 Zriadenie a fungovanie pracovnej skupiny Podpora
kvalitnych socialnych sluzieb a sluzieb socidlnej podpory,
spracovanie podnetov pracovnej skupiny

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 4.1.11

A 4.1.11.1 Zriadenie a fungovanie pracovnej skupiny Podpora kvalitnych socidlnych sluzieb a
sluzieb socidlnej podpory, spracovanie podnetov pracovnej skupiny
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opis plnenia Zriadenie a fungovanie pracovnej skupiny Podpora kvalitnych socialnych

aktivity sluZieb a sluZieb socidlnej podpory, spracovanie podnetov pracovnej
skupiny

vyska

cerpanych

financii v roku
(v€)

cielovéd hodnota | dosiahnuté
et indikatora hodnota indikatora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
zriadenie pracovnej skupiny , . bude
z . = ano nie ,
(4no/nie) doplnené
stav plnenia . . . . . ,
o prebicha realizacia  nespliena™
aktivity spinend / prebicha priprava /
komentar -

Specificky ciel
4.2

Podpora efektivnej a odbornej praxe komunitného planovania

Kratky  popis | Opatrenia $pecifického ciel'a maji zabezpeCit' efektivnejSie a odbornejsie
ciela komunitné planovanie cez dialog s kliCovymi aktérmi a odbornikmi
v komunitnom planovani a podporu realizovania analyz a vyskumov.
Opatrenia, 0 4.2.1 Spolupréaca s mestskymi ¢ast’ami
ktoré vedt : e P
K ﬁ;;meenlilu 0 4.2.2 Spolupraca s odbornikmi venujucimi sa socialnej politike
ciela 0 4.2.3 Zapajanie uzivatel'ov socialnych sluZieb do tvorby politik
O 4.2.4 Realizovanie analyz a vyskumov
O 4.2.5 Externé hodnotenie procesu komunitného planovania
0 4.2.6 Formulované a schvélené zasady komunitného planovania v hl. mesta
SR Bratislava
Indikéatory: nazov indikatora vychodiskova | cielova | dosiahnuta
hodnota hodnota | hodnota
(2019) (2021) 2020 2021
pocet fungujtcich panelov | O Min 1 0 bude
(pocet) doplnené
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Opatrenie 4.2.1

Spolupraca s mestskymi ¢ast’ami

Kratky popis opatrenia

Na zabezpecenie vicsej efektivity v nastavovani socialnej politiky,
pri respektovani vzajomnych kompetencii budi do spoluprace na
komunitnom planovani prizvané aj mestské &asti. MC sa mozu stat’
sucast'ou tematickych pracovnych skupin. S ohl'adom na zaujmy
MC vo velkej &asti tematickych pracovnych skupin bude existovat
pracovna skupina ,,Panel mestskych casti*, kde buda odborni
pracovnici mestskych ¢asti informovany o priebehu vo vsetkych
pracovnych skupindch bez toho aby sa vsetkych zacastnili.
Podnety z Panely mestskych Casti budt timocené relevantnym
pracovnym skupindm.

Predpokladané dopady
opatrenia

Systémova a kvalitna spolupraca medzi jednotlivymi hlavnymi
aktérmi, ktori si zodpovedni za uspokojovanie potrieb obanov na
uzemi HMBA, komplexnejSie poskytovanie socialnych sluzieb
ob¢anom — zvySena spokojnost’ obanov.

Predpokladana vyska
finan¢nych zdrojov na
realizdciu opatrenia

Predpokladané zdroje
krytia

Predpokladany pocet
subjektov

18

Predpokladané obdobie
realizéacie

2019 - 2021

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 4.2.1.1 Nastavenie modelu spoluprace, oslovenie MC

A 4.2.1.2 Zostavenie, podpisanie a schvalenie memoranda
0 spolupréaci s MC

A 4.2.1.3 Zapojenie MC do komunitného planovania
A 4.2.1.4 Zhodnotenie spoluprace

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 4.2.1

A 4.2.1.1 Nastavenie modelu spolupréce, oslovenie MC

opis plnenia Nastavenie modelu spoluprace, oslovenie MC. Sekcia socialnych veci
aktivity (predtym oddelenie socialnych veci) organizovalo pravidelné stretnutia s

ucast'ou mestskych Casti. Pri zostavovani nového komunitného planu
socidlnych sluzieb budi MC oslovené, aby sa jednak stali clenmi pracovnych
skupin, ale tieZ na zvySenie efektivity sa stavaji clenmi panelu MC. (vid’ A
4.2.1.3)




-88 -

vyska
cerpanych i
financii v roku
(vE)
cielova hodnota | dosiahnuta
e, indikatora hodnota indikatora
indikéatory
nazov indikétora 2020 2021 2020 2021
oslovenie MC (4no/nie) - ano nie oL .
doplnené
stav plnenia , . , . . ,
. prebicharealizdeia/nesplnend™
aktivity splrené- prebicha priprava /
komentar -
A 4.2.1.2 Zostavenie, podpisanie a schvalenie memoranda o spolupraci s MC
ZEtIiSV[i):;enla Zostavenie, podpisanie a schvalenie memoranda o spolupraci s MC
vyska
cerpanych i
financii v roku
(v€)
cielova hodnota | dosiahnuta
e, indikatora hodnota indikatora
indikéatory
nazov indikétora 2020 2021 2020 2021
podpisanie memoranda s MC , .
; g ano = nie =
(ano/nie)
stav plnenia , . . . . ,
- splnend/prebichapriprava/prebicharealizdeia *
aktivity / nesplnena
komentar HMBA a MC podpisovali memoranda o spolupraci aj v pripade spolupréace

na PHSR. Po vyhodnoteni sme sa rozhodli nechat’ stretnutia otvorené pre

vietky MC bez ohl'adu na stav v oblasti podpisu Memoranda. Na

poziadanie zo strany MC (napr. v pripade Ziadosti o uz$iu spolupracu)
HMBA pristtpi aj k podpisom memoranda.

A 4.2.1.3 Zapojenie MC do komunitného planovania

opis plnenia

aktivity

MC st zapojené do komunitného planovania socialnych sluzieb HMBA, tak
aby komunitné planovanie bolo stale integroavanejSie. Hlavnym néstrojom
ma byt’ vytvorenie panelu MC. Panel MC bude mat’ k dispozicii zapisnice z
rokovani vSetkych pracovnych skupin a bude ich mdct’ pripomienkovat’.
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Model panelu MC je vytvoreny s cielom, aby sa MC nemusi zi&astiiovat’
vsetkych pracovnych skupin, ale mali zo vSetkych pracovnych skupin
informacie a mohli ich ovplyviiovat’.

vyska
cerpanych
financii v roku
(vE)

cielova hodnota | dosiahnuta
e indikatora hodnota indikatora
indikéatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
vytvorenie panelu mestskych Casti , . bude
, . = ano nie ;
(ano/nie) doplnené
stav plnenia , . ] . . ,
- prebicharealizdeia/nesplnend™
aktivity splaend / prebicha priprava /
komentar -

A 4.2.1.4 Zhodn

otenie spoluprace

opis plnenia
aktivity

Zhodnotenie spoluprace medzi MC a HMBA.

vyska
cerpanych
financii v roku
(v€)

cielova hodnota | dosiahnuta

o, indikatora hodnota indikatora
indikéatory

nazov indikétora 2020 2021 2020 2021

. o 7 : . . bude

zhodnotenie spoluprace (ano/nie) | - ano nie Agllicit

stav plnenia . . ] . . .
- prebicharealizdeia/nesplnend™

aktivity splena / prebieha priprava /
Komentar Na vyhodnotenie spoluprace a pripadne nastaveniu novej spoluprace bude

slazit hodnotenie podl'a opatrenia 4.2.5

Opatrenie 4.2.2

Spolupraca s odbornikmi venujucimi sa socialnej politike
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Kratky popis opatrenia Pocas komunitného planovania sa stretdva skupina odbornikov a
odborni¢ok venujuci sa socialnej politike. Jednak sa stretava
skupina metodikov komunitného planovania (,,Metodicky panel®),
ktora reflektuje proces nastavovania KPSS v hl. meste SR
Bratislave Ocakava sa, ze v skupine budl zahrani¢ni experti.
Skupina sa zacCina stretavat’ v roku 2020 pri nastavovani procesu a
spolupracuje s externym subjektom vykondvajiucim evaluaciu
KPSS. Dalsou skupinou odbornikov st predstavitelia relevantnych
institaciu, ktorym su tlmocené podnety z komunitného pldnovania.

Predpokladané dopady | Nastavenie komunitného planovania v HMBA bude reflektovat

opatrenia aktualne vyzvy a trendy socialnej politiky, tak aby prispievalo
k efektivnemu a funkénému realizovaniu socialnej politiky
Vv kompetenciach HMBA.

Predpokladand vyska

finan¢nych zdrojov na 2 000 €/rok

realizaciu opatrenia

Pred_pokladane zdroje HMBA

krytia

Predpokladany pocet

. 10

subjektov

Pre@kaladane obdobie 2020-2021

realizacie

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 4.2.2.1 Nastavenie modelu spoluprace, oslovenie odbornikov
a odbornicok

A 4.2.2.2 Konzultacie
A 4.2.2.3 Zhodnotenie spoluprace

Vyhodnotenie aktivit opatrenia

A 4.2.2.1 Nastavenie modelu spoluprace, oslovenie odbornikov a odbornicok

ZEtlisti)J;enla Nastavenie modelu spoluprace, oslovenie odbornikov a odbornicok.
vyska
SRR Priblizne 150 €
financii v roku
(vé)
ciel'ova hodnota dosiahnuta
nazov indikatora indikatora hodnota indikatora
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indikatory 2020 2021 2020 2021

nastavenie modelu spoluprace ; ,
, . ano - ano -

(ano/nie)

stav plnenia . . . . . .

B -prebichapriprava/prebicharealizdeia/nesplnend™

aktivity splnend /

Komentar Podl'a povodného modelu spoluprace realizovanom v roku 2019 sa mal
zalozit metodicky panel so zapojenym odbornikov a odborni¢ok. V roku
2020 prislo k uprave modelu s ciel'om zefektivnit’ ho a zflexibilnit’, aby
bolo mozné komunitné planovanie realizovat’ s mensimi kapacitami. Podl'a
tohto modelu je vytvorend pozicia externej metodicky a pokracuje sa v
spolupraci s odbornikmi a odbornickami na konkrétnych otazkach (oblast’
prava, participacie apod.).

A 4.2.2.2 Konzultacie

opis plnenla Realizovanie konzultacii

aktivity

vyska

¢erpanych )

financii v roku

(v€)

cielovéd hodnota | dosiahnuta

o indikatora hodnota indikatora

indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
Poget konzulticii Min5 |Min7 |Mins |Pud®

doplnené
stav plnenia . . , . . ,
- splnena/prebichapriprava B

aktivity / prebieha realizacia ~resplrena

Komentar Vid spdsob priebehu konzultacii v A. 2.2.1.

A 4.2.2.3 Zhodnotenie spoluprace

opis plnenia . .

aktivity Zhodnotenie spoluprace

vyska

cerpanych )

financii v roku

(v€)




-92-

cielova hodnota | dosiahnuté

e indikatora hodnota indikatora
indikatory

nazov indikatora 2020 2021 2020 2021

: o . . . bude

zhodnotenie spoluprace (ano/nie) | - ano nie Aoyl

stav plnenia , . . . . ,
- +prebicharealizdetatnesplrend™

aktivity spinend / prebieha priprava
Komentar -

Opatrenie 4.2.3

Zapajanie uzivatelov socialnych sluZieb do tvorby politik

Kratky popis opatrenia S ohl'adom na potrebu efektivnych rieSeni, ktoré st navrhované pre
l'udi, st do procesu planovania KPSS zapojeni tiez l'udia, ktori
maju priamu skusenost’ so socialnymi problémami. Sposobom
zapojenia tychto l'udi st participativne skupiny. Participativne
skupiny st skupiny I'udi so sktisenost'ou konkrétnej socialne;j
situdcie (napr. bytovej ntidze, seniorského veku apod.). Stretdvanie
sa funguje ako sposob zhromazd'ovania kolektivnych znalosti
spojenych s potrebnymi problémami a rieSeniami Zivotnych
situdcii (nedostupnost’ zrozumitelnych informadcii, neexistujice
sluzby pre niektort zo skupin apod.) Vystupom st konkrétne
odporucania pre realizovanie politik, ktoré s zdiel'ané na
stretnutiach pracovnych skupin. Zastupca participativnej skupiny
je Standardnym €lenom pracovnej skupiny komunitného
planovania.

Predpokladané dopady Efektivnejsie nastavovania politik odpovedajice na potreby

opatrenia marginalizovanych l'udi.

Predpokladana vyska

finan¢nych zdrojov na 22 000 €

realizaciu opatrenia

Pred_pokladane zdroje HMBA

krytia

Prefipokladany pocet Min. 5

subjektov

Predpokladané obdobie 2020-2021

realizacie
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Aktivity pre naplnenie

opatrenia

skupin

A 4.2.3.4 Zhodnotenie spoluprace

A 4.2.3.1 Vyhlésenie vyzvy na podporu aktivit participativnych

A 4.2.3.2 Metodické skolenia participativnych skupin
A 4.2.3.3 Realizacia aktivit participativnych skupin

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 4.2.3

A 4.2.3.1 Vyhlasenie vyzvy na podporu aktivit participativnych skupin

opis plnenia
aktivity

Vyhlasenie vyzvy na podporu aktivit participativnych skupin

vyska
¢erpanych
financii v roku
(v€)

cielova hodnota | dosiahnuta
et indikétora hodnota indikatora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
A . : . - bude
vyhlasenie vyzvy (4no/nie) - ano nie Akt
stav plnenia . . . . . ,
o prebicharealizdeia/nesplnend™
aktivity splaend/ prebicha priprava /
komentar -

A 4.2.3.2 Metodické Skolenia participativnych skupin

opis plnenia
aktivity

Metodické skolenia participativnych skupin

vyska
cerpanych
financii v roku
(v€)

indikétory

cielova hodnota | dosiahnuta

indikatora hodnota indikatora
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
metodicka podpora i Ano e bude
participativnych skupin (ano/nie) doplnené




-94 -

stav plnenia
aktivity

splaend prebicha priprava / prebieharealizéeta/nesplrend®

komentar

A 4.2.3.3 Realizacia aktivit participativnych skupin

opis plnenia
aktivity

Realizacia aktivit participativnych skupin

vyska
cerpanych
financii v roku
(v€)

cielova hodnota | dosiahnuta
e, indikatora hodnota indikatora
indikétory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
existencia participativnych i Ano nie bude
skupin (4no/nie) doplnené
stav plnenia . . , : . .
. prebieharealizdeta/nesplnena®
aktivity spinend/ prebieha priprava /
komentér -

A 4.2.3.4 Zhodnotenie spoluprace

opis plnenia
aktivity

Zhodnotenie spoluprace

vyska
Cerpanych
financii v roku
(v€)

cielovad hodnota | dosiahnuta
e indikatora hodnota indikatora
indikétory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
zhodnotenie spoluprace (ano/nie) | - ano nie lLiale
potup doplnené
stav plnenia . . . . . ,
. prebicha realizacia / nesplinena™
aktivity splaend / prebieha priprava /
komentar Na vyhodnotenie spoluprace a pripadne nastaveniu novej spoluprace bude

sluzit’ hodnotenie podla opatrenia 4.2.5




-05-

Opatrenie 4.2.4

Realizovanie analyz a vyskumov

Kratky popis opatrenia V ramci plnenia opatrenia je vytvorena vstupna analyzy
potrebnosti socidlnych sluzieb a inych sluzieb socidlnej podpory
obyvatel'ov mesta Bratislavy a zabezpecenie d’alSich analyz, ktoré
sa ukazu potrebné pre nastavovanie politik v socialnej oblasti
v HMBA.

Predpokladané dopady Efektivnejsie politiky nastavované pomocou analyz a vyskumov

opatrenia mapujucich potrebnost’ podpory.

Predpokladana vyska

finan¢nych zdrojov na
realizaciu opatrenia

50 000 €/rok

Pred_pokladane zdroje HMBA, externé s
krytia

Pre@pokladany pocet Min. 3

subjektov

Predp9kladané obdobie 2020-2021
realizacie

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 4.2.4.1 Realizacia vstupnej analyzy komunitného planovania

A 4.2.4.2 Realizacia d’alsich analyz

Vyhodnotenie aktivit opatrenia

A 4.2.4.1 Realizécia vstupnej analyzy komunitného planovania

opis plnenia . . , ., , .
aktivity Realizécia vstupnej analyzy komunitného planovania
vyska
cerpanych 60 000
financii v roku
(v€)
cielovd hodnota | dosiahnuta
e, indikatora hodnota indikatora
indikétory
nazov indikétora 2020 2021 2020 2021
realizécia vstupnej analyzy Ano i nie i
(ano/nie)
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stav plnenia , . , . . ,
. Sprebicha realizacta S nesplinena®

aktivity splrend prebicha priprava

Komentar Popis aktivity bol zmeneny na realizaciu analytickej ¢asti komunitného
planovania socialnych sluzieb. S plnenim aktivity sa meska.

A 4.2.4.2 Realizécia d’alSich analyz

gﬁtlfv?tl;lema Realizéacia d’al$ich analyz na zaklade zisteni analytickej ¢asti KPSS.

vyska

SOPE 5 000

financii v roku

(v€)

cielova hodnota | dosiahnuta

et indikatora hodnota indikatora

indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
zhodnotenie potreby d’alSich , . bude

oy 5 - ano nie ,

analyz (4no/nie) doplnené

stav plnenia , . ] . . ,

o prebicharealizdeia/nesplnend™
aktivity splrend prebieha priprava /
Komentar -

Opatrenie 4.2.5

Externé hodnotenie procesu komunitného planovania

Kratky popis opatrenia Nezavislé, externé hodnotenie komunitného planovania socidlnych
sluZieb a inych podpornych sluZieb.

Predpokladané dopady Nastroj komunitného planovania socialnych veci bude Sity na

opatrenia mieru vyzvam spojenych s koordinovanim a planovanim
socialnych sluZieb na Grovni hlavného mesta, tak aby bral do
uvahy sktsenosti jednotlivych aktérov zapojenych do vytvarania
nového modelu komunitného planovania.

Predpokladana vyska 10 000 €

finanénych zdrojov na
realizaciu opatrenia

Predpokladané zdroje HMBA, externy subjekt
krytia
Predpokladany pocet Min. 2

subjektov
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Predpokladané obdobie
realizacie

2020-2021

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 4.2.5.1 Realizécia externej analyzy

A 4.2.5.2 Vytvorenie verejne pristupnej metodiky komunitného

planovania.

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 4.2.5

A 4.2.5.1 Realizacia externej analyzy

opis plnenia . . ,
aktivity Realizacia externej analyzy.
vyska
¢erpanych i
financii v roku
(v€)
cielova hodnota | dosiahnuta
e, indikétora hodnota indikétora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
realizacia analyzy (4no/nie) - ano nie oLk
doplnené
stav plnenia , . ] . . ,
- prebicharealizdeia/nesplnend™
aktivity splaené-/ prebicha priprava / a
Komentar S ohl'adom na potrebu zefektiviiovania vydavkov HMBA pristapilo k tomu,

ze analyza bude vytvorend oddelenim datovej politiky a analyz HMBA.

A 4.2.5.2 Vytvorenie verejne pristupnej metodiky komunitného pldnovania.

opis plnenia
aktivity

Vytvorenie verejne pristupnej metodiky komunitného planovania.

vyska
cerpanych
financii v roku
(v€)

indikatory

nazov indikatora

cielova hodnota
indikatora

dosiahnuta
hodnota indikatora

2020 2021

2020 2021
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vytvorenie metodiky
. ) : . : bude
komunitného planovania - ano nie .
, . doplnené

(ano/nie)

stav plnenia , . , . . ,

" splaend/prebicha priprava/prebicharealizdeia *
aktivity / nesplnena
Komentar S ohl'adom na potrebu efektivneho vyuzitia zdrojov bola aktivita

prehodnotena a k jej realizacii moze prist’ az v po roku 2022.

Opatrenie 4.2.6

Formulované a schvalené zasady komunitného planovania v hl.
mesta Bratislava

Kratky popis opatrenia Definovanie zasad komunitného planovania na zéklade externého
hodnotenia. Podpora kvalitného, efektivneho a odborného
poskytovania socidlnych sluzieb a sluzieb socialnej podpory na
uzemi HMBA.

Predpokladané dopady Kontinualne a udrzateI'né posilnenie efektivity a kvality

opatrenia poskytovanych socidlnych sluzieb a inych sluzieb socidlnej
podpory pre obyvatelov HMBA.

Predpokladana vyska -

finan¢nych zdrojov na
realizéciu opatrenia

Predpokladané zdroje HMBA, externy subjekt
Krytia

Predpokladany pocet Min. 2

subjektov

Predpokladané obdobie | 2020-2021

realizacie

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 4. 2. 6.1 Sformulovanie a schvalenie zasad podl'a externe;j
evaluacie

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 4.2.6

A 4. 2. 6.1 Sformulovanie a schvalenie zasad podl'a externej evaluacie

opis plnenia
aktivity

Sformulovanie a schvalenie zasad podl'a externej evaluacie

vyska
cerpanych
financii v roku
(v€)
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cielova hodnota | dosiahnuta
et indikatora hodnota indikatora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
redefinovanie zadsad komunitného bude
planovania na zéklade externe;j - ano nie .
f s . doplnené
evaluacie (ano/nie)
stav plnenia ) . . : . ;
N splaend-/prebichapriprava/prebicharealizdeia *
aktivity / nesplnena
komentar S ohl'adom na potrebu efektivneho vyuzitia zdrojov bola aktivita
prehodnotena a k jej realizacii méze prist’ az v po roku 2022.
Specificky ciel’ | Publicita (zabezpetenie informovanosti)
4.3

Kratky  popis
ciela

Zabezpecit, aby sa k obyvatelom dostavali pristupnou formou vsetky
potrebné informacie o sluzbach a programoch, ktoré moézu vyuzivat'.
Informacné systémy, na ktorych budu participovat’ vSetci poskytovatelia SS,
zabezpecia dostupnost’ informacii o SS a doplnkovych sluzbach pre vsetkych
obcanov mesta, ale tieZ informovanost’ medzi poskytovate'mi SS navzajom.

Opatrenia, 4.3.1 Sprievodca (katalog) socialnymi sluzbami v meste Bratislava

ktoré vedt .

K ﬁ;;;;]eenlilu 4.3.2 Informacné (klientske) centra (kttiky) na magistrate a MC

ciel'a 4.3.3 Sekcia v informa¢nom magazine in.ba a v spravodajoch MC
4.3.4 Spolupraca s regionalnymi médiami
4.3.5 Tlag a distribucia informa¢nych materidlov a letdkov o SS
4.3.6 Webovy portal ku KPSS a socidlnym sluzbdm
4.3.7 Databaza poskytovatel'ov SS na Gizemi Bratislavy

Indikatory: vychodiskova | cielova | dosiahnuta

hodnota hodnota | hodnota

nazov indikétora (2019) (2021) | 2020 | 2021
pocet fungujtcich 2 Min 4 2 bude
a pravidelne doplnené
aktualizovanych
informacénych kanalov
(pocet)
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Opatrenie 4.3.1

Sprievodca (katalég) socialnymi sluzbami v meste Bratislava

HMBA v spolupraci s MC spracuje a vyda Kataldg socialnych
sluzieb na uzemi hlavného mesta Bratislava. Katalog sa bude

Kratky popis opatrenia aktualizovat’ kazdé 2-3 roky. Katalog sa bude distribuovat’ do
informacnych (klientskych) centier, na verejne pristupné miesta
V meste (zdravotnicke zariadenia, poskytovatel'om SS,...)
Zlepsenie informovanosti verejnosti a uzivatel'ov SS

Predpokladané dopady a zabe%pecenle Jednoduf:h?ho pr1§tupu k zerlkladny'm 1nformac1arf1

. pre obcanov mesta. Posilni sa tieZ spolupraca a zainteresovanost

opatrenia , .y , , . ;. .
poskytovatel'ov na zverejnovani aktualnych informacii v oblasti
SS.

Predpokladana vyska

finan¢nych zdrojov na 25000 €

realizéciu opatrenia

Pre@pokladane zdroje HMBA, MC

Krytia

Predpokladany pocet Cca 200 zapojenych subjektov do spoluprace

subjektov Cca 50 000 domacnosti

Pre@kaladane obdobie 2020 - 2021

realizacie

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 4.3.1.1 Spracovanie databazy poskytovatel'ov SS na uzemi
mesta

A 4.3.1.2 Zriadenie pracovnej skupiny na pripravu katalogu
(Struktura katalogu, triedenie a vyhl'addvanie informécii v flom,
rozsah informaécii, priprava podkladov pre spracovatelov, atd’.)

A 4.3.1.3 VO na spracovatel’a a tla¢ katalogu
A 4.3.1.4 Distribucia katalogu
A 4.3.1.5 Aktualizicia katalogu

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 4.3.1

A 4.3.1.1 Spracovanie databazy poskytovatelov SS na tzemi mesta

opis plnenia
aktivity

Spracovanie databazy poskytovatelov SS na izemi mesta

vyska -
Cerpanych
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financii v roku
(v€)

cielova hodnota | dosiahnuta

e, indikatora hodnota indikatora
indikatory

nazov indikatora 2020 2021 2020 2021

. e : . . bude

spracovanie databazy (ano/nie) ano - nie Apilocit

stav plnenia , . , . . ,
N splnend/prebichapriprava/prebicharealizdeia *

aktivity / nesplnena
komentér S ohl'adom na potrebu efektivneho planovania bola aktivita prehodnotena ,

a tak je splnenie aktivity planované po roku 2021.

A 4.3.1.2 Zriadenie pracovnej skupiny na pripravu katalogu

opis plnenia
aktivity

Zriadenie pracovnej skupiny na pripravu katalogu

vyska
Cerpanych
financii v roku
(v€)

cielova hodnota | dosiahnuta
et indikatora hodnota indikatora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
zriadenie pracovnej skupiny . . bude
\ : - ano nie .
(4no/nie) doplnené
stav plnenia , . , . . ,
. prebicha realizacia / nesplnena™
aktivity splena prebieha priprava /
komentar -

A 4.3.1.3 VO na spracovatel’a a tlac¢ katalogu

opis plnenia
aktivity

VO na spracovatel’a a tla¢ katalogu

vyska
cerpanych
financii v roku
(v€)
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cielova hodnota | dosiahnuta
et indikatora hodnota indikatora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
realizacia VO na spracovatel’a i Ano e bude
katalogu (4no/nie) doplnené
stav plnenia . . , . o .
- prebicharealizdetar/nesplnend™
aktivity splrena/ prebieha priprava /
komentar -

A 4.3.1.4 Distribucia katalogu

opis plnenia
aktivity

Distribucia katalogu

vyska
Cerpanych
financii v roku
(v€)

cielova hodnota dosiahnuta
e, indikatora hodnota indikatora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
distribtcia katalogu (ano/nie) - ano nie EUde .
oplnené
stav plnenia , . . . . ,
. splnena / prebicha priprava / prebicha realizécia g
aktivity / nesplnena
komentar Aktivita bola prehodnotend, a teda sa oakava, ze z dovodu alokovania

kapacit dojde k realizacii aktivity az v roku 2021.

A 4.3.1.5 Aktualizacia katalogu

opis plnenia
aktivity

Aktualizécia katalogu

vyska
Cerpanych
financii v roku
(v€)

indikétory

nazov indikatora

ciel'ova hodnota dosiahnuta
indikatora hodnota indikatora
2020 2021 2020 2021
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. . . : , . bude
aktualizacia katalogu (ano/nie) - ano nie .
doplnené
stav plnenia , . , . . ,
/D splnend/prebiehapriprava/prebieharealizdeta / nesplnend™
aktivity
komentar Aktivita bola prehodnotend, a teda sa ocakéava, ze z dovodu alokovania

kapacit dojde k realizécii aktivity az v roku 2021.

Opatrenie 4.3.2

Informaéné (klientske) centra (kiitiky) na magistrate, v MC
a vo vytypovanych organizaciach

Kratky popis opatrenia

Zaistit’ pristup k zdkladnym informaciam o vSetkych sociadlnych
sluzbach a suvisiacich sluzbéach vsetkym zaujemcom o socialnu
sluzbu prostrednictvom Specializovanych pracovisk na klientskych
a informaénych centrach MC a HMBA (cca 20 informaénych
miest). Informa¢né miesta budu obsahovat’ zdkladné informéacie
(letaky, broztry, katalégy o SS,...). Informacné centra by mali byt’
na tradoch v kazdej MC.

Predpokladané dopady
opatrenia

Lahsi pristup k informaciam o Socidlnych a stvisiacich sluzbach
pre ob¢anov mesta.

Predpokladana vyska
finan¢nych zdrojov na
realizaciu opatrenia

5 000 € (ndkup informacnych stojanov)

Predpokladané zdroje
krytia

HMBA, MC

Predpokladany realizator
a spolupracujuce
subjekty

HMBA, MC

Predpokladany pocet
subjektov

Cca 20 subjektov zapojenych do spoluprace

Predpokladané obdobie
realizacie

Od 2019 zriadenie info kutikov, ich aktualizacia priebeZne

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 4.3.2.1 Monitoring existujucich info centier a ich ¢innost’

A 4.3.2.2 Nékup info stojanov a zriadenie informacnych kutikov
Vv organizaciach, ako napr. nemocnice, polikliniky, a pod.

A 4.3.2.3 Zaistenie pravidelnej aktualizacie info kttikov
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Vyhodnotenie aktivit opatrenia 4.3.2

A 4.3.2.1 Monitoring existujucich info centier a ich ¢innost’

opis plnenia
aktivity

Monitoring existujucich info centier a ich ¢innost’

vyska
¢erpanych
financii v roku
(v€)

cielova hodnota | dosiahnuté
e, indikatora hodnota indikatora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
realizacia monitoringu Ano i nie bude
existujucich info centier (4no/nie) doplnené
stav plnenia , . , . . ,
o splnend/prebichapriprava/prebicharealizdeia *
aktivity / nesplnena
komentar Z dovodu alokovania kapacit sa neocakava, ze sa podari naplnit’ do konca

roku 2021.

A 4.3.2.2 Nakup info stojanov a zriadenie informa¢nych kutikov v organizaciach, ako napr.
nemocnice, polikliniky, a pod.

opis plnenia Nakup info stojanov a zriadenie informacnych kutikov v organizaciach, ako
aktivity napr. nemocnice, polikliniky, a pod.

vyska

cerpanych

financii v roku
(v€)

cielova hodnota | dosiahnuta
e e, indikatora hodnota indikatora
indikétory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
materialne zabezpecenie Ano i nie bude
informacnych kutikov (4no/nie) doplnené
stav plnenia , . . . . ,
- splaend/ prebichapriprava/prebicharealizdeia *
aktivity / nesplnena
komentar S ohl'adom na epidemiologicku situdciu bola tato aktivita prehodnotena a

nebude sa do roku 2021 realizovat’.
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A 4.3.2.3 Zaistenie pravidelnej aktualizacie info katikov

opIS Plnema Zaistenie pravidelnej aktualizacie info kutikov
aktivity
vyska
¢erpanych i
financii v roku
(v€)
cielova hodnota | dosiahnuté
e, indikatora hodnota indikatora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
zabezpecenie aktualizacie info i niedno MG bude
kuatikov (ano/nie) doplnené
stav plnenia , . . . . ,
. splnend/prebichapriprava/prebicharealizdeia *
aktivity / nesplnena
komentar Tato aktivita je prehodnotena, vid. A 4.3.2.2.

Opatrenie 4.3.3

Sekcia (informacné okienko o SS) v informa¢nom magazine
in.ba a v mestskych novinach MC

Kratky popis opatrenia HMBA ako aj MC vydavaju pravidelne v mesaénych alebo
dvojmesacénych cykloch ,,mestské noviny* distribuované do
domacnosti obyvatel'ov MC. Ciel'om opatrenia je zaistit' v nich
Speciadlnu sekciu pre pravidelné zverejiiovanie aktualnych
a prehl'adnych informacii z oblasti socialnych sluzieb, ktoré budi
dodavat’ poskytovatelia SS resp. MC.

Predpokladané dopady Zaistenie adresnosti informacii pre ob¢anov mesta (noviny su

opatrenia distribuované do kazdej domacnosti)

Predpokladana vyska

finan¢nych zdrojov na
realizaciu opatrenia

Pred_pokladane zdroje HMBA, MC
krytia

Predpokladany realizator 5

a spolupracujuce HMBA, MC

subjekty
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Preglpokladany pocet Cca 85 000 domacnosti
subjektov

Pre(hipf)k.ladané obdobie 2020 - 2021

realizacie

Aktivity pre naplnenie

opatrenia

A 4.3.3.1 Zabezpeenie stcinnosti MC s poskytovatelmi SS
a pravidelné zasielanie informacii vydavatel'om mestskych novin
v dohodnutych terminoch

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 4.3.3.

A 4.3.3.1 Zabezpeéenie sucinnosti MC s poskytovatel’mi SS a pravidelné zasielanie informacii
vydavatel'om mestskych novin v dohodnutych terminoch

opis plnenia Zabezpedenie suc¢innosti MC s poskytovatel'mi SS a pravidelné zasielanie
aktivity informacii vydavatel'om mestskych novin v dohodnutych terminoch
vyska

¢erpanych

financii v roku
(v€)

cielova hodnota | dosiahnuta
e, indikatora hodnota indikatora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
zaistenie Specialnej sekcie i Ano nie bude
V mestskych novinach (dno/nie) doplnené
stav plnenia , . , . . ,
. prebicha realizacia / nesplnena™
aktivity splaend / prebieha priprava /
Komentar -

Opatrenie 4.3.4 Spolupriaca s regionalnymi médiami

Kratky popis opatrenia Pravidelné zasielanie tlacovych sprav regiondlnym médidm
(Bratislavské noviny, TV Karlova Ves, Devinskonovoveska TV,
Dubravska TV, TV Centrum, Televizia Nové Mesto, TV
Bratislava, TV RuZinov, a iné) a usporaduvanie tlaCovych
konferencii.

Predpokladané dopady Doplnenia spektra informaénych moznosti o d’alsi dolezity

opatrenia informac¢ny kanal.
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Predpokladana vyska
finan¢nych zdrojov na
realizéciu opatrenia

Predpokladané zdroje
Krytia

HMBA, MC

Predpokladany realizator
a spolupracujuce

HMBA, MC, poskytovatelia SS

subjekty

Predpokladany pocet B ., .
subjektov Cca 30 — 40 zapojenych subjektov
Predppkladané obdobie 2020 - 2021

realizécie

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 4.3.4.1 Pravidelné zasielanie tlacovych sprav, pripadne
usporiadanie tlaCovych konferencii v spolupraci so
zainteresovanymi subjektami

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 4.3.4

A 4.3.4.1 Pravidelné zasielanie tlacovych sprav, pripadne usporiadanie tlacovych konferencii
V spolupréci so zainteresovanymi subjektami

opis plnenia Pravidelné zasielanie tlacovych sprav, pripadne usporiadanie tlacovych
aktivity konferencii v spolupraci so zainteresovanymi subjektami
vyska
cerpanych i
financii v roku
(v€)
cielova hodnota | dosiahnuta
e, indikatora hodnota indikatora
indikétory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
usporaduvanie tlacovych . . . bude
o . ano ano ano .
konferencii (dno/nie) doplnen¢
Zﬁ‘{ﬁ:;ema splaend /fprebiehapriprava/prebicha realizdcia-/nesplnend®
komentar Pocas rieSenia pandemickej situdcie sa uskutocnilo viacero tlac¢ovych

konferencii zameranych na socialny aspekt pandémie.

Opatrenie 4.3.5

Tla¢ a distribucia informaénych materialov a letakov o SS
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Kratky popis opatrenia

Pravidelna priprava, tvorba a tla¢ aktualnych informacnych
materialov (letaky, brozary, a pod.) k cielenému informovaniu
uzivatel'ov a poskytovatel'ov o moznostiach vyuZzivania sluzieb
a programov, ¢i o zmenach v poskytovani SS. Predpoklada sa
distribicia materialov aj prostrednictvom terénnych socialnych
pracovnikov &i §kol (napr. pre rodi¢ov a deti), na UPSVaR
oddelenie hmotnej nudze, a pod.

Predpokladané dopady
opatrenia

Doplnenie spektra informacnych moznosti, cielend informacna
stratégia k aktualnym potrebam uzivatel'ov a poskytovatel'ov SS.

Predpokladana vyska
finan¢nych zdrojov na
realizaciu opatrenia

Poskytovatelia SS by mali zabezpecit’ financné zdroje na
vydéavanie materialov v rdmci dotécii a grantov.

Predpokladané zdroje
krytia

Vlastné zdroje poskytovatel'ov SS a organizacii, granty, dotécie.

Predpokladany realizator
a spolupracujuce
subjekty

Poskytovatelia SS, HMBA a MC

Predpokladany pocet
subjektov

Predpokladané obdobie
realizacie

2020 - 2021

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 4.3.5.1 Pravideln4 priprava a tla¢ aktualnych materialov
poskytovatel'ov SS a samosprav a ich distribtcia do informaénych
centier a infokutikov

A 4.3.5.2 Zabezpecenie finan¢nych zdrojov na tla¢ a distribuciu
informacnych materidlov z rozpoc¢tov popripade z grantov

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 4.3.5

A 4.3.5.1 Pravidelna priprava a tla¢ aktualnych materidlov poskytovatel'ov SS a samosprav
a ich distribucia do informacnych centier a infokutikov

opis plnenia Pravidelna priprava a tla¢ aktudlnych materidlov poskytovatel'ov SS
aktivity a samosprav a ich distribucia do informac¢nych centier a infokutikov
vyska
Cerpanych i
financii v roku
(V€)
cielova hodnota | dosiahnuta
nazov indikatora indikatora hodnota indikétora
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indikatory 2020 2021 2020 2021
o o , : , . . bude
distribucia materidlov (ano/nie) ano ano nie d .
oplnené
stav plnenia , . , . . ,
B splnend/prebichapriprava -
aktivity / prebieha realizacia / nesplnena®
komentar I ked neprebehla aktivita, tak ako je opisand prebehla distribucia materidlov

spojenych s pandemickou situdciou. Tieto materialy boli do velkej miery

vytvorené¢ MC.

A 4.3.5.2 Zabezpecenie finanénych zdrojov na tla¢ a distribuciu informa¢nych materidlov
Z rozpoctov popripade z grantov

opis plnenia Zabezpecenie finanénych zdrojov na tla¢ a distribtciu informac¢nych
aktivity materialov z rozpoctov popripade z grantov

vyska

¢erpanych

financii v roku
(v€)

cielova hodnota

dosiahnuta

e, indikatora hodnota indikatora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
zabezpecenie financovanie . . . bude
, . nie ano nie z
(4no/nie) doplnené
stav plnenia , . , . . ,
. splnena / prebicha priprava / prebicha realizécia g
aktivity / nesplnena
komentar -

Opatrenie 4.3.6

Webovy portal ku KPSS a socialnym sluzbam

Kratky popis opatrenia

Zabezpecit’ zdruzovanie vSetkych relevantnych informacii

0 komunitnom planovani a socialnych sluzbach v meste na jednom
internetovom portali. Webovy portal by mal obsahovat’ i pristupné
databéazy poskytovatel'ov SS na uzemi Bratislavy, databazy
vzdelavacich a informacnych akcii v socidlnej oblasti.
Predpokladom je vytvorenie samostatného portalu, ktory bude
spravovany v spolupraci s poskytovatelmi SS v meste a s MC.
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Predpokladané dopady Sprehl'adnenie a skvalitnenie informacii pre obanov mesta aj
opatrenia poskytovatel'ov SS s moznost'ou jednoduchej a permanentnej

aktualizécie vSetkych zverejnenych informacii.
Predpokladana vyska

finan¢nych zdrojov na
realizéciu opatrenia

15000 €

Predpokladané zdroje
Krytia

ESIF — zriadenie, prevadzka HMBA a MC

Predpokladany realizator
a spolupracujuce
subjekty

HMBA, MC a poskytovatelia SS

Predpokladany pocet
subjektov

Cca 150 zapojenych subjektov

Predpokladané obdobie
realizacie

2020 — zriadenie, prevadzka a aktualizacia do roku 2023

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 4.3.6.1 Zriadenie portalu a jeho prepojenie s existujicimi
strankami HMBA, MC a poskytovatel'ov SS

A 4.3.6.2 Oslovenie vSetkych poskytovatel'ov SS a ich zapojenie
do systému aktualizacie

A 4.3.6.3 Prevadzka portélu, jeho pravidelné aktualizicie za
spoluprace zapojenych subjektov

A 4.3.6.4 Pravidelna informacnd kampan k existencii portalu

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 4.3.6

A 4.3.6.1 Zriadenie portalu a jeho prepojenie s existujucimi strinkami HMBA, MC

a poskytovatelov SS

opis plnenia Zriadenie portalu a jeho prepojenie s existujicimi strankami HMBA, MC
aktivity a poskytovatel'ov SS
vyska
Sl 7000 €
financii v roku
(v€)
ciel'ova hodnota doselums)

indiks TUikifora EIElTE
indikétory 0 indikatora

nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
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bude
zriadenie portalu (ano/nie) - ano nie doplnen
¢
stav plnenia . . . . . ;
. prebicharealizdeia/nesplnend™
aktivity splaend / prebieha priprava /
komentar -

A 4.3.6.2 Oslovenie vsetkych poskytovatel'ov SS a ich zapojenie do systému aktualizacie

opis plnenia Oslovenie vSetkych poskytovatel'ov SS a ich zapojenie do systému
aktivity aktualizacie

vyska

¢erpanych

financii v roku
(v€)

e dosiahnuta
cielova hodnota hodnota
ligklifery indiktora indikétora
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
oslovenie poskytovatel'ov , . EUdf
(éno/nie) - ano nie opinen
¢
stav plnenia . . , : . .
- prebicharealizdeia/nesplnend™
aktivity splaend / prebieha priprava /
komentér -

A 4.3.6.3 Prevadzka portélu, jeho pravidelné aktualizacie za spoluprace zapojenych subjektov

opis plnenia Prevadzka portalu, jeho pravidelné aktualizacie za spoluprace zapojenych
aktivity subjektov

vyska

Cerpanych

financii v roku
(v€)

indikatory

nazov indikatora

cielova hodnota CosaImE]

T N
indikatora

2020 2021 2020 2021




-112 -

prevadzka a aktualizacia portalu

(4no/nie) - ano nie ano
Zﬁ‘{ﬁ:;ema splnend / prebieha priprava / prebicharealizdeia/nesplnend®
Komentar -

A 4.3.6.4 Pravidelnd informacna kampan k existencii portalu

opis plnenia
aktivity

Pravidelna informac¢na kampan k existencii portalu

vyska
¢erpanych
financii v roku
(v€)

e, dosiahnuta
cielova hodnota h
indikator indikatora GelnL
mn y indikatora
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
. . bude
realizacia informacénej kampane . .
1 (s . - ano nie doplnen
Kk portalu (ano/nie) :
stav plnenia , . , . . ,
o splrend/ prebicharealizdeia/nesplnend™
aktivity prebieha priprava /
komentér -

Opatrenie 4.3.7

Databaza poskytovatel’ov SS na uzemi Bratislavy

Kratky popis opatrenia Databaza poskytovatel'ov SS na tzemi Bratislavy poskytne
Struktirované a systematicky usporiadané informacie o vsetkych
poskytovatel'och SS na izemi mesta Bratislavy v slovenskom
a v anglickom jazyku.

Predpokladané dopady Prehl'adné, komplexné a 'ahko dostupné informécie o SS pre

opatrenia ziadatel'ov a uzivatel'ov SS.

Predpokladand vyska

finan¢nych zdrojov na -
realizaciu opatrenia

Predpokladané zdroje

krytia

databaz

ESIF — zriadenie databazy, rozpoéty samospravy — aktualizicia
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Predpokladany realizator
a spolupracujuce

HMBA, MC a poskytovatelia SS

subjekty

Pre(_jpokladany pocet Cea 200

subjektov

Predkaladane obdobie 2019 - zriadenie, prevadzka a aktualizacia do roku 2023
realizacie

Aktivity pre naplnenie

opatrenia

A 4.3.7.3 Pravidelnéa aktualizacia databaz

A 4.3.7.1 Oslovenie poskytovatel'ov SS so ziadost'ou o spolupracu
na tvorbe a aktualizacii databaz

A 4.3.7.2 Zabezpecenie prekladu do anglického jazyka

A 4.3.7.4 Pravidelna informac¢na kampan o existencii databaz

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 4.3.7

A 4.3.7.1 Oslovenie poskytovatel'ov SS so ziadost'ou 0 spolupracu na tvorbe a aktualizécii

databéz

opis plnenia Oslovenie poskytovatel'ov SS so ziadost'ou o spolupracu na tvorbe
aktivity a aktualizacii databaz

vyska

¢erpanych

financii v roku
(v€)

ciel'ova hodnota dosiahnuta
e, indikatora hodnota indikatora
indikétory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
oslovenie poskytovatel'ov i Ano nie bude
(4no/nie) doplnené
stav plnenia , . , ) ., ,
. prebicha realizacia / nesplnena™
aktivity splaend / prebieha priprava /
komentar -

A 4.3.77.2 Zabezpecenie prekladu do anglického jazyka

opis plnenia
aktivity

Zabezpecenie prekladu do anglického jazyka

vyska
cerpanych
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financii v roku
(v€)

cielova hodnota | dosiahnuta
T indikatora hodnota indikatora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
preklad do anglického jazyka i Ano nie bude
(ano/nie) doplnené
stav plnenia , . , . . ,
B prebicharealizdeia/nesplnend™
aktivity splrend / prebieha priprava /
komentar -

A 4.3.7.3 Pravide

In4a aktualizacia databaz

opis plnenia
aktivity

Pravidelna aktualizacia databaz

vyska
¢erpanych
financii v roku
(v€)

ciel'ova hodnota

dosiahnuta

e, indikatora hodnota indikatora
indikétory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
aktualizdcia databaz (4no/nie) - ano nie Sl .
doplnen¢
stav plnenia , . , . o, ,
- prebicharealizdeia/nesplnend™
aktivity splrena/ prebieha priprava /
komentér -
A 4.3.7.4 Pravidelnd informa¢na kampaii o existencii databaz
opIs plnenla Pravidelna informa¢na kampan o existencii databaz
aktivity
vyska
Cerpanych i
financii v roku
(V€)
cielova hodnota | dosiahnuta

nazov indikatora

indikatora

hodnota indikatora
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indikatory 2020 2021 2020 2021
realizacia informacnej kampane | Ano e bude
k databaze (4no/nie) doplnené

stav plnenia , . , . . ,

B prebicharealizdeia/nesplnend®

aktivity splaend-/ prebicha priprava /

komentar -

Specificky Zabezpecenie plnenia personalnych Standardov v ZSS

ciel’ 5.1

Kratky popis
ciela

Poskytovatelia SS st povinni v zmysle zdkona o SS mat’ vypracovant
Struktiru zamestnancov a pocet pracovnych miest, ktory zodpoveda
definovanej strategickej vizii zariadenia, cielom organizacie a aktudlnemu
poctu prijimatelov SS. Kvalifikaéné poziadavky na zamestnancov, povinnosti
a kompetencie musia byt’ v sulade so vSeobecne zdviznymi pravnymi
predpismi a zabezpecenim individudlnych potrieb prijimatel'ov SS.

V ZSS v zriad'ovatel'skej posobnosti HMBA s celkovou kapacitou 1 159
miest (7 ZpS s kapacitou 1 071 miest, 3 ZOS s kapacitou 80 miesta 1 DS s
kapacitou 8 miest) je zamestnanych 320,25 odbornych zamestnancov.
Personalna poddimenzovanost’ v ZSS sa pohybuje od 10 do 57 % a fluktuacia

sa pohybuje od 30 do 95 %.

Opatrenia, O 5.1.1 Stanovenie Struktary a poctu pracovnych miest k poctu prijimatel'ov
ktoré vedu SS a k ich potrebam
k naplneniu :
ci el’f O 5.1.2 Systém supervizie
Indikatory: vychodiskova | cielova | dosiahnutd hodnota
hodnota hodnota 2020 2021
nazov indikatora (2019) (2021)
pocet odbornych - Dom bude
zamestnancov v ZSS tretieho doplnené
(pocet) veku -
54,35
Domov
jesene
Zivota —
105
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Domov pri
krizi - 54

Archa — 51

Gerium —
43,05

Petrzalsky
domov
seniorov —
21,84

Domov
seniorov
Lamac - 44

Opatrenie 5.1.1

Stanovenie Struktiry a poctu pracovnych miest k poctu
prijimatelov SS a k ich potrebam

Kratky popis opatrenia Organigram spracovany na kapacitu ZSS zohl'adiiujuc potreby
prijimatel’ov SS, minimalne personalne Standardy so stanovenim
Struktiry odborného, obsluzného, podporného a pomocného
personalu je zakladnym predpokladom pre kvalitné poskytovanie
socialnych sluzieb.

Predpokladané dopady Zvysenie kvality poskytovanych socidlnych sluzieb a spokojnost’

opatrenia prijimatelov socidlnych sluzieb.

Predpokladand vyska

finan¢nych zdrojov na
realizaciu opatrenia

Je zavisla od poctu ,,neobsadenych pracovnych
miest* zodpovedajicich personalnym Standardom kvality.

Predpokladané zdroje
krytia

Predpokladany pocet
subjektov

10

Predpokladané obdobie
realizacie

2020 - 2021

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 5.1.1.1 Monitoring personalnej a kvalifika¢nej urovne v ZSS
v zriad'ovatel'skej podsobnosti HMBA

A 5.1.1.2 Podpora personalnej politiky v ZSS vo vztahu
K prijimaniu a stabilizacii zamestnancov formou personalnej
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agentury vybranou VO, vlastnymi ndborovymi aktivitami
S moznost'ou zamestnavania ob¢anov tretich krajin

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 5.1.1

A 5.1.1.1 Monitoring personalnej a kvalifikacnej urovne v ZSS Vv zriad’ovatel'skej posobnosti

HMBA

opis plnenia Monitoring personalnej a kvalifikacnej Grovne v ZSS v zriad’ovatel'skej
aktivity posobnosti HMBA

vyska

cerpanych

financii v roku
(vE)

cielova hodnota | dosiahnuta

e, indikatora hodnota indikatora

indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
realizacia monitoringu v ZSS . . bude

. : ano - ano .

(ano/nie) doplnené
vypracovanie organigramu — bude
stanovenie personalnej Struktary | - ano nie doplnené
ZSS (4no/nie) p

stav plnenia , : , : . ,

o splaend-/prebichapriprava i
aktivity / prebieha realizacia /-nesplnend
komentar -

A 5.1.1.2 Podpora personalnej politiky v ZSS vo vztahu k prijimaniu a stabilizacii
zamestnancov formou personalnej agentiry vybranou VO, vlastnymi ndborovymi aktivitami
S moZnost'ou zamestnavania ob¢anov tretich krajin

opis plnenia Podpora personalnej politiky v ZSS vo vztahu k prijimaniu a stabilizacii

aktivity zamestnancov formou personalnej agenttry vybranou VO, vlastnymi
naborovymi aktivitami s moZnost'ou zamestnavania ob¢anov tretich krajin

vyska

Cerpanych

financii v roku
(v€)

indikatory

nazov indikatora

ciel'ova hodnota
indikatora

dosiahnuta
hodnota indikatora

2020 2021

2020 2021
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realizacia naborovych aktivit , , : bude
. : ano ano nie .
(ano/nie) doplnené
stav plnenia , : , : L -
L splnend/prebichapriprava/prebieharealizdeta/ nesplnend
aktivity
Komentar Intenzivne nédborové aktivity sa diali v stivislosti s rieSenim pandemicke;j

situacie. S ohl'adom na znizovanie cezhranic¢nej mobility sa nepristipilo k
aktivitdm spojenym s ndborom pracovnikov zo zahranicia.

Opatrenie 5.1.2

Systém supervizie

Kratky popis opatrenia V zmysle zdkona o SS poskytovatelia SS musia mat’ vypracovany
plan supervizie, ktory sa aktivne realizuje a hodnoti. Supervizia je
vyuzivana pre zabezpecenie a zvysenie kvality profesijnej ¢innosti
resp. kompetencie socialnych pracovnikov. Supervizia patri
K najucinnej$im nastrojom podpory a pomoci socialnym
poradcom, socidlnym pracovnikom a cez nich aj samotnym
prijimatel'om socialnych sluZzieb.

V ZSS sa supervizie uskutocnovali doposial’ mesacne resp.
Stvrtrocne a boli skupinového charakteru.

Predpokladané dopady Profesijny rast zamestnancov ZSS, zniZovanie rizika vzniku

opatrenia syndromu vyhorenia u zamestnancov ZSS, zvySovanie kvality
poskytovanych SS.

Predpokladana vyska

finan¢nych zdrojov na 30 000 €/rok

realizaciu opatrenia

Pre@pokladane zdroje HMBA

krytia

Predpokladany realizator

a spolupracujuce -

subjekty

Predpokladany pocet

X 10

subjektov

Prec'lpf)k.ladane obdobie 2020 - 2021

realizacie

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 5.1.2.1 Plan supervizie v ZSS — riadiaca supervizia pre
manazment ZSS, skupinové a individuédlne supervizie

A 5.1.2.2 Vyhodnotenie supervizie
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Vyhodnotenie aktivit opatrenia

A 5.1.2.1 Plan supervizie v ZSS — riadiaca supervizia pre manazment ZSS, skupinové
a individualne supervizie

opis plnenia Pléan supervizie v ZSS — riadiaca supervizia pre manazment ZSS, skupinové
aktivity a individualne supervizie
vyska
cerpan.},/ch Nezistené
financii v roku
(v€)
cielova hodnota OIS
indika indikatora NI
indikétory indikatora
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
o . . .. bude
realizécia pravidelnej supervizie , . ’
. . ano ano ano doplnen
(ano/nie) &
stav plnenia . . ] : . .
. splnend/prebiehapriprava- x
aktivity / prebieha realizacia Fresplaena®
komentar -
A 5.1.2.2 Vyhodnotenie supervizie
opis plnenia Vyhodnotenie supervizie na zéklade spitnej vizby od veducich
aktivity pracovnikov.
vyska
Cerpanych )
financii v roku
(v€)
cielova hodnota SO
indiks indikitora hodnota
indikétory indikatora
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
realizdcia vyhodnotenia . . bude
. ) ano - ano doplnen
supervizie (ano/nie) 6
stav plnenia . . . : . ,
- prebicha priprava / prebicha realizacia / nespliena™
aktivity splnena /
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komentar

S ohl'adom na kapacitné moznosti pohltené rieSenim pandemickej situacie
sa nerealizovalo komplexnejsie hodnotenie.

Specificky ciel
5.2

Odmenovanie zamestnancov

Kratky
ciela

popis

Jednym z aspektov riadenia ZSS, ktory je citlivo vnimany manazmentom
zariadenia i zamestnancami je manazment odmenovania. Zakladom systému
odmenovania je pefiazna odmena a systém nepenaznych benefitov
organizacie.

Odmenovanie zamestnancov v zariadeniach v zriad’ovatel'skej posobnosti
HMBA je definované v Poriadku odmeniovania a platnej Kolektivnej zmluve.
Mzda a odmeny zamestnancov st stanovené podl'a platnych mzdovych
predpisov (zakon €. 553/2003 Z.z. Zakon o odmenovani niektorych
zamestnancov pri vykone prac vo verejnom zaujme).

Opatrenia,
ktoré vedu
k naplneniu
Ciela

0O 5.2.1 Stanovenie jednotnej metodiky odmenovania ZSS v zriad’ ovatel'skej
posobnosti HMBA

0O 5.2.2 Zavedenie nadstavbovych zloziek mzdy a r6znych motivacnych
nastrojov do poriadku odmenovania

Indikétory:

dosiahnuta
hodnota

cielova
hodnota

vychodiskova
hodnota

2020 2021

nazov indikatora (2019) (2021)

9% 14%
(april,

2020)

bude
doplnené

Chybajuici pocet odbornych -
zamestnancov v ZSS (v %)

Opatrenie 5.2.1

Stanovenie jednotnej metodiky odmenovania ZSS
v zriad’ovatel’skej p6sobnosti HMBA

Kratky popis opatrenia

Priprava a uplatnenie principu jednotnej metodiky odmenovania

a zvySovania osobnych priplatkov (nastavenie jednotného
poriadku odmenovania) rovnakym principom a vySkou vietkym
zariadeniam, v ramci ktorej bude zadefinovany jednotny postup
planovania, pridelenia a vyplacania osobnych priplatkov. Dolezity
krok z pohl'adu planovania financii v rozpocte, kedy sa na zaklade
disponibilnych zdrojov budu do buducna vsetkym zariadeniam
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navySovat financie na osobné priplatky rovnakym percentom
alebo sumou.

Predpokladané dopady Transparentnost’ a zavedenie zasady rovnakého pristupu

opatrenia k poskytovatel'om SS, spokojnost’ zamestnancov, zvySenie kvality
poskytovanych SS.

Predpokladana vyska

finan¢nych zdrojov na
realizaciu opatrenia

Predpokladané zdroje
Krytia

Predpokladany pocet
subjektov

10

Predpokladané obdobie
realizacie

2020 - 2021

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 5.2.1.1 Analyza odmenovania zamestnancov ZSS
a vyhodnotenie vo vztahu k vyuzivaniu motivaénych nastrojov
z poriadku odmenovania

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 5.2.1

A 5.2.1.1 Analyza odmenovania zamestnancov ZSS a vyhodnotenie vo vzt'ahu k vyuzivaniu
motivacnych nastrojov z poriadku odmenovania

opis plnenia Analyza odmeniovania zamestnancov ZSS a vyhodnotenie vo vztahu
aktivity k vyuzivaniu motivaénych nastrojov z poriadku odmenovania
vyska
cerpanych i
financii v roku
(v€)
cielova hodnota | dosiahnuta
o indikatora hodnota indikatora
indikétory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
realizacia analyzy odmenovania | , . bude
. . ano - Nie .
(4no/nie) doplnené
stanovenie jednotnej metodiky , . bude
y ., . - ano nie ,
odmenovania (4no/nie) doplnené
stav plnenia

aktivity

splaend / prebieha priprava / prebieharealizacia/nesplnend™
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komentar

Aj napriek tomu, ze sa nerealizovala vysSie zmienend aktivita uvadzame
komentar k odmeniovaniu zamestnancov a zamestnankyn v ZPS pocas roku
2020. Vzhl'adom na epidemiologicku situcéiu a pretazenie zamestancov v
priamej praci s prijimatel'mi v ZPS boli:

- vyplatené boli odmeny v prvom aj druhom polroku vo forme
"Stabiliza¢ny a motivaény prispevok" v celkovej hodnote 240 000 eur

- zariadeniam sme asistovali pri ziadostiach aj zdokladovéavani
mimoriadnych odmien od MPSVR za 1. vlnu covidu, celkova suma
vycerpanej dotacie 330 951,85

- podporili sme ich pracu pocas nad¢asov v 1. a 2. kole celoplosného
testovania a to v celkovej sume 13 700 eur

- asistovali sme pri vypliani Ziadosti o prispevok MPSRV v humanitarnej
pomoci a pri praci v infek¢nom prostredi

Opatrenie 5.2.2

Zavedenie nadstavbovych zloZiek mzdy a réznych
motivacnych nastrojov do poriadku odmenovania

Kratky popis opatrenia

Pri spracovani analyzy sa zistilo, ze v ZSS Vv zriad'ovatel'skej
posobnosti HMBA pohybuje fluktudcia od 30 do 95 %. Fluktuacia
ma za nasledok znizenie kvality poskytovanych SS, nakol'ko sa
zamestnanci Casto menia, ¢o zvysuje poziadavky na zaskolenie,

u prijimatelov SS zvykanie si na novych zamestnancov a pod.
Cielom opatrenia 5.2.2 je zaviest’ rozne inovativne formy
motivacnych nastrojov odmenovania, ktoré prispeji k stabilizacii
Zamestnancov.

Predpokladané dopady
opatrenia

Stabilizacia zamestnancov, zniZenie fluktuacie zamestnancov,
zvysenie kvality poskytovanych SS a zvySenie spokojnosti
prijimatel'ov SS.

Predpokladana vyska
finanénych zdrojov na
realizaciu opatrenia

Cca 50 000 €/rok (za predpokladu odmeny 150€/zamestnanec/rok)

Pred_pokladané zdroje HMBA
krytia
Predpokladany pocet

_ 10
subjektov
Predpokladané obdobie 2020 - 2021

realizacie
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Aktivity pre naplnenie

opatrenia

A 5.2.2.1 Novela poriadku odmenovania s doplnenim
nadstavbovych zloziek mzdy a inovativnych motivacnych
nastrojov — odmeny z fondu veduceho, odmeny z vysledky,
dovolenkové a viano¢nd odmena.

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 5.2.2

A 5.2.2.1 Novela poriadku odmenovania s doplnenim nadstavbovych zloziek mzdy
a inovativnych motiva¢nych nastrojov — odmeny z fondu veduceho, odmeny z vysledky,
dovolenkové a viano¢na odmena.

opis plnenia Novela poriadku odmenovania s doplnenim nadstavbovych zloziek mzdy

aktivity a inovativnych motivaénych nastrojov — odmeny z fondu vedtceho,
odmeny z vysledky, dovolenkova a viano¢na odmena.

vyska

¢erpanych

financii v roku
(vE)

cielova hodnota | dosiahnuta
indikétory indikatora hodnota indikétora
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
vypracovanie novely poriadku i Ano nie bude
odmenovania (ano/nie) doplnené
Zﬁ{ﬁ:;ema splaena prebieha priprava / prebicharealizdcia/nesplnena®
komentér -
Specificky ciel’ | Vzdeldvanie zamestnancov
5.3

Kratky  popis
ciela

Uspech kazdej organizacie alebo firmy je zavisly od kvalifika¢nej a odbornej
urovne svojich zamestnancov. Organizacia, ktord ma zdujem na vlastnom
rozvoji musi sledovat’ vyvojové trendy v oblasti, v ktorej poskytuje sluzby.
Zaroven musi zabezpe€it' neustdle vzdeldvanie zamestnancov. Kla¢ovym
rozhodnutim je urcit’, v ktorych oblastiach budu zamestnanci vzdelavani, t.;.
ktoré znalosti a zru¢nosti su potrebné na splnenie strategickych ciel'ov
organizacie.

Opatrenia,
ktoré vedu

0 5.3.1 Zavedenie systematického a efektivneho vzdelavania zamestnancov
ZSS a odbornych utvarov SS HMBA
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k naplneniu

ciela

Indikatory: vychodiskova | cielova | dosiahnuta

hodnota hodnota | hodnota

nazov indikétora (2019) (2021) |2020 | 2021
podiel zamestnancov, ktori 0 100% 90- bude
presli vzdelavanim z 100 % | doplnené
odbornych zamestnancov na
HMBA (%)

Opatrenie 5.3.1

Zavedenie systematického a efektivneho vzdelavania
zamestnancov ZSS a odbornych ttvarov SS HMBA

Kratky popis opatrenia

Opatrenie vzt'ahujuce sa k vzdelavaniu a rozvoju zamestnancov
zahriluje sucasné poznatky o koncepcii a metodach vzdelavania
zamestnancov, vratane metdd vyuzivajicich moderné informacéné
technologie.

Predpokladané dopady ZvySenie kompetencii a zruénosti zamestnancov, zvySenie kvality
opatrenia poskytovanych SS a spokojnosti prijimatel'ov SS.
Predpokladana vyska
finan¢nych zdrojov na 20 000 € /rok
realizéciu opatrenia
Pred_pokladane zdroje HMBA
krytia
Predpokladany pocet
. 10
subjektov
Pre('ipf)k.ladane obdobie 2020 - 2021
realizacie

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

A 5.3.1.1 Identifikécia skuto€nych potrieb vzdelavania

A 5.3.1.2 Planovanie vzdelavania zamestnancov (pre riadiacich
zamestnancov, pre odbornych zamestnancov, pre obsluzny
a pomocny personal,...)

A 5.3.1.3 Realizacia vzdelavacich aktivit

A 5.3.1.4 Monitorovanie a vyhodnotenie efektivnosti vzdelavania

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 5.3.1
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A 5.3.1.1 Identifikacia skutocnych potrieb vzdelavania

opIS plnenla Identifik4cia skuto¢nych potrieb vzdeldvania

aktivity

vyska

¢erpanych )

financii v roku

(v€)

cielova hodnota | dosiahnuta

P indikatora hodnota indikatora

indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
realizacia analyzy potrieb Ano Ano Ano bude
vzdelavania (ano/nie) doplnené

stav plnenia . : . . L .

L spliacna / prebicha priprava &

aktivity / prebieha realizacia / nesplaena®

komentar Pocas restrukturalizécie oddelenia socidlnych veci prislo aj k analyze
potrieb vzdelavania, resp. dochadza k analyze v zavislosti od Struktury
prichodu novych zamestnancov.

A 5.3.1.2 Planovanie vzdelavania zamestnancov (pre riadiacich zamestnancov, pre odbornych
zamestnancov, pre obsluzny a pomocny persondl,...)

opis plnenia Planovanie vzdelavania zamestnancov (pre riadiacich zamestnancov, pre

aktivity odbornych zamestnancov, pre obsluzny a pomocny personal,...)

vyska

Cerpanych )

financii v roku

(v€)

cielova hodnota | dosiahnuta

e, indikatora hodnota indikatora

indikétory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
vypracovanie Struktirované¢ho bude
planu vzdelavania zamestnancov | ano ano ano .

, . doplnené

(4no/nie)

stav plnenia , . , . . ,

. splaena/prebichapriprava B
aktivity / prebieha realizacia / resplrena
komentar

A 5.3.1.3 Realizacia vzdelavacich aktivit
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Op'.s Plnema Realizacia vzdelavacich aktivit
aktivity
vyska
Cemp Min 2 000 €
financii v roku
(v€)
cielova hodnota dosiahnuta
oy indikatora hodnota indikéatora
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
realizacia vzdelavacich aktivit , , , bude
. . ano ano ano ,
(ano/nie) doplnené
Z’Lat\{vﬁ)t';ema spinend/prebichapriprava prebicha realizacia / nesplnend®
komentar

A 5.3.1.4 Monitorovanie a vyhodnotenie efektivnosti vzdelavania

opis plnenia
aktivity

Monitorovanie a vyhodnotenie efektivnosti vzdelavania

vyska
Cerpanych
financii v roku
(v€)

cielova hodnota | dosiahnuta
e e, indikatora hodnota indikatora
indikétory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
realizacia monitoringu . . . bude
.., ) ano ano ano .
vzdeldvania (ano/nie) doplnené
stav plnenia . . , . . ,
- splaena/prebichapriprava ~
aktivity / prebieha realizacia / nesplrend
komentar Monitorovanie prebieha kontinualne.
Specificky | Zamestnanecké vyhody

ciel’ 5.4
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Kratky
popis ciel’a

Utelom zamestnaneckych vyhod je poskytnit’ zamestnancom d’alsie pefiazné
a nepenazné plnenia v oblasti socidlnych a ekonomickych potrieb a zaujmov nad
ramec Kolektivnej zmluvy, bez ohl'adu na to, ¢i s alebo nie st zamestnanci
odborovo organizovani atouto formou rozvijat prosperitu zamestnavatela.
V sucasnosti zamestnavatelia poskytovatel'ov SS poskytuju nasledovné benefity:
polro¢né odmeny, moznost’ d’alSieho vzdelavania, kurzov a odbornych Skoleni,
stravné listky, cestovné, III. pilier, viano¢né balicky, Sportové a kultirne
podujatia, fyzioterapeuticka starostlivost, pomoc zamestnavatel'a pri hl'adani
ubytovania, odporucanie k ziadosti o obecny, ndjomny byt.

Opatrenia, O 5.4.1 Podpora ubytovania pre zamestnancov ZSS

ktoré vedu .

k naplneniu O 5.4.2 Podpora dopravy do zamestnania

ciela

Indikétory: vychodiskova | cielova hodnota | dosiahnut4 hodnota

hodnota (2021) 2020 2021
nazov indikatora | (2019)

zamestnanecké polrocné - viano¢né
benefity pre odmeny, balicky
zamestnancov moznost’ ; ;
ZpS dalSicho - naplanované
. kultarne
vzdelavania, Y
Vel podujatie v
odbornych DPOH, ktoré
Skoleni, stravné sa 7 dni pred

podujatim

listky, cestovné, . .
y zrusilo kvoli

I1. pilier, 15110 XVO
viano¢né epi situacii
balicky, Sportové | - odmeny

a kultarne Vyg§1 e
podujatia, _ o
fyzioterapeuticka | - asistencia pri
starostlivost, hladani
pomoc ubytovania
zamestnavatela | _ e
pr hl’adar_ﬂ terénnymi aj
ubytO\’/a}ma}, expertnymi
SR < dobrovol'nikmi

ziadosti o
obecny, nagjomny | - spolupraca
byt. pri
zverejnovani
vyberovych
konani a
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zabezpecovani
potrebného
personalu
Opatrenie 5.4.1 Podpora ubytovania pre zamestnancov ZSS
Kratky popis opatrenia HMBA sa snazi venovat’ pozornost’ vytvaraniu priaznivych

pracovnych podmienok pre zamestnancov ZSS. Jednym

z vyznamnych prvkov pozitivnej stabilizdcie zamestnancov je
ponuka ubytovania. Vedenie HMBA schvalilo zdmer na
prendjom ubytovacich jednotiek pre odborny personal v Domove
tretieho veku. Takto sa uvazuje postupovat’ aj v ostatnych
zariadeniach (Domov seniorov Lamac¢, Domov pri Krizi). Domov
treticho veku ma k dispozicii 2 bytové jednotky a planuje do
buducnosti vy¢lenit’ 10 bytovych jednotiek pre potreby
ubytovania zamestnancov. Postupnou rekonstrukciou ubytovne
Fortuna (VI. poschodie) sa ziska 24 bytovych jednotiek pre ucely
ubytovania zamestnancov ZSS.

Predpokladané dopady Stabilizacia zamestnancov ZSS, zvySenie spokojnosti
opatrenia prijimatel'ov SS.

Predpokladana vyska

finan¢nych zdrojov na KV v zavislosti od rozsahu rekonStrukénych prac

realizéciu opatrenia

Predpokladané zdroje

krytia HMBA
Predpokladany pocet
. 4
subjektov
Prec‘lpf)lfladane obdobie 2020 - 2021
realizacie
Aktivity pre naplnenie A 5.4.1.1 Spracovanie zameru rekonstrukcie Casti ubytovacich
opatrenia buniek v ZSS na ubytovacie kapacity pre personal ZSS

A 5.4.1.2 Zabezpecenie kapitalovych zdrojov na rekonstrukciu
ubytovacich kapacit pre zamestnancov ZSS

A 5.4.1.3 Rekonstrukcia ZSS pre ucely ubytovania
zamestnancov ZSS.

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 5.4.1

A 5.4.1.1 Spracovanie zameru rekonstrukcie ¢asti ubytovacich buniek v ZSS na ubytovacie
kapacity pre personal ZSS
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opis plnenia Spracovanie zameru rekonstrukcie Casti ubytovacich buniek v ZSS na
aktivity ubytovacie kapacity pre personal ZSS

vyska

¢erpanych

financii v roku
(v€)

cielova hodnota | dosiahnuté
e, indikatora hodnota indikatora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
finalizacia zameru rekonstrukcie . . bude
\ . - ano nie .
(ano/nie) doplnené
stav plnenia , . , . . ,
. -+prebicharealizdetafnesplhend™
aktivity spinena-/prebicha priprava
komentar Prebehom mapping na ZOS Sekurisova, v DTV a Lamac.

Pocas roku 2020 sa zamestnancom vytvorili oddychové priestory na pracu
v nacasoch a pripravili aj priestory pre nutny spanok v situacii, ze by im
Regionalny urad verejného zdravotnictva nariadilo karanténu.

A 5.4.1.2 Zabezpecenie kapitalovych zdrojov na rekonstrukciu ubytovacich kapacit pre
zamestnancov ZSS

opis plnenia Zabezpecenie kapitalovych zdrojov na rekonstrukciu ubytovacich kapacit
aktivity pre zamestnancov ZSS

vyska

cerpanych

financii v roku
(v€)

cielova hodnota | dosiahnuta
e, indikatora hodnota indikatora
indikétory
nazov indikétora 2020 2021 2020 2021
zabezpecenie financovania i Ano nie bude
rekonstrukcie (dno/nie) doplnen¢
ZEYV?:SenIa splrena-/prebicha priprava-/prebieharealizacia / nesplnena*
komentér -

A 5.4.1.3 Rekonstrukcia ZSS pre tcely ubytovania zamestnancov ZSS.
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opIs plnenla Rekonstrukcia ZSS pre tcely ubytovania zamestnancov ZSS.
aktivity
vyska
¢erpanych i
financii v roku
(v€)
cielova hodnota | dosiahnuté
et s indikatora hodnota indikatora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
realizacia rekonstrukcie (ano/nie) | - ano nie oL .
doplnené
Z'Lat\ilvﬁ)tl;ema splnend/prebicha priprava /-prebieharealizacta/nesplnena®
komentér -

Opatrenie 5.4.2

Podpora dopravy do zamestnania

Kratky popis opatrenia

Ucelom opatrenia 5.4.2 je motivacia a stabilizicia zamestnancov
v ZSS. Pre zamestnancov zna¢nou ¢ast'ou rodinnych rozpoctov je
aj cestovné v ramci BA (doprava do zamestnania). Vedenie
HMBA zadalo odbornym utvarom pripravit’ podklady na
vyplacanie mesacného prispevku na dopravu do zamestnania pre
kazdého zamestnanca zariadenia socidlnych sluzieb. Vyplacanie
prispevku bude potrebné upravit’ aj vo vnutornych predpisoch
ZSS.

Predpokladané dopady
opatrenia

Stabilizacia zamestnancov ZSS, znizenie fluktuacie zamestnancov
v ZSS, zvySenie kvality poskytovanych SS.

Predpokladand vyska
finan¢nych zdrojov na
realizaciu opatrenia

Cca 20 000 €/rok (priemerne 5 €/zamestnanec/mesiac)

Pre@pokladané zdroje HMBA
Krytia
Predpokladany pocet

: 10
subjektov
Predpokladané obdobie 2020 - 2021

realizacie
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Aktivity pre naplnenie A 5.4.2.1 Analyza poctu potencionalnych poberatel'ov prispevku

opatrenia

na dopravu do zamestnania

A 5.4.2.2 Rokovanie s DPMBA o technickom, ekonomickom
zabezpeceni finan¢nych prispevkov na dopravu

Vyhodnotenie aktivit opatrenia 5.4.2

A 5.4.2.1 Analyza poctu potencionalnych poberatel’'ov prispevku na dopravu do zamestnania

opis plnenia Analyza poctu potencionalnych poberatel'ov prispevku na dopravu do
aktivity zamestnania

vyska

¢erpanych

financii v roku
(vE)

cielova hodnota | dosiahnuta
e indikatora hodnota indikétora
indikatory
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
realizacia analyzy (4no/nie) - ano nie Jale
doplnené
stav plnenia . . , . . ,
. splaend-/prebichapriprava/prebicharealizdeia *
aktivity / nesplnena
komentér -

A 5.4.2.2 Rokovanie s DPMBA o technickom, ekonomickom zabezpeceni finan¢nych
prispevkov na dopravu

opis plnenia Rokovanie s DPMBA o technickom, ekonomickom zabezpeceni finanénych
aktivity prispevkov na dopravu

vyska

Cerpanych

financii v roku
(v€)

indikétory

cielova hodnota | dosiahnuta
indikatora hodnota indikatora
nazov indikatora 2020 2021 2020 2021
zabezpecenie financovania 3 . bude
. . . - ano nie .
prispevkov na dopravu (dno/nie) doplnené




-132 -

stav plnenia
aktivity

komentar
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4. Spracovatelia

Odborni garanti za jednotlivé oblasti:

starSich obyvatelia — Mgr. Tatiana Sedldkova, PhD.

osoby so zdravotnym znevyhodnenim — Mgr. Anna Pivkova

deti, mladych l'udi a rodiny v ohrozeni — Mgr. Barbora Brichtova

'udia bez domova — Mgr. Martin Freund

dostupné byvanie — Mgr. Martin Freund

drogova politika a exponované lokality — Mgr. Iveta Chovancova

nasilie, rodova rovnost’ a 'udia pracujtci v sexbiznise — Mgr. Iveta Chovancova
ekonomicka strdnka — Mgr. Peter Zapletalek

Zodpovedna za metodiku monitorovania:

Mgr. Ludmila Placha, PhD

Schvalili garanti KPSS:

riaditel’ sekcie socidlnych veci — Mgr. Sergej Kéra
samostatna odborna referentka - Mgr. Miriam Kaniokova, M. A.
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5. Pouzivané skratky

DOS — domaca opatrovatel'ska sluzba

HMBA — hlavné mesto SR Bratislava

MC — mestska Gast’, mestské Casti

MPSVR — Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny
SSV — sekecia socidlnych veci, hlavné mesto SR Bratislava
Statat — Statat hlavného mesta SR Bratislavy

TSSKI - terénnej socialnej sluzby krizovej intervencie
VUC — vys§i tizemny celok

ZPS — zariadenie pre seniorov

Z0S - zariadenie opatrovatel'skej sluzby



