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Koéd uznesenia: 11.1
7.4.3

Navrh uznesenia
Mestska rada po prerokovani materidlu
Odporuaca

Mestskému zastupitel'stvu hlavného mesta SR Bratislavy

suhlasit’

1. s doplatenim casti ekonomicky opravnenych nakladov spolo¢nosti Dopravny podnik Bratislava,
akciova spolocnost’ za rok 2020 vo vyske 5 232 390,- eur schvélenej v rozpocte hlavného mesta
na rok 2021 najneskor do 7.7.2021

2. s navySenim bezného mesacného transferu pre Dopravny podnik Bratislava, akciova spolo¢nost’
v stilade so schvalenym rozpoctom

3. s uzatvorenim Dodatku ¢. 10 k Rdmcovej zmluve o sluzbach vo verejnom zaujme a zabezpeceni
mestskej hromadnej dopravy osdb v hlavnom meste Slovenskej republiky Bratislave na roky 2014
- 2023



Dovodova sprava

Prebiehajiica pandémia nového koronavirusu COVID-19 ma okrem dopadu na mesto aj
zasadny negativny dopad na spolo¢nost’ Dopravny podnik Bratislava, akciova spolo¢nost’ (d’alej ako
,,DPB*). DPB straca mesa¢ne trzby vo vyske priblizne 2,0 — 3,5 mil. eur. Vzhl'adom na prijaté
opatrenia na urovni Statu prislo k vyraznému ubytku cestujicich ¢o ma vplyv na trzby vybrané
z cestovného. V sucasnosti zaznamendvame ndrast poc¢tu cestujucich, avSak nad’alej nie je dosiahnuta
uroven cestujicich z obdobia pred Covidom. Prevadzkové tspory z obmedzenia vykonov si
najviac na urovni 1,0 mil. eur. Vzhl'adom na potrebu zabezpecenia adekvatnej ponuky dopravne;j
obsluhy, nebolo mozZzné zatial' pristipit’ k vyraznej redukcii dopravnych vykonov. V sti¢asnosti
prichddza k postupnému nérastu poctu cestujicich, pricom ti uz pozaduji novy Standard v rdmci
ochrany pred nikazou COVID-19. Cista strata DPB je na virovni 1,0 - 2,5 mil. eur mesaéne. Pri
pokracovani restrikcii a znizeného pohybu obyvatel'ov bude solventnost’ DPB (schopnost’ uhradzat’
svoje zaviazky) ohrozenda uz zaciatkom leta.

Na rieSenie okamzitej likvidity DPB navrhujeme:
A - Bezodkladne vyplatit’ thradu Ekonomicky opravnenych nakladov za rok 2020

Skuto¢né ekonomicky opravnené ndklady vynaloZzené DPB, a.s. v suvislosti s poskytovanim
sluzieb vo verejnom zdujme dosiahli za rok 2020 vysku 143 801 050,- eur. Vynosy z dopravnych
sluzieb, t.j. trzby a vynosy MHD bez thrady za sluzby vo verejnom zdujme dosiahli za rok 2020
vysku 54 168 660,- eur, z toho odpisy predstavovali Ciastku 18 150 054,- eur. Bezny transfer z
rozpoctu hlavného mesta bol poskytnuty ako predpokladand dhrada za rok 2020 vo vyske 80 500 000
eur. Na zdklade vypoctu thrady za sluzby vo verejnom zdaujme by uhrada za sluzby vo verejnom
zaujme v roku 2020 mala byt’ vo vyske 89 632 390,- eur, pricom uhradend hlavnym mestom za rok
2020 bola vo vyske 80 500 000,- eur. Rozdiel predstavuje sumu 9 132 390,- eur.

Na zédklade uvedeného v roku 2020 nepokryl bezny transfer uréeny DPB vSetky jeho EON,
¢im vznikd na zdklade Rdmcovej zmluvy o sluzbach vo verejnom zdujme a zabezpeceni mestske]
hromadnej dopravy uzatvorenej medzi hlavnym mestom a DPB povinnost’ hlavného mesta uhradit’
DPB tento rozdiel do 31. decembra 2021.

Na zdklade Uznesenia MsZ €. 807/2021 z 29.4.2021 vyplatend DPB zdlohova platba za EON
za rok 2020 vo vyske 3 900 000,- eur. Vzhl’'adom na pretrvavajicu zla finan¢na situaciu DPB
navrhujeme vyplatit’ zostavajucu ¢ast EON za 2020 vo vyske 5 232 390,- eur v termine
najneskor do 7.7.2021.

B — NavySit’ sumu bezného mesa¢ného transferu

V Ramcovej zmluve o poskytovani sluzieb vo verejnom zdujme sa v bode 7.4 zmluvné strany
dohodli na vypldcani rocného bezného transferu vo vyske 1/12 za kazdy kalendarny mesiac. Na rok
2020 schvélilo mestské zastupitel'stvo bezny transfer pre DPB vo vyske 73 000 000,- eur. Hlavné
mesto zasiela DPB 6 080 000,- eur mesacne, v troch splatkach v terminoch: 1. spldtka do 7. dna
v mesiaci, 2. splatka do 20. dia v mesiaci, 3. spliatka do konca prisluSného mesiaca. Z dovodu
vypadku trzieb z cestovného (2,0 — 3,5 mil. eur mesacne), v pripade zachovania vypldcania
mesacného transferu vo vyske 1/12, DPB uz v mesiaci juil nebude disponovat’ dostatkom finan¢nych
prostriedkov na dhradu zaviazkov, vratane miezd a odvodov. Na zdklade uvedeného navrhujeme
zvysit sumu mesacného transferu v mesiaci august a v mesiaci september o 3 000 000,- eur. Vyska



mesacného transferu a mechanizmus vypldcania sa ur¢i dodatkom k Rédmcovej zmluve o sluzbach vo
verejnom zaujme a zabezpeceni mestskej hromadnej dopravy os6b v hlavnom meste SR Bratislavy
tak, Ze:

- v mesiaci august bude 1. splatka mesac¢nej ihrady navysena o 3 000 000,- eur,

- v mesiaci september bude 1. splatka mesacnej ihrady navysena o 3 000 000,- eur.

Prehl'ad CASH trzieb od 0/2019 po sicasnost’

% %
ety 2019 2020 2021 Rozdiel 2020- rozdnielu rozdiel 2021- rozdnielu Rozdiel 2021- | % rozdielu
2019 2020- 2020 2021- 2019 2021-2019
2019 2020
Januar 4184572 3611954 930371 |- 572618 14% |- 2681583 74% | - 3254201 78%
Februar 3223984 3112634 1000854 |- 111351 3% |- 2111780 68% |- 2223131 69%
Marec 3180724 1481747 1200000 |- 1698977 53% | - 281747 19% |- 1980724 62%
April 3628408 639 680 1612528 |- 2988729 82% 972848 | -152% -2015881 56%
M3j 3488 144 1593537 - 1894607 54%
Jun 3188702 2160877 - 1027825 32%
Jul 3371517 2080511 - 1291006 38%
August 3344152 2390591 - 953 561 29%
September | 6 345 058 3238332 - 3106726 49%
Oktober 3266335 1852393 - 1413942 43%
November | 3 092 487 1757053 - 1335434 43%
December | 3 044 632 1380857 - 1663775 55%
43 358716 | 25300166 3131224 |- 18 058550 42%

Uvedené ndvrhy na rieSenie okamZzitej likvidity spolocnosti DPB budd predmetom Dodatku
¢. 10 k Rdmcovej zmluve o sluzbédch vo verejnom zdujme a zabezpeceni mestskej hromadnej dopravy
0s0b v hlavnom meste Slovenskej republiky Bratislave na roky 2014 — 2023, ktorého sticast’ou bude
zaroven aj zmena prilohy ¢. 11 ,,Aktualna tarifa a tarifné podmienky v MHD*, ktoru je potrebné
aktualizovat’ z dévodu schvélenych zmien tarify IDS BK a DPB. Na zmenu prilohy sa nevyZaduje
rozhodnutie mestského zastupitel’stva.

Zmena tarify IDS BK spociva v zmene v ramci celého portflia ponuky, priCom najviac vyrazné
zmeny su zrusenie 15 min. cest. listka, ponechanie ceny pri 30 min. cest. listka, znizenie ceny 365
dinového PCL listka a zavedenia projektu Kartuj. Pri ostatnych typoch listkov prislo k miernej Gprave
ceny smerom nahor.

Zmena tarify DPB, a.s. spociva v zmene cien SMS listkov, kde sa upravuje cena 70 min. listka
a k uprave cien PCL listkov platnych na platobné karty, ktorych cena sa upravuje na vysku cien
stanovenych tarifou IDS BK. Okrem tychto zmien sa na DPB, a.s. vzt'ahuju aj schvadlené zmeny tarify
IDS BK.



DODATOK C. 10
K RAMCOVE] ZMLUVE O SLUZBACH VO VEREJNOM ZAUJME A ZABEZPECENI MESTSKE]
HROMADNE] DOPRAVY OSOB V HLAVNOM MESTE SLOVENSKE] REPUBLIKY
BRATISLAVE NA ROKY 2014 — 2023
(DALEJ LEN ,,DODATOK*)

1 Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava
Sidlo: Primaciilne namestie 1, 814 99 Bratislava
Zastapenie: Ing. Tatiana Kratochvilova, 1. nimestnicka primatora, na ziklade rozhodnutia ¢.

35/2015 ptimatora hlavného mesta Slovenskej tepubliky Bratislavy o podpisovani
pisomnost{ a pravnych dokumentov v zneni neskorsich predpisov

ICO: 00 603 481

DIC: 2020372596

IC DPH: SK2020372596

Bankové spojenie: Ceskoslovensk4 obchodna banka, a.s
Cislo t¢tu: 25828023/7500

IBAN: SK28 7500 0000 0000 2582 8023

(dalej len ,, HMB”)

@) Dopravny podnik Bratislava, akciova spoloCnost’
Sidlo: Olejkarska 1, 814 52 Bratislava
Zastipena: Ing. Martin Rybansky, predseda predstavenstva
Ing. Andrej Zigmund, ¢len predstavenstva - CFO
1CO: 00 492 736
DIC: 2020298786
1C DPH: SK2020298786
Bankové spojenie: VUB, as.
Cislo u¢tu: 48009012/0200
IBAN: SK98 0200 0000 0000 4800 9012, BIC (SWIFT): SUBASKBX

Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sa, vlozka éislo: 607/B,
(dalej len ,,DPB”)

(dalej spolocne ako ,,zmluvné strany*)

VzhPadom k tomu, Ze:

1. Prebiehajica pandémia koronavirusu Covid 19 ma zasadny negativny dopad na hospodarenie a riadenie cashflow
DPB, pri¢om primarne je problém sposobeny vypadkom trzieb, na urovni priblizne XXX za plny mesiac;

2. Na zasadnuti Mestského zastupitel'stva, ktoré sa uskutocnilo dnia XXX, bolo prijaté uznesenie ¢. XXX schvilenim
ktorého Mestské zastupitel'stvo vyslovilo sthlas:

a) s thradou Ekonomicky opravnenych nakladov za rok 2020 (dakj ,,EON 2020 vo vyske schvalenej v rozpocte
hlavného mesta na rok 2021,

b) s navysenim bezného mesa¢ného transferu pre DPB v stlade so schvilenym rozpoctom;

3. Doslo k schvéleniu zmien tarify IDS BK a DPB;

4. Zmluvné strany sa dohodli na uzatvoreni tohto Dodatku k Ramcovej zmluve o sluzbach vo verejnom ziujme
a zabezpeceni mestskej hromadnej dopravy oséb v hlavhom meste Slovenskej republiky Bratislave na roky 2014 — 2023
(dalej fen ,,Rdmcovd zmluva“), ktorym sa upravia podmienky a spésob vyplatenia finanénych prostriedkov DPB
v stlade so schvalenym rozpoctom a zmeni sa Priloha ¢. 11 Rdmcovej zmluvy.



1. PREDMET DODATKU

1.1 HMB sa zavizuje uhradit’” DPB zostavajicu cast’” EON za rok 2020 vo vyske 5 232 390,- eur v termine
najneskoér do 7.7.2021.

1.2. HMB sa zavizuje poskytntut’ DPB, a.s. v roku 2021 navysent mesa¢nu thradu nasledovne:
- 1. splatka mesac¢nej dhrady v mesiaci august bude navysena o 3 000 000,- eur (tri miliény eur),
- 1. splatka mesac¢nej dhrady v mesiaci september bude navysena o 3 000 000,- eur (tri miliény eur).

1.3. Priloha ¢. 11 Ramcovej zmluvy ,,Aktudlna tarifa a tarifné podmienky v MHD* sa nahradza novym znenim,
ktoré tvori neoddelitelnd sucast’ tohto Dodatku. Pre vylucenie akychkol'vek pochybnosti, na zmeny priloh
Ramcovej zmluvy sa nevyzaduje rozhodnutie mestského zastupitel'stva.

2. ZAVERECNE USTANOVENIA

2.1. Zmluvné strany zhodne prehlasujy, ze si Dodatok riadne precitali, v plnom rozsahu porozumeli jeho obsahu, ktory
je pre ne dostatocne zrozumitel'ny a uréity, Ze tento vyjadruje ich slobodni a vaznu volu prosta akychkol'vek omylov,
a ze tento nebol uzavrety ani v tiesni, ani za ndpadne nevyhodnych podmienok plynucich pre ktordkol'vek zmluvna
stranu, na znak ¢oho ho tymto vlastnoruc¢ne podpisuju.

2.2. Ostatné ustanovenia Ramcovej zmluvy v zmysle jej neskorsich dodatkov, ktoré neboli upravené tymto Dodatkom,
zostavaju nezmenené.

2.3. Dodatok je vyhotoveny v 4 (Styroch) rovnopisoch s tym, ze vsetky rovnopisy maju platnost’ originilu. Kazda
zmluvnd strana obdrzi 2 (dva) rovnopisy.

2.4. Dodatok nadobuda platnost’ dfiom jeho podpisu oboma zmluvnymi stranami a pravne ucéinky nadobuda
nasledujucim dfilom po dni jeho zverejnenia na webovom sidle objednavatela, a to v sulade s ustanovenim § 47a zakona
¢.40/1964 Zb. Ob¢iansky zékonnik v zneni neskorsich predpisov a § 5a zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom ptistupe
k informaciam v zneni neskorsich predpisov.

V Bratislave, dria XXX

Hlavné mesto SR Bratislava

Ing. Tatiana Kratochvilova
1. namestnicka primatora

V Bratislave, dria XXX

Dopravny podnik Bratislava, akciova spoloCnost’

Ing. Martin Rybansky, predseda predstavenstva Ing. Andrej Zigmund, ¢len predstavenstva - CFO
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CAST B. TARIFA Priloha &. 11

v

lanok B.1 Zakladné tarifné zasady

B.1.1 Tarifa IDS BK je zénova a ¢asova.

B.1.2 Tarifnd zona je Uzemie ohraniCené hranicami zény. Tarifna zéna sluzi k vymedzeniu zénovej
platnosti cestovného dokladu. Zény s oznacené trojmiestnymi ¢islami. Prislusnost zastavok do
konkrétnych z6n je uvedena v prilohe 3 PP IDS BK. Ak cestujuci pri svojej ceste prechadza jednou
zonou viackrat, pri vypocte cestovného sa takato zona zapocitava len raz.

B.1.3 Pre potreby tarify st zény 100 a 101 oznacené ako mestské alebo ,CITY", ostatné zény su
oznacené ako regionalne alebo ,REGIO".

B.1.4 VSetky cestovné listky platia len v rozsahu svojej zénovej a Casovej platnosti, ktord je na nich
vyznaceng, pokial nie je platnost cestovného listka obmedzena inak.

B.1.5 Tarifnd cena uréuje vysku cestovného za prepravu cestujlcich alebo vysku dovozného za prepravu

batozin. Cena je odvodena od poctu pouzitych zon a Casovej platnosti cestovného listka. Pouzitou
z6nou sa rozumie i tarifna zéna alebo zény, ktorymi cestujici len prechadza.

B.1.6 Pri cestovnych listkoch na 1 (jednu) cestu sa pri vypocte potrebného poctu zén zapocitava zéna
100 ako 2 (dve) zény.

B.1.7 Platny cestovny listok na prislusnu zénu je potrebny aj v pripade, Ze linka alebo spoj nema v tejto
tarifnej z6ne zastavku a tarifnou zénou len prechadza.

B.1.8 Sietovy cestovny listok nema zénové obmedzenie - plati na celom tGzemi IDS BK.

v

lanok B.2  Druhy cestovnych dokladov

B.2.1 Pod pojmom cestovné listky sa rozumie:
a) cestovné listky na jednu cestu,
b) denné cestovné listky,
c) predplatné cestovné listky,

d) dovozné listky,
e) SeniorPas IDS BK,

f) Packingy.
B.2.2 Pod pojmom karty a preukazy sarozumie:
a) bezkontaktné Cipovékarty,
b) virtualne dopravné karty,
c) preukazy na zlavu.
B.2.3 Pod pojmom Packing sa rozumie taky cestovny listok, ktory je sicastou iného cestovného listka,

resp. iného partnerského produktu — napr. vstupenky na Sportové alebo kultirne podujatie. Tarifné
podmienky su sucastou ponuky Packingu.

Clanok B.3  Cestovné listky na jednu cestu

B.3.1 CL1C sa vydavaju v papierovej podobe alebo v elektronickej podobe. Pokial nie je na cestovhom
listku uvedené inak, plati len na prepravu 1 (jednej) osoby.

B.3.2 CL1C plati v rozsahu zdnovej a casovej (vyznacenej v mindtach) platnosti na vykonanie jednej
cesty.

B.3.3 Zo6nova platnost moze byt stanovena bud konkrétnymi ¢islami zén, v ktorych cestovny listok plati,

alebo stanovenym poctom zén, cez kolko, vratane nastupnej, moZze cestujlci cestovat.
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B.3.4 Casové platnost CL1C je stanovend éasovym intervalom, poéas ktorého cestovny listok plati a to
od ¢asu oznacenia, prip. vydaja CL1C alebo zapisu eCL do ¢ipu BCK/pamate VIK.

CL1C v papierovej podobe
B.3.5 Cestovny listok plati na vSetkych linkach, zaradenych do IDS BK. Pocas platnosti cestovného listka
mozZno neobmedzene prestupovat.
B.3.6 Cestujuci s CL1C, na ktorom nie je uvedeny zaciatok alebo koniec platnosti cestovného listka, je

povinny pri prvom nastupe do vozidla oznacit si cestovny listok ihned' pri nastupe v najblizS§om
OCL. Ak je prva cesta vlakom, listok sa oznacuje eSte pred nastupom v OCL na nastupisti, pokial
nie je na zelezni¢nej stanici, alebo na web strankach dopravcu alebo Organizatora uvedené inak.
Na useku oznacenom v schéme z6n ako ,CiastoCne integrovana Zelezni¢na trat” sa OCL na
zelezni¢nych staniciach nenachadzaju. Nastup do vlaku v zelezni¢nej stanici, na ktorej sa OCL
nenachadza je mozny len s uz oznacenym CL1C, alebo s CL1C zakUpenym pred cestou na
predajnom mieste ZSSK s uz vyznacenym c¢asom platnosti.

B.3.7 Necitatelny, chybne vytlaceny alebo inak poskodeny cestovny listok z viny vydavatela cestovného
listka nie je mozZné pouzit na cestovanie. Cestujici méze poZiadat o jeho vymenu u predajcu.
B.3.8 Oznacenie cestovného listka je nutné vykonat tak, aby boli idaje vytlacené na vyznacenom mieste,

tzn. vsunutim cestovného listka do strbiny OCL licom hore v smere vyznacenej Sipky. Oznacenie
cestovného listka prebehne automaticky v priebehu 1 (jednej) sekundy, na uréenom mieste sa
vytlacia Udaje, medzi ktoré o. i. patri Cislo z6ny, aktualny datum a Cas. Tieto Udaje su podstatné pre
urCenie platnosti cestovného listka, preto je cestujuci povinny skontrolovat spravnost oznacenia
cestovného listka.

B.3.9 Neoznaceny, nespravne oznaceny, viackrat oznaceny, posSkodeny alebo inak cestujicim
znehodnoteny cestovny listok je neplatny. Nahrada sa v takychto pripadoch neposkytuje.
B.3.10 V pripade, Ze najblizsi OCL vo vozidle alebo na nastupisti je nefunkény, cestujuci je povinny oznacit

si cestovny listok v inom OCL. Ak sa vo vozidle alebo na nastupisti nenachddza ziaden iny funkény
OCL cestujuci vo vlastnom zaujme:

a) v MHD informuje vodica vozidla po prichode do nasledujlcej zastavky a v pripade
vykonavania prepravnej kontroly bezodkladne informuje aj revizora,

b) v PAD informuje vodi¢a vozidla a vodi¢ mu vyda platny cestovny listok za dhradu, v zmysle
cennika platnej tarify IDS BK,

c) pred nastupom, resp. bezodkladne po nastupe do vlaku, cestujuci vyhlada sprevadzajuci

personal vlaku a ohlasi nastup bez oznaceného cestovného listka z dovodu nefunk&nosti
OCL. Sprevadzajuci personal vlaku zapise platnost (datum, ¢as a tarifna zéna nastupu)
ruéne a potvrdi ju peciatkou.

B.3.11 Cestovny listok, na ktorom je vyznaceny zaciatok alebo koniec platnosti, alebo cestovny listok,
ktory uz bol oznaceny sa pri nastupe do vozidla neoznacuje.
B.3.12 V pripade zmeny ceny alebo formy CL1C v papierovej podobe, dopravca stanovi moznosti vyuzitia

CL1C v papierovej podobe vydanych pred zmenou, pricom obdobie na pouzitie a/alebo vymenu
nemoze byt kratsie ako 30 (tridsat) kalendarnych dni. Po stanovenom obdobi pravo cestujtceho
na pouzitie a/alebo vymenu CL1C zanika.

CL1C v elektronickej podobe vo forme zapisu do &ipu BCK/pamite VIK

B.3.13 Cestovny listok plati na vsetkych linkach, zaradenych do IDS BK. Pocas platnosti cestovného listka
mozno neobmedzene prestupovat.

B.3.14 Na kdpu eCL mozno vyuzit len BCK/VIK s EP. V &ipe BCK/pamiti VIK méze byt zapisany vzdy len
1 (jeden) CL1C platny pre majitela BCK/VIK a pripadne aj pre jeho spolucestuijdcich.
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B.3.15 Predaj eCL sa realizuje priamo vo vozidle, cestujuci tak musi vykonat ihned pri ndstupe do vozidla
v najbliz§om KOCL alebo u vodi¢a v vozidla PAD. Ak cestujuci zacina cestu vlakom, zakupi si
cestovny listok eSte pred nastupom do vozidla v KOCL umiestnenom na nastupisti, pokial nie je na
zelezniCnej stanici, alebo na web strankach dopravcu alebo Organizatora uvedené inak. Na useku
oznacenom v schéme zdn ako ,CiastoCne integrovand Zelezni¢na trat” sa KOCL na Zelezni¢nych
staniciach nenachadzaju. Nastup do vlaku na zeleznicnej stanici, na ktorej sa KOCL cestovnych
listkov nenachadza, je mozny len s uz zakiipenym eCL.

B.3.16 V pripade, ze najblizsi KOCL vo vozidle alebo na nastupisti je nefunkény, cestujuci je povinny
zakupit si cestovny listok vinom KOCL. Ak sa vo vozidle alebo na nastupisti nenachadza ziaden
iny funkény KOCL, cestujlci vo vlastnom zaujme:

a) v MHD informuje vodic¢a vozidla po prichode do nasledujlcej zastavky a v pripade

vykondvania prepravnej kontroly bezodkladne informuje aj revizora, ktory preveri EP na
predlozenej BCK/VIK,

b) v PAD je cestujuci povinny si zakupit cestovny listok u vodi¢a v zmysle cennika tarify IDS
BK,
c) pred nastupom resp. bezodkladne po nastupe do vlaku, cestujuci vyhlada sprevadzajuci

persondl vlaku a ohlasi nastup bez platného cestovného listka z dévodu nefunkénosti
KOCL. Sprevadzajlci personal vlaku vypravi cestujuceho na zaklade informacii CL1C IDS
BK platnym od ¢asu vydaja v papierovej forme. Vo vlaku je mozna platba za cestovny listok
len v hotovosti.

B.3.17 Nakup eCL v KOCL sa realizuje vyberom z ponuky eCL a prilozenim BCK/VIK s platnou EP ku KOCL.
K realizacii platby a k zapisu eCL do ¢ipu BCK/pamate VIK ddjde len ak sa v EP nachadza kredit
v dostatocnej vyske. O vysledku transakcie je cestujuci informovany ozndmenim na displeji KOCL.
Platnost eCL zacina jeho zakupenim.

B.3.18 K eCL pre majitela BCK/VIK je mozné dokupit aj eCL pre spolucestujlcich. Spolucestujicim je taka
osoba alebo batozina, ktora cestuje na rovnaku trasu ako majitel BCK/VIK, tzn. vydany listok bude
mat rovnaku zénovu aj asovu platnost ako eCL pre majitela BCK/VIK. eCL pre spolucestujicich
sU ponukané v troch tarifnych skupinach — zakladny, zlavneny a dovozné. Pre kazdu skupinu
mozno zakupit maximalne 15 (patnast) ks eCL. Ak majitel BCK/VIK pri svojej ceste vyuziva PCL,
nie je mozné v KOCL dokupit eCL pre spolucestujtcich.

B.3.19 Ak maijitel BCK/VIK pri svojej ceste vyuziva PCL v PAD, je mozné u vodica dokupit eCL aj pre
spolucestujucich, na rovnaku trasu ako majitel BCK/VIK.

B.3.20 Informaciu o zostavajlcej platnosti eCL je mozné ziskat kedykolvek prostrednictvom volby ,Info",
resp. ,Info o karte” na KOCL.
B.3.21 Pri kontrole cestovnych dokladov cestuijtici predlozi na kontrolu BCK/VIK na ktorej st eCL

zapisané. Pre posudenie platnosti je rozhodujlicim Gdajom zépis v &ipe BCK/pamati VIK.

B.3.22 Dariovy doklad k eCL si cestujici mdze vytlagit z Konta vedeného ku kazdej BCK/VIK. Pre pristup
do Konta mozno vyuZit existujuce pristupové Gdaje do eShopu DPB a SL, prip. si vytvorit novu
registraciu zadanim pozadovanych udajov.

CL1C v elektronickej podobe v mobilnej aplikacii IDS BK

B.3.23 Cestovny listok plati na vSetkych linkach, zaradenych do IDS BK. Pocas platnosti cestovného listka
moZno neobmedzene prestupovat.

B.3.24 Predaj eCL sa uskutocriuje priamo v MA IDS BK. Podmienkou spristupnenia moznosti nakupu eCL
je registracia v MA IDS BK, bez tejto registracie nie je tato volba dostupna.

B.3.25 Pouzivatel MA IDS BK mo6Ze zakupovat eCL pre seba aj svojich spolucestujucich, pricom sticasne
moze v mobilnej aplikacii zakupit aj viac eCL s réznou platnostou.

B.3.26 Registraciou v MA IDS BK pouzivatel suhlasi s jej obchodnymi podmienkami, a to predov§etkym

s tym, Ze:
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a) Casova platnost eCL zacina az po 30 (tridsiatich) sekundach od ¢asu Ghrady platby. Nastup
do dopravného prostriedku je mozny len s uz platnym eCL,
b) ak pouzivatel MA IDS BK zakupi eCL pre spolucestujtcich, véetci musia cestovat spolo¢ne

s majitelom/drzitefom mobilného telefénu v ktorom je MA IDS BK so zakipenymi eCL
nainstalovana,

c) pri kontrole cestovnych listkov je pouzivatel' MA IDS BK povinny umoznit opravnenej osobe
dopravcu riadnu kontrolu platnosti eCL s tym, Ze pri kontrole predlozi mobilné zariadenie
s aktivnym displejom a so zobrazenym eCL. Na poziadanie je tiez povinny preukazat, ze
je MA IDS BK funk&na a prevadzkyschopna, Ze je eCL zobrazeny touto funkénou MA IDS
BK a Ze nejde len o képiu iného eCL.

CL1C v elektronickej podobe zakupeny prostrednictvom sluzby Kartuj

B.3.27 Cestovny listok v sluzbe Kartuj je mozné zakupit a vyuzivat len vo vozidlach DPB.

B.3.28 Na nakup eCL mozno vyuzit fubovolnu bezkontaktnd platobnu kartu EMV (VISA, Mastercard,
Maestro). Nakup eCL sa realizuje priamo vo vozidle, cestujici ho musi vykonat ihned pri nastupe
v KOCL oznagenom ", ato volbou na displeji a tzv. tapom, t.j. prilozenim EMV karty k &itacke.
0 vysledku operacie je cestujuci ihned informovany oznamenim na displeji KOCL.

B.3.29 V pripade, Ze najbliz§i KOCL oznaceny " je nefunkény, cestujici je povinny zakupit si cestovny
listok vinom KOCL oznagenom ". Ak sa vo vozidle nenachadza ziaden iny funkény KOCL

oznadeny ", cestujlci vo vlastnom zaujme informuje vodic¢a vozidla po prichode do nasleduijticej
zastdavky a v pripade vykonavania prepravnej kontroly bezodkladne informuje aj revizora.

B.3.30 Tap je potrebné vykonat pri kazdom jednom nastupe do vozidla, tzn. aj pri kazdom jednom
prestupe v rdmci jednej cesty.

B.3.31 V kazdom kalendarnom dni pri prvom prilozeni EMV karty ku KOCL dochadza k autorizacii karty,
pri ktorej sa overuje aj dostatok prostriedkov na karte. V zavislosti od kartovej asociacie, ktora
kartu vydala, dochadza k rezervacii sumy uréenej pre uhradenie cestovného. Tato suma méoze byt
az vo vyske maximalneho denného cestovného.

B.3.32 Vykonané ndkupy eCL sa eviduju v zG¢étovacom centre sluzby Kartuj pocas celého zictovacieho
obdobia. Za zuctovacie obdobie sa povazuje obdobie v ¢ase od 0:00 do 23:59 daného
kalendarneho dna. Po skonceni zic¢tovacieho obdobia pride k platbe cestovného strhnutim celej
precestovanej sumy z EMV karty, ktorou boli vykonané tapy a zaroven pride k zrusSeniu rezervacie.
Celd suma cestovného bude strhnuta v ramci jednej financnej transakcie.

B.3.33 Ak hodnota tapov vykonanych pocas jedného zuctovacieho obdobia presiahne sumu oznacenu
ako ,Denny limit", bude zdc¢tovana len suma v hodnote Denného limitu. Denny limit sa pocita pre
kazdu EMV kartu samostatne. EMV karta vo fyzickej podobe a v podobne smart zariadenia
(zariadenfi) pouziva su osobitnym identifikdtorom a maji samostatne pocitany Denny limit.

B.3.34 Tapy, ktoré su do zuc¢tovacieho centra zhrané az po uzavierke zi¢tovacieho obdobia, budu strhnuté
v sume za najblizSie nasledujice zuctovacie obdobie so zohladneni pravidiel vyuictovania platnych
pre den, v ktorom boli zrealizované.

B.3.35 Vsetky tapy a finan¢né transakcie si cestujlci moze skontrolovat v eShope sluzby Kartuj, kde si
moéze vytladit aj dafovy doklad. Pre vstup do eShopu je potrebna registrécia, ktord mozno vykonat
priamo v eShope.

B.3.36 Vykonanim tapu cestujuci suhlasi s obchodnymi podmienkami sluzby Kartuj, a to predov§etkym
s tym, ze:

a) eCL je platny len pre drZitela EMV karty, nie je moZné zakupovat listky pre spolucestujucich
a/alebo batozinu,

b) pri kontrole cestovnych listkov je cestujlci povinny predloZit opravnenej osobe dopravcu
EMV kartu pre overenie vykonania a platnosti tapu. Zaroven cestujuci poskytne pri kontrole
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tarifného vybavenia maximalne moznu sucinnost k overeniu platnosti tapu.
Spoloc¢né ustanovenia

B.3.37 Pri nastupe do vozidla musi mat cestujuci platny cestovny listok aspon na taky zénovy a Casovy
usek, aky je potrebny na docestovanie do najblizSej zastavky. V pripade pokraCovania v ceste je
cestujuci povinny oznacit si, alebo zakupit si dalsi cestovny listok.

B.3.38 Platnost cestovného listka konéi uplynutim ¢asu platnosti, po uplynuti ¢asovej platnosti je
cestovny listok pre dal$iu prepravu neplatny. Ak pocas jazdy skonéi Casova platnost cestovného
listka, je cestujuci povinny oznadit si, alebo zakupit si dalsi cestovny listok.

B.3.39 Zavazné posudenie zénovej platnosti vychadza zo schémy zon, ktora je prilohou 4 PP IDS BK.
Zavazné posudenie Casovej platnosti cestovného listka vychadza z ¢asovych udajov uvedenych
v cestovnom poriadku. V pripade, ze cestujuci pouzije na cestu do svojho ciela viacero spojov
a z dévodu oneskorenia jedného z nich skon¢i cestujicemu platnost cestovného listka skér, ako
mal podla cestovného poriadku prist do ciela cesty, je cestujlci povinny oznacit si, alebo zakupit
si dalsi cestovny listok. Zaroven ma narok podat reklamaciu u toho dopravcu, u ktorého meskanie
vzniklo.

B.3.40 V pripade poruchy predajného zariadenia vo vozidle PAD, vodi¢ vydava nahradny cestovny listok
(ru¢ne vypisany v papierovej podobe) a cestujlci je povinny uhradit cestovné v hotovosti. Takto sa
vydavajl iba CL1C. Nahradny cestovny listok nie je mozné pouzit na prestup do iného vozidla a pri
prestupe je potrebné zakupit si novy cestovny listok. Zaroveii ma cestujlci narok podat reklamaciu
u dopravcu PAD.

B.3.41 Cestovné listky vo forme SMS spravy platia len u dopravcu, ktory ich vydal.

v

lanok B.4  Denné cestovné listky

B.4.1 DCL sa vydavaju v papierovej alebo v elektronickej podobe. Pokial nie je na cestovnom listku
uvedené inak, plati len na prepravu 1 (jednej) osoby.
B.4.2 Pocas sob6t, nediel a dni pracovného pokoja méZe s drzitelom zakladného DCL cestovat aj dalSia

dospeld osoba aaz 3 (tri) deti do 16 (Sestnéast) rokov. Podmienkou takéhoto vyuZitia je, Ze
v skupine cestujucich je 1 (jeden) dospely a 1 (jedno) dieta.

B.4.3 DCL platia len v rozsahu zénovej a casovej platnosti (vyznacenej v hodinach) na neobmedzeny
pocet ciest na vSetkych linkach zaradenych do IDS BK.
B.4.4 Pre pouzitie DCL platia ustanovenia bodov B.3.3 az B.3.38 PP IDS BK s vynimkou bodov B.3.27 az

B.3.35 PP IDS BK.

v

lanok B.5  Predplatné cestovné listky

B.5.1 PCL maju len elektronickd podobu vo forme zépisu do Cipu BCK/pamite VIK, alebo vo forme zépisu
v databaze internetového predaja do doby zapisu do BCK/VIK. Predaj PCL je umozneny na vSetky
akceptované BCK/VIK, pri kontrole cestujuci predklada BCK/VIK.

B.5.2 PCL platia v rozsahu svojej Uzemnej a ¢asovej platnosti (vyznacenej v diioch) na neobmedzeny
pocet ciest na vSetkych linkach zaradenych do IDS BK.

B.5.3 PCL sa delia do skupin podla tzemného rozsahu ich platnosti. Zény si cestujuci voli pri kipe PCL:
a) PCL pre zény 100+101,
b) PCL pre zény 100+101 a zvolené regiondlne zény,
c) PCL pre regiondlne zény alebo zénu 101 v kombinacii s regionalnymi zénami,

d) sietfovy PCL.
B.5.4 Pocet moznych zépisov PCL na jednu BCK/VIK zévisi od typu karty:
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a) na Mifare Classic (10-miestne SNR ¢islo) je mozné zapisat 3 platné PCL,

b) na Mifare DESfire/VIK (17-miestne SNR ¢islo) je mozné zapisat 4 platné PCL,

c) na SmartMX (16 alebo 18-miestne SNR Cislo) je mozné zapisat 4 platné PCL.
B.5.5 PCL je mozné zakupit najskor 30 (tridsat) dni pred pozadovanym diiom zaciatku platnosti.
B.5.6 Vo vozidlach PAD je mozné len predizenie platnosti uz zaktpeného PCL zapisaného v pamiti BCK.
B.5.7 Kontrolu platnosti a zoznam zén, pre ktoré je PCL platny, je uvedeny na potvrdeni o kipe PCL.

Overit si ho tiez mozno na kazdom predajnom mieste a v systéme internetového predaja dopravcu,
kde bol PCL zakupeny, v MPA, v KOCL alebo v Konte.

B.5.8 Cestujlci je povinny si vo vlastnom zaujme skontrolovat tdaje a pripadnu reklamaciu uplatnit
bezodkladne na predajnom mieste. Na neskorsiu reklamaciu, pokial PCL uz nadobudol platnost,
sa nebude prihliadat. Danovy doklad alebo potvrdenie o zaplateni neslizi ako cestovny listok. Pri
kontrole je rozhoduijtci Gidaj zapisany v éipe BCK/pamiti VIK alebo v databaze PCL predanych
prostrednictvom internetového predaja.

B.5.9 V pripade, Ze vo vozidlach PAD nie je z dévodu poruchy zariadenia mozné overit platnost PCL,
alebo vykonanie zapisu zaklpeného iPCL, cestujici bude mat pravo na prepravu, ak sa vodiCovi
preukaze darnovym dokladom o zakupeni PCL. Ak sa takto preukazat nevie, je povinny zaplatit
cestovné v hotovosti a nasledne po predloZeni originélu cestovného listka poziadat o vratenie
zaplateného cestovného na predajnom mieste dopravcu.

Clanok B.6  Tarifné podmienky prepravy batozin a zvierat (Dovozné)

B.6.1 Dovozné cestovné listky sltzia na prepravu batoziny, psov alebo bicyklov/kolobeziek podla bodu
A11.1.

B.6.2 Plateniu dovozného nepodliehaju:
a) priru¢né batoziny, schranky so zvieratami, alebo iné predmety, ktorych rozmery

nepresahuiju velkost 60 cm x 45 cm x 25 cm,

b) zviera umiestnené v schranke, ktorej velkost nedosahuje rozmery uvedenych v bodea),
c) detsky kocik s dietatom,
d) 1 (jeden) par lyzi s palicami bez ohladu na rozmery,
e) 1 (jeden) snowboard bez ohladu na rozmery,

f) 1 (jedny) detské sanky bez ohl'adu na rozmery (neplati v ZSSK),

9) 1 (jeden) prenosny hudobny nastroj v obale bez ohl'adu na rozmery,
h) 1 (jedna) ndkupna taska na kolieskach prepravovana osobou.
B.6.3 Plateniu dovozného podliehaju:
a) batoziny alebo predmety, ktorych ¢o i len jeden rozmer presahuje velkost uvedent v bode
B.6.2a) PP IDS BK,
b) pes prepravovany mimo ochrannej schranky, s vynimkou psa so Specialnym vycvikom,
ktory musi byt oznaceny podla bodu A.9.4 PP IDS BK.
B.6.4 Detsky kocCik bez dietata sa povaZuje za batozinu, ktora podlieha platbe dovozného.
B.6.5 Dovozné cestovné listky platia v rozsahu zénovej a Casovej (vyznacenej v mindtach) platnosti na

vykonanie jednej cesty na vSetkych linkach zaradenych do IDS BK. Pocas platnosti cestovného
listka mozno neobmedzene prestupovat.

B.6.6 Dovozné cestovné listky sa vyddvaju v papierovej alebo elektronickej podobe.
B.6.7 Ako dovozné mozno pouzit papierovy cestovny listok oznaceny ako dovozné alebo zl'avneny

papierovy cestovny listok s platnostou pre 2 (dve) zény / 15 (p&tnast) minut, ktory pri takomto
pouziti plati v celej sieti IDS BK s ¢asovou platnostou 180 (stoosemdesiat) minut.
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B.6.8 Pri kiipe elektronického dovozného listka je zonova aj Casova platnost dovozného stanovena
rovnako, ako je pri danej ceste stanovena platnost cestovného listka pre cestujtceho.
B.6.9 Pre pouzitie dovoznych cestovnych listkov platia ustanovenia bodov B.3.3 az B.3.38 PP IDS BK

s vynimkou bodov B.3.27 az B.3.35 PP IDS BK.

v

lanok B.7  Zl'avnena preprava

B.7.1 Na zlavnené cestovné vo vyske 50 % zo zakladného cestovného maju narok:
a) deti od dovisenia 6. (Siesteho) roku veku do dna predchadzajiceho dovi$eniu 16.
(Sestnasteho) roku veku,
b) mladistvi od doviSenia 16. (Sestnasteho) roku veku do dna predchadzajicemu dovi$eniu
18. (osemnasteho) roku veku,
c) Ziaci zakladnych a strednych §kél zriadenych podla zakona ¢. 245/2008 Z. z. o vychove

a vzdeldvani (Skolsky zakon) a o zmene niektorych zédkonov v zneni neskorsich predpisov,
d) Studenti vysokych $kol zriadenych podla zakona €. 131/2002 Z. z. o vysokych Skolach
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, v dennej forme
Studia najneskor do dna predchadzajliceho dovrseniu 26 (dvadsiatehosiesteho) roku veku,
e) Ziaci a Studenti, ktori Studuju mimo SR a ktorych Studium sa povaZzuje za ekvivalent Stidia
na Skolach zriadenych v SR v dennej forme $tldia do dna predchadzajiceho doviseniu 26
(dvadsiatehosiesteho) roku veku,

f) fyzické osoby s tazkym zdravotnym postihnutim,
9) ddochodcovia od dovrisenia 60. (Sestdesiateho) roku veku, ktori st poberatelia starobného,
invalidného resp. vysluhového déchodku,
h) seniori od dovr$enia 62. (Sestdesiatehodruhého) roku veku (plati aj pre osoby starsie ako
70 (sedemdesiat) rokov, ak nevyuzivaju osobitné cestovné formou SeniorPasu IDS BK).
B.7.2 Zl'avnené cestovné vo forme osobitného cestovného sa poskytuje:
a) seniorom nad 70 (sedemdesiat) rokov vo forme predplatného cestovného listka SeniorPas
IDS BK.
B.7.3 Narok na zl'avnené cestovné sa pri cestovani preukazuje:
a) Deti a mladistvi narok preukazuju len v pripade pochybnosti o ich veku ato:

o platnym dokladom totoznosti s fotografiou, alebo
o platnym preukazom na zlavu vydanym niektorym z dopravcov.
Ak vek nie je mozné preukazat, narok na zlavu sa neprizna.
b) Ziaci a Studenti narok preukazuju:
o platnou BCK/VIK alebo platnym preukazom na zl'avu vydanym niektorym z dopravcov,
alebo

o platnym Medzinarodnym preukazom Studenta ISIC vo fyzickej alebo elektronickej
podobe (len pri vyuziti Cestovnych listkov na jednu cestu alebo Dennych cestovnych
listkov), alebo

o platnym Preukazom Ziaka vo forme BCK alebo Platnym preukazom $tudenta vysokej
$koly vo forme BCK, s aktivovanou dopravnou funkcionalitou, v ktorej je prolongovana
platnost zlavy pre aktualny skolsky alebo akademicky rok.

c) Fyzické osoby s tazkym zdravotnym postihnutim narok preukazuju:

o preukazom TZP alebo TZP-S vydanym prislusnym Uradom prace, socidlnych vecia

rodiny SR, alebo

o platnym dokladom totoznosti s informaciou o tazkom zdravotnom postihnuti prip.
odkazanosti na sprievodcu, alebo
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o BCK, ktora je nastavena na typ TZP.
V pripade, ak majitel BCK typu TZP Ziada bezplatni prepravu pre svojho sprievodcu, je
potrebné narok preukazat preukazom TZP-S.
d) Dochodcovia narok preukazuju:
o preukazom na zlavu vydanym niektorym z dopravcov, alebo
o  BCK vydanou niektorym z dopravcoyv, ktor4 je nastavena na typ Déchodca,
e) Seniori narok preukazuju:
o platnym dokladom totoZnosti, alebo
o BCK vydanou niektorym z dopravcoyv, ktora je nastavena na typ Dochodca.

B.7.4 Doklady vyZzadované na preukazanie naroku na zlavnené cestovné pri vybavovani preukazu alebo

BCK/VIK:

a) Ziakom a studentom $tudujicim v SR vystavi predajca BCK/VIK alebo preukaz na zaklade
pisomného potvrdenia o navsteve skoly, ktoré plati pre prislusny Skolsky rok a nie je starsie
ako 30 (tridsat) dni.

b) Ziakom a studentom $tudujucim v zahraniéi vystavi predajca BCK/VIK alebo preukaz na
zaklade:

o platného Medzindrodného preukazu Studenta ISIC vo fyzickej alebo elektronickej
podobe, alebo

o Uradne preloZzeného potvrdenia o navsteve Skoly a rozhodnutia Ministerstva Skolstva,
vedy, vyskumu a Sportu SR o rovnocennosti Stidia so Studiom v Slovenskej republike.
Rozhodnutie nemusia predkladat $tudenti nav$tevujlci $kolu uvedent v Zozname
uznanych vysokych $kél v EU, EHS a Svajéiarsku pre Ggely posudenia $tidia v
zahranici platnom pre dany skolsky rok®.

c) Fyzickym osobam s tazkym zdravotnym postihnutim vystavi predajca BCK/VIK na
zaklade:

o preukazu TZP alebo TZP-S vydanym prislusnym Uradom préace, socidlnych veci
arodiny SR, alebo

o origindlu Rozhodnutia vydaného Uradom prace, socialnych veci a rodiny SR o priznani
naroku na preukaz TZP/TZP-S, alebo

o platného dokladu totoZnosti s informéaciou o tazkom zdravotnom postihnuti prip.
odkazanosti na sprievodcu.
d) Dochodcom vystavi predajca BCK/VIK alebo preukaz na zéklade potvrdenia o poberani
starobného, vysluhového, resp. invalidného dochodku vydanym Socidlnou poistoviiou,
z prislusného utvaru socidlneho zabezpecenia, alebo po predlozeni Preukazu déchodcu
vydaného Ministerstvom vnutra Slovenskej republiky.

e) Seniorom vystavi predajca BCK/VIK na zéklade dokladu totoZnosti.
B.7.5 Preukaz na zlavu alebo BCK/VIK pre ziakov a $tudentov predajca vystavi s platnostou:
a) Ziakom od 1. septembra roku, v ktorom $kolsky rok za&ina, do:

o 30. septembra roku, v ktorom Skolsky rok konci, ak ide o ziaka v inom ako zavereCnom
roCniku stredoskolského Studia,

o terminu zavereCnej skusky, max. v§ak 30. juna roku, v ktorom skolsky rok kon¢i, ak ide
o ziaka v zavere¢nom rocniku stredoskolského Studia.

b) Studentom od dia zapisu, najskor véak 1. septembra roku, v ktorom $kolsky rok zacina, do:
o 30. septembra roku, v ktorom Skolsky rok konc¢i, ak nejde o Studenta zavere¢ného

8Zoznam je zverejneny na web stranke Ministerstva Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky.



, ?P IDSBK
PREPRAVNY PORIADOK IDS BK , st s
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o do terminu zaverecnej skisky potvrdeného Skolou, najneskér vSak do 31. augusta
roku, v ktorom Skolsky rok konci, ak ide Studenta zavere¢ného rocnika. Ak termin
zaverecnej skusky nie je Skolou potvrdeny, narok na zlavu je vydany do 30. juna roku,
v ktorom Skolsky rok kon¢i.

B.7.6 Pri vyuzZiti iného, ako dopravcom vystaveného preukazu alebo BCK/VIK, je jedinym rozhodujdcim
datumom pri posudzovani naroku na zlavu datum uvedeny na preukaze/v Cipe BCK/pamatiVIK.

B.7.7 Ziaci a Studenti si m6Zu zakupit PCL len s takou ¢asovou platnostou, ktora nepresahuije platnost
zlavy.

B.7.8 Kombindcia narokov na zl'avu uvedenych v tomto ¢lanku nie je mozna, cestujuci si podla svojho

vyberu moze pri jednej ceste uplatnit vzdy len 1 (jeden) narok na zlavu.

v

lanok B.8  Bonusové zlavy

B.8.1 Bonusové zlavy sa poskytuju nad ramec cien uvedenych v cenniku a to po splneni stanovenych
podmienok.
B.8.2 Bonusova zl'ava sa poskytuje:
a) fyzickym osobam s tazkym zdravotnym postihnutim s trvalym pobytom v Bratislavskom
kraiji,
b) detom, ziakom a studentom - osobam s tazkym zdravotnym postihnutim dochadzajicim
do Specialnych $kol v Bratislavskom kraji ak nemaju trvalé bydlisko v Bratislavskom kraji,
c) drzitelom Zlatej plakety prof. MUDr. Janského s trvalym pobytom v Bratislave a drzitelom
Diamantovej plakety prof. MUDr. Janského s trvalym pobytom v Bratislavskom kraji,
d) drzitelom preukazov ucastnikov protikomunistického odboja a politickych vaznov
s trvalym pobytom v Bratislavskom kraji,
e) rodinnym prislusnikom (manzel, manzelka, brat, sestra, deti) drzitelov preukazov

uvedenych v pism. d) tohto bodu, narodenym pred 17.11.1989, s trvalym pobytom
v Bratislavskom kraji,

f) drzitelom OsvedCenia UcCastnika narodného boja za oslobodenie s trvalym pobytom
v Bratislavskom kraji a ich rodinnym prislusnikom (manzel, manzelka, brat, sestra, deti)
s trvalym pobytom v Bratislavskom kraji.

B.8.3 Podmienky ziskania bonusovej zlavy:

a) fyzické osoby s tazkym zdravotnym postihnutim preukazuju narok na bonusovu zlavu pri
vybavovani BCK podla bodu B.7.4c) PP IDS BK a dokladom totoznosti, z ktorého je zrejma
adresa trvalého bydliska,

b) deti, Ziaci a Studenti podl'a bodu B.8.2b) PP IDS BK preukazuju narok na bonusovu zlavu
okrem poziadaviek v pism. a) tohto bodu aj potvrdenim o navsteve skoly, ktora sidli na
Gzemi Bratislavského kraja a je zaradena do siete $kél ako $pecialna §kola®,

c) drzitelia Zlatej alebo Diamantovej plakety prof. MUDr. Janského preukazuju narok na
bonusovi zlavu pri vybavovani BCK potvrdenim Slovenského &erveného kriza o udeleni
Zlatej alebo Diamantovej Janského plakety a dokladom totoZnosti, z ktorého je zrejma
adresa trvalého bydliska,

d) drzitelia preukazov ucastnikov protikomunistického odboja a politickych vaznov
preukazuji narok na bonusovu zl'avu pri vybavovani BCK Preukazom (G&astnik
protikomunistického odboja, veteran) vydanym Ustavom paméti naroda, Zvazom
protikomunistického odboja alebo Konfederaciou politickych vazrov Slovenska alebo

9Zoznam $kol zverejiuje na svojej web stranke Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a $portu SR
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Svetovym zdruzenim byvalych politickych véaziov a dokladom totoznosti, z ktorého je
zrejma adresa trvalého bydliska,

e) rodinni prislusnici drzitel'a preukazu uc¢astnika protikomunistického odboja alebo
politického vézna preukazuji narok na bonusovu zlavu pri vybavovani BCK preukazom
vydanym Ustavom paméti naroda, Zvazom protikomunistického odboja alebo
Konfederaciou politickych véazriov Slovenska alebo Svetovym zdruzenim byvalych
politickych vaznov a dokladom totoznosti, z ktorého je zrejma adresa trvaléhobydliska,

f) drzitelia Osvedcenia ucastnika narodného boja za oslobodenie a ich pribuzni preukazuju
narok Osvedcenim podla zakona €. 255/1946 Zb. o prislusnikoch Ceskoslovenskej armady
a o niektorych inych ucastnikoch narodného boja za oslobodenie a dokladom totoznosti,
z ktorého je zrejma adresa trvalého bydliska.

9) osoba podla bodu B.8.2 PP IDS BK si zakupi PCL, ktorého Gizemna platnost zahfiia zény
100 + 101,

B.8.4 Vyska bonusovej zl'avy je uvedena v Cenniku v prilohe 1 PP IDS BK.

v

lanok B.9  Bezplatna preprava

B.9.1 Bezplatne sa prepravuju:
a) sudcovia Ustavného sidu SR na zéklade Zékona &. 120/1993 Z. z. o platovych pomeroch
niektorych ustavnych Cinitel'ov Slovenskej republiky v zneni neskorsich predpisov,
b) deti do dovisSenia 6. (Siesteho) roku veku,
c) sprievodca tazko zdravotne postihnutej osoby odkazanej na sprievodcu, pes so
Specialnym vycvikom a vozik pre imobilného cestujiuceho.
B.9.2 Narok na bezplatnu prepravu sa preukazuje:
a) sudca Ustavného sudu SR preukazuje svoj narok preukazom sudcu Ustavného stdu,
b) dieta do 6 (Sest) rokov svoj narok nepreukazuje, v pripade pochybnosti o veku dietata moze

byt sprevadzajlica osoba vyzvana na preukazanie jeho veku vierohodnym dokladom, napr.
preukazom poistenca. Ak vek dietata sprevadzajica osoba nevie preukazat, narok na
bezplatnu prepravu sa neprizn3,

c) za sprievodcu tazko zdravotne postihnutej osoby odkazanej na sprievodcu preukazuje
narok tato osoba:

o preukazom TZP-S, alebo
o platnym dokladom totoznosti s informaciou o odkdzanosti na sprievodcu.

B.9.3 Bezplatna preprava sprievodcu TZP-S sa poskytuje i vtedy, ak si osoba TZP-S uplatni narok nainé
zl'avnené cestovné (napr. obcan nad 70 (sedemdesiat) rokov) ako mu je priznané na preukaz TZP-
S. V pripade, ak si osoby TZP-S robia navzdjom sprievodcov, bezplatnu prepravu si méze uplatnit

len 1 (jeden) z nich.

Clanok B.10 Bezkontaktnd ¢&ipova Kkarta, virtudlna dopravnd Kkarta
a elektronicka penazenka

Bezkontaktna ¢ipova karta

B.10.1 BCK sluzi ako nosié cestovného listka v elektronickej podobe, alebo ako nosi¢ EP. Z4pis eCL a PCL
sa realizuje do &ipu BCK.

B.10.2 Akceptovanou BCK je BCK vydana:
a) Dopravnym podnikom Bratislava, akciova spoloc¢nost,
b) Slovak Lines, a. s.,
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c) Zelezni¢nou spoloénostou Slovensko, a. s.,

d) bankou, ak je vydana v sulade s projektom Bratislavskej mestskej karty a drzitel BMK si do
30.06.2021 vratane aktivoval dopravnu funkcionalitu v zmysle bodu B.10.20 PP IDSBK,

e) vysokou, strednou alebo zakladnou $kolou v SR za nasledujucich podmienok:

o Skola je tzv. systémovy emitent preukazov/kariet, tzn. S$kolou emitované karty su
vedené v systémovej databaze systému TransCard,
o karta je typu Ziak alebo Student,

o ak ziak alebo $tudent nema elektronicky prolongovanu platnost zlavy pre prislusny
Skolsky alebo akademicky rok, bude mu vydany cestovny listok v hodnote zdkladného

cestovného.

f) inym dopravcom (zapojenym do systému TransCard); zoznam dopravcov je zverejneny na

stranke www.idsbk.sk v Casti Bezkontaktné Cipové karty.
B.10.3 K vydaniu BCK u dopravcov sa vyzaduje poskytnutie osobnych tidajov, a to:

a) meno a priezvisko,

b) datum narodenia,

c) adresa trvalého bydliska,

d) ¢islo dokladu totoZnosti, resp. u deti do 15 (patnast) rokov ich veku vypis z matriky
narodenych a doklad totoznosti zakonného zastupcu,

e) doklad preukazujuci narok na zlavu,

f) aktualna fotografia rozmerov 3,5 x 3 cm (vyska x Sirka), alebo fotografia vyhotovena

dopravcom pri vydani BCK. Fotografia musi zodpovedat stéasnej podobe zakaznika,
zobrazuje zakaznika v ¢elnom pohlade, v ob¢ianskom odeve, bez okuliarov s tmavymi
sklami a bez prikryvky hlavy, ak jej pouzitie nie je odovodnené nabozenskymi alebo
zdravotnymi dévodmi. V takychto pripadoch nesmie prikryvka hlavy zakryt tvarovu Cast
spO6sobom znemoznujlcim identifikaciu zakaznika. Fotografia sa nevyzaduje pri vydani
prenosnej BCK.
B.10.4 Osobné Udaje v rozsahu uvedenom v bode B.10.3 PP IDS BK emitent spractiva'® za Gicelom
zabezpecenia adresnosti poskytovanych zliav na cestovnom a pre moznost vydavania duplikatov
BCK. Désledkom neposkytnutia osobnych tdajov je strata naroku na vydanie BCK.

B.10.5 Za vydanie BCK u dopravcu sa UGétuje poplatok stanoveny dopravcom. Po zakupeni BCK sa tato
stava majetkom cestujuceho.
B.10.6 BCK, na ktorej je fotografia a meno majitel'a je neprenosné a vyuzit ju moze len osoba ktoré je jej

majitelom. V pripade zmeny mena majitela BCK, alebo vyraznej zmeny vyzoru majitela, je
nevyhnutné do 30 dni poziadat o zmenu tdajov, resp. si vybavit novi BCK.

B.10.7 Jednoznaénym identifikatorom BCK je jej SNR &islo uvedené na BCK.

B.10.8 Poziadat o zablokovanie BCK, o zmenu tdajov zadavanych do BCK, o vratenie cestovného za
nevyuzity alebo Ciastocne vyuzity PCL podla bodu C.2.1 PP IDS BK a o prevod alebo vyplatenie
kreditu EP mo6ze len majitel BCK a v jeho mene:

a) zakonny zastupca v zmysle § 26 a nasl. zakona €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni
neskorsich predpisov (napr. rodi¢, opatrovnik a pod.),
b) splnomocneny zastupca v zmysle § 31 a nasl. zakona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik

v zneni neskorsich predpisov, a to na zaklade pisomného plnomocenstva s overenym
podpisom maijitela BCK,

c) dedi¢, tzn. osoba, na ktoru v pripade umrtia majitela PCL po pravoplatne skoncenom

10Jdaje emitent spractva ako prevadzkovatel informaénych systémov podla zakona &. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych
udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
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dedi¢skom konani presli prava majitela PCL, a to na zaklade pravoplatného rozhodnutia
v konani o dediCstve.
B.10.9 Platnost BCK vydanej dopravcom je 5 (pét) rokov. Zaruéna doba je 2 (dva) roky od jej predaja.
Zaruka sa nevztahuje na mechanické poskodenie spésobené nespravnym pouzivanim.

B.10.10  Majitel platnej BCK ma narok na zakupenie cestovnych listkov poéas celej platnosti karty, a to aj
v posledny den jej platnosti. V pripade, Ze si cestujlci chce zakupit cestovny listok, ktorého
platnost je dlhsia ako platnost BCK, moze tak uskutoénit len na predajnom mieste dopravcu, kde
mu bude predizena platnost BCK o dizku platnosti zakupovaného listka. Takéto predizenie
platnosti BCK je mozné uskutoénit iba raz. Pri kipe prostrednictvom iného predajného kanéla nie
je mozné predizenie platnosti BCK.

Virtualna dopravna karta

B.10.11 VIK sltzi ako nosic cestovného listka v elektronickej podobe, alebo ako nosic EP. Zapis eCL a PCL
sa realizuje do pamaéte VIK.

B.10.12  Akceptovanou VIK je VIK vydana:
a) spolo¢nostou Bratislavska integrovana doprava, a. s.,

b) inym dopravcom (zapojenym do systému TransCard); zoznam dopravcov je zverejneny na
stranke www.idsbk.sk v ¢asti Bezkontaktné Cipové karty.

B.10.13  Kvydaniu VIK sa vyzaduje poskytnutie osobnych udajov, a to:

a) meno a priezvisko,

b) datum narodenia,

c) adresa trvalého bydliska,

d) doklad preukazujuci narok na zlavu,

e) aktudlna fotografia rozmerov. Fotografia musi zodpovedat stc¢asnej podobe zdkaznika,

zobrazuje zakaznika v ¢elnom pohlade, v obCianskom odeve, bez okuliarov s tmavymi
sklami a bez prikryvky hlavy, ak jej pouzitie nie je odévodnené nabozenskymi alebo
zdravotnymi dévodmi. V takychto pripadoch nesmie prikryvka hlavy zakryt tvérovua ¢ast
spdsobom znemozZnujlcim identifikaciu zakaznika.
B.10.14  Osobné udaje v rozsahu uvedenom v bode B.10.13 PP IDS BK emitent VIK spractva'’ za Gicelom
zabezpecenia adresnosti poskytovanych zliav na cestovnom a pre moznost vydavania duplikatov
VIK. D6sledkom neposkytnutia osobnych udajov je strata naroku na vydanie VIK.

B.10.15  Za vydanie VIK sa Uctuje poplatok stanoveny emitentom.
B.10.16  Jednoznacnym identifikdtorom VIK je jej SNR.

B.10.17  Poziadat o zablokovanie VIK, o zmenu Gdajov zaddvanych do VIK, o vratenie cestovného za
nevyuzity alebo Ciastoc¢ne vyuzity PCL podla bodu C.2.1 PP IDS BK a o prevod alebo vyplatenie
kreditu EP méze len majitel VIK a v jeho mene:

a) zakonny zastupca v zmysle § 26 a nasl. zakona €. 40/1964 Zb. Obc&iansky zakonnik v zneni
neskorsich predpisov (napr. rodi¢, opatrovnik a pod.),
b) splnomocneny zastupca v zmysle § 31 a nasl. zakona €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik

v zneni neskorsich predpisov, a to na zaklade pisomného plnomocenstva s overenym
podpisom majitela VIK,

c) dedi¢, tzn. osoba, na ktoru v pripade Umrtia majitela PCL po pravoplatne skon¢enom
dedi¢skom konani presli prava majitela PCL, a to na zaklade pravoplatného rozhodnutia
v konani o dedicCstve.

11 Udaje emitent spractva ako prevadzkovatel informaénych systémov podla zakona &. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych
Udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov



B.10.18
B.10.19

Platnost VIK je 1 (jeden) rok s moZnostou prolongéacie po zaplateni prolonga¢ného poplatku.

Maijitel' platnej VIK ma narok na zakupenie cestovnych listkov poc€as celej platnosti karty, a to
aj v posledny den jej platnosti. V pripade, Ze si cestujlci chce zakupit cestovny listok, ktorého
platnost je dIhsia ako platnost VIK, mdze tak uskutocnit po zaplateni prolonga¢ného poplatku,
na zaklade ktorého mu bude predizena platnost VIK o jeden rok.

Bratislavska mestska karta

B.10.20
B.10.21

Na drzitela BMK aktivovanej do 30.6.2021 sa v zmysle PP IDS BK prihliada ako na majitelaBCK.

BCK vo forme BMK je neprenosna a vyuzit ju moze len osoba, ktora je jej drzitefom. Svoju
identitu je drzitel BMK povinny pri kontrole cestovnych dokladov preukazat dokladom
totoZnosti. Deti do 15 (p&tnast) rokov sa preukazu svoju identitu preukazom s fotografiou
vydanym niektorym z dopravcov.

Elektronicka penazenka

B.10.22

B.10.23

B.10.24

B.10.25

B.10.26

EP je sluZzba umoznujica naplnit si finanCny kredit a tento nasledne vyuzivat pri plateni za eCL.
EP mozno naplnit len na akceptovani BCK/VIK s vynimkou BCK/VIK, ktorych emitent je
uvedeny  vbode B.10.2c) PP IDS BK.

Spravcom EP na kartach vydanych predajcom je prislusny predajca, ktory EP otvori pri vydani
karty. Spravcom na kartach vydanych tretim subjektom je ten predajca, ktory vykonal ako prvy
plnenie EP2. Kto je spravcom EP si mozZno overit v Konte.

Kredit EP si moze cestujlci dobijat podla svojich potrieb poéas celej platnosti BCK/VIK.
Minimalna vyska plnenia EP je 3 EUR (tri eurd), maximalny zostatok kreditu v EP nesmie
prevysit 150 EUR (stopétdesiat eur).

Kredit EP plati pocas celej platnosti BCK/VIK. Po skonéeni platnosti karty si majitel karty moze
nevy&erpany kredit previest na novi BCK/VIK, alebo si nechat vyplatit zostatok kreditu
spravcom EP. Za tieto operacie sa uctuju manipulacné poplatky podla Cennika v prilohe 1 PP
IDS BK.

Vedenie Gc¢tu EP je spoplatnené manipulacnym poplatkom vo vySke stanovenej v Cenniku v
prilohe 1 PP IDS BK. Poplatok sa uctuje za kazdy zapocaty rok a strhava sa z kreditu EP. Ak je
zostatok EP nizsi ako manipulaény poplatok za dany rok, uplatni sa poplatok vo vyske zostatku
EP a ucet EP sa zrusi.

Clanok B.11  Tarifné podmienky pri ndhradnej preprave

B.11.1

B.11.2

B.11.3

B.11.4

B.11.5

Pri preruseni cesty zapri¢inenej cestujucim nema cestujuci po uplynuti ¢asového limitu
cestovného listka pravo na dalSie pouzitie cestovného listka a ani narok na vratenie
cestovného alebo dovozného.

Pri preruseni dopravy zapriCinenej dopravcom ma cestujici pravo na dalSie pouzitie
cestovného listka v dopravnom prostriedku daného dopravcu za podmienok uvedenych v
bodoch B.11.3 aB.11.4 PP IDS BK.

Tarifné podmienky pri planovanej dopravnej vyluke vyhlasuje dopravca vcas a v dostatoénom
rozsahu, ako stcast dopravnych opatreni. V pripade, Ze tak u¢inené nie je, platia podmienky
ako pri bezvylukovom stave.

V pripade mimoriadnej udalosti je dopravca povinny zabezpedit ndhradnd dopravu inym
spojom tej istej alebo inej linky do cielovej zastavky, a to bez zaplatenia dalSieho cestovného
(dovozného) a bez naroku na nahradu skody vzniknutej pouZzitim nahradnej prepravy zo strany
cestujuceho.

Za splnenie podmienok tohto ¢lanku zodpoveda kazdy dopravca len za svoju ¢ast dopravy.

12EP otvorené pred 29.8.2016 a EP na kartach Mifare Classic spravuje Slovak Lines, a. s.
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Clanok 1
Uvodné ustanovenia

1. Tarifa mestskej hromadnej dopravy v Bratislave pre SMS cestovné listky na jednu cestu a vykon
prepravnej kontroly (dalej len , Tarifa MHD") upravuje cenové vztahy medzi Dopravnym podnikom
Bratislava, akciova spolo¢nost (dalejlen ,,DPB, a. s.“) a cestujucim v stlade s Prilohou ¢. 11 Aktudlna
tarifa atarifné podmienky Ramcovej zmluvy o sluzbach vo verejnom zdujme a zabezpeceni
mestskej hromadnej dopravy oséb v hlavhom meste Slovenskej republiky Bratislave na roky 2014
— 2023 v zneni neskorsich dodatkov.

2. Pre prepravu cestujucich, priru¢nych batozin, detskych kocikov, invalidnych vozikov a zvierat
vozidlami MHD v Bratislave platia ustanovenia Prepravného poriadku IDS BK.

Clanok 2
SMS cestovné listky

1. SMS cestovny listok s éasovou platnostou:

40 min. 1,00 €
70 min. 1,40 €
24 hod. 4,50 €

*cena vrdatane DPH

Clanok 3
Podmienky zakupenia a pouzitia SMS cestovného listka

1. SMS cestovny listok (dalej len ,SMS CL“) je moziné zakupit prostrednictvom mobilného
komunikacného zariadenia (dalej len ,,MKZ") vo forme SMS.

2. Vyberom SMS CL pristupuje cestujuci dobrovolne na stanovené podmienky jeho pouZitia a
kontroly platnosti, predovsetkym povinnosti predloZzenia MKZ, v ktorom je SMS CL uloZeny, na
kontrolu revizorovi alebo inej poverenej osobe dopravcu.

3. Podla aktualnych licenénych podmienok u jednotlivych slovenskych mobilnych operatorov
(Orange, T- mobile, 02, 4ka) je sluzba SMS CL pristupna klientom s pausalnym programom a s
predplatnou kartou.

4. Cena SMS CL na jednu cestu je vratane DPH. Zlavneny cestovny listok sa vo forme SMS CL
neposkytuje. V cene SMS CL je aj dovozné za priru¢nu batoZinu.

5. Casova platnost SMS CL je 40 min., 70 min. a 24 hod. a plati len v ¢ase, na ktory bol vystaveny
(v dobe platnosti cestovného listka je 10 minGtova rezerva na jeho zakupenie). Casové platnost
cestovného listka SMS 24 je 24 hodin od jeho vystavenia.

6. Na cestovnych poriadkoch, zverejnenych na zastdvkach MHD, je vyznaceny Cas prepravy z
nastupnej do cielovej zastavky. Tieto Udaje su zavazné pre posudenie platnosti len papierového
cestovného listka na jednu cestu pri kontrole revizorom. Pri pouziti SMS CL predaného
prostrednictvom MKZ sa toto ustanovenie neuplatiiuje, nakolko SMS CL obsahuje informaciu o
svojej platnosti.



10.

11.

12.

13.

SMS CL je prestupny a plati na vSetkych linkdch MHD v zénach 100+101. SMS CL plati v danej
cene aj na linkdch no¢nych spojov.

SMS CL je mozné si zakupit aj ako dovozné pre zviera.

Cestujlci je opravneny nastupit do vozidla len s prijatym platnym SMS CL na MKZ. Pri kontrole
tarifného vybavenia je cestujuci povinny predloZit na vyzvu revizora alebo inej poverenej osobe
SMS CL a redlnym spdsobom umoznit overenie jeho platnosti.

Zakupenim SMS CL cestujuci suhlasi s tym, Ze k overeniu platnosti tohto cestovného listka predlozi
k nahliadnutiu revizorovi alebo inej opravnenej osobe MKZ pre overenie vsetkych prijatych dat
SMS CL (t. j. nielen samotného textu prijatej SMS spravy, ale tieZ aj ostatnych detailov). Zaroven
cestujuci poskytne pri kontrole tarifného vybavenia maximalne moznud sucinnost k overeniu
platnosti SMS CL. Ak cestujuci nesplni tieto podmienky alebo ¢ast z nich, je pri kontrole tarifného
vybavenia povaZovany za cestujuceho bez platného cestovného listka. Prava a povinnosti pri
kontrole tarifného vybavenia st uvedené v prislusnych ustanoveniach Prepravného poriadku IDS
BK.

Ak revizor pri kontrole tarifného vybavenia cestujucich zisti, Ze kéd SMS CL je neplatny, je
cestujlci povazovany za cestujuceho bez platného cestovného listka.

SMS CL je neplatny, ak:

a) nenastala doba jeho platnosti,

b) uplynula doba jeho platnosti,

c) nebol zaslany priamo zmluvnym distribitorom SMS cestovnych listkov,
d) bol upravovany, prepisovany alebo odoslany z iného MKZ,

e) z dévodov na strane cestujliceho nie je mozné overit jeho platnost.

SMS CL nebude doruceny, ak:

a) nebudu vyhovujlce podmienky na realizaciu sluzby,

b) platba za SMS CL prekroci vysku limitu na predplatenej karte t.j. na predplatenej karte nie
je dostatocny limit,

c) je MSISDN zdkaznika zaradené do skupiny, podla kritérii jednotlivého mobilného
operatora, ktorym nie je umoznené vyuzivat sluzbu,

d) celkovy finanény objem objednavok (transakcii) uskutocnenych v ramci jedného
zUcCtovacieho obdobia, pre jedno telefonne Cislo prekroci sumu spolu 118,50 € s DPH, t.z.
vyuzitim ktorejkolvek sluzby alebo kiipou nemobilného tovaru cez mobilny teleféon

(t.j. nie len sluzby od DPB, a. s.) v rdmci systému SluZieb SMS platby,

14.

15.

16.
17.

e) ak bolatato sluzba zablokovana zamestnavatelom na sluzobnom mobilnom teleféne,
f) ak cestujuci odosle SMS v rozpore s bodmi 16 aZ 20 tejto Tarify MHD.

Dopravca a mobilni operatori si vyhradzuju pravo odmietnut predaj SMS CL v pripade hrubého
porusenia tarifnych podmienok a postupu pri predaji SMS CL.

Bonusovy kredit poskytnuty zdkaznikovi prislusnym mobilnym operatorom nie je mozné pouzit
na nakup SMS CL .

Dodatocné preukdzanie SMS CL nie je mozné.

Postup pri nakupe SMS CL s ¢asovou platnostou 40 min. je nasledovny:

Prazdnu SMS, alebo s maximalne 1 znakom je potrebné odoslat na telefénne &islo: 1140
Priblizne do dvoch (2) minat bude spéatne zaslany SMS CL. Tento Casovy Udaj je iba orientacny.



Na displeji MKZ sa zobrazi SMS CL v nasledovnom tvare:

DPB, a. s.
Prestupny CL 1,00 €
Platnost: Od ddtum ¢&as do Cas napr. (od 23-08-2011 11,10 do 11,50 hod.) rw5i2pcfdy

18.  Postup pri nakupe SMS CL s Casovou platnostou 70 min. je nasledovny:
Prazdnu SMS, alebo s maximalne 1 znakom je potrebné odoslat na telefénne éislo: 1100
Priblizne do dvoch (2) minut bude spatne zaslany SMS CL . Tento ¢asovy Udaj je iba orientacny.Na
displeji MKZ sa zobrazi SMS CL v nasledovnom tvare:

DPB, a. s.
Prestupny CL 1,30 €
Platnost: Od ddtum ¢&as do ¢as napr. (od 23-08-2011 11,10 do 12,20 hod.) rw5i2pcfdy

19. Postup pri ndkupe cestovného listka SMS CL s ¢asovou platnostou 24 hodin je nasledovny:
Prazdnu SMS, alebo s maximalne 1 znakom je potrebné odoslat na telefénne éislo: 1124
Priblizne do dvoch (2) minut bude spatne zaslany SMS cestovny listok.

Tento ¢asovy Udaj je iba orientacny.
Na displeji MKZ sa zobrazi SMS cestovny listok v nasledovnom tvare:

DPB, a. s.
Prestupny CL 4,50 €
Platnost: Od ddatum cas do ddatum Cas napr. (od 11-08-2011 11,10 do 12-08-2011 11,10 hod.) rw5i2pcfdy

20. Duplikat SMS CL ziska cestujuci v pripade jeho zmazania v ¢ase jeho platnosti bezplatne. Postup
pre zaslanie duplikatu SMS cestovného listka:

Prazdnu SMS, alebo s maximalne 1 znakom odoslite na telefonne éislo: 1101

Na displeji MKZ sa zobrazi SMS cestovny listok v nasledovnom tvare:

DPB, a. s.
Prestupny CL 1,00 €; 1,30 € alebo 4,50 € — duplikat
Platnost: Od ddtum cas do ddtum cas napr. (od 11-08-2011 11,10 do 12-08-2011 11,10 hod.)rw5i2pc5fdy

21. Prikdpe SMS CL z mobilného telefénu s operacnym systémom Android, Windows Phone a I0OS je
potrebné pred odoslanim SMS dat do textu lubovolny jeden znak, napr. ,medzera“, ¢im sa bude
méct zrealizovat kipa SMS CL.

22. Informacie o sluzbe je mozné ziskat:
a) natelefénnom cisle 0800 10 11 00
b) na www.dpb.sk
¢) zaslanim SMS v tvare INFO na telefénnom cisle 1100. Nasledne budu dorucené INFO SMS.
Cena za INFO SMS je 0,08 € s DPH.



23. Darnovy doklad je moiné vytladit z internetového portdlu www.dpb.sk. Cestujucemu je
umozneny prostrednictvom zadania telefénneho Cisla pouzitého na ndkup SMS cestovného listka
a overovacieho kédu pristup do systému, ktory obsahuje kompletny zoznam vydanych SMS
cestovnych listkov pre dané telefénne Cislo. Potvrdenim vyberu SMS cestovného listka alebo
daného ¢asového obdobia sa zobrazi elektronicky dariovy doklad s moznostou tento si vytladit.

24. 7 jedného MKZ je moziné prostrednictvom SMS zakupit aj viacero SMS CL teda na mobilné
komunikacné zariadenie bude zaslanych tolko SMS CL, kolkokrat bola zasland SMS na
telefonnom cisle 1100 alebo 1140 resp. 1124.

25.  Pri kontrole revizorom je cestujuci povinny preukazat sa vsetkymi platnymi SMS CL a oznacit
osoby, pre ktoré su uréené SMS CL. Pokial tak neurobi, bude sa osoba cestujlica bez platného
cestovného listka povaZovat za cestujiceho bez platného cestovného listka (v zmysle ods. 9 a 10
tohto ¢lanku tarify).

26. Pre pouzitie SMS cestovného listka sa dalej primerane pouZiju ustanovenia Prepravného
poriadku IDS BK.

Clanok 4
Kontrola cestovnych dokladov

1. Kontrolu cestovnych dokladov vykondava opravnena osoba dopravcu.
2. Kontrola cestovnych dokladov sa vykonava priamo vo vozidle.
3. Cestujuci je povinny na vyzvanie opravnenej osoby dopravcu kedykolvek pocas prepravy, a to aj

v okamihu vystlpenia z dopravného prostriedku predlozit cestovny listok ku kontrole.

4. Cestujuci, ktory sa na vyzvanie podla bodu 3 nemobze preukazat platnym cestovnym listkom, je
povinny zaplatit dopravcovi okrem cestovného aj sankénu Ghradu/prirazku:

zakladna sadza pri preprave bez platného cestovného listka 89,00 EUR
zniZzena sadza v pripade platby priamo na mieste kontroly 49,00 EUR
znizenda sadza v pripade platby v lehote do 20 pracovnych dni 69,00 EUR sadzba za
nezaplatenie dovozného (na mieste alebo do 30 dni) 5,00 EUR

K sadzbe sa pripocitava sadzba cestovného v hodnote 0,90 EUR.

5. Ak cestujluci nezaplati pozadované cestovné a sankénu Uhradu/prirazku opravnenej osobe
dopravcu priamo vo vozidle, je povinny v zmysle zdkona ! poskytnut opravnenej osobe
dopravcu svoje osobné udaje (napriklad predlozenim obcianskeho preukazu, cestovného
pasu,vodi¢ského preukazu, povolenia k pobytu cudzincov, potvrdenie o strate obcianskeho
preukazu) potrebné na vymahanie cestovného a sankénej uhrady. Pokial cestujuci neméze
alebo nechce preukazat svoje osobné Udaje (nema doklad alebo sa odmieta preukazat), je
povinny strpiet potrebné Ukony spojené s privolanim prislusnikov PZ SR a zistenim jeho
totoZnosti. Pokial cestujlci a revizor vykonavaju vsetky ukony vo vozidle, ktoré su spojené s
tarifnym zistenim a cestujuci cestuje bez platného cestovného listka, cestujuci straca pravo
na prepravu a mbze byt z prepravy vyliceny. Vyliéenim z prepravy pre nezaplatenie
cestovného a sankénej Uhrady/prirazky nezanika povinnost cestujiceho prislusné ¢iastky

1Z4akon &. 56/2012 Z. z. o cestnej doprave v zneni neskorsich predpisov, ustanovenia: § 14 ods. 1,
pism. d) a ods. 2; Zdkon ¢. 514/2009 Z. z,. o doprave na drdhach v zneni neskorsich predpisov,
ustanovenia: § 8 ods. 5;



dopravcovi uhradit. Dodatoéné preukazanie jednorazovym cestovnym listkom sa neakceptuje.

6. Z vykonu prepravnej kontroly cestujuceho bez platného tarifného vybavenia mozZe dopravca
vyhotovit audiozdznam. DPB ako prevadzkovatel informaéného systému ,,IS audiozaznam z
prepravnej kontroly” spraciva osobné udaje v sulade s ¢l. 6 ods.1 pism. f) Nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri
spracuvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane (dajov) (dalej len ,,GDPR“) a so zakonom ¢.
18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov na Gcel
opravneného zaujmu, ktorym DPB ako prevadzkovatel sleduje ochranu majetku, zdravia,
verejného poriadku, bezpecnosti a odhalovanie kriminality. Tento informacny systém
spracliva osobné Udaje v rozsahu zvukového zaznamu tych dotknutych osob, ktoré sa
nachadzaju vo vozidlach MHD, alebo v ich blizkosti. Monitorovany priestor je oznaceny v
stlade s GDPR a zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a o0 zmene a doplneni
niektorych zdkonov, pricom doba uchovavania audiozaznamu je max. 15 dni, ak nie je vyuzity
na uUcely trestného konania alebo konania o priestupkoch. Oznacenie monitorovaného
priestoru sa nevyzaduje, ak tak ustanovuje osobitny zakon.

Rozsah osobnych Gdajov potrebnych na vymahanie cestovného a Ghrady/prirdzky je:
a) meno a priezvisko,
b) datum narodenia,
c¢) adresa trvalého bydliska,
d) ¢islo obcianskeho preukazu, cestovného pasu, pripadne iného dokladu totoZnosti,

e) v pripade neplnoletého cestujiceho meno a priezvisko zdkonného zastupcu.

v

Clanok 5
Zaverecné ustanovenia

1. Pre cestujlcich s platnym cestovnych listkom podla tejto tarify platia prepravné podmienky uvedenév
Prepravnom poriadku IDS BK.

V Bratislave, dna 31.05.2021

Ing. Martin Rybansky
predseda predstavenstva



Vysvetlenie pojmov

batozina — suhrnné pomenovanie pre priru¢nu batozinu, Zivé zvieratd, detské kociky,invalidné
voziky a bicykle

cestovny doklad — sihrnné pomenovanie pre cestovny listok, dovozné, BCK a preukazy
opravnujuce na zlavnenu prepravu

mestskda hromadnd doprava — (dalej len ,,MHD*) dopravny systém vzdjomne zosuladenych a
prepojenych liniek autobusovej, trolejbusovej a elektrickovej dopravy

opravnena osoba dopravcu — osoba opravnena vykonavat kontrolu cestovnych dokladov
a/alebo davat pokyny a prikazy cestujucim za uUcelom zaistenia ich bezpecnosti alebo
bezpecnosti cestnej premavky (vodic, revizor, dopravny dispecer)

sankcénd uhrada —spoloc¢ny nazov pre Uhradu za cestovanie bez platného cestovného listka, tzn.
prirdazka vzmysle §8 ods. 5 Zakona ¢. 514/2009 Z. z. o doprave na drahach, alebo sankénauhrada
v zmysle §14 ods. 2 Zakona ¢. 56/2012 Z. z. o cestnej doprave

zastavka — miesto na ktorom je umozZneny nastup a/alebo vystup z dopravnych prostriedkov

MSISDN — Mobile Station Integrated Services Digital Network. DéleZitym prvkom asociovanych
dat k SIM karte su telefénne Cisla pouzivané na uskutocnenie a prijatie hovorov na mobilny
telefén, zndme ako MSISDN. Hlavné MSISDN je Cislo pouZivané na uskutoénenie a prijatie
hlasovych sluzZieb a posielanie a prijatie kratkych sprav SMS, prip. multimedialnych sprav
MMS.




Priloha ¢. 1: Kontrolny odznak opravnenej osoby dopravcu




Priloha €. 2: Oprévnenie
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MESTSKEJ HROMADNEJ DOPRAVY V BRATISLAVE

pre bezkontaktnu platobnu kartu ako nosic predplatného cestovného
listka a vykon prepravnej kontroly

(Uplne znenie s platnostou od 01.07.2021)
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Bezkontaktna platobna karta (dalej len ,,BPK“) ako nosic
predplatného cestovného listka (d'alej len ,,PCL“)

Clanok 1

Uvodné ustanovenia

1. Tarifa pre bezkontaktnu platobnu kartu ako nosi¢ predplatného cestovného listka (d

alej len

,Tarifa“) upravuje cenové vztahy medzi Dopravnym podnikom Bratislava, akciova spoloc¢nost (dalej len
»,DPB, a. s.”) a cestujucim v sulade s Prilohou €. 11 Aktudlna tarifa a tarifné podmienky Rdmcovej zmluvy
o sluzbach vo verejnom zdujme a zabezpeceni mestskej hromadnej dopravy oséb v hlavhom meste

Slovenskej republiky Bratislave na roky 2014 — 2023 v zneni neskorsich dodatkov.

2. Pre prepravu cestujucich, priruénych batozin, detskych kocikov, invalidnych vozikov a
vozidlami MHD v Bratislave platia ustanovenia Prepravného poriadku IDS BK.

Clanok 2
Predplatné cestovné listky

1. Ceny PCL na bezkontaktnych platobnych kartach vratane DPH

zvierat

platnost 7 diiovy PCL 30 driovy PCL 90 driovy PCL 365 driovy PCL
(z6nova a casova) zakladny |zlavneny | zakladny |zlavneny | zakladny |zlavneny | zakladny |zlavneny
EUR EUR EUR EUR EUR EUR [EUR EUR
100+101 12,00 6,00 30,00 15,00 80,00 40,00 199,00 99,50
Clanok 3

Podmienky zakupenia a pouzitia PCL zakupeného na BPK

1. Nakup PCL na BPK je mozné uskutocnit iba na karty oznacené symbolom ") .

2. Nakup PCL na BPK je moiné uskutocnit iba pre zény 100 +101 prostrednictvom
internetového predaja na stranke ecard.dpb.sk,resp. po zaregistrovani sa v internetovom

predaji je mozné takyto PCL zakupit aj na predajnom mieste DPB, a.s.

3. Zakaznik je povinny wvyplnit vramci registracie karty poZzadované povinné
BPK a povinné udaje o drzitelovi BPK, vratane vlozenia aktudlnej fotografie tvare.

Udajez




Fotografia nesmie byt starSia ako jeden rok a musi zodpovedat st¢asnej podobe zakaznika, zobrazuje
zakaznika v ¢elnom pohlade, v ob¢ianskom odeve, bez okuliarov s tmavymi sklami a bez prikryvky hlavy,
ak jej pouZitie nie jeodévodnené nabozenskymi alebo zdravotnymi dévodmi. V takychto pripadoch
nesmie prikryvka hlavy zakryt tvarovu ¢ast spdsobom znemozriujucim identifikaciu zakaznika. Zakaznik je
zodpovedny za aktualnost a spravnost Udajov v systéme, vratane fotografie a je si vedomy moznych
sankénych postihov v pripade neaktudlnych alebo nepresnych udajov.

4. PCL zakupeny na BPK je prestupny a plati vylu¢ne v dopravnych prostriedkoch DPB, a. s.v
zénach 100+101, vratane nocnych spojov.

5. Zakupenim PCL na BPK cestujuci pristupuje dobrovolne na stanovené podmienky jeho poufZitia
a kontroly platnosti.

6. PCL zakupeny na BPK plati len v ¢ase, na ktory bol vystaveny.

7. Zakupenim PCL na BPK cestujuci suhlasi s tym, Ze k overeniu platnosti tohto cestovného listka
predlozi k nahliadnutiu opravnenej osobe dopravcu BPK pre overenie platnosti PCL. Zaroven
cestujuci poskytne pri kontrole tarifného vybavenia maximalne moznu sucinnost k overeniu
platnosti PCL. Ak cestujuci nesplni tieto podmienky alebo ¢ast z nich, je pri kontrole tarifného
vybavenia povaZovany za cestujuceho bez platného cestovného listka. Prava a povinnosti pri
kontrole tarifného vybavenia si uvedené v prislusnych ustanoveniach Prepravného poriadku
IDS BK.

8. Ak revizor pri kontrole tarifného vybavenia cestujlcich zisti, Ze PCL je neplatny, je cestujuci
povaZovany za cestujuceho bez platného cestovného listka.

9. PCL je neplatny, ak:
a) nenastala doba jeho platnosti,
b) uplynula doba jeho platnosti,
c) zdbvodov na strane cestujliceho nie je mozné overit jeho platnost.

Clanok 4
Kontrola cestovnych dokladov

7. Kontrolu cestovnych dokladov vykondava opravnena osoba dopravcu.
8. Kontrola cestovnych dokladov sa vykonava priamo vo vozidle.
9. Cestujuci je povinny na vyzvanie opravnenej osoby dopravcu kedykolvek pocas prepravy, a to aj

v okamihu vystlpenia z dopravného prostriedku predlozit cestovny listok ku kontrole.

10. Cestujuci, ktory sa na vyzvanie podla bodu 3 nembze preukazat platnym cestovnym listkom, je
povinny zaplatit dopravcovi okrem cestovného aj sankénu Ghradu/prirazku:

zakladna sadza pri preprave bez platného cestovného listka 89,00 EUR
znizena sadza v pripade platby priamo na mieste kontroly 49,00 EUR
znizenda sadza v pripade platby v lehote do 20 pracovnych dni 69,00 EUR sadzba za
nezaplatenie dovozného (na mieste alebo do 30 dni) 5,00 EUR

znizena sadzba v pripade dodatocného preukdzania sa platnym PCL 5,00 EUR
K sadzbe sa pripocitava sadzba cestovného v hodnote 0,90 EUR.

11. Ak cestujuci nezaplati pozadované cestovné a sankénd Uhradu/prirdzku opravnenej osobe



dopravcu priamo vo vozidle, je povinny v zmysle zadkona ! poskytnut opravnenej osobe dopravcu
svoje osobné Udaje (napriklad predloZenim obcianskeho preukazu, cestovného pasu,vodi¢ského
preukazu, povolenia k pobytu cudzincov, potvrdenie o strate obc¢ianskeho preukazu) potrebné
na vymahanie cestovného a sankcnej Ghrady. Pokial cestujici nemoze alebo nechce preukazat
svoje osobné Gdaje (nema doklad alebo sa odmieta preukazat), je povinny strpiet potrebné
ukony spojené s privolanim prislusnikov PZ SR a zistenim jehototoZnosti. Pokial cestujuci a
revizor vykonavaju vsetky ukony vo vozidle, ktoré su spojené s tarifnym zistenim a cestujuci
cestuje bez platného cestovného listka, cestujlci straca pravo naprepravu a moze byt z prepravy
vyliceny. Vylucenim z prepravy pre nezaplatenie cestovného a sankénej Uhrady/prirazky
nezanika povinnost cestujuceho prislusné ¢iastky dopravcovi uhradit.

12.  Z vykonu prepravnej kontroly cestujuiceho bez platného tarifného vybavenia mozZe dopravca
vyhotovit audiozaznam. DPB ako prevadzkovatel informacného systému , IS audiozdznam z
prepravnej kontroly” spraciva osobné Udaje v sulade s ¢l. 6 ods.1 pism. f) Nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zrusuje smernica
95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane udajov) (dalejlen,,GDPR“) a so zdkonom ¢. 18/2018
Z.2.0 ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov na tUcel opravneného
zaujmu, ktorym DPB ako prevadzkovatel sleduje ochranu majetku, zdravia, verejného
poriadku, bezpecnosti a odhalovanie kriminality. Tento informacny systém spractva osobné
udaje v rozsahu zvukového zaznamu tych dotknutych osob, ktoré sa nachadzaju vo vozidlach
MHD, alebo v ich blizkosti. Monitorovany priestor je oznaceny v stlade s GDPR a zakonom ¢.
18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov, pricom
doba uchovavania audiozaznamu je max. 15 dni, ak nie je vyuZity na Ucely trestného konania
alebo konania o priestupkoch. Oznacenie monitorovaného priestoru sa nevyzaduje, ak tak
ustanovuje osobitny zédkon.

Rozsah osobnych Gdajov potrebnych na vymahanie cestovného a Ghrady/prirdzky je:
a) meno a priezvisko,
b) datum narodenia,
¢) adresa trvalého bydliska,
d) ¢islo obcianskeho preukazu, cestovného pasu, pripadne iného dokladu totoZnosti,

e) v pripade neplnoletého cestujiceho meno a priezvisko zdkonného zastupcu.

1Zakon &. 56/2012 Z. z. o cestnej doprave v zneni neskorsich predpisov, ustanovenia: § 14 ods. 1,
pism. d) a ods. 2; Zakon €. 514/2009 Z. z,. o doprave na drahach v zneni neskorsich predpisov,
ustanovenia: § 8 ods. 5;



Clanok 5
Zaverecné ustanovenia

1. Pre cestujucich s platnym cestovnych listkom podla tejto tarify platia prepravné podmienky uvedenév
Prepravnom poriadku IDS BK.

V Bratislave, dria 31.05.2021

Ing. Martin Rybansky
predseda predstavenstva



Vysvetlenie pojmov

batozina — suhrnné pomenovanie pre priru¢nu batozinu, Zivé zvieratd, detské kociky,invalidné
voziky a bicykle

cestovny doklad — sihrnné pomenovanie pre cestovny listok, dovozné, BCK a preukazy
opravnujuce na zlavnenu prepravu

mestska hromadna doprava — (dalej len ,MHD") dopravny systém vzdjomne zosuladenych a
prepojenych liniek autobusovej, trolejbusovej a elektrickovej dopravy

opravnena osoba dopravcu — osoba opravnena vykonavat kontrolu cestovnych dokladov
a/alebo davat pokyny a prikazy cestujucim za uUcelom zaistenia ich bezpecnosti alebo
bezpecnosti cestnej premavky (vodic, revizor, dopravny dispecer)

sankcénd Uhrada — spoloc¢ny nazov pre Uhradu za cestovanie bez platného cestovného listka, tzn.
prirdazka vzmysle §8 ods. 5 Zakona ¢. 514/2009 Z. z. o doprave na drahach, alebo sankénauhrada
v zmysle §14 ods. 2 Zakona ¢. 56/2012 Z. z. o cestnej doprave

zastavka — miesto na ktorom je umozZneny nastup a/alebo vystup z dopravnych prostriedkov




Priloha €. 1: Kontrolny odznak opravnenej osoby dopravcu




Priloha €. 2: Opravnenie

’ Dopravny podnik Bratislava
akciova spolo¢nost’
‘(b Olejkérska 1, 814 52 Bratislava

OPRAVNENIE

na kontrolu tarifného vybavenia
cestujucich vo vietkych prostriedkoch
MHD Dopravného podniku
Bratislava, a.s.

Pre drzitel'a tohto opravnenia v su¢innosti
s identifikacnou kartou revizora vyplyvaji
povinnosti a prava v zmysle zakonnych
ustanoveni.

Zékladnt povinnost’ tvori vykonavanie
kontroly cestovnych listkov vo vSetkych
dopravnych prostriedkoch MHD v Bratis-
lave. V pripade zistenia cestujiiceho bez
platného cestovného listka udelit
povinnost’ zaplatenia thrady alebo zistit’
totoznost’ cestujuceho pre potreby
vyméhania uhrady, v oddvodnenych
pripadoch vylagit’ cestujaceho z prepravy.

Platnost’ preukazu do:



