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Navrh uznesenia

Mestské zastupitel'stvo hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy po prerokovani
materialu

schvaluje

revidovany Komunitny plan socidlnych sluzieb hlavného mesta Slovenskej republiky
Bratislavy na roky 2020 — 2021.



Dovodova sprava

V zmysle § 80 pism. a) a § 83 zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene
a doplneni zakona €. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni
neskorSich predpisov v zneni neskorSich predpisov je obligatornou povinnostou hlavného
mesta mat’ schvaleny komunitny plan socidlnych sluzieb.

V novembri 2018 spolo¢nost’ ERUDIO, s.r.o. zhotovila ,, Komunitny plan socialnych
sluzieb hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy na roky 2019-2023% s prihliadnutim
na politické a na to nadvazujuce organizacné a odborné zmeny na Sekcii socialnych veci,
dokument do dnesného dia nebol schvaleny.

Na porade primatora zo dia 12. 11. 2019 bolo rozhodnuté akceptovat Variant C:
»3chvalenie Casovo skratenej verzie KPSS 2019-2023 a wvypracovanie a schvélenie
nadvézujuceho KPSS*. Predkladany material ,,Navrh Komunitného planu socialnych sluzieb
hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy na roky 2020 — 2021“(d’alej len ,,komunitny
plan®) je revidovanym materidlom ,Komunitny plan socidlnych sluzieb hlavného mesta
Slovenskej republiky Bratislavy na roky 2019-2023 | tak aby napliial potreby predmetného
uznesenia.

Komunitny plan bol predmetom rokovania Komisie finan¢nej stratégie a pre spravu
a podnikanie s majetkom mesta hlavného mesta SR Bratislavy diia 09.03.2020 a predmetom
rokovania Komisie socidlnych veci, zdravotnictva a rozvoja byvania diia 11.03.2020. Zarovei
Komunitny plan bol postupeny aj na verejné pripomienkovanie, ktoré prebiehalo v termine od
13.02.2020 do 25.02.2020 a nasledne bola moznost’ zacastnit’ sa aj diia 28.02.2020 na verejne;j
diskusii k ndvrhu Komunitného planu.

Zaslané pripomienky ku Komunitnému planu boli riadne vyhodnotené aboli
prerokované gestorskou komisiou na dialku (per rollam), za ktoru bola ustanovena Komisia
socialnych veci, zdravotnictva a rozvoja byvania.

Z dévodu administrativne] chyby bol material dia 30.4.2020 stiahnuty z rokovania
mestskej rady a mestského zastupitel'stva. Chyba bola odstranenda, material preSiel dokladnou
kontrolou, bol predmetom rokovania mestskej rady dna 14.05.2020 a vyhodnotenie
pripomienok bolo predmetom rokovania gestorskej komisie diia 20.05.2020.
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/.
Uvodna poznamka

v nasledujiicej poznamke osvetlime historiu dokumentu, na ktory sa pozerate. Dokument
»2Komunitny plan socidlnych sluzieb hlavného mesta SR Bratislavy na roky 2019 - 2023 bol
vypracovany firmou ERUDIO, s.r.o. v druhej polovici roku 2018. Od nastupu nového vedenia
mesta po vol'bach v novembri 2018 sa na oddeleni socialnych veci realizovalo viacero zasadnych
zmien. Uvedieme len niektoré znich. Oddelenie socidlnych veci bolo transformované na
samostatmf sekciu socidlnych veci. Pocet =zamestnancov sa kjanuaru 2020 oproti
predchadzajtfcemu stavu priblizne strojndsobil. Sekcia zacala systematicky rozvijat Cinnost aj
v tych oblastiach socialnej politiky mesta, ktorym sa doteraz nevenovala potrebna pozomost.
Prikladom moéze byt téma bezpecénosti a nasilia, drogovej problematiky, ¢i rodovej rovnosti. Snaha
otvarat’ nové témy je sprevadzana opatovnou definiciou fungovania tradi¢nejsich tém, akymi su
poskytovanie podpory star§im lud’om, ¢i nastavovanie vztahu s mestskymi castami. Jednou
z taziskovych tém nielen sekcie socidlnych veci sa stalo tiez dostupné byvanie. Bratislava sa tak
stava sucast'ou svetovej debaty o rieSeniach bytovej krizy. 'Restart’ socidlnej politiky v Bratislave
prinasa so sebou aj potrebu vyjasnenia si role komunitného planovania socidlnych sluzieb.

Komunitné planovanie je vnimané nie ako formalna nutnost’, ale ako neoddelite'na a neprestajna
sucast’ rozvoja socidlnej politiky na urovni mesta. Tymto revidovanym dokumentom si mesto plni
svoju zakonnu povinnost, zaroven vSak dava prisl'ub nového komunitného planovania zalozené na
principoch transparentnosti a participacie.

Predkladany dokument je reviziou existujuceho dokumentu Komunitny plan socidlnych sluZieb
hlavného mesta SR Bratislavy na roky 2019 - 2023. Revizia nezasahovala do analytickej Casti a do
velkej miery ani do strategickej casti. V strategickej Casti bolo snahou v ¢o najmenSej miere
zasahovat do textu. Bez ohl'adu na r6zne nazory na predchadzajici proces komunitného planovania,
ide o redpektovanie principov tvorby strategickych materidlov. Napinanie aktivit a opatreni bude
zhodnotené v sprdve ohodnoteni a monitoringu komunitného planovania. Uvedomujeme si
neaktudlnost’ niektorych z udajov (komunitné plany socidlnych sluzieb mestskych Casti, registracie
socidlnych sluzieb a pod.) naviazanych na cCas vypracovdvania dokumentu. Sami by sme
presadzovali castokrat int terminolégiu, ¢i iny pohl'ad na rieSenia socialnych problémov. Dokument
bol revidovany tak , aby jeho ucinnost’ bola skratena na roky 2020 - 2021. V strategickej Casti st
prepracované aj financné tabulky. Finan¢né tabulky odzrkadluji vyluéne naklady z rozpoctu
HMBA. To satyka aj pripadov, ak st uvedené iné zdroje krytia, akymije rozpocet HMBA.

Revidovany bol tiez ciel’ ¢. 4. s pdvodnym nazvom ,,Informovanost’ a spolupraca®“ v strategickej
Casti dokumentu. Tento ciel bol transformovany do ciela s nazvom ,,Posilnenie spoluprace na
rieSeni potrieb obyvatel'ov v ramci komunitného pldnovania.” Opatrenia a aktivity spojené s cielom
»~Ilnformovanie a spolupraca“, sa stali sicastou ciela zameraného na komunitné planovanie. To
napiia viziu komunitného planovania ako aktivity zaloZzenej na funk&nom partnerstve
a informovanosti. Okrem opatreni spojenych s partnerstvami a informovanim, ciel’ obsahuje plan
nového komunitného planovania. Nové komunitné planovanie ma byt postavené na otvarani
novych tém, nastaveni dynamického sposobu zistovania informacii a planovania tak, aby socidlna
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politika mesta do vacsej miery odpovedala na potreby Bratislav€anov a Bratislav¢aniek. Vznik
nového komunitného planu zaroven dovol'uje zosuladenie sa so vznikajucim Metropolitnym
planom Bratislavy 2030.

Dakujeme vietkym, ktori sa podiel’ali na vytvarani existujiceho dokumentu, te§ime sa na stretnutia
pri spolocnom ovplyviiovani d’alSieho smerovania socialnej politiky v Bratislave. Verime, Ze sa
nam spolu podari vytvarat’ Bratislavu tak, aby bola mestom pre vsetkych.

Kolektiv Sekcie socialnych veci hlavného mesta SR Bratislavy

M4j 2020
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Uvod

Komunitné plinovanie socidlnych sluZieb je metdda, prostrednictvom ktorej je mozné na Girovni obci,
miest, mikroregionov alebo krajov planovat’ socialne sluzby tak, aby zodpovedali potrebam jednotlivych
skupin ob¢anov a zaroven boli v sulade s miestnymi $pecifikami. Ide o otvoreny proces, cielom ktorého
je:

« napliiat’ potreby ob&anov pomocou dostupnych a kvalitnych foriem socialnej pomoci,

* zabezpelovat zdroje najednotlivé druhy socidlnych sluZieb,

* hladat optimalne rieSenia vybavenosti a efektivnosti sociadlnych sluzieb, ktoré najlepSie
zodpovedaju miestnym podmienkam a potrebam Tl'udi.

Niz§ie uvedené dokumenty a zdkony boh a st zakladnymi vychodiskami pri navrhu a tvorbe aktualneho
Komunitného planu socialnych sluzieb hlavného mesta SR Bratislavy na roky 2020 - 2021 (d’alej len
KPSS):

* Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb na roky 2015 - 2020, medzi ktoré patri zabezpecit’
realizaciu prava obcana na poskytovanie socialnej sluzby so zohl'adnenim l'udsko-pravneho
nediskriminaéného pristupu a s dorazom na reSpektovanie l'udskej ddstojnosti; zabezpecit’
dostupnost’ socidlnych sluzieb v sulade s potrebami cielovych skupin a komunity; zvysit
dostupnost’ komunitnych socialnych sluzieb s dérazom na rozvoj socialnych sluzieb pre rodinu,
ktora sa stard o svojho odkazaného ¢lena, odkdzaného na pomoc inej osoby pri sebaobsluhe;

Stratégia deinStitucionalizacie systému socidlnych sluzieb anédhradnej starostlivosti
v Slovenskej republike;

Statut hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislava (dalej len $tatut);

Program hospodarskeho a socidlneho rozvoja mesta Bratislava (d’alej len PHSR BA) na roky
2010 - 2020 (obsluznost mesta z hl'adiska socidlnych sluzieb);

Komunitny plan socidlnych sluzieb hlavného mesta SR Bratislavy na roky 2013 - 2018;

Koncepcia rozvoja socidlnych sluzieb Bratislavského samospravneho kraja, ktora ako svoje
programové priority stanovuje (i) zabezpeCenie nedostatkovych socidlnych sluzieb, (ii)
zabezpecenie kvality poskytovanych socidlnych sluzieb, (iii) zabezpefenie informovanosti a
(iv) sietovanie socidlnych sluzieb;

* Program hospodarskeho a socidlneho rozvoja Bratislavského samospravneho kraja na roky
2014-2020;

* Koncepcia pomoci 'udom bez domova;

¢ Narodny akény plan prechodu z inStitucionalnej na komunitni starostlivost v systéme
socidlnych sluzieb na roky 2016 - 2020;

* Narodny program aktivneho starnutia na roky 2014 - 2020;

* Narodny program rozvoja zivotnych podmienok 0sdb so zdravotnym postihnutim na roky 2014
- 2020;

(12)
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e Zakon NR SR ¢.448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991
Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov (d’alej len
,,zakon o socialnych sluzbach®);

o Zakon NR SR ¢.305/2005 Z. z. o socialnopravne]j ochrane deti a o socialnej kuratele a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov;

e Zakon NR SR ¢. 36/2005 Z. z. o rodine v zneni neskorSich predpisov;
e Zakon SNR ¢. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorsich predpisov;

e Zakon SNR ¢. 377/1990 Zb. o hlavnom meste Slovenskej republiky Bratislave v zneni
neskorsich predpisov;

e Zakon NR SR ¢.539/2008 Z. z. o podpore regionalneho rozvoja v zneni neskorsich predpisov.
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1 Analyticka cast

ucelom Analytickej Casti KPSS je zozbierat’ a analyticky spracovat vychodiskové udaje o potrebach
obyvatelov cielového uzemia a o siasnom stave poskytovanych socidlnych sluzieb na danom tzemi.
Kvalita a Gplnost’ analytickej c¢asti mé rozhodujici vplyv na stanovenie buducich priorit rozvoja
socialnych sluzieb, ktoré budu spracované v strategickej Casti dokumentu.

Z hladiska zdroj ov, z ktorych tieto udaje v analytickej Casti pochadzaj1, ide o kombinaciu sekundarnych
zdrojov informécii (najmé existujucej Statistiky a planovacie dokumenty) aprimdmych zdrojov
informéacii, medzi ktoré patria tri dotaznikové prieskumy (pre poskytovatelov socidlnych sluzieb,
prijimatel'ov socialnych sluzieb a Siroku verejnost’) a expertné vystupy ziskané z troch pracovnych
skupin (pre cielové skupiny seniori; deti, mladeZ a rodina; a 'udia bez domova).

Analyticka cast’ zaina v kapitole 1.1 vyhodnotenim plnenia sti¢asného KPSS hlavného mesta SR
Bratislavy za obdobie 2013 -2018, ktory sluzi ako odrazovy mostik pre planovanie socidlnych sluzieb
v novom obdobi 2020-2021.

Kapitola 1.2 prinaSa prehl'ad existujucich KPSS mestskych ¢asti, ktoré s spolu s hlavnym mestom SR
Bratislavou a Bratislavskym samospravnym krajom kIi¢ovymi hraémi v oblasti poskytovania
socialnych sluzieb. Potreby a zamery mestskych Casti preto musi KPSS hlavného mesta zohl'adnit
a vhodne na ne nadviazat’.

Kratke zhmutie demografickej analyzy a progndézy do roku 2050, ktora bola vypracovana pre uzemie
Bratislavy Instititom informatiky a Statistiky INFOSTAT, sa nachddza v kapitole 1.3. Prognézovany
mierny narast poétu obyvatelov Bratislavy pri si¢asnom vyznamnom stamuti obyvatel'stva su
vyznamné zavery pre d’alSie pldnovanie socidlnych sluzieb.

Socialna analyzaje predmetom kapitoly 1.4. PrindSa analyticky pohlad na existujuce Statistické udaje
o socialnej podpore obyvatel'ov Bratislavy, o situacii na bratislavskom trhu prace, ako aj o evidovanom
pocte I'udi bez domova.

Kapitola 1.5 obsahuje podrobnu analyzu poskytovatelov socidlnych sluzieb v zriad’ovatel'skej
posobnosti hlavného mesta. Zaroveil prindSa aj prehlad poskytovanych socidlnych sluzieb inymi
verejnymi a neverejnymi poskytovatelmi v Gzemnom obvode Bratislavy. Ddlezitou sucastou tejto
kapitoly je aj prehl'adné rozdelenie kompetencii medzi hlavnym mestom a mestskymi ¢ast'ami, ktorého
sucasna podoba podmienuje mapu socialnych sluzieb na tzemi mesta.

Spétna vizba dneSnych prijimatelov socidlnych sluzieb na tizemi Bratislavy, ktord bola ziskana vo
forme dotaznikového prieskumu, je spracovana v kapitole 1.6.

Odpovede obyvatel'ov Bratislavy na dotaznikové otazky su zosumarizované v kapitole 1.7.

V kapitole 1.8 su spracované SWOT analyzy pre vsetky tri hlavné cielové skupiny, s ktorymi tento
dokument pracuje: seniori; deti, mladez a rodina; a ludia bez domova. Vznikli na zaklade
brainstormingu pracovnych skupin.
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1.1 Vyhodnotenie Komnnitného pliann soeidlnyeh sinZieb hlavného
mesta SR Bratislavy za obdobie 2013 - 2018

Hodnotenie je neoddelitelnou sucastou vsetkych planovacich ¢innosti. Znamené pozorné a pravidelné
sledovanie procesov a ich vystupov a pravidelné porovnavanie redlneho stavu so stavom planovanym'.

Tato kapitola je zamerana na zhodnotenie Komunitného planu socidlnych sluzieb (dalej len KPSS)
hlavného mesta SR Bratislavy za obdobie 2013 - 2018. Ide o sumativne hodnotenie™ KPSS hlavného
mesta SR Bratislavy za obdobie 2013 - 2018. Jeho cielom je posudit, do akej miery boh vdaka
uskutoéinovanym aktivitim a projektom dosiahnuté vytycené ciele komunitného planu. Zaroven je
ulohou hodnotenia zaznamenat' aj informacie, ktoré st vyuziteIné k presnejSiemu a redlnejSiemu
vymedzeniu cielov nasledujtiiceho obdobia.

KPSS hlavného mesta SR Bratislavy na obdobie 2013-2018 neobsahuje ¢ast’ venovanli monitorovaniu
a hodnoteniu, kde by bol stanoveny spdsob, parametre a kritéria hodnotenia. V zavere¢nej Casti na str.
151 je vo vztahu k monitoringu a hodnoteniu uvedené: ,, KPSS hlavného mesta Bratislavy na obdobie
rokov 2013 - 2018 je otvoreny zZivy materidl, ktory reaguje na zmeny apotreby obyvatelov a celej
komunity hlavného mesta SR Bratislavy a na meniace sa legislativne, materidlno-financné a persondlne
prostredie. Pretoje potrebné ho priebezne vyhodnotit a aktualizovat. Konkrétne ciele a opatrenia budu
upresnované apodrobne rozpisané do rocnych realizacnych - akcénych planov rozvoja socidlnych
sluzieb vpriamom mnapojeni na rozpocet prislusného roka. “ Vychodiskom pri spracovani tohto
hodnotenia KPSS hlavného mesta SR Bratislavy za obdobie rokov 2013 -2018 preto boli v Mestskom
zastupitel'stve kazdoro¢ne schvalené Realiza¢né plany (d’alej len RP) na prislusny rok a Vyhodnotenie
plnenia Realiza¢ného planu KPSS na prislusny rok.

1.1.1 Analyza a hodnotenie stanovenych cielov KPSS 2013 - 2018

KPSS hlavného mesta SR Bratislavy na obdobie 2013 - 2018 je Struktdrovany nasledovne:

1. Socidlne sluzby na zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zdkladnych
zivotnych potrieb v zariadeniach (socidlne sluzby krizovej intervencie);

2. Socialne sluzby na podporu rodiny s detmi;

3. Socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej situdcie z dovodu tazkého zdravotného
postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu doviSenia déchodkového veku;

4. Socialne sluzby s pouzitim telekomunika¢nych technologii;

' Planovanie v rdmci procesu komunitného planovania prebieha na dvoch trovniach:

*  Planovanie rozvoja socidlnych sluzieb - znamena zabezpeCenie dostupnosti a kvality sluzieb, teda zriad'ovanie,
zruSenie alebo zmena poskytovanych socidlnych sluzieb, s cielom zabezpecit’ dostupné a kvalitné socialne sluzby
zodpovedajuce potrebam ludi.

*  Planovanie priebehu procesu komunitného planovania - znamena planovanie samotného procesu komunitného
planovania na uzemi mesta, cielom ktorého je fungujiici proces a vytvorenie planu rozvoja socialnych sluzieb ajeho
opakovana aktualizacia.

~K hodnoteniu komunitného planuje mozné pristupit’ podla toho, v ktorej faze komunitného planovania sa uskutocnuje:

*  Planovacie hodnotenie (ex ante evaluacia - pri planovani procesu tvorby komunitného planu);

*  Formativne hodnotenie (priebezna evaluacia - ma riadiacu ale aj optimalizacnu funkciu v priebehu naplnovania
komunitného planu, napr. pri ro¢énom vyhodnoteni komunitného planu);

+  Hodnotenie implementacie (monitoring - sledovanie naplhania jednotlivych vyty&enych krokov a aktivit v
komunitnom pléne);

. Sumativne hodnotenie (ex post evaluacia - sihrnné vyhodnotenie po ukon¢eni implementacie komunitného planu,

ktoré sluzi tiez ako podklad alebo je jednym z vychodisk pre pripravu d’alSieho komunitného planu. Sumativne
hodnotenie ma predovsetkym hodnotiacu a kontrolnu funkciu).
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5. Podporné socialne sluzby;
6. Informovanost’;
7. Ludské zdroje.

Ku kazdej oblasti je formulovany ciel, takze KPSS obsahuje 7 cielov podla jednotlivych druhov
socialnych sluzieb. Struktira strategickych ciel'ov je totozna so $trukturou socialnych sluZieb v zdkone
o socialnych sluzbach v zneni neskorSich predpisov, ¢o umoziuje dobru orientaciu a prehl'adnost’ vo
vztahu k socidlnym udalostiam a cielovym skupindm. Kym prvé tri oblasti su cielené na urcité socialne
udalosti a cielové skupiny, dalSie Styri oblasti (socialne sluzby spouzitim telekomunikaénych
technologii, podporné sociadlne sluzby, informovanost, ludské zdroje) st prierezové, dopliujice
a podporné socidlne sluzby pre vyssie uvedené tri oblasti s urcitymi socialnymi udalostami a cielovymi
skupinami. Vzhl'adom na kontinuitu programovacich obdobi KPSS a previazanost’ so Struktirou zakona
o socidlnych sluzbachje vhodné aj do nasledovného planovacieho obdobianavrhovat’ rozvoj socidlnych
sluzieb v takto zadefinovanej Strukture.

V d’alSom texte st formou prehladnych tabuliek uvedené jednotlivé ciele, priority a opatrenia ako aj
redlne dosiahnuté vystupy. Pri prvych troch cieloch si v samostatnej tabulke zobrazené aj financné
prostriedky, ktoré boli vynalozené na dosahovanie tychto cielov. Pri kazdom cieli je tieZ zhodnotena
uroven jeho plnenia v sledovanom obdobi 2013-2018.

Ciel’ ¢ 1: Prevencia a predchadzanie socidlnej exkluzii a pomoc a podpora pri rieSeni obtiaZnych a krizovych
Zivotnych situdciach
PRIORITY OPATRENIA VYSTUPY

A Podporaporadenstva a Al Skvalitiiovanie Rok 2014: Spolupraca s 5 PoSS, ktori poskytovali pomoc

prevencie spoluprice s PoSS apodporu - celkom 2290 klientov.
Rok 2015: Spolupraca s 5 PoSS, ktori poskytovali pomoc
a podporu - celkom 5 277 klientov.
Rok 2016: Spolupraca s MVO a cirkevnymi organizadciami pri
spracovani ,dCrizového planu rieSenia nepriaznivej klimatickej
situdcie pocas zimy 2016/2017¢.
Rok 2017: Poskytovanie zdkladného a Specializovaného
socidlneho poradenstva v zariadeniach krizovej intervencie.

B Pomf)c 1’ud’0m,01.1r026n}"m BI Rozéi.rovanie Rok 2014: Skolaudovanie 48 bytovych jednotiek na
socialnou exkliziou ubY}0V3§1Ch Capajevovej ul, celkové naklady na vystavbu dosiahli cca. 2
moznosti mil. € (461 350 € podpora zo SFITB).
B2 Rozvoj Rok 2014: Hlavné mesto poskytlo NFP na podporu projektov

socialnych sluzieb
na uspokojovanie
zakladnych
zivotnych potrieb

a programov pre 'udi bez domova vo vyske 120 947 €.

Rok 2015: Rozsirenie kapacity noclaharne v MC Bratislava -
Vrakuna o 85 miest; Poskytnuta fmancna podpora MVO vo
vyske 100 000 €; Poskytnuta fmanéna podpora mobilnej
oSetrovni rehole sv. Jana z Boha vo vyske 5000 €.

ROK 2016: Podpora 3 nizkoprahovych DC vo vyske 127 340
€. Podpora PoSS na zaklade vyzvy vo vyske 172 903 €.
Podpora projektu terénnej socialnej prace (Streetwork) vo
vyske 19 996 €.

Rok 2017: Podpora 3 nizkoprahovych DC vo vyske 130 000 €,
podpora projektov terénnej socialnej prace pre 3 subjekty vo
vyske 27 894 €.

C  ZlepSenie koordinicie HM,  Cl Koncepcia Rok 2018: Uznesenim MsZ & 1109/2018 bola schvélena
samosp,ravnveho' kraja, riesenia o ,»Koncepcia pomoci l'ud'om bez domova“, ktorej snahou je
mestskych Casti a problematiky Fudi vytvorit’ integrovany systém pomoci na uzemi HM.
mimovladnych organizacii bez domova

pri zabezpecovani sluzieb
krizovej intervencie a sluzieb
pre ohrozené skupiny
obyvatel'ov (bezdomovci,
obete nasilia, P'udia

s problémami so
zavislostami a pod.)
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Zdroj: Udaje boli éerpané z Vyhodnotenia RP KPSS p[Mza prislusné roky

Finanéné prostriedky za hodnotené obdobie 2014 - 2018 do socialnych sluzieb krizovej intervencie:

BeZné vydavky na sluzby krizovej

intervencie z rozpoétu HM (podla ZU 2014 2015 2016 2017 (Vz'(fﬁ’gd)
2017-2019) v EUR Y
Bezné vydavky zariadeni HM 606 451 515 420 621 327 740 660 720 500
Finanéné prostriedky poskytnuté 112 994 144 994 260 928 394 830 480 000

nevereinym subiektom

Zdroj: Koncepciapomoci ludom bez domova, oktober 2017

Celkovo mozno skonStatovat, Ze ciel’ €. 1 za hodnotené obdobie bol splneny, ¢o dokumentuje aj
prehl’ad poskytnutych finanénych prispevkov neverejnym poskytovatelom socidlnych sluzieb v rokoch
2014 az 2017, kde je evidentny narast objemu poskytovanych finanénych prispevkov o 350 %.

ZvySovanie vydavkov zrozpotu HM bol viditelny

aj v zariadeniach krizovej intervencie

v zriad'ovatel'skej pdsobnosti HM, kde vydavky v roku 2017 v porovnani s rokom 2014 vzrastli o 22 %.
Vel'mi pozitivne mozno hodnotit’ koncepény, komplexny a koordinovany pristup pri rieSeni ,,Koncepcie
pomoci 'udom bez domova“, ktorého sticast'ou st uz aj spracované Ak¢né plany implementacie cielov
Koncepcie pomoci l'udom bez domova, ako aj navrh Memoranda pomoci l'udom v kontexte
klimatickych zmien, a tiez prehl'ad vydaja stravy v jednotlivych mestskych castiach. Koncepcia pomoci

I'udom bez domova obsahuje aj ndvrh ,,merate'nych kritérii

1rec

prijednotlivych druhoch sluZieb krizovej

intervencie, ktoré mozu byt vychodiskom pri nastavovani efektivity poskytovanych sluzieb.

Ciel’ ¢ 2: Vytvorenie priaznivych Zivotnych podmienok pre rodiny s det'mi

PRIORITY OPATRENIA
A Pomoc rodindm A1l Pomoc pri osobnej
s detmi starostlivosti o diet'a so

nachadzajucimi sa
Vv nepriaznivej
socialnej situdcii
a ohrozenymi
socidlnou
patologiou

zretel'om na nizkoprijmové
rodiny a osamelych rodi¢ov

A2 Zriadenie a podpora
nizkoprahového denného
centra pre deti a rodinu

A3 Monitoring a podpora
mnohodetnych rodin

A4 Prieskum potrieb na
podporu rodin s detmi

Rozvoj prevencie BI Podpora a rozvoj centier

pre deti a rodinu

B2 Podpora zaujmovych
aktivit pre deti a mladez

VYSTUPY

Rok 2014: Pomoc poskytovatel'om nizkoprahovych sluzieb pre
deti a mladez ohrozenu neziaducimi vplyvmi symbolickym
ro¢nym ndjmom 26.

Fman¢nd podpora mnohodetnym rodindm vo vyske 49 788 €,
podporenych bolo 158 rodin so 714 det'mi.

V spolupraci s MC realizovany projekt integrovaného
informac¢ného systému bratislavskej samospravy
,.Elektronizéacia sluzieb BA samospravy“.

Rok 2015: Podpora 4 materskych centier v celkovej sume 800
€.

Fmanc¢né podpora mnohodetnych rodin vo vyske 50 000 €,
podporenych bolo 178 rodin so 789 det'mi.

Vybudovanie oddychovo-relaxaénych zon a detskych ihrisk,
napr. v areali ZPS Domov pri krizi.

Rok 2016: Finan¢na podpora mnohodetnych rodin vo vyske
48 201 €, podporenych bolo celkom 199 rodin s 895 detmi.
Rok: 2017: Fman¢na podpora mnohodetnych rodin vo vyske
31 830 €, podporenych bolo 133 rodin so 486 det'mi.

HM sa zapojilo do narodného projektu Podpora vybranych
SSKI na komunitnej Urovni, financovani 3 sociélni pracovnici
pre nizkoprahovi SS pre deti a rodinu.

Vypracované Standardy kvality poskytovanej SS pre deti
a rodinu.

Zdroj: Udaje boli cerpané z Vyhodnotenia RP KPSS HM za prislusné roky

Finan¢né prostriedky za hodnotené obdobie 2014 - 2018 do socialnych sluzieb pre rodiny s detmi:
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Bezné vydavky na podporu a pomoc

rodiniam s det'mi z rozpo¢tu HM (podla 2018
72U 2014 - 2016 a rozpo&tu 2017 a2018) v 2014 2013 2016 2017 (vyhlad)
EUR
6.3 Socidlna prica pre vybrané skupiny 59 495 62 208 65 461 118 500 150 000
obyvatel'ov”:
Z toho: Podpora rodin 55 851 55 875 57 300 5000 KPSS 21 000 KPSS
Zdravé mesto 2 800 2428 4265 113 500 podpora 480 000
Aktivne starnutie aktivit podpora aktivit
Q44 3905 4 066 Vybran}'/c.h Vybran}'lc.h
skupin skupin
obyvatel'ov obyvatel'ov

Zdroj: Zaverecny uicetHlavného mesta SR Bratislavy za roky 2014-2016, za rok 2017 nebol zverejneny ZU, roky 2017 a 2018
- udaje reprezentuju schvdleny alebo upraveny rozpocet

Ciel’ ¢. 2 - Vytvorenie priaznivych Zivotnych podmienok pre rodiny s det'mi moZno hodnotit’ ako
splneny. Pozitivna je kontinudlna a zvySujuca sa podpora mnohodetnych rodin na Gzemi mesta
a podpora apomoc nizkoprahovym socidlnym sluzbam na podporu deti arodin, ¢i uz formou
zvyhodnenych najmov alebo formou financnych prispevkov cez grantové a dotacné schémy. Pri
planovani ciel'ov pre podporu rodin do nasledujiiceho obdobiaje vSak potrebné presnejSie zadefinovat
vychodiskové udaje, ktoré sa tykaju potrieb, aby opatrenia a aktivity boli cielené na skuto¢né potreby.
V hodnoteni realiza¢nych planov pre tento ciel’ sa objavili aktivity zamerané na rozSirenie a podporu
materskych a rodinnych centier a pri realizacii sa ukdzalo, Ze nie je potreba resp. zaujem o uvedenu
aktivitu (RP v roku 2015). Je potrebné vyzdvihnit' snahu a Gsilie zamestnancov hlavného mesta
o ziskanie mimorozpoctovych zdrojov z ESIF (zapojenie sa do narodného projektu Podpora vybranych
socialnych sluZzieb krizovej intervencie na komunitnej Grovni).

Ciel’ & 3: Dostojny a bezpeény Zivot obfanov so zdravotnym postihnutim a seniorov podporeny dostatkom
komplexnych socialnych sluZieb, s cie’om dosiahnut’ a ¢o najdlhSie udrzat’ samostatnost’ a nezavislost’

PRIORITY OPATRENIA VYSTUPY
A Rozvoj Al Program rozvoja Rok 2014: Nové vozidla MHD st v{luéne nizkopodlazné, ich

a zvySovanie a modernizacie sluzieb suéast'ou je opticky a akusticky informacny systém. Pocet

kva.hty posk}'ltovaril}'/ch elektriciek je 227, z toho 0,4 % je nizkopodlaznych, pocet

socidlnych v zariadeniach pre trolejbusovje 171, z toho 72 (42,1%)je nizkopodlaznych, podet

sluzieb v ZSS seniorov autobusov je 458, z toho 333 (72,7 %) je nizkopodlaznych. Pre
AIZVR%ZVOj socialnych sluchovo postihnutych su v prostriedkoch MHD LED informaéné
sluzie

tabule v interiéroch vozidiel, ktoré ich informuju o najblizsej
A3 Krizova starostlivost  tanici. Pre zrakovo postihnutychje instalovany systém, ktory im

v ramci sietovania umozni priamu komunikéciu s vodi¢om. V roku 2014 bolo
socidlnych sluzieb pridelenych 13 bytov osobam s TZP. V roku 2014 sa zvysil pocet
A4 Skvalitiiovanie bezbariérovych bytov z 13 na 14 (1 bezbariérovy byt v novostavbe
materidlneho na Capajevovej ul.) V roku 2014 boh realizované nasledovné
a priestorového bezbariérové pristupy vo verejnych budovéch:
o Vybav.er.na S8 ) ) Hrad Devin - vybudovanie kompletného nového WC, ktoré mozu
B Zvysenie BI Iniciovat zriadenie Sivaf ai imobilni ob&ania:
dostupnosti zariadenie vyuzvat 4 . . ’ . . .
vhodného podporovaného byvania Ar.eél zdravia Zlaté plesky - v areali boh d;mé dp uzivania 2
byvania pre objekty, v ktorych st umiestnené WC pre imobilnych obcanov;
osoby so Sauna a letné kupalisko Rosnicka - spracovana projektova
zdravotnym dokumentacia na upravu WC a prezliekami pre imobilnych
postihnutim obcanov;
C Bezbariérovost’ C1 Bezbari¢rova doprava  Mestské divadlo P. O. Hviezdoslava - vstupna rampa pre
a ulahCenie a preprava imobilnych ob&anov.
zivota C2 Bezbariérové pristupy

Rok 2015: V ZSS v ramci spracovavania Standardov kvality

podmienok poskytovanych SS sa monitorovali potreby a spokojnost’

mobility

AV roku 2017 sa menila programova §truktura - Socialna pomoc a socialne sluzby boli uvadzané pod programom 10. Od roku
2017 Socidlna pomoc je uvadzana pod programom 6. Vydavky na podporu rodin s detmi, ktoré sa uvadzali v tomto
podprograme od roku 2017, boli presunuté do podprogramu socialna starostlivost (6.1.14 Fortunacik) - nizkoprahova
socialna sluzba pre rodiny s detmi - denné centrum, na ktoré v rozpocte na rok 2018 bolo vy¢lenenych 10 100 €, ktoré
neobsahuje vysSie uvedena tabulka.
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a prepravy v s poskytovanymi SS. V roku 2015 sariesila vo viacerych ZSS
meste debarierizacia (Domov jesene zivota. Dom treticho veku. Domov

D  Zamestnavanie D1 Podporované seniorov Archa, Domov pri krizi a Domov seniorov Lamac) -
0s0b so zamestnavanie 0sdb so vymena vchodovych dveri za bezbariérové posuvné elektrické
zdravotnym zdravotnym postihnutim dvere, vymena vani za sprchové kuty, vymena kobercov za
postihnutim protiSmykové podlahy.

HM kazdoro¢ne podporuje a v roku 2015 sa pod zastitou primatora
mesta konal 15. roénik Radnickinych trhov, i¢elom ktorychje
zviditel'nit pracu obcanov so ZP.

Rok 2016: V ramcirozvoja SS v ZOS Archa, Domov jesene zivota
a Gerium sa poskytuje odl'ah¢ovacia sluzba, v MC Raca bol
zriadeny Denny stacionar s kapacitou 25 miesta v MC Vrakuna

s kapacitou 20 miest.

Zvysil sa aj pocet nizkopodlaznych prostriedkov MHD - v roku
2016 je nizkopodlaznych 30,6 % elektri¢iek, 85,7 % trolejbusov
a 89,8 % autobusov.

Rok 2017: zvysil sa pocet nizkopodlaznych trolejbusov na 96,9 %.
Elektrické akustické hlasice zastavok 100 %, trolejbusy

s akustickymi hlasi¢mi zastavok 100 %, autobusy s akustickymi
hlasiémi zastavok 64,2 %.

Zdroj: Udaje boli ¢erpané z Vyhodnotenia RP KPSSp[Mza prislusné roky

Finan¢né prostriedky za hodnotené obdobie 2014 - 2018 do socidlnych sluZzieb pre seniorov a osoby so
ZP:

Bezné vydavky na sluZby seniorov

a osoby so zdravotnym postihnutim 2018
z rozpo¢tu HM v rokoch 2014 - 2018 2014 2015 2016 2017 (vyhl'ad)

(podPa ZU 2017 - 2019) v EUR
Bezné vydavky zariadeni HM 9 550 351 10210 842 10926272 11 189 393 11 974 164

Ciel’ ¢ 3 - Dostojny a bezpecny Zivot ob¢anov so zdravotnym postihnutim a seniorov podporeny
dostatkom komplexnych socidlnych sluzieb, s ciePom dosiahnut’® a ¢o najdlhSie udrzat
samostatnost’ a nezavislost’ je hodnoteny ako splneny. Je moZné konStatovat’, Ze prostriedky verejnej
hromadnej dopravy st takmer na 100 % pristupné osobadm s obmedzenou schopnostou pohybu (aj na
invalidnom voziku), debarierizované su aj ZSS pre seniorov (automaticky otvarané dvere, vymena vani
za sprchy) a pre osoby so zdravotnym postihnutim su k dispozicii akustické hlasice zastavok a svetelné
a zvukové signalizacné zariadenia v prostriedkoch MHD ako a na krizovatkach. Je rozvinuta
spolupraca s neverejnymi poskytovatelmi SS ana webovom sidle Bratislavy st v pravidelnych
intervaloch zverejiované vol'né miesta v ZSS.

Ciel’ & 4: Implementacia a vyuZivanie technickych prostriedkov, najmé telekomunikaénych technolégii v systéme
socialnych sluZieb

PRIORITY OPATRENIA VYSTUPY
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A Podpora apomoc pri Al Podpora'vznﬂ?u ceptfa.na Rok 2014: SS monitorovania a signalizicie potreby
1mplement.acnv ' monitorovanie a s1gnahzac1u pomoci prevédzkuji 3 MC - Ruzinov, Petrzalka
telekom’urgkacnych portreb},/ pomoct vratane a Staré Mesto. ZSS v zriad'ovatel'skej pdsobnosti
technoldgii v S8 krizovych situdcii hlavného mesta SR Bratislavy vyuzivaju ré6zne druhy

zariadeni na baze informa¢no-komunikaénych

A2 Zabezpetenie technickych technoldgii - signalizdcie doméaceho

prostriedkov signalizacie dorozumievacieho zariadenia, komunika¢ny panel na
zvukovy a svetelny signal, signaliza¢no-
dorozumievaci systém s nepretrzitou audio

Propagacia BI Periodicka propagécia novej monitorovacou prevadzkou s prenosom obojstranného

socialnej sluzby hovorového spojenia, bezdrotové signalizacné

zariadenia typu SOS.

Rok 2015: Na webovom sidle bola zverejnena
informacia pre obéanov o moznosti vyuzivania sluzby
Mobilny asistent ELA v spolupréci s firmou Family
Care s.r.0, rovnako boh v ramci propagacie oslovené
MC a zaslané informacné letaky o novej socidlnej
sluzbe aj pre MC.

Zdroj: Udaje pre spracovanie boli cerpané z Vyhodnotenia RP KPSS PIMza prislusné roky

Ciel ¢. 4 Implementacia a vyuZivanie technickych prostriedkov, najmé telekomunika¢nych
technolégii, v systéme socidlnych sluzieb bol splneny. Cielom uvedené¢ho druhu socidlnych sluzieb je
najméi zabezpecit’ pocit bezpecnosti pre prijimatel'ov. V nasledujiicom programovacom obdobi KPSS
by bolo vhodné zamerat’ sa na cielové skupiny, ktoré vyuzivaju tento druh socialnej sluzby a zistit
pocetnost’ cielovej skupiny (potrebu).

Ciel’ & 5: Pomoc poskytnuta v¢as, podl’a potrieb a v primeranej kvalite na dobu urdita

PRIORITY OPATRENIA VYSTUPY
A Odlah¢ovacia sluzba A1l Planovana starostlivost’ Rok 2014: Bola podporena prevadzka SOH OZ
poskytovand verejnym Domov pre kazdého na Hradskej sumou 20 000 €.
poskytovatel'om . . .
Rok 2015: Bola podporena prevadzka SOH OZ
Domov pre kazdého na Hradskej sumou 20 000 €.
B Pomoc 1’}1d’0m y BI ROZYOj Sl.uii‘fb na Rok 2016: Poskytnuty finanény prispevok na
ohrozenym socialnym u.spokOJovame.zakladnych prevadzku SOH OZ pre kazdého na Hradskej vo
vylacenim zivotnych potrieb vyske 18 890 € an.o. Depaul vo vyske 1 110 €.

Rok 2017: Poskytnuty finanény prispevok na
prevadzku SOH OZ Domov pre kazdého na Hradskej
vo vyske 26 596 €, n.o. Depaul vo vyske 2 340 €
an.o. Domov sv. Jana z Boha vo vyske 18 000 €.

B2 Stredisko osobnej hygieny

Zdroj: Udaje boli ¢erpané z Vyhodnotenia RP KPSS HM za prislu§né roky

Ciel’ ¢. 5 - Pomoc poskytnuta vcas, podl’a potrieb av primeranej kvalite na dobu urditi bol
splneny. Celkovo na podporu sluzieb stredisk osobnej hygieny pre l'udi ohrozenych socidlnym
vylu€enim bolo v sledovanom obdobi z rozpoctu hlavného mesta SR Bratislavy poskytnutych 106 936
€. Prioritu odlahCovacia sluzba nebolo mozné vyhodnotit, nakolko sa v hodnotiacich spravach
realiza¢nych planov KPSS v prislu§nych rokoch pri tejto priorite hodnotila povinnost samospravy
poskytnut’ alebo zabezpecit’ poskytovanie socidlnej sluzby bezodkladne, ak st Zivot a zdravie vazne
ohrozené (v sulade s § 8 ods. 6 zakona o socialnych sluzbach), ¢o nie je odl'ahCovacia sluzba. Bolo by
vhodné v ramci ciela ¢. 5 v nasledujicom obdobi venovat’ sa tejto priorite aj nad’alej, nakolko
odl'ahéovacia sluzbaje v systéme podpornych sluzieb vel'mi délezitym nastrojom na podporu zotrvania
osoby odkazanej na pomoc ¢o najdlhSie v prirodzenom (domacom) prostredi. Je pritom nutné sa
zamerat’ na rozsah a potrebu odl'ahCovanej sluzby v ramci analyzy potrebnosti jednotlivych druhov
socialnych sluZieb.
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Ciel’ & 6: Dobra dostupnost’, informovanost’ a zrozumitePnost’ socialnych sluZieb pre obéanov

PRIORITY OPATRENIA VYSTUPY
A Posilnit otvoreno’st Al Skvalitnenie flujleb Pravidelne - $tvrtro¢ne sa aktualizuji informacie o aktudlnom
a t’ranspaljentnost pri v Ser\flse pre obcana pocte klientov, o poéte vol'nych miest, o poéte ziadatel'ov v ZSS
planovani ) hlavpeho mesta SR v zriad'ovatel'skej posobnosti hlavného mesta SR Bratislavy.
a poskytovani Bratislavy i . L, i , .
sociglnych slusieh Hlavné mesto vydalo 4000 ks informacénych letdkov s témami ako
viac informovaf ’ A2 Zlepenie sa nestat’ bezdomovcom a ako postupovat’ pri vybavovani socialnej
ob&anov. diskutovat  informovanosti sluzby. Letaky boh distribuované mestskym ¢astiam a na
e ) pracovisko prvého kontaktu v budove magistratu.
snimi a zvySovat ich  obyvatelov
spolutcast’ na a poskytovatel'ov V sledovanom obdobi sa uskuto¢niovali pracovné stretnutia
rozhodovani socialnych sluZzieb verejnych a neverejnych poskytovatel'ov SS ako aj so subjektami
v socialnej oblasti o zameroch hlavného poskytujucimi socidlnu pomoc/starostlivost’ s cielom prezentacie
mesta v rozvoji zariadeni, sluzieb a vymeny informacii.
socidlnych sluZieb Printové médium inBA pravidelne vo svojich ¢lankoch informuje

a poskytuje verejnosti aktualne informacie z oblasti socialnych
sluzieb (napr. ¢lanok Radost’ byt seniorom z 23.4.2018, ¢lanok
Systémova pomoc 'ud’om bez domova zo dia 1.3.2018).
Bratislavska televizia uskuto¢iiuje reportaze na aktualnu tému
v oblasti socialnych sluZzieb.

Zdroj: Udaje boli éerpané z Vyhodnotenia RP KPSS p[Mza prislusné roky

Ciel’ &. 6 Dobra dostupnost’, informovanost’ a zroznmitePnost’ socialnych sinZieb pre obc¢anov je
splneny. Aj v dalSom planovacom obdobi bude potrebné venovat’ zvySenu pozomost informovanosti,
dostupnosti a zrozumitelnosti informacii v oblasti socialnych sluzieb pre obcanov. V ramci stretnuti
pracovnych skupin ako aj z rozhovorov so zastupcami jednotlivych cielovych skupin vychddza potreba
lepSej informovanosti. Je potrebné sa zamerat viac na dostupnost’ a zrozumitelnost zpohladu
jednotlivych cielovych skupin.

Ciel’ ¢. 7 Rozvoj Pudskych zdrojov ako podmienka kvality poskytovanych socialnych sluZieb

PRIORITY OPATRENIA VYSTUPY

A I?OZVOJ /’“ Syrstém rozyoja V ZSS socidlnopravnej ochrany a socidlnej kurately sa pravidelne
lgdskych Tudskych zdrojov (mesacne, $tvrtroéne) uskuto&iiujii supervizie, viésinou skupinové
zdrojov

formy. Superviziaje zmerana na verifikaciu odbornych postupov
a reflexiu spracovavania emocii v praci s klientmi.

V ZSS dlhodobe;j starostlivosti (ZPS) sa venuje pozomost’ rozvoju
l'udskych zdrojov v stvislosti so zavadzanim podmienok kvality
poskytovanych sluzieb, kde personalna oblast’ je jednou z taziskovych
a ma zadefinované Standardy postupu realizacie persondlnej politiky

v ZSS.

Socialni, ako aj odbomi pracovnici sa priebezne zucastiovali
vzdelavacich akreditovanych kurzov a skoleni.

Celkovo za sledované obdobie sa zii¢astnilo superviznych stretnuti zo
ZSS v zriad'ovatel'skej posobnosti Bratislavy 2 930 zamestnancov.

Akreditované vzdelavanie absolvovalo za sledované obdobie celkom
879 zamestnancov.

Zdroj: Udaje boli ¢erpané z Vyhodnotenia RP KPSS PIMza prislu§né roky

2

Ciel’ ¢. 7 - Rozvoj l'udskych zdrojov ako podmienka kvality poskytovanych socidlnych sinZieb bol
splneny ciasto¢ne. Pri hodnoteni uvedeného ciel’a v realiza¢nych planoch, ako aj pri rozhovoroch so
zodpovednymi zamestnancami za rozvoj l'udskych zdrojov absentuje personalna politika na urovni ZSS
- rozpracovana vo forme internych smernic pre hodnotenie a motivaciu zamestnancov a systém d’al§icho
vzdelavania. Pri hodnoteni absentovali konkrétne vystupy z monitoringu persondlnej, kvalifika¢nej
a mzdovej Grovne zamestnancov Usekov a zariadeni poskytujucich socialne sluzby. Spravy z hodnotenia
realizacnych planov za jednotlivé roky obsahuju vseobecné konstatovania s odvolavanim sa na
dodrziavanie vyhlaSok o mzdovom ohodnoteni a zdkonnika prace. Zaroven je vSak konstatovana
fluktuacia resp. nedostatok zamestnancov na niektorych pracovnych pozicidch (zdravotna sestra.
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opatrovatel/ka) a nedostatok mzdovych prostriedkov na zvySovanie motivacie kvalifikovanych
zamestnancov pracovat’ v socialnej oblasti.

Vzhl'adom na to, Ze kvalitné socialne sluzby a naplnenie vSetkych predchadzajucich cielov je zavislé
od ciel'a ¢. 7 — rozvoja ludskych zdrojov, je potrebné v nasledujucom programovom obdobi venovat
zvySenu pozornost’ vytvoreniu podmienok pre naplnenie tohto ciela. Je ddlezité si v tejto suvislosti
uvedomit’, Ze socialne sluzby si sluzby osobného charakteru, kde spokojnost’ prijimatel'a/uzivatel’a
socialnej sluzby je zavisla od kvality T'udskych zdrojov a profesionalneho vykonu socialnej prace
a odbornych Cinnosti. Dokazom toho je aj podiel vydavkov do personalnej/mzdovej oblasti, ktora sa
v oblasti socialnych sluzieb pohybuje v pomere 60 — 65% z celkovych prevadzkovych vydavkov
zariadenia socialnych sluZieb.
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1.1.2 Ekonomicka analyza socidlnych sinZieb podla KPSS 2013 - 2018

Informéciami o tom, kol’ko finanénych prostriedkov sa do socidlnych sluzieb na Gzemi hlavného mesta
investuje (vratane MC a neverejnych poskytovatelov SS), hlavné mesto nedisponuje. Ekonomicka
analyza, ktord je uvedena nizsie, poskytuje informacie o vydavkoch do socialnej pomoci a socidlnych
sluzieb zrozpoctu hlavného mesta za hodnotené obdobie. Informacie audaje pochddzaju zo
schvalenych zavere¢nych Gctov mesta za roky 2014 - 2016. Za roky 2017 a 2018 st uvedené udaje zo
zverejnenych schvalenych alebo upravenych rozpoctov. Ku ditu hodnotenia (31.5.2018) zéverec¢ny tcet
hlavného Mesta SR Bratislavy na webovom sidle mesta za rok 2017 nebol zverejneny, takze za roky
2017 a 2018 st pouzité rozpoctované udaje (nie skutocné Cerpanie ako za roky 2014-2016).

Analyza programovej Struktiry rozpoctu v socialnej pomoci a socidlnych sluzbach poukazuje na
rozdielnu Struktaru vo vztahu ku KPSS a nie je dostatoéne prehladnda z pohladu cielov KPSS,
socialnych udalosti a cielovych skupin definovanych v KPSS. KPSS a finan¢né alokacie zdrojov na
jednotlivé ciele je problematické porovnavat resp. je potrebné spracuvat d’alSie analytické podklady,
ktoré by poskytli realny obraz zdrojového krytie a porovnavacie analyzy z jednotlivych nastrojov pre
riadenie a rozvoj socialnych sluzieb (programovy rozpocet a KPSS).

Bezné vydavky do oblasti socidlnej pomoci a socidlnych sluzieb Hlavného mesta SR Bratislavy za
obdobie 2014 - 2018 v porovnani k celkovym beznym vydavkom boli nasledovné (v EUR):

. Kapitalové
BV podla BY,d" . Kyapltalove vydavky do
programovej socidlnej vydavky do socialnej
R . o -
Rok BeZné prijmy Bezné vydavky Struktury - oblasti 2.1k0 % SOCI?lneJ ) oblasti ako %
(BV) M podiel oblasti podla .
program ¢. 10 , . podiel
k celkovym BV programovej ;
© mesta Struktar k celkovym
y KV mesta
2014 220 711 096 206 802 265 10 604 768 5,13 % 246 834 0,7 %
2015 238 108 614 214 877 531 11 121 172 52 % 173 677 0,2 %
2016 269 437 148 246 241 733 12 090 514 4,9 % 140 743 0,6 %
467 000
* 0,
2017 263 617 680 250 972 027 13 560 687 4,0 % 980 497*
2018 276 738 759 259 521 181 13 580 664 4,0 % 437 500

Zdroj: Zaverecny ucet Hlavného mesta SR Bratislavy za roky 2014- 2016, udaje za roky 2017 a 2018 reprezentuju
schvaleny alebo upraveny rozpocet (*upraveny rozpocet)

Z vyssie uvedenej tabulky vyplyva, Ze bezné vydavky z rozpoctu hlavného mesta SR Bratislavy do
oblasti socialnej pomoci a socialnych sluzieb sa pohybuji naurovni cca. 5 %, za roky 2017 a 2018 klesli
podla schvélenych rozpoc¢tov na 4 %. Co sa tyka kapitalovych vydavkov, je situdcia neuspokojiva,
nakol'’ko nedosahuji ani tirovenl 1% celkovych kapitalovych vydavkov mesta. Vzhl'adom na narastajiuce
socidlne problémy, ale najmé na starnutie populacie, takyto trend vyvoja vydavkov do socidlnej oblasti
nezodpovedd demografickému trendu. Podla Stidie demografického potencidlu hlavného mesta SR
Bratislavy do roku 2050 seniorska zlozka populacie v Bratislave mé dlhodobo mierne stupajlci trend,
pricom jej vahaje stabilne o nieCo vysSia ako v celej populacii Slovenska. Za poslednych 20 rokov sice
nedoslo k tak vyraznym zmenam ako v inych vekovych skupinach (narast z necelych 12% na takmer
17%), no posledné obdobie potvrdzuje zvySujicu sa dynamiku tohto procesu. Rozdiely medzi
Bratislavou a Slovenskom sa zvacsuju, k comu prispieva najmé vicsia nerovnomemost’ vekovych
skupin v bratislavskych okresoch a tym aj vicSie pocty osob, ktoré sa v poslednych rokoch presuvaju
z produktivneho do seniorského veku. Vzhl'adom na skutoénost’, Ze do veku 65 a viac rokov uz zacinaju
sa dostavat’ pocetné kohorty osob narodenych v 50. rokoch, je moZné ocakavat’® d’alSie pomerne
vyrazné zvySovanie podielu seniorskej zlozky. Z hl'adiska vyvoja na urovni jednotlivych mestskych
okresov sice pozorujeme urcitu konvergenciu a v poslednych rokoch vo vsetkych celkoch aj narast
zastipenia, no aj napriek tomu nad’alej plati, ze najvyssi podiel 0osob vo veku 65 a viac rokov ma prvy
bratislavsky okres a najniz§i (pod celoslovenskym priemerom) okres Bratislava V. Podrobnejsie je
demografickd analyza zhmut4d v kapitole 1.3. KPSS pre nasledujiice obdobie by preto mal
vyznamnej$im spdsobom kvantifikovat’ potrebu socidlnych sluzieb pre seniorov a vo vizbe na potrebu
aj zodpovedajicu alokaciu finanénych prostriedkov z rozpoc¢tu mesta.
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Bezné vydavky do Socidlnej pomoci a socidlnych sluzieb hlavného mesta SR Bratislavy za obdobie
rokov 2014-2018 podla podprogramov (v EUR)™

Bezné vydavky podla Podprogram 10.2

. Prispevok NePOSS/ Podprogram 10.3
Rok programove) Podprogram 10.1 podpora prace podpora rodin/ zdravé
Struktiry/podp rogram ZSS DS/ ZSS Ki . . .
(10/6) S bezdotnovcaml/ mesto/ aktivne starnutie
grantovy program
10.1 10 465 208 9 550 351 20 000 55 851
2014 10.2 80 065 764 699 39 995 2 800
10.3 59 495 20 000 844
10.1 10 894 042 10210 842 20 000 55 875
2015 10.2 164 922 683 200 125 328 2 428
10.3 62 208 19 594 3 905
10.1 11 763 484 10 926 272 20 000 57 130
2016 10.2 261 569 796 638 240 928 4265
10.3 65 461 640%* 4 066
6.1 12 983 243 11 189 393 5000 113 500
2017 6.2 420 000 968 850 395 000 5000 (KPSS)
6.3 118 500 20 000
6.1 12 930 664 11 974 164 20 000 129 000
2018 6.2 500 000 956 500 480 000
6.3 150 000 21 000 (KPSS)

Zdroj: Zaverecny ucet Hlavného mesta SR Bratislavy za roky 2014 -2016, udaje za roky 2017 a 2018 reprezentuju
schvdaleny alebo upraveny rozpocet (*podpora obetiam domdceho nasilia)

Z vyssie uvedeného prehl’aduje zrejmy narastbeZnych vydavkov do socidlnej pomoci a socidlnych sluzZieb v roku
2017 v porovnani s rokom 2014 o 27,5 %. Podstatni ¢ast’ vydavkov Bratislavy vyddva na socidlne sluzby
v zariadeniach socidlnych sluZieb dlhodobej starostlivosti (cca 91 % v rokoch 2014 - 2016, v roku 2017 vydavky
na zariadenia socialnych sluzieb dlhodobej starostlivosti predstavovali 82,75 %).

Pozitivne moZno hodnotit’ narast vydavkov v podprogramelO.2 (resp. 6.2), kde st zahmuté prispevky neverejnym
poskytovatePom socidlnych sluZieb, podpora prace s bezdomovcami agrantovy program. Kym v roku 2014
z celkového objemu vydavkov do socialnej oblasti na tento podprogram sa ¢erpalo 0,76 %, v roku 2017 to bolo uz
3,1%. Oproti roku 2014 sa v roku 2017 zvySsili vydavky na podprogram 10.2 (6.2) viac ako 5-ndsobne. Ziujem
hlavného mesta rieSit’ otazky bezdomovectva potvrdzuje aj skuto¢nost’, Ze sa vydavky na zariadenia socialnych
sluZieb krizovej intervencie v roku 2017 v porovnani s rokom 2014 zvysili o0 26,7 %.

1.1.3 Zavery k hodnoteniu KPSS 2013 - 2018

V ramci hodnotenia existujuceho KPSS bola zamerana pozomost’ na hodnotenie KPSS ako celku, jeho
ulohou bolo vyhodnotit’ a skontrolovat’, ¢i boli naplnené stanovené ciele.

Podprogram 10.1 (od roku 2017 preklasiflkovany na podprogram 6.1) - pod tymto podprogramom st uvedené vydavky
na starostlivost’ o seniorov, obcanov odkazanych na zabezpecenie nevyhnutnych zivotnych ukonov - pod touto programovou
Strukturou st uvadzané vsetky zariadenia socialnych sluzieb (krizovej intervencie, ¢o je v KPSS uvedené v cieli ¢. 1 a aj
zariadenia krizovej intervencie na podporu rodin sdetmi, ¢o sa v KPSS uvadza v cieli ¢. 2, aaj pobytové zariadenia
socialnych sluzieb pre osoby v dochodkovom veku alebo s nepriaznivym zdravotnym stavom, ¢o sa v KPSS uvadza v cieli
¢ 3).

Podprogram 10.2 Podpora socidlnych aktivit - Pomoc obéanom v hmotnej a socialnej nudzi, rieSenie krizovych situacii v
rodine, thrada ekonomicky opravnenych nakladov spojenych s poskytovanim socialnej sluzby v zmysle zékona o socialnych
sluzbach, zakladné socialne poradenstvo, podpora obeti domaceho nésilia (od roku 2017 preklasiflkovany na podprogram
6.2 Pomoc 'ud’om bez domova) - Pomoc ob&anom v nepriaznivej socialnej situdcii ohrozenych socidlnym vylucenim - v
KPSS sa vydavky z tohto podprogramu premietaji do ciel’a ¢. 1a ciel'a ¢. 2.

Podprogram 10.3 Socidlna praca s vybranymi skupinami - Podpora aktivneho zivota seniorov, ul'ah¢it’ kazdodenny zivot
a tungovanie t'yzickych osob s tazkym zdravotnym postihnutim a nepriaznivym zdravotnym stavom, ktoré st doma a nie su
umiestnené v zariadeniach socidlnych sluzieb, podpora rodin a zdravé mesto, (od roku 2017 preklasiflkovany na
podprogram Podporné socidlne programy) - Prorodinna politika hlavného mesta, podpora aktivneho Zivota seniorov,
podpora zdravého zivotného $tylu a environmentalna vychova, poskytovanie podpory obetiam domaceho nasilia.
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Ako bolo konstatované aj v predchadzajucich Castiach hodnotenia, Struktura KPSS je navrhnuta dobre
a odporuca sa v uvedenej Strukture pracovat’ aj v nasledujucom programovacom obdobi. Chyba vSak
kompatibilita Struktiry KPSS so Strukturou programového rozpocCtu, ¢o spdsobuje nizsiu
transparentnost’ vo vztahu k zdrojovému krytiu jednotlivych aktivit a stazuje aj systém hodnotenia vo
vztahu k efektivite vynakladanych finanénych prostriedkov na socialnu oblast’. Bolo by vhodné, aby sa
v nasledujucom programovacom obdobi zostladili struktury tychto dvoch klIi¢ovych programovych
dokumentov.

Na zaklade vykonanych analyz z verejne dostupnych podkladov k hodnoteniu (realizacné plany,
vyhodnotenia realizatnych planov KPSS, zavere¢né Gty mesta, strategické dokumenty
o bezdomovectve, informacie na web sidle a pod.) ako aj rozhovorov so zamestnancami magistratu
a ZSS mozno konstatovat’, Ze ciele, priority a opatrenia na obdobie rokov 2013 — 2018 boli nastavené
spravne, zodpovedaji poziadavkam a potrebam praxe, a ¢o je dolezité, Ze boli do vysokej miery splnené.
V ramci hodnotenia moZno konstatovat ¢iastocné naplnenie ciela ¢. 7 — rozvoj I'udskych zdrojov, ¢o je
z hladiska napliiania cielov KPSS asi najnaroénejsi a najtazsic uskutoénitelny ciel, lebo problém
kvalitnej a dostupnej pracovnej sily je celospoloCensky problém a presahuje aj kompetenciu gestorov
KPSS - sekcie socialnych veci, kultary, vzdelavania a $portu hlavného mesta SR Bratislavy.

Do buducnosti bude potrebné venovat’ pozornost’ definovaniu $pecifickych ciel'ov KPSS a odportca sa
postupovat’ podla principov SMART (aby ciele boli konkrétne, meratel'n€, dosiahnutelné, realisticke
a ¢asovo ohrani¢ené).

Hodnoteny KPSS hlavného mesta SR Bratislavy za obdobie 2013 — 2018 je/bol spracovany na
profesionalnej urovni, implementacia apricbezny monitoring zo strany zadavatela, garanta
a koordinatora KPSS bol odborne vykonavany a vystupy ztejto evaulacie, ako aj dalSie aktualne
analyzy a informacie su dobrym vychodiskom pre pripravu nasledujiceho KPSS hlavného mesta SR
Bratislavy na obdobie rokov 2020-2021.
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1.2 Prehlad existujucich KPSS mestskych ¢asti

uzemie hlavného mesta Bratislavy je za i¢elom vykonu samospravy rozdelené na 17 mestskych Casti.
Podl'a § 83 Zakona &. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach vypracuva komunitny plan socidlnych
sluzieb obec v spolupraci s inymi poskytovateImi socialnych sluzieb v ich tzemnom obvode a s
prijimatel'mi socidlnych sluzieb v ich izemnom obvode.

Nasledovné tabulka znazoriiuje zoznam mestskych Casti spolu s informaciou o tom, ktoré z nich majt
vypracovany komunitny plan socidlnych sluzieb (stav z mdja 2018):

« R Pocet obyvatel'ov Komunitny plan Obdobie

P. & Mestska Cast k 31.12,20175 socidlnych Alogich platnosti KPSS
L Staré Mesto 40 610 ano 2017-2021
2. Ruzinov 72 718 ano 2017-2021
3. Vrakuiia 20 173 ano 2018-2022
4. Podunajské Biskupice 22 029 ano 2019-2023
5. Nové Mesto 38482 ano 2017-2021
6. Raca 22 088 ano 2017-2019
7. Vajnory 5872 ano 2017-2021
8. Karlova Ves 33 586 X X

9. Dubravka 33324 ano 2016-2020
10. Lamad 7232 ano 2015-2020
11. Devin 1538 X X

12. Devinska Nova Ves 15 940 ano 2012-2014
13. Zahorska Bystrica 5171 ano 2013-2016
14. Petrzalka 103 190 ano 2018-2022
15. Jarovce 2200 X X

16. Rusovce 3 964 X X

17. Cunovo 1447 X X

Bratislava spolu 429 564

Zdroj: vlastné spracovanie

Z uvedeného prehladu vyplyva, ze KPSS nemaju spracovany Styri mestské casti s najmenSim poctom
obyvatelov (Rusovce, Jarovce, Devin aCunovo). Spomedzi vaésich mestskych casti chyba KPSS v
Karlovej Vsi. Devinska Nova Ves a Zahorska Bystrica majua spracované komunitné plany, avsak nie st
aktualizované.

Pri blizSom skumani obsahu jednotlivych komunitnych planov je vidiet velké rozdiely v obsahu a
kvalite spracovania tychto strategickych dokumentov. Medzi najcastejSie nedostatky patria:

+ Stanovené priority sa netykaji socidlnych sluzieb tak, ako ich vymedzuje zakon ¢. 448/2008 Z.
z. o socidlnych sluzbach. Tym padom sa niektoré KPSS svojim charakterom priblizuju
k programom hospodarskeho a socidlneho rozvoja podl'a zakona ¢. 539/2008 Z. z. o podpore
regionalneho rozvoja. Napr. KPSS mestskej casti Ruzinov zahffia priority zamerané na
budovanie cyklotras, dostavbu a rekonstrukciu hasi¢skej zbrojnice, rozSirenie kapacit a
zlepSenie technického stavu predskolskych a Skolskych zariadeni a zvySenie kvality kultimych
a spoloc¢enskych objektov, kniznic a podpora kultimych podujati.

* Nie vSetky KPSS obsahuji harmonogram realizicie aktivit a rozpocet, resp. odhadovantl vysku
finan¢nych nakladov (Staré Mesto, Vrakuna, Dubravka, Devinska Nova Ves, Zahorska Bystrica
tieto udaje neuvadzaju).

» Kvalita spracovania SWOT analyz oblasti socialnych sluzieb je rozdielna. Nie vSetky SWOT sa
venovali primame tejto oblasti, pokryvali d’aleko SirSie spektmm oblasti zivota v MC, pripadne
sa vobec nezaoberali oblastou socidlnych sluzieb (Ruzinov, Lamac), rovnako nie vzdy SWOT
boli spracované spravne (najCastejSou chybou bolo uvéadzanie ohrozeni v sekcii slabych
strdnok). Niektoré MC nemali vypracovani SWOT analyzu vobec (Vrakuna).

>Zdroj: Statisticky trad SR. http://datacube.statistics.sk/
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Napriek mnohym rozdielom medzi jednotlivymi mestskymi ¢astami sa niektoré slabé stranky v oblasti
poskytovania socidlnych sluzieb opakuju. Zarovei sa do velkej miery prekryvaju so slabymi strankami
identifikovanymi v tomto KPSS hlavného mesta SR Bratislava a tym padom ich rieSenie predstavuje
spolo¢ny zaujem oboch Urovni samospravy na Uzemi Bratislavy. NajcastejSie uvadzanymi slabymi
strankami st

* nedostatok financnych zdrojov na zabezpecovanie socialnych sluzieb,
* nedostatocnd informovanost’ potencialnych prijimatel'ov socidlnych sluzieb a ich rodin,

* gspolupraca v oblasti poskytovania socidlnych sluzieb medzi mestskymi c¢astami, hlavnym
mestom a VUC,

* nevyhovujulci stav socidlnych zariadeni,
* nedostatok bezbariérovych pristupov,
* nedostatok kvalifikovanych socialnych pracovnikov (najmé terénnych).

Kazda mestska cast’ poskytuje na svojom tGzemi urcity rozsah socidlnych sluzieb na zdklade zloZenia
a potrieb obyvatel'stva a v sulade s rozdelenymi kompetenciami podl'a Statitu (podrobnejSie informécie
suvedené v Casti 1.5.1 Vymedzenie kompetencii hlavného mesta a mestskych casti v socialnej oblasti).
NajcastejSie su to sluzby pre seniorov a TZP (opatrovatel'ska sluzba, denny stacionar, zariadenie pre
seniorov, stravovanie, preprava), rodiny s detmi (jednorazové financné prispevky), ale aj pre l'udi bez
domova ¢i drogovo zavislych (nizkoprahové centrd, Utulky, noclaharne).

Aktualne platné KPSS definuji nasledovné priority pre cielovi skupinu SENIORI:

Mg:gi,ka Priority pre ciePovi skupinu SENIORI stanovené v aktuilnej verzii KPSS
*  Vybudovanie medzigeneracného denného centra
Staré *  Zabezpecenie dostatoénej kapacity opatrovatel'skej sluzby vzhl'adom na aktualne potreby seniorov
Mesto *  Prehodnotenie efektivneho vyuzivania sluzieb denné¢ho stacionara
*  Vystavba nového zariadenia opatrovatel'skej sluzby na Dobsinského uhci
«  Vystavba nového zariadenia pre seniorov K Zeleznej studienke
*  Stavebné upravy Domova dochodcov na Pazitkovej ulici
*  Zateplenie Domova déchodcov na Pazitkovej ulici
RuZinov *  Zateplenie objektu na Banselovej ¢. 4
*  Certifikacia zariadenia Domova déchodcov na Pazitkovej ulici ako pracoviska bazalnej stimulacie
*  Zateplenie objektu na Haburskej ¢. 2
*  Rozsirenie kapacit opatrovatel'skej sluzby
*  ZvySovat rozvoj terénnych socidlnych sluzieb, nasledne pobytovych socidlnych sluzieb
Vrakuiia *  Rozsirit’ a skvalitnit’ poskytované socialne sluzby v Deimom stacionari

*  Rozsirit moznosti stravovania dochodcov v restauraciach
*  Vybudovat zariadenia pre seniorov v spolupraci s podnikatel'skym prostredim
*  Vybudovanie zariadenia opatrovatel'skej sluzby pre cca. 15 0s6b
Nové Mesto *  Vybudovanie zariadenia pre seniorov
e Debarierizacia deimych centier
*  Prevadzkovanie deimého stacionara
*  Zabezpecenie dostupnosti nizkoprahového zariadenia pre seniorov, ktori si neprispdsobivi alebo bez
domova (v spolupraci s hlavnym mestom)
*  Zabezpecenie doplnkovych sluzieb podporujticich sebesta¢nost’ seniora
*  Podpora zachovavania zdravych stravovacich navykov
*  ZvySenie operativnosti a kvality opatrovatel'skej sluzby
*  Podporaneformalnych aktivit prispievajucich k spolo¢enskému kontaktu a sebestacnosti

Raca

*  Rozvijanie vyhladavacej a preventivnej ¢innosti MC
*  Zameranie pozornosti na prestarnuté ¢asti MC
*  Rozsirenie kapacit chraneného byvania
Vajnory *  Zabezpecenie prepravnej sluzby
*  Zriadenie arozsirenie teréimej opatrovatel'skej sluzby
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Dubravka

Lamac

Devinska
Nova Ves

Zahorska
Bystrica

Petrzalka

Podunajské
Biskupice

Roz§irenie opatrovatel'skej sluzby
Zariadenie opatrovatel'skej sluzby
Zariadenie pre seniorov
Prepravna sluzba
Detmé centrum
Kvantitativne zvySenie poc¢tu donasok stravy do domacnosti
Kvantitativne zvySenie moznosti stravovania vjedalni osobam, ktoré dovisili dochodkovy vek
Zvysenie fman¢ného prispevku MC na stravovanie pre seniorov
Zriadenie denného centra
Domov socidlnych sluzieb Rozsutec - revitalizacia parku
Domov seniorov Lamac¢ - Nakup cviciacich strojov pre seniorov
Podpora chraneného byvania pre osoby so zdravotnym postihnutim
Odrlah¢ovacia sluzba
Odborné poradenské sluzby
Vybudovanie a podpora fungovania detmého stacionaru pre osoby so zdravotnym postihnutim
Zvysenie kapacit v pobytovych zariadeniach ich rekonstrukciou a prestavbou
Nadalej zabezpecovat’ dostupné socidlne sluzby pre seniorov a obéanov v nepriaznivej socialnej
situacii
Monitorovat uroven kvality poskytovanych socidlnych sluzieb, prijimateI'mi ktorych s obyvatelia
mestskej Casti, najmé opatrovatel'skej sluzby
Aktivne sa zaujimat’ o potreby starSich ob¢anov a obcanov nepriaznivej socialnej situdcii
Zriadenie/vybudovanie nového zariadenia opatrovatel'skej sluzby s kapacitou 40 16zok
Zriadenie/vybudovanie detmého stacionaru s kapacitou 15 miest
Rekonstrukcia strediska socialnych sluzieb na Vavilovovej ulici s navysenfm ZOS o 15 16zok na spolu
35 16zok
Vytvorenie vhodnych finan¢nych podmienok pre opatrovatel’ky a zamestnanie primerané¢ho poctu
(terérma opatrovatel'ska sluzba)
Udrzovanie aktualne prevadzky klubov dochodcov s moznost'ou ich rozsirenia o d’alsi (dermé centra)

Zdroj: KPSS mestskych casti - vlastné spracovanie (stavz maja 2018)

Pre cielova skupinu DETI, MLADEZ A RODINA si stanovuju aktuilne KPSS mestskych Casti
nasledovné priority:

Mestska
cast’

Staré Mesto

Ruzinov
Vrakuia
Nové Mesto

Priority pre cielova skupinu DETI, MLADEZ A RODINA stanovené v aktuilnej verzii KPSS

Vybudovanie medzigenera¢ného denného centra podl'a zdkona o socialnych sluzbach
Peniazné a vecna podpora rodin s nizkym prijmom

Poskytnutie dostato¢nej kapacity jasli a materskych skoélok
Podpora rodin s detmijednorazovou penaznou vypomocou
Spracovat’ systém prace s rodinami s ohrozenymi det'mi a ich sanacie

Podpora netormdlnych a tormalnych aktivit obanov orientujucich sa na pomoc rodindm s detmi a
mladezou

Pomoc pri osobnej starostlivosti o diet'a so zretel'om na nizkoprijmové rodiny a osamelych rodi¢ov

Podpora zékladnych §kél v personalnom obsadeni $kolského psychologa, Specidlneho pedagoga a
Skolského asistenta

Podpora a rozvoj centier pre rodinu a deti a d’al$ich komunitnych aktivit
Podpora zaujmovych aktivit pre deti a mladez

Zvysovanie spolo¢enského ocenenia a citlivosti voc¢i rodi¢ovstvu a mladym rodicom
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Vajnory

Dubravka

Lama¢

Devinska
Nova Ves

Zahorska
Bystrica
Petrzalka

Podunajské
Biskupice

Vystavba rodinného centra

Zriadenie zariadenia nizkoprahového denného centra pre deti a rodinu

Zriadenie detskychjasli v lokalite ,JConcové®

Vystavba byvania pre socialne odkazanych obyvatel'ov mestskej Casti - (i) Zriadenie objektu s bytmi

pre mladé rodiny a (ii) Zriadenie objektu s bytmi pre zdravotne postihnutych i s priestormi uréenymi
na chranené byvanie

Zriadenie informac¢ného centra socidlneho a psychologického poradenstva
Podpora fungovania nizkoprahového zariadenia

Podpora vystavby socialnych bytov
Zvysenie kapacity nudzového byvania pre rodiny s detmi

Podpora fungovania poradenského centra pre osoby ohrozené zavislostami

Prevadzkovanie zariadenia ur¢eného na ubytovanie matiek s maloletymi detmi
Pridel'ovanie malometraznych bytov matkdm s maloletymi detmi

Zdroj: KPSS mestskych casti - vlastné spracovanie (stavz maja 2018)

Najmensiu pozomost’ venuju existujuce KPSS cielovej skupine CUDIA BEZ DOMOVA, kde definuju

nasledovné priority:

Mestska
cast’
Staré Mesto
Ruzinov
Vrakuiia
Nové Mesto

Racda

Vajnory
Dubravka

Lama¢

Devinska
Nova Ves
Zahorska
Bystrica
Petrzalka
Podunajské
Biskupice

Priority pre ciePovi skupinu CUDIA BEZ DOMOVA stanovené v aktualnej verzii KPSS

Podpora aktivit a organizacii ¢innych v oblasti starostlivosti o I'udi bez domova

Pomoc 'ud'om ohrozenym socialnou vylucenostou: (i) Zabezpecenie terénneho pracovnika pre
cielovu skupinu a poskytovanie socialneho poradenstva a (ii) Vytvorenie spoluprace so subjektmi
poskytujucimi socidlne sluzby na uspokojovanie zakladnych zivotnych potrieb

ZlepSovanie prevencie pred rizikami socialnej exkluzie: (i) Vhodna informovanost’ obyvatel'ov o
problematike obéanov odkazanych na osobitnti pomoc, (ii) ZvySovanie citlivosti obyvatel'ov na
problémy obcanov odkazanych na osobitnli pomoc a (iii) Zapajanie netormalnych komunit do
alternativnych foriem pomoci

Zriadenie Integracného centra pre osoby ohrozené socidlnym vylacenim

Zriadenie centra socialneho a psychologického poradenstva pre osoby so zdravotnym postihnutim a
0s0b, ktoré su v nepriaznivej zivotnej situdacii (vratane bezdomovcov)

Zvysenie kapacity nidzového byvania

Zdroj: KPSS mestskych casti - vlastné spracovanie (stavz maja 2018)

Na zaklade posudenia existujiicich KPSS mestskych casti je mozné konstatovat’, ze:

+ Je potrebné dalej rozvijat’ a zintenziviiovat spolupracu v oblasti planovania a poskytovania
socidlnych sluzieb medzi vSetkymi tromi Groviiami samospravy na tzemi hlavného mesta SR
Bratislava (tj. mestské Casti, hlavné mesto a samospravny kraj).
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+ Je potrebné d’alej budovat’ odborné kapacity pre komunitné planovanie socialnych sluzieb, a to
na trovni hlavného mesta, mestskych cCasti ale aj dodavatel'skych firiem resp. organizacii, ktoré
boli vybrané na spracovanie KPSS.

Ekonomicka analyza vydavkov do socidlnej oblasti na izemi hlavného mesta
Bratislavy za obdobie rokov 2015 - 2017

Pre komunitné planovanie na uzemi Hlavného mesta Bratislavy je dblezit¢ sledovat’ vydavky do
socialnej oblasti a analyzovat’ ich z hl'adiska rozvoja, z hl'adiska vydavkov na ob¢ana a z hl'adiska
roznych meratelnych ukazovatelov, ktoré poskytnii obraz o dostupnosti jednotlivych druhov
socialnych sluzieb, o plneni uloh jednotlivych mestskych casti a Hlavného mesta na zaklade
kompetencii vyplyvajicich zo Statatu Hlavného mesta Bratislavy. Za Géelom ziskania vyssie
uvedenych udajov je potrebnd koordinacia a vel'mi uzka spoluprica Bratislavy a mestskych casti. Je
potrebné konstatovat’, Ze v siCasnosti kooperacia a koordinacia v oblasti komunitného planovaniaje
nedostatocna, je skor neformalna.

Bez vymedzenia jednoznacnych atransparentnych pravidiel pre spolupracu bude tazké dosiahnut’
dodrzanie principov komunitného planovania, kde jednym z hlavnych principov je dobre fungujuca
spolupraca medzi Gcastnikmi procesu komunitného planovania a v pripade Hlavného mesta aj dobre
fungujica spoluprdca medzi Bratislavou a mestskymi ¢astami. Komunitny plan je aj prostriedkom
na optimalizaciu vydavkov v socidlnej oblasti, ktoré kazdoro¢ne narastaji. S ohl'adom aj na tieto
skuto¢nosti je Ziaduce, aby sa ekonomické analyzy sledovali v §irSich suvislostiach vo védzbe na
uzemie hlavného mesta ako celok.

V prilohe €. 1je spracovana analyza vydavkov do socialnej oblasti v jednotlivych mestskych Castiach
a v Bratislave. Podkladom pre spracovanie tychto tidajov boli vyroéné spravy a zavere¢né ucty
Bratislavy a mestskych casti, ktoré su dostupné na webovych sidlach. Nie vzdy bolo vSak mozné
z vybranych udajov identifikovat’ podrobnu $truktiru a skladbu vydavkov, preto spracované analyza
ma poskytnut’ ramcovy pohlad a orientaciu na komplexnost’ a celistvost’ tizemia pri komunitnom
planovani. Tabulka v prilohe ¢. 1 k analytickej casti KPSS poskytuje aj informaciu o podiele
vydavkov do socialnej oblasti z celkovych vydavkov alebo beznych vydavkov. Najvyssi podiel
vydavkov do socidlnej oblasti z mestskych ¢asti ma mestska ¢ast’ Ruzinov (nad 10% - za rok 2017
az 11,74%). Pomeme vysoky podiel vydavkov do socidlnej oblasti v porovnani s ostatnymi
mestskymi Castami ma aj Staré Mesto, a to viac ako 10%. Tieto mestské Casti z hl'adiska poctu
obyvatel'ov patria k najvac¢sim mestskym castiam (1. Petrzalka, 2. Ruzinov, 3. Staré Mesto).
V ostatnych mestskych Castiach sa podiel vydavkov do socialnej oblasti pohybuje na trovni cca 1 -
5 %.
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1.3 Demograficka situacia a prognozy jej d’alSieho vyvoja

Demografickd analyza a prognoza v tejto kapitole bola spracovana na zéklade dokumentu Stidia
demografického potencialu hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy do roku 2050 z roku 2016
z dielne INFOSTAT, vypracovanej Branislavom Blehom, Branislavom Sprochom a Borisom Vatiom.
Autori pracovali s idajmi Statistického iradu SR za obdobie rokov 1992 - 2015, &o je dostato¢ne dlhy
casovy usek na zachytenie hlavnych trendov a umoziujici prognézovanie ich d’alSieho vyvoja.

Struktira obyvatePstva v Bratislave a jej mestskych &astiach po roku 1990

Vyrazné zmeny v demografii nie len Bratislavy, ale aj celej SR, je mozné pozorovat' uz od roku 1989.
Celkovy pocet obyvatelov mesta zac¢al mat klesajicu tendenciu uz koncom 70-tych rokov 20. storodia,
pricom tento trend pokracoval az do prvej polovice 90-tych rokov. Od roku 1992 je mozné vidiet
¢iastoény narast v polte obyvatel'ov mesta, spdsobeny najméd zvySenymi migraénymi tendenciami
(kladné migrac¢né saldo®), nakol’ko prirodzeny prirastok”™ mal dlhodobo klesajucu tendenciu, pricom od
polovice 90-tych rokov az do roku 2006 vykazoval zapomé hodnoty.

Nasledujuci graf zndzoriiuje vyvoj poctu obyvatel'stva v Bratislave v obdobi rokov 1996 - 2015. Na
grafe je vidiet’ dva vyrazne skoky v rokoch 2001a2011, ktoré suvisia s realizovanymi cenzami v ramci
Scitania obyvatel'ov, domov a bytov (SODB). Skoky su sposobené najma poctom odst'ahovanych, ktori
sa vSak neodhlasili z trvalého pobytu, ale aj potencidlnym neprihlasenim sa obyvatel'ov na obvykly
pobyt*. Bratislavaje v tomto kontexte Specifickym mestom, v ktorom zije viac 'udi na obvyklom pobyte
ako tych, ktory tam maju prihldseny trvaly pobyt. Redlny rozdiel medzi tymito dvoma ukazovateI'mi
vSak moze byt este viacsi. Okrem toho mozno predpokladat, ze obdobie mimo SODB nezachytava
migracné tendencie tak podrobne, ako prave v rdmci cenzu.

Vyvoj poctu obyvatel'ov v meste Bratislava v obdobi rokov 1992 - 2015:
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I prirodzeny prirastok i rmigraéné saldo i t celkovy prirastok - *Pocet obyvatelov k 31.12.

Zdroj: INFOSTAT, 2016

6 Migra¢né saldo predstavuje rozdiel medzi poctom pristahovanych a vystahovanych. Kladné migra¢né saldo znamena
migra¢ny prirastok, zdpomé migraéné saldo naopak predstavuje migra¢ny ubytok (INFOSTAT, 2005).

7 Prirodzeny prirastok prestavuje rozdiel medzi zivonarodenymi a zomretymi. Zapomy rozdiel medzi tymito ukazovatel'mi sa
oznacuje ako prirodzeny ubytok (INFOSTAT, 2005).

8 Vramci SODB sa sleduje prave obvykly pobyt obyvatel'stva, ktory predstavuje miesto, na ktorom sa obyvatel' zdrziava
prevaznu Cast’ roka, a moze byt odlisné od trvalého pobytu ako aj od miesta, kde sa obyvatel nachadzal v ¢ase Scitania.
Trvaly pobyt naopak prestavuje miesto, na ktorom je obyvatel trvalé prihlaseny.
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Z obrazku vidiet’, Ze vyvoj poCtu obyvatel'stva zacal znovu narastat’ od roku 2005, a to aj vd’aka kladnym
hodnotam ukazovatel'a prirodzeného prirastku, rovnako ako aj migracného salda. Vo vSeobecnosti vSak
mozno konstatovat, ze vzhladom na Specifické postavenie Bratislavy v oblasti trvalého a obvyklého
pobytu obyvatel'stvaje vel'mi tazké odhadnut’ skutoény stav poc¢tu obyvatel'ov mesta.

Z hladiska analyzy d’al§icho vyvoja demografickych ukazovatel'ov v Bratislave zohrava délezita ulohu
vekova Struktira obyvatel'stva. Komplexny pohlad na vekova Struktiru obyvatelstva Bratislavy
poskytuju tri syntetické ukazovatele: (i) priememy vek®, (ii) index stamutia'® a (iii) index celkového
ekonomického zat'azenia produktivne) Casti populacie". Nasledujlca séria obrazkov znazornuje vyvoj
tychto indexov v Bratislave ajej okresoch (BI = Bratislava I, B2 = Bratislava I, B3 = Bratislava 11, B4
= Bratislava IV, B5 = Bratislava V) v porovnani s celkovou situdciou na Slovensku.

Priememy vek obyvatel'stva v Bratislave, jej okresoch a na Slovensku:

Bratislava 81 82 83 84 85 Slovensko
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Zdroj: INFOSTAT, 2016

Ako vidiet z grafu, priememy vek obyvatel'stva Bratislavy je v celom sledovanom obdobi vyssi ako je
priememy vek obyvatelov celého Slovenska. Najvyssi priememy vek dosahuje v celom sledovanom
obdobi okres Bratislava I, ktory na konci sledovaného obdobia dosahoval vysku 44 rokov, najnizsi
priememy vek dosahoval pocas celého obdobia okres Bratislava V, pri€om na konci sledovaného
obdobia bol tento vek pod hranicou priememého veku v Bratislave ako celku - na rovni 41 rokov. Vo
vSeobecnosti vSak z grafu vidiet jednoznac¢ny trend zvySovania priememého veku obyvatel'stva, najma
v okresoch Bratislava II, IV a V. V ostatnych okresoch je vidiet miemy pokles od roku 2011.

Index stamutia v Bratislave, jej okresoch a na Slovensku je zobrazeny v nasledujucom grafe:

~Priemerny vek znazortiuje, kol’ko rokov ma ,,priememy obyvatel* daného tizemia do daného okamihu.

Index stamutia predstavuje pocet osdb v poproduktivnom veku (osoby vo veku 65 aviac rokov) k osobam
v predproduktivnom veku (osoby vo veku 0-14 rokov) (INFOSTAT, 2005).
Index celkového zatazenia produktivnej Casti populacie vyjadmje pomer poctu deti (vo veku 0-14 rokov) a seniorov (vo
veku 65 a viac rokov) pripadajicich na jednu, resp. 100 0os6b v produktivnom veku (20 - 64 rokov).
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V pripade indexu stamutia piati, Zze ¢im je jeho hodnota vysSia, tym viac seniorov sa v sledovanom
uzemi nachddza. Z obrazku €. 3 je vidiet, Ze populédcia v Bratislave ajej okresoch, ako aj na celom
Slovensku, mala pocas celého sledovaného obdobia prevazne rasticu tendenciu. Najvyraznejsi pokles
indexu (teda znizovanie podielu seniorov na detskej zlozke obyvatelstva) je viditelny v okresoch
Bratislava I a III, miemy pokles vidiet v okrese Bratislava Il. Zaroven vidiet, ze Bratislava ako celok
vykazuje vy$Sie hodnoty indexu stamutia pocas celého sledovaného obdobia, nez je jeho hodnota na
celom Slovensku.

Index celkovej ekonomickej zavislosti produktivnej zlozky v Bratislave, jej okresoch a na Slovensku:

Bratislava 81 82 83 84 85 Slovensko
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Zdroj: INFOSTAT, 2016

Posledny zo série syntetickych ukazovatel'ov vyvoja vekovej Stmktary je Index celkovej ekonomicke;j
zavislosti produktivnej zlozky, ktory znadzorfiuje situdciu v meste z ekonomického a hospodarskeho
hladiska. Tento index totiz predstavuje pomer medzi neproduktivnou a produktivnou zlozkou
obyvatel'stva. Cim je hodnota indexu nizsia, tym menej je produktivna zlozka zataZena tou
neproduktivnou. Dlhodobo najlepsie hodnoty indexu dosahuje okres Bratislava V, ktory je vyrazne pod
priemerom Bratislavy a Slovenska. Aj vd’akatejto situdcii vykazovala Bratislava dlhodobo niz8iu miem
zatazenia produktivnej zlozky obyvatel'stva nez ako je to na Slovensku. Rastlicu miem zat'azenia
produktivnej zlozky je vidiet' vo vSetkych sledovanych oblastiach od roku 2010, ¢o kopimje aj narast
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indexu starnutia znazorneného vyssie. Tak ako aj v predoslych pripadoch, aj v ramci tohto indexu
dosahuje dlhodobo najhorsie hodnoty okres Bratislava I a najlepsie Bratislava V.

Na zaklade vyssie uvedenych tdajov mozno zhodnotit', Ze populacia Bratislavy vo vSeobecnosti skor
starne, o bude v buducnosti ovplyviiovat ciele mesta, najméa v oblasti socialnych sluZieb. Na struktiru
obyvatel'stva v§ak maju zna¢ny vplyv aj d’alSie faktory okrem veku, ako napr. €asovanie rodinného
spravania (sobasnost’ resp. rozvodovost), najvyssie dosiahnuté vzdelanie a ekonomicka aktivita.

Aj napriek tomu, Ze dnes uz reprodukcia populacie nie je tak silne naviazana na manzelstvo, stale plati,
ze vo vicsine pripadov dochadza k reprodukeii prave po vstupe do manzelstva. DoleZitou zmenou
v tomto kontexte je neustale sa zvySujuci priemerny vek muzov aj Zien, ktori sa rozhodli do manzelstva
vstupit’. Kym v roku 1996 bol priemerny vek vstupu do manzelstva v Bratislave 26 u muzov a 24 u Zien,
v roku 2015 je to uz 32 rokov u muzov a 29 u zien. Rovnaky stav pritom plati aj pre celé¢ Slovensko.
Znamena to, Ze neskorsim vstupom do manzelstva sa vyrazne skracuje dizka reprodukéného obdobia
a zvysuje sa aj proces odkladania reprodukcie do vyssicho veku po 30. roku Zivota. Okrem posunu veku
sobasenia zohrava délezitd ulohu aj intenzita, s akou muzi a Zeny do manzelstva vstupuja. V roku 1996
pripadalo na jednu Zenu z Bratislavy len 0,5 sobasa, zaciatkom 21. storocia to bolo priblizne 0,46 sobasa
na jednu zenu. Od roku 2001 vSak vidiet’ postupny narast v tomto ukazovateli, a v roku 2015 vz pripada
na jednu zZenu z Bratislavy priblizne 0,66 sobasa. U muZov z Bratislavy je tento ukazovatel’ v celom
sledovanom obdobi niz§i. Casovanic rodinného spravania je dolezitym faktorom pri prognézovani
budiuceho vyvoja struktiry obyvatel'stva v Bratislave.

Na ¢asovanie rodinného Zivota ma taktiez vplyv aj najvyssie dosiahnuté vzdelanie, ktoré je povazované
za jeden znajvyznamnejSich faktorov reprodukéného spravania, nakolko ovplyviiuje vnutorny
charakter plodnosti a imrtnosti. Cas straveny $tudiom vo vieobecnosti odd’aluje formovanie rodiny a,
na druhej strane, socidlny akulturny kapital nadobudnuty pocas Stadia méze vyrazne vplyvat na
tmrtnost, nakolko existuje zavislost medzi dosiahnutym vzdelanim a strednou dizkou Zivota. Vo
vSeobecnosti mozno konstatovat’, Ze osoby s vys$§im dosiahnutym vzdelanim maju lepSiu poziciu na trhu
prace, vyssie prijmy, a s tym suvisiacu kvalitu byvania, stravovania ¢i zdravia. Populacia Bratislavy sa
dlhodobo vyznacuje nadpriemernou Strukturou obyvatel'stva podla najvyssicho dosiahnutého vzdelania,
¢o je dan€ najma poctom a kvalitou vysokych §kol a univerzit na izemi mesta.

Okrem toho je Bratislava aj najdolezitej$im hospodarskym centrom v krajine, o vyrazne ovplyviiuje
rozhodovanie absolventov vysokych §k6l o migracii za pracou prave do hlavného mesta.
S ekonomickou a hospodarskou charakteristikou Bratislavy uzko suvisi aj ekonomicka aktivita jej
obyvatel'stva, ta sa vSak najpodrobnejsie sledovalanaposledy v ramci SODB 2011. Najvacsi podiel (viac
ako 80 %) ekonomicky aktivneho obyvatel'stva je vidiet’ vo vekovych skupinach od 25 az do 59 rokov,
no vyrazny podiel pracujuceho obyvatelstva v Bratislave maju aj seniori od 60 do 74 rokov.
Samozrejme, s rastiicim vekom sa tento podiel znizuje, no aj naprick tomu mozno konstatovat’, Ze
obyvatelia Bratislavy sa snaZia zotrvat’ na trhu prace ¢o najdlhsie, ¢o im do znacnej miery umoziuje
struktura vykonavanej hospodarskej ¢innosti (najma v oblasti terciarnej sféry). Vel'mi podobna situacia
vladne aj v ramci celého Slovenska. Na druhej strane nezamestnanost’ v Bratislave je vyrazne niz§ia
v ramci vekovych skupin od 16 do 64 rokov nez je to na Slovensku. Najvyssi podiel nezamestnanych je
mozné pozorovat v skupine obyvatel'ov vo veku od 20 do 24 rokov, a to rovnako v Bratislave ako aj na
Slovensku. Vo vSeobecnosti je vSak nezamestnanost’ v Bratislave vyrazne niz§ia nez aka je celkova
situacia na Slovensku. Rozdiely v ekonomickej aktivite a zastupeni pracujicich a nezamestnanych sa
premietaji aj do podielu déchodcov na celkovom stave obyvatel'stva.

Prognéza vyvoja obyvatel’stva v Bratislave do roku 2050

Priamy vplyv na vyvoj zloZenia obyvatel'stva maju tri ukazovatele — plodnost’, imrtnost’ a migracia.
V dalSom texte je predstavend progndza vyvoja poctu obyvatelov v Bratislave do roku 2050, ktora
vznikla ako kombinacia tychto troch ukazovatel'ov. Prognéza bola vypracovana v ramci troch scenarov
— nizkom, strednom a vysokom, priCom najpravdepodobnej§im je prave stredny scenar. Nizky a vysoky
scenar predstavujua situaciu, ktora by v Bratislave s najva¢Sou pravdepodobnostou nemala nastat’.
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Ako bolo uvedené v predchadzajicom texte, na plodnost’ maju vplyv rozne faktory. Aj napriek tomu,
ze porody sa posuvaju do vyssieho veku, mozno predpokladat’ zvySovanie plodnosti, resp. narast poctu
deti pripadajucich na jednu zenu. Suvisi to aj so stamutim populdcie a s narastom porodnosti u zien
narodenych koncom 70-tych ana zaciatku 80-tych rokov, ktoré posuvali svoje Casovanie zivota do
neskorsieho veku. Mozno predpokladat’, ze v Bratislave bude rodenie deti orientované do vyssieho veku,
avSak plodnost’ sa do roku 2050 bude neustale zvySovat'.

Nasledovny graf znazoriiuje tri varianty vyvoja plodnosti v Bratislave od roku 2016 do roku 2050:
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>0 Nizky
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Vysoky
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Zdroj: INFOSTAT, 2016

Stredny scenar progndzy predpoklada na konci sledovaného obdobia narast poctu deti pripadajucich na
jednu Zenu v Bratislave o takmer 14 % - z 1,48 dietat’a v roku 2016 na takmer 1,7 diet'at’a v roku 2050.
Z toho vyplyva potreba zlepSovania podmienok pre rodiny s detmi v Bratislave.

V ramci prognézy sa umrtnost’ sleduje prostrednictvom ukazovatela strednd dizka Zivota. Pre
Bratislavu piati vieobecné pravidlo, Ze v oblastiach s vy$Sou strednou dizkou Zivota sa najvacsie zmeny
dajt predpokladat’ az vo vy§Som veku. Nasledujice grafy zndzornuji progndzy imrtnosti muzov a Zien
v Bratislave. Trendom v oboch pripadoch je znizovanie imrtnosti, resp. predlzovanie strednej dizky
Zivota.

Prognéza timrtnosti muzov v Bratislave:

Nizky
75 Stredny
Vysoky

Zdroj: INFOSTAT, 2016
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Z obrazku vidiet,, Ze najviac pravdepodobny - stredny - scendr predpokladéa zvySenie stredného veku
u muzov z necelych 75 v roku 2016 na viac ako 79 rokov. V porovnani s rokom 2015 je to nérast
o viac ako 4,6 roka, resp. 6,2 %.

Progno6za timrtnosti zien v Bratislave:

86

83
Nizky
Stredny
Vysoky

Zdroj: INFOSTAT, 2016

Podobna4 situacia by mala podl'a progndzy nastat’ aj v pripade strednej dizky Zivota zien. Kym v roku
2016 sabudu zeny v Bratislave dozivat v priemere 81 rokov, na konci prognézovaného obdobia to bude
uz viac ako 85 rokov. V porovnani srokom 2015 je to narast o 4,3 roka, resp. 5,3 %. Z grafov tiez
vyplyva, Ze stredny scenar predpoklada mieme zniZovanie rozdielu medzi strednou dizkou Zivota Zien
a muzov. Celkovy vyznamny narast strednej dizky Zivota u oboch pohlavi viak upozoriiuje na potrebu
rozvoja socialnych sluzieb pre seniorov v Bratislave.

Poslednym sledovanym ukazovatelom v rdmci progndzy je migracia. Je to ukazovatel, ktory vo
vSeobecnosti znizuje presnost’ demografickych prognoéz, nakolko je vel'mi komplexny a ovplyviiuje ho
mnoho faktorov - endogénnych aj exogénnych. Zaroven je to vSak aj ukazovatel’, ktory ma klicovy
vplyv na prognézu vyvoja poctu a Struktiry obyvatelstva Bratislavy. Nasledujuci graf znazoriuje
prognozu vyvoja migraéného salda v Bratislave do roku 2050.

Prognéza vyvoja migracného salda v Bratislave:
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Prognéza predpokladé kladné hodnoty migracného salda pocas celého progndézovaného obdobia, pricom
odhadovany ro¢ny zisk z migracie v strednom (ale aj v nizkom a vysokom) scendri je viac ako 1000
0sOb. Stredny scenar predpoklada s roénym migraénym saldom 1500 az 2000 os6b, pricom vidiet', ze
od roku 2029 by sa mala situacia stabilizovat’ na urovni takmer 1800 0s6b ro¢ne. Predpokladom je, Ze
najvyraznejsi prirastok budu zabezpecovat’ vekové kategorie 25 - 39 rokov.
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Progndzu demografického vyvoja zakoncuje progndza vyvoj a prirodzeného a celkového prirastku, ktoré
ovplyviiuju celkovy oCakavany pocet obyvatel'ov v Bratislave v roku 2050. Rovnako ako je to mozné
pozorovat’ v sucasnosti, prognoza predpoklada d’alSie zniZovanie prirodzeného prirastku obyvatel'stva
Bratislavy. Do roku 2032 mozno ocakavat vyrazny pokles prirodzené prirastku, po ktorom bude
nasledovat’ obdobie stagnacie a mierneho rastu az do roku 2050, pricom vSak po roku 2020 bude
ukazovatel’ dosahovat’ zapomé hodnoty, a teda sa zmeni na prirodzeny ubytok.

Tento ubytok by mal ¢iasto¢ne kompenzovat’ migracny vyvoj, ktory do zna¢nej miery zlepSuje hodnoty
prognozovaného celkového prirastku obyvatel'stva. Ten by pocas progndézovaného obdobia nemal
dosahovat’ zdpomé hodnoty, aj napriek vyraznému prepadu trvajicemu az do roku 2031. Podobne ako
v pripade prirodzeného prirastku, po obdobi poklesu moZno predpokladat’ obdobie stagnicie a miemeho
narastu.

Celkovu progndzu poctu obyvatel'ov Bratislavy:

nizky
stredny
vysoky
12 465
425 .

Zdroj: INFOSTAT, 2016

Na zaklade stredného scenara mozno predpokladat’ len mieme zvysSenie poctu obyvatelov mesta.
V porovnani so sucasnou situdciou by odhadovany pocet obyvatelov v roku 2050 mal vzrast’ o necelych
8 %, ¢o v absolutnom vyjadreni predstavuje narast o takmer 34 tisic osob, teda zo 425 tisic v roku 2015
na priblizne 460 tisic v roku 2050.

Okrem toho by sa mal zvySovat a priememy vek obyvatel'stva, pricom na konci prognézovaného
obdobia sa predpoklada priememy vek 47 rokov, zatial’ ¢o v roku 2015 to bolo 42 rokov. NajpocetnejSou
vekovou kategoriou obyvatel'stva bude v roku 2050, tak ako aj v roku 2015, kategoria od 20 do 64 rokov,
aj ked’ sa na konci prognézovaného obdobia celkovo znizi (z povodnych takmer 65 % na nieco vyse 50
% z celkového poctu obyvatel'ov). Naopak podiel seniorov (vo veku 65 a viac rokov) by sa mal do roku
2050 v porovnani s rokom 2015 zvysit, z povodnych priblizne 18 % na takmer 30 % z celkového poctu
obyvatel'ov. Podiel mladého obyvatel'stva od Odo 19 rokov by mal zostat' nezmeneny.

Z uvedeného vyplyva, Ze populdcia v Bratislave bude neustale stamut, ¢o je nutné zohladnit’ pri
planovani poskytovanych socidlnych sluzieb.

Hlavné zavery prognézy demografického potenciialu hlavného mesta SR Bratislavy do roku 2050
je mozné zosumarizovat’ nasledovne:

e narast plodnosti - priemerny pocet deti narodenych jednej matke stipne z 1,48 na 1,7
diet’at’a;

e zvySenie stredného veku zo 75 na 79 rokov u muZov a z 81 na 85 rokov u Zien;
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e priemerny vek obyvatel’stva sa zvy$i zo sicasnych 42 rokov na 47 rokov, z ¢oho vyplyva
aj vyrazny narast podielu seniorov na celkovom pofte obyvatel’stva zo saasnych 18% na
30%:;

e pokles prirodzeného prirastku obyvatel’ov bude kompenzovany imigriaciou najmi
mladSich ro¢nikov, takze celkovo by polet obyvatel’ov mal narast’ zo 425 tisic na priblizne
460 tisic.
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1.4 Socidlna analyza

Socialne Statistiky st zamerané na ziskanie relevantnych a porovnatelnych Statistickych informacii,
ktoré su potrebné pre tvorbu a monitorovanie politik na v§etkych trovniach riadenia verejnej sféry a na
uspokojovanie potrieb uzivatelov na réznych trovniach. Statistiky socidlnej ochrany si zamerané na
produkciu a analyzu Gdajov o opatreniach verejnej spravy v oblasti socidlneho poistenia, socidlnej
podpory a socialnej pomoci. V ramci Statistiky trhu prace sa zabezpecuju a poskytuju informéacie o
stave a vyvoji zamestnanosti a nezamestnanosti.

1.4.1 Statistiky sociilnej ochrany

Zakladnym cielom opatreni socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately je poskytnutie
potrebnej pomoci rodinam tak, aby deti mohli vyrastat’ v starostlivosti svojich rodi¢ov. Dieta moze
poziadat’ o pomoc aj bez vedomia rodi¢ov alebo osoby, ktora sa oni stara. Rodi¢ a osoba, ktora sa osobne
stard o diet'a, moze ziadat’ o pomoc pri vykone svojich prav. O pomoc mdze poziadat’ aj obec (miestnu
samospravu). Obec spolupracuje aj so zariadeniami socidlnopravnej ochrany, v ktorych je dieta
umiestnené.

Pre komplexnost’ udajov v analyze je potrebné uviest' aj deti a dospelych, ktori su rieSeni v ramci
opatreni socialnopravnej ochrany a socialnej kurately. Po ukonceni starostlivosti v zariadeniach
SPODaSK sa mdzu stat’ prijimatelmi niektorych druhov socidlnych sluzieb. Pocet a Struktura deti
a dospelych s trvalym pobytom v Bratislave, ktoré su v evidencii orgdnu SPODaSK, je nasledovna:

. . Deti a mladistvi v nadhradne;j
Socialnopravna ochrana

Rok vychove Socialna
Poc.et det‘l‘v 7 toho dieveats Celkom Z toho v detskom kuratela
evidencii domove
2017 11 624 5513 586 224 399

Zdroj: Ustredie prdce, socidlnych veci a rodiny SR

Vroku 2017 bola evidovand socialnopravna ochrana pre deti strvalym pobytom v Bratislave
v nasledovnom rozsahu:

Pocet deti, ktorym su nariadené vychovné opatrenia organom SPODaSK 1
Pocet deti, ktorym st nariadené vychovné opatrenia sidom 25
Deti, ktorym bol organ SPODaSK ustanoveny za kolizneho opatrovnika v trestnom konani 0

Pocet deti (mladistvych), ktorym bola ukonéena starostlivost’ v zariadeni na vykon

S, 4
rozhodnutia sidom 6

Pocet deti zverené do starostlivosti pribuznym 44
Pocet deti zverené do pestinskej starostlivosti 247

Zdroj: Ustredie prdce, socidlnych veci a rodiny SR

V ramci socialnych sluzieb krizovej intervencie je potrebné sledovat’ a spolupracovat’ so zariadeniami
pre nahradnu starostlivost’ (detské domovy), nakol'ko miestna samosprava poskytuje pomoc mladému
dospelému po skonceni nahradnej osobnej starostlivosti, pestunskej starostlivosti a Ustavnej
starostlivosti pri zabezpeceni byvania a zamestnania.

Rodidovsky prispevokje $tatna socialna davka, ktorti vyplaca prislusny UPSVaR podl'a miesta trvalého
pobytu osoby, ktord si na prispevok uplatiuje narok. RodiCovskym prispevkom prispieva Stat
opravnenej osobe na zabezpecenie riadnej starostlivosti o dieta. Obyvatelia Bratislavy poberali v roku
2017 rodi¢ovsky prispevok nasledovne:
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Pocet poberatel’'ov rodi¢ovského prispevku v ¢ase od 0 do 3 rokov veku diet'at’a 16 957

Pocet poberatel'ov rodicovského prispevku v ¢ase od 4 do 6 rokov dietat’a (ak méa dieta

dlhodobo nepriaznivy zdravotny stav) 1284

Zdroj: Ustredie prdce, socidlnych veci a rodiny SR

Rodi¢ sa pocas poberania rodi¢ovského prispevku modze zamestnat (a dieta umiestnit’ v zariadeni
starostlivosti o deti do 3 rokov veku dietata - § 32b zdkona o socidlnych sluzbach). Je na rozhodnuti
rodica, ¢i bude poberat’ rodiCovsky prispevok alebo prispevok na starostlivost’ o dieta vo vyske 280
EUR. V kazdom pripade je uvedeny udaj vychodiskom pri planovani socidlnych sluzieb na zostladenie
rodinného a pracovného Zivota pre rodiny s detmi. Druhy tidaj méZe byt vychodiskom pri zistovani
potrieb pre rodiny s dietatom s dlhodobo nepriaznivym zdravotnym stavom a potrebe zriad’ovania
dennych stacionarov.

Tazké zdravotné postihnutie definuje zdkon ¢&. 447/2008 Z. z. o kompenzaciach socialnych dosledkov
zdravotného postihnutia ako zdravotné postihnutie s mierou fimkénej poruchy 50 a viac percent. Pod
kompenzaciou sa rozumie zmiernenie alebo prekonanie socidlneho dosledku tazkého zdravotného
postihnutia (TZP) poskytovanim petiaznych prispevkov alebo poskytovanim socidlnych sluzieb. Osoby
s TZP st alebo mozu byt potencionalnymi prijimatelmi socialnych sluZieb, preto je potrebné venovat
v KPSS pozomost aj udajom vyplyvajucich zo Statistik socidlnej pomoci poskytovanej obéanom
v stlade so zdkonmi v socialnej oblasti. K 31. maju 2018 bolo evidovanych spolu 23 562 TZP
obyvatel'ov Bratislavy:

Poéet 0sdb s TZP Zeny Muzi Spolu

Vo veku do 7 rokov 156 192 348
Vo vekuod 8do 18 406 587 993
Vo vekuod 19 do 65 . 7287 5 946 13233
Vo veku od 66 do 80 r. 3700 2 389 6 089
Vo veku nad 80 rokov 2 157 742 2 899
Spolu 13 706 9 856 23 562

Zdroj: Ustredie prdce, socidlnych veci a rodiny SR

Pocet obyvatelov s TZP na tizemi Bratislavy je 23 562, &o pri predpokladanom poéte obyvatelov
Bratislavy 430 tis. predstavuje cca. 5,5 % z celkového poctu obyvatelov. Viac ako polovicu (58,2 %)
tvoria zeny. Viac ako polovicu z celkového poctu osdb stazkym zdravotnym postihnutim (56,2 %)
tvoria obyvatelia v aktivnom veku (19-65 rokov). 38 % z celkového poctu osdb s tazkym zdravotnym
postihnutim tvoria obyvatelia v seniorskom veku a z toho viac ako tretinu tvoria obyvatelia vo veku nad
80 rokov. Udaj o poéte 0sob nad 80 rokov s TZP (2 899) priblizne zodpoveda s normativnej potrebe
sluzieb (2 656), ktora bola stanovena vyssie.

Osoby so zdravotnym postihnutim maju narok na rézne druhy penaznych prispevkov na kompenzaciu
socialnych doésledkov t'azkého zdravotného postihnutia, ktorych cielom je podpora ich sociadlneho
za¢lenenia. Stav poltu poberatePov opakovanych peiiainych prispevkov na kompenziciu TZP
k aprilu 2018 uvéadza nasledovna tabulka:
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Na opatrovanie

, . Na osobnu Na Na diétne Na hygienu N,a
Uzemie . . . alebo prevadzku Pocet Pocet
asistenciu prepravu stravovanie “ .

olatenie OMV"2 poberal  opatrova

elov nych
Bratislava I 128 113 111 239 243 123 124
Bratislava Il 393 250 474 877 938 437 446
Bratislava III 255 150 245 406 479 197 200
Bratislava IV 278 146 317 515 534 273 278
Bratislava V 434 181 380 595 599 357 368
Bratislava spolu 1488 840 1527 2 632 2793 1387 1416
Bratislavsky kraj 1734 882 2 825 5588 4710 2 564 2 622
SR 10215 3 090 52 550 85 109 67 971 52 996 54 314

Zdroj: Ustredie prdce, socidlnych veci a rodiny SR, viastné spracovanie
http://www.upsvar.sk/statistikY/socialne-veci-statistikY.html7page id=10826

Z uvedenych poberatel'ov peniaznych prispevkov je hodny zretel'a najméa pocet poberatel'ov prispevku
za opatrovanie - 1387 poberatelov, ktori moézu byt potenciondlni ziadatelia napr. o odl'ahCovaciu
sluzbu. Pocet opatrovanych - odkazanych na pomoc inej fyzickej osoby so stupfiom odkéazanosti
najmenej V. stupei, je na zaklade vysSie uvedenych tdajov na tizemi Bratislavy 1416.

Osobam s tazkym zdravotnym postihnutim, ktoré¢ dovfsili 6 rokov a st podl'a komplexného posudku
odkazané na opatrovanie, sa poskytuje prispevok na opatrovanie, ¢o predstavuje Statnu socialnu davku
na kompenzaciu socidlnych dosledkov tazkého zdravotného postihnutia. V roku 2017 poberali
obyvatelia Bratislavy prispevok na opatrovanie v nasledovnej vekovej Struktire:

« Vekova Struktura
Pocet

Do 17 rokov Od 18 do 60 rokov Viac ako 60 rokov
Poberateh.a prispevku na ) 710 1071
opatrovanie
Opatrované osoby 225 373 1167

Zdroj: Ustredie prace, socidlnych veci a rodiny SR

Celkovy pocet 0s0b, ktoré st opatrované v prirodzenom doméacom prostredi blizkymi osobami, dosiahol
v roku 2017 na tzemi Bratislavy 1765, z ¢oho asi 66 % tvoria osoby vo veku &0-1- (v seniorskom veku).
Uvedeny udaj je vychodiskom pri planovani resp. potrebe odl'ahCovacich socialnych sluzieb, na ktoré
poberatelia prispevku na opatrovanie maju narok v rozsahu 30 dni v roku.

Statistiky trhu prace a ekonomickej situacie obyvatelov

Spolu s miernym narastom tempa rastu hospodarstva dochadzalo pocas celého roka 2017 k d’alSiemu
zlepSovaniu situdcie na trhu prace. Miera evidovanej nezamestnanosti klesala v roku 2017 este rychle;j ie
nez v predchadzajucom roku a v aprili 2018 dosiahla 2,69 %. Podl'a udajov UPSVaR SR ku koncu aprila
2018 bolo v Bratislave evidovanych 7 135 uchadzacov o zamestnanie, z coho 53,9 % tvoria Zeny. 25,6
% tvoriauchadzaci o zamestnanie, ktori su v evidencii viac ako 12 mesiacov. Z evidovanych uchadzacov
o zamestnanie priblizne 1,5 % st evidovani obCania so zdravotnym postihnutim.

OMYV - osobné motorové vozidlo
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Miera Z toho:
; . evid. UoZ . Viac ako 12
Uzemie nezam. Spolu Zeny Obfania  \podgistvi*a  Absolventi mesiacov

v % so ZP . .

v evidencii
Bratislava I 2,61 607 306 6 0 19 166
Bratislava I1 2,98 1987 1114 15 5 50 515
Bratislava 11 3,01 1148 596 17 1 39 307
Bratislava IV 2,77 I 621 871 33 3 48 459
Bratislava V 2,10 1772 957 35 0 46 381
Bratislava spolu 2,69 7135 3 844 106 9 202 1828
Bratislavsky kraj 2,74 10 725 5 895 178 34 336 2 417
SR 5,42 183 518 99 383 6415 1258 6617 78 819

Zdroj: Ustredie prdce, socidlnych veci a rodiny SR, viastné spracovanie,
http://www.upsvar.sk/statistikY/nezamestnanost-mesacne-statistikv/2018.html7page id=771790

Ekonomick situdciu obyvatelov Bratislavy charakterizuje aj pocet poberatelov davok. Ich prehlad
uvadza nasledujuca tabul’ka:

Davka v hmotnej

] Ekonomicky Pocet UoZ nadzi a Davka v hmotnej Davka v hmotne;j

Uzemie aktivne ku kfmcu prispevky k nudzi a prispevky Jlﬁdzi-zékla.dné
obyvatel'stvo mesiaca davkam pre UoZ Zivotné podmienky
Bratislava I 21 365 607 78 29 29
Bratislava II 60 498 1987 252 51 74
Bratislava III 34 042 1148 110 26 41
Bratislava IV 53 018 1 621 107 44 45
Bratislava V 74 841 1772 179 47 57
Bratislava spolu 243 764 7135 726 197 246
Bratislavsky kraj 350 829 10 725 1429 333 535
SR 2758 228 183 518 76 374 47 930 14 988

Zdroj: Ustredie prdce, socidlnych veci a rodiny SR, vlastné spracovanie

Hmotnéa nudza sa zist'uje posudenim prijmu, majetku a moznosti uplatnenia narokov ¢lenov domécnosti.
Pomoc v hmotnej ntidzi pozostava z davky v hmotnej nidzi, ktoraje uréena na zabezpecenie zakladnych
zivotnych podmienok (jedno teplé jedlo denne, nevyhnutné oSatenie a pristresie) - takychto poberatelov
je na uzemi Bratislavy 246 obc¢anov (april 2018). Pomoc v hmotnej nidzi sa poskytuje okrem davky g
vo forme prispevkov - ochranny (na zabezpecenie osobnych vydavkov ¢lena domacnosti, ktory nema
moznost’ zabezpecCit’ si prijem vlastnou pracou), aktivacny prispevok (je uréeny na podporu ziskania,
udrzania, prehibenia alebo zvysenia vedomosti, odbornych zruénosti, praktickych skisenosti,
pracovnych navykov na uéely zvysSenia pracovného uplatnenia na trhu prace), prispevok na
nezaopatrené dieta a prispevok na byvanie. Na uzemi Bratislavy bolo v aprili 2018 celkom 726
poberatel'ov davky ajednotlivych prispevkov.

Pocet poberatel'ov Statnych socidlnych davok na deti na uzemi Bratislavy v aprili 2018 je uvedeny
v nasledovnej tabulke:

>UoZ mladistvy - je nezamestnany ob¢an od nadobudnutia pracovnopravnej spdsobilosti do dosiahnutia 18 rokov veku
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, . Pridavok Pri'piatok P.ridavok ?a Rodicovsl® ;l:r‘}g[;ce(:"(;s]cl- Pns;freiVOk Prispev?k na
Uzemie . k pridavkom  diet’a - pocet . . . starostlivost’
na diet’a na dief’a deti prispevok diet’a narodeni o diefa
s DNZS« diet’at’a
Bratislava 1 4 757 4 7 467 1009 52 35 56
Bratislava 11 15 550 22 23 504 3 351 235 106 257
Bratislava 111 8 936 14 13 796 2 142 113 83 150
Bratislava IV 12708 26 19751 2 683 183 85 121
Bratislava V 13 835 38 20 787 3476 309 104 223
Bratislava spolu 55 786 104 85 305 12 661 892 413 807
Bratislavsky kraj 87 404 137 136 178 19 490 1285 657 1193
SR 654 885 1 962 1092 933 140 102 9447 4 366 3742

Zdroj: Ustredie prdce, socidlnych veci a rodiny SR, viastné spracovanie
http://www.upsvar.sk/statistikY/socialne-veci-statistikY.html7page id=10826

Obcania Bratislavy tvoria 8,5 % z celkového poctu poberatelov pridavku na dieta v rdmci SR a 64 %
z celkového poctu poberatel’ov pridavku na diet’a v bratislavskom kraji. Z celkového poctu deti, na ktoré
je vyplacany pridavok na dieta v rdmci SR, bratislavské deti tvoria 7,8 % a 62,6 % z celkového poctu
deti bratislavského kraja. Bratislavski poberatelia prispevku na starostlivost’ o dieta tvoria az 21,6 %
z celkového poctu poberatelov tohto prispevku v ramci SR.

Na zaklade vyssie uvedenych Statistickych ukazovatelov atiez vysledkov dotaznikového prieskumu
bude potrebné v strategickej Casti venovat pozomost pri cielovej skupine rodiny s detmi vybavenosti
uzemia socidlnymi sluzbami pre rodiny s detmi (§32 b zdkona o socidlnych sluzbach - zariadenia
starostlivosti o deti do 3 rokov veku), ktoré sluzia na podpom zostulad’ovania rodinného a pracovného
zivota. Poskytovanim prispevku na starostlivost’ o diet'a Stat prispieva rodiCovi alebo fyzickej osobe,
ktorej je dieta zverené do starostlivosti, na uhradu vydavkov vynaloZenych na starostlivost’ o diet’a.
V roku 2017 dosSlo k medziro€nému narastu poberatelov prispevku starostlivosti o diet’a, ktory bol
ovplyvneny zvySenim maximalnej mesacnej vysky prispevku, ako aj zjednodusenim jeho poskytovania.
Medzi okresy, v ktorych sa v rdmci SR najviac poskytoval, patrili Bratislava V (223 poberatel'ov)
a Bratislava II (257 poberatel'ov).

Dolezité su g Statistiky poctu dochodcov, ktorym sa vyplacal dochodok k 3 1.12. v triedeni podl'a dmhu
déchodkov na uzemi Bratislavy (spolu za 5 okresov):

Rok 2016 Rok 2017
Druh déchodku Y .. y ..
Zeny Muzi Spolu Zeny Muzi Spolu
Starobny 59 733 37 085 96 818 60 248 37 788 98 036
Pred¢asny starobny 676 800 1476 507 683 1 190
Invalidny 6 041 5080 11 121 6 125 5115 11240
Vdovsky solo 1672 0 1672 1594 0 1594
Vdovecky solo 0 416 416 0 405 405
Sirotsky 873 381 1254 880 387 1267
Invalidny z mladosti 274 327 601 294 374 668
Dochodok manzelky 18 0 18 11 0 11
Socialny 39 40 79 35 39 74
Spolu 69 326 44 129 113 455 69 694 44 791 114 485

Zdroj: Socidlnapoistoviia - Ustredie

Z tdajov v tabulke k 31.12.2017 vyplyva, ze pocet ddchodcov na tizemi Bratislavy je 26,7 %
z celkového poctu (429 564) obyvatel'ov Bratislavy. 85,6 % z celkového poctu ddéchodcov su starobni

Dieta s DNZS - dieta s dlhodobo nepriaznivym zdravotnym stavom
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dbéchodcovia. Dalsiu vyznamnu Cast’ tvoria invalidni déchodcovia, ato priblizne 9,8 %. Z rodového
hl'adiska tvoria zeny priblizne 61 % z celkového poctu poberatel'ov vsetkych druhov déchodkov.

Pre ucely analyzy Zivotnej Grovne obyvatel'ov Bratislavy resp. Bratislavského kraja su v d’alSej tabul'ke
zobrazené niektoré vybrané Statistiky Zivotnych podmienok za rok 2016:

Uzemie Ukazovatel Hodnota*®
Bratislavsky Priemerna nominalna mesa¢na mzda zamestnanca 1356 EUR
kraj (2016) Regionalny hruby domaci produkt na obyvatel'a v € konverzné 35790 EUR

Regionalny hruby domaci produkt na obyvatela (parita kupnej sily) 53 692 EUR
Podiel regionalneho HDP v parite kupnej sily v SR 28%
Podiel regionadlneho HDP na obyvatela k priemeru v SR 240 %
Cisté pefiazné prijmy domacnosti BSK v € 576,50 EUR
Cisté pefiazné vydavky doméacnosti BSK v € 436,17 EUR

Zdroj: STATdat, iririr.statistics.sk. vliastné spracovanie

Priemerna nominédlna mesa¢nd mzda zamestnanca v bratislavskom kraji bola v roku 2016 vo vyske
1356 EUR, ¢o je v porovnani s priememou mesa¢nou mzdou v SR (912 EUR) takmer o 50 % viac.
Cisté petiazné prijmy domacnosti v BSK st vyssie 0 32 % ako Cisté petiazné vydavky domacnosti v
BSK, z ¢oho vyplyva aj viac¢sia kapna sila resp. moZznost’ tvorby uspor.

1.4.3 DLudia bez domova”™”®

Pri¢iny straty domova su rdzne, suvisiace sminulostou konkrétneho Ccloveka, jeho socidlnym
postavenim, rodinnym zdzemim ¢i zdravotnym stavom. Moment straty domova vznikd najCastejSie
vtedy, ked zlyhava aj zachranna siet’ ¢loveka (rodina, priatelia, spolo¢nost’) aten uz sam nedokaze
vzniknutd situdciu zvladnut'. NajcastejSie dovody straty domova oslovenych IBD v Bratislave st
nasledovné: (i) odchod zrodi¢ovského domu, (ii) rozpad manzelstva, (iii) vystahovanie z dévodu
zadlZovania a (iv) rodinné problémy.

Koncepcia pomoci 'udom bez domova poukazala na skuto¢nost,, Ze vo vSeobecnosti je problematické
vymedzit pojmy bezdomovectvo a ¢lovek bez domovajednoznacne, nakol'ko ich Slovenska republika
nem4 legislativne ukotvené. Europska unia chiape bezdomovectvo ako formu viditelnej chudoby, kedy
clovek nema pristup kjedlu ¢i byvaniu, a zérovei trpi moralnou a duSevnou deprivaciou a pasivitou. V
slovenskych podmienkach je bezdomovectvo vnimané ako spdsob Zivota sprevadzany sociilnou
exkluziou, fyzickou a dusevnou deprivaciou.

Za ucelom zlepSenia procesu monitoringu a kategorizadcie IBD, ale aj stanovenia cielov v oblasti
rieSenia tejto problematiky, je nevyhnutné rozliSovat’ medzi jednotlivymi typmi bezdomovectva:

* zjavné bezdomovectvo - na prvy pohlad evidentné, charakteristické zdrziavanim sajedincov
na ulici, resp. na verejnych priestranstvadch, afungovanie tychto jedincov pod zastitou
socialnych sluzieb a neziskovych organizacii;

e skryté bezdomovectvo - na prvy pohl'ad nie je zrejmé, jednotlivei vyuzivaji pomoc formou
noclahami, utulkov, azylovych domov, ¢i nestabilné ubytovanie v sukromnych priestoroch -
chatkach, garazach, opustenych domoch;

* potencidlne bezdomovectvo - tyka sa I'udi ohrozenych bezdomovectvom, napr. prepustenych
viznov, mladych l'udi z detskych domov, seniorov ¢i osamelych matiek s det'mi.

Udaje st v beznych cenéch, st vybilancované na zéklade vypoétu Eurostatu, € prepo&et na kurz NBS, zdroj Eurostat

Text tejto podkapitoly vychadza z dokumentu Koncepcia pomoci 'udom bez domova, ktory vypracovalo Ellavné mesto SR
Bratislava v roku 2017. Zastupitel'stvo hlavného mesta ho schvélilo dia 15. 3. 2018.
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Pri kategorizacii LBD méze byt pouzita aj typologia The European End Street Homelessness Campaign:

* Ludia na ulici (,,bezdomovci®) - l'udia v krize, najméa kratkodobo, bez informécii o podpore
a pomoci, vyhybajici sa alebo neznali zariadeni zriadenych pre komunitu l'udi bez domova.
Vyuzivaji kombinované zariadenia, najmé integracné centrd. Sutazko identifikovatelni.

* Ludia Zijuci v do€asnych alebo krizovych zariadeniach: noclahame, ttulky, bezpecné zenské
domy a pod.

* Dudia zijuci v nedostojnych podmienkach (chatky, kanaly, Sachty).

* Ludia s komplexnymi tazkostami (Ide najmé o l'udi s psychiatrickou diagnézou, fyzickym
postihnutim v kombindcii sjednou z typologii ¢loveka bez domova. Je to suhrn troch a viac
potrieb. Mdze to byt aj zavislost’, choroba, bezdomovectvo).

¢  Chronicki pouli¢ni bezdomovci: najmé l'udia zijuci dlhodobo bez domova, pre ktorych sa tento
stav stal Zivotnym Stylom. Zmierenie sa s tymto stavom. Odmietaju akékol'vek sluzby.

Zistovanie poctu LBD podla jednotlivej typologie modze ovplyvnit aj samotny ¢as a miesto
monitoringu. Nasledovné tabulky znazoriiuju vysledky scitania LBD v Bratislave v roku 2016 podrla
miesta scitania apodla zdkladnych socialno-demografickych ukazovatelov - pohlavie a vekova
skupina. Struktira CBD v Bratislave podl'a miesta s¢itania v roku 2016:

Miesto s¢itania Pocet Percent.ualny
podiel

Na ulici alebo v noclahariach

Dospeli 1286 62,3 %
Deti 24 1,2%
V zariadeni

Dospeli 494 23,9 %
Deti 260 12,6 %
SPOLU 2 064 100 %

Zdroj: InStitutpre vyskum prdace a rodiny, 2016

Prvé tabulka ukazuje, Ze v roku 2016 bolo v Bratislave s¢itanych viac ako 2 000 EBD, pricom véc¢sinu
z nich tvoria dospeli (nad 17 rokov). Z tabul’ky je vidiet, Ze vdc¢Sina LBD bola s¢itana na ulici alebo
v nocl'ahéarnach.

Struktiira UBD v Bratislave podl'a zikladnych socialno-demografickych ukazovatelov v roku 2016 bola
nasledovna:

Pohlavie Potet Percentuilny
podiel

Muzi 1331 64,5 %
Zeny 613 29,7 %
Nezistené 120 5,8 %
SPOLU 2 064 100 %
Vekové kategorie

Do 17 rokov 284 13,8%
18 - 24 rokov 70 3,4%
25 - 49 rokov 736 35,7 %
50 - 64 rokov 532 25,8 %
65 a viac rokov 96 4,7 %
Nezistené 346 16,8 %
SPOLU 2 064 100 %

Zdroj: InStitutpre vyskum prdace a rodiny, 2016

V roku 2016 bolo v Bratislave s¢itanych viac muzov bez domova nez zien. Najviac UBD v Bratislave
bolo vo veku od 25 do 49 rokov, teda st to I'udia v mladom produktivhom veku. Druht najpocetnejSiu
skupinu predstavuji 'udia vo veku od 50 do 64 rokov. Alarmujuci je pocet deti - I'udi do 17 rokov -
bez domova, ktoré boh na izemi mesta sé¢itané.

Doélezitym ukazovatelom z hladiska nastavenia cielov andstrojov pomoci IBD je poznanie ich
zdravotného stavu. Pritomnost’ dlhodobého zdravotného problému uviedlo pocas scitania v roku 2016
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az 49 % dospelych osob, prevazne zien. Vyskyt zdravotnych problémov sa zvysuje spolu s vekom CBD
- kym v skupine od 18 do 24 rokov uviedlo vyskyt zdravotnych problémov 23 % osbb, vo vyssich
vekovych kategoriach to uz bolo 60 %. NajéastejSie uvadzané zdravotné problémy suvisia s nohami,
srdcom a tlakom, ale vysoko zastipené st aj dusSevné problémy.

Aby mohli byt jednotlivé ciele pomoci nastavené o najlepsie, je dolezité poznat’ aj vyskyt EBD podla
jednotlivych mestskych casti Bratislavy. Kazdd MC disponuje v oblasti socidlnych sluzieb uréitymi
kompetenciami, a tie, ktorymi nedisponuje, zabezpecuje Hlavné mesto Bratislava pripadne Bratislavsky
samospravny kraj, ktoré mozu poskytovanie relevantnych socidlnych sluzieb alokovat podla potreby
do konkrétnej MC.

Nasledovna tabul’ka zobrazuje miesto trvalého pobytu EBD v Bratislave v roku 2016 podlajednotlivych
MC. V tabulke nieje zahmutych vsetkych 2 064 LBD, nakol’ko nie vSetci odpovedali na otazku miesta
ich trvalého pobytu:

Mestska cast’ Pocet Percefltua!ne
zastupenie
Petrzalka 316 28,6 %
Ruzinov 129 11,7%
Dubravka 104 9,4 %
Staré Mesto 96 8,7 %
Vrakufia 83 7,5 %
Nové Mesto 62 5,6 %
Karlova Ves 47 43 %
Raca 52 4,7 %
Podunajské Biskupice 38 3,4 %
Devinska Nova Ves 28 2,5 %
Vajnory 13 1,2%
Lamac 6 0,5 %
Devin 1 0,1 %
Cunovo 1 0,1 %
Rusovce 1 0,1 %
Nezistené 126 11,4%
SPOLU 1103 100 %

Zdroj: InStitutpre vyskum prdace a rodiny, 2016

Z tabulky vidiet, ze najviac CLBD mad trvaly pobyt v Petrzalke, néasledne v Ruzinove a Dubravke.
NajmensSie zastipenie podla dostupnych datje v MC Devin, Cunovo a Rusovce. Pomeme vysoké je
v8ak dislo nezisteného trvalého pobytu LEBD v Bratislave, kedZze az 46 % opytanych svoje trvalé
bydlisko neuviedlo.

43
(46)



Komunitny plan socidlnych sluzieb hlavného mesta SR Bratislavy na roky 2020 - 2021 ERUDIO, s.r.o.

1.5 Analyza poskytovatelov socialnych sinZieb v zriad’ovatel’skej

posobnosti Hlavného mesta SR Bratislavy a d’alSich socialnych
sinZieb poskytovanych v izemnom obvode Bratislavy

Stcasny trojurovitovy model samospravy v izemnom obvode Bratislavy (mestské Casti, hlavné mesto
a samospravny kraj) je z pohl'adu poskytovania socidlnych sluzieb pre ob¢ana pomeme neprehladny.
Analyzu poskytovatel'ov socidlnych sluzieb je preto vhodné zacat’ kratkym pripomenutim rozdelenia
kompetencii medzi hlavnym mestom a mestskymi cCastami, ktoré je upravené v Statite a v zdkone
o socidlnych sluzbach. Toto zadkladné rozdelenie kompetencii je potrebné mat na paméti pri
posudzovani Analyzy poskytovatelov socialnych sluzieb s dorazom na sluzby v pésobnosti hlavného
mesta, ktora je predmetom podkapitoly 1.5.2.

Vymedzenie kompetencii hlavného mesta a mestskych casti v socialnej oblasti

Statit Hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy v zneni neskoriich dodatkov obsahuje
zakladné ustanovenia o postaveni hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy a jej mestskych casti,
podrobnt tipravu Gizemnej samospravy Bratislavy a jej mestskych Casti ako aj podrobné rozdelenie uloh
samospravy Bratislavy a tiloh $tatnej spravy prenesenej na obec zakonom medzi Bratislavu a jej mestské
Casti. Clanok 31 upravuje pdsobnost Bratislavy v oblasti socidlnych veci vyplyvajicich zo zikona
¢. 305/2005 Z. z. o socialnopravnej ochrane deti a o socialnej kuratele a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov v zneni neskor§ich predpisov, zdkona €. 36/2005 Z. z. o rodine a 0 zmene a doplneni niektorych
zdkonov, ako aj zo zdkona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zékona ¢.
455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zédkon) v zneni neskor$ich predpisov.

Hlavné mesto v zmysle Stattu poskytuje alebo zabezpecuje poskytovanie:

*  Socialne sluzby krizovej intervencie - socidlne sluzby na zabezpecenienevyhnutnychpodmienok
na uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb:

o v noclahami,
o v nizkoprahovom dennom centre,

o v nizkoprahovom dennom centre pre deti a rodinu (v stcasnosti ide o nizkoprahovi
socidlnu sluzbu pre deti a rodinu).

e Socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidalnej situdcie z dovodu tazkého zdravotného
postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu dov¥senia dochodkového veku

o v zariadeni pre seniorov.

Poskytovanie alebo zabezpecenie poskytovania vys$Sie uvedenych socialnych sluZzieb je obligatomou
a originalnou pdsobnostou hlavného mesta. Hlavné mesto méze poskytovat alebo zabezpecovat
poskytovanie socidlnych sluzieb aj v zariadeni opatrovatel'skej sluzby a v dennom stacionari alebo aj
inych dmhov socialnych sluzieb.

Mestské Casti v zmysle Statitu poskytuji alebo zabezpecuju poskytovanie :
e Socialne sluzby napodporu rodiny s detmi:
o pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta.

*  Socidalne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej situdcie z dévodu tazkého zdravotného
postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu dovisenia dochodkového veku:

o v zariadeni opatrovatel'skej sluzby,
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O Vdennom stacionari,
o opatrovatel'sku sluzbu,
o prepravnu sluzbu.

e Podporné sluzby:
o odlah¢ovaciu sluzbu.

Poskytovanie alebo zabezpecenie poskytovania vysSie uvedenych socialnych sluzieb je obligatérnou
a originalnou pdsobnost'ou mestskych casti. Mestské Casti vSak mozu poskytovat’ alebo zabezpecovat
poskytovanie socialnych sluzieb aj v zariadeni pre seniorov a v noclahdmi, nizkoprahovom dennom
centre, v nizkoprahovej socialnej sluzbe pre deti a rodinu ako aj inych dmhov socialnych sluzieb.

V zmysle Statutu st pdsobnosti medzi hlavné mesto a mestské Casti rozdelené tak, Ze sluzby krizovej
intervencie zabezpecuje hlavné mesto, socidlne sluzby na podpom rodiny s detmi mestské casti
a socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie z dovodu tazkého zdravotného postihnutia,
nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu doviSenia dochodkového veku st kompetencie
rozdelené medzi hlavné mesto a mestské cCasti tak, Ze sluzby ambulantné a terénne popripade pobytové
s kratkodobym pobytom (zariadenie opatrovatel'skej sluzby - ZOS) st v posobnosti mestskych ¢asti
a pobytové sluzby celoro¢né, ktoré patria do pésobnosti miestnych samosprav - zariadenia pre seniorov
(ZPS), ma v kompetencii hlavné mesto.

Pre lepSiu orientaciu v oblasti poskytovania a zabezpeCovania socidlnych sluzieb hlavnym mestom
a mestskymi Castami slizi nasledovné grafické zndzomenie:

Hlavné mesto Mestské casti
Obligatérne druhy * noclaharen * pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta
socu[tlnych sluzn,eb, ktore nizkoprahové denné centrum + zariadenie opatrovatel'skej sluzby
musi poskytovat’: X , ., . .
* nizkoprahové socialna sluzba pre deti a « denny stacionar

rodinu
* opatrovatel'ska sluzba

+ zariadenie pre seniorov o
* prepravna sluzba
 odl'ah¢ovacia sluzba
Fakultativne druhy  zariadenie opatrovatel'skej sluzby » zariadenie pre seniorov
socialnych sluZzieb, ktoré¢

N vtoval denny stacionar * nizkoprahové denné centrum
mdZe poskytovat:

Zdroj: Vlastné spracovanie

Socidlne sluzby, ktoré maji jednotlivé administrativno-spravne celky v posobnosti, majii zabezpecit
dostupnost’ socialnych sluzieb pre obc¢anov, ¢i uz z hl'adiska geografickej, ale aj finan¢nej dostupnosti.
Stat prostrednictvom MPSVaR SR poskytuje finanény prispevok na poskytovanie socidlnych sluzieb
v zariadeniach podmienenych odkazanostou pre obce, VUC a neverejnych poskytovatel'ov socialnych
sluzieb ana poskytovanie socidlnych sluzieb krizovej intervencie (pre neverejnych poskytovatel'ov
socialnych sluzieb v nocl'ahami).

Finanény prispevok na prevadzku socialnych sluzieb neverejnych poskytovatel'ov socialnych sluzieb
podla obligatdmych pdsobnosti pre vysSie definované dmhy socidlnych sluzieb poskytuji miestne
samospravy. Z uvedeného dovodu je potrebné, aby poskytované socialne sluzby v uzemnom obvode
boli v stlade s KPSS a vychadzali z potrieb definovanych v KPSS. KPSS sa tak stiava délezitym
dokumentom aj vo vdzbe na tvorbu finanénych planov na programovacie obdobia.

1.5.2 Analyza poskytovatelov socialnych sinZieb s dérazom na sinZby v pésobnosti
hlavného mesta

Analyza poskytovatelov socidlnych sluzieb na tzemi hlavného mesta Bratislavy bola uskuto¢nena
najmé na zéklade udajov ziskanych z registra poskytovatel'ov socidlnych sluzieb vedeného Uradom
Bratislavského samospravneho kraja, ako aj z centralneho registra poskytovatel'ov socidlnych sluzieb
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zverejneného na strdnke MPSVaR SR (stav zjuna 2018). V d’alSom texte su ¢lenené socidlne sluzby
podl'a druhu v sulade s § 12 zakona o socialnych sluzbach.

A) Socidlne sluZby krizovej intervencie

Zakon definuje nasledovné sluzby krizovej intervencie:
* Terénna socialna sluzba krizovej intervencie
e Socialna sluzba v zariadeniach krizovej intervencie
o Nizkoprahové denné centrum
o Integracné centrum
o Komunitné centrum
o Noclaharen
o Utulok
o Domov na pol ceste
o Zariadenie nidzového byvania
* Nizkoprahovl socidlna sluzba pre deti a rodinu

Z uvedenych druhov socialnych sluzieb krizovej intervencie do posobnosti obce v sulade s § 80 patria
(i) nizkoprahové denné centrum, (ii) noclahareti a (iii) nizkoprahovu socidlna sluzba pre deti a rodinu a
(iv) terénna socialna sluzba krizovej intervencie.

Celkovo je na izemi hlavného mesta Bratislavy registrovanych 12 poskytovatel'ov socialnych sluzieb
krizovej intervencie, ktoré st v pésobnosti obce.

Nizkoprahové denné centrum (NDC) je miesto, ktoré sa primdme zameriava na naplnenie bazalnych
potrieb a poskytuje Gto¢isko pre Pudi, ktori su v nidzi. V ramci napliiania cielov je nevyhnutné, aby sa
tito klienti dostali k poradenskej socidlnej sluzbe. Poradenstvo je zamerané na saturaciu a prevenciu a v
neposlednom rade motivaciu klienta zmenit’ spdsob smerovaniajeho zivota. Je to miesto, kde sa vytvara
prvy obraz klienta ako individuality. Denné centra sluzia k navratu a posilneniu klienta v rieSeni jeho
situdcie a poskytuju mu dostatok podpory prostrednictvom svojich zamestnancov, aby ich bol schopny
naplnit’ sdm alebo pomocou socidlnej asistencie. Denné centrd su prestupnym nastrojom a nemaji byt
findlnym . Je to miesto, kde l'udia bez domova mo6zu pocas pracovnych dni ziskat odbomu pomoc.
V Bratislave tuto sluzbu poskytuju traja poskytovatelia, priCom ju kazdy znich ponuka s urcitymi
odlisnostami. Napr. OZ Vagus poskytuje pracovné poradenstvo alebo sprevadza klientov na tirad alebo
k lekdrovi, Depaul, n. o. sa viac zameriava na zdravotné prehliadky a zdravotné oSetrenie (napr.
prevédzovanie ran). Vo v§eobecnosti vSetci poskytovatelia poskytuju zakladné a Specializované socialne
poradenstvo, Satstvo, hygienu, rafiajky alebo obed. Uloha NDC je dolezitd najmi pocas zimného
obdobia, ked’ l'udia, ktori st mimo dlhodobych pobytovych sluzieb (itulkov), nemaji pocas diia ziadne
iné teplé miesto, kde moZzu travit’ cas.
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< Datum
P.¢ denn_e centrum Kapacita Ciel'ova skupina zapisu do Zriad’ovatel’ Poznamka
ani Mllantna .
registra
forma
01 DEPAUL 6  Fyzické osoby v nepriaznivej 12.12.2011 NePoSS Klienti a
SLOVENSKO, socialnej situacii podl'a § 2 pod
n.o.. Namestie ods. 2 pism. a), b) ah) vplyvom
l.maja4534/1, 811 zakona. alkoholu
06 Bratislava
02 Domov sv. Jana 80 Fyzické osoby v nepriaznivej 20.04.2012 NePoSS
z Boha, Elattalova socialnej situacii podla § 2
6, BA - Nové ods. 2 pism. a), b) ah)
mesto zakona.
03 OZ Vagus, Mytna 80 Fyzické osoby v nepriaznivej 30.10.2015 NePoSS
33, Bratislava socialnej situacii ohrozené
socialnym vylaéenim.
Spolu kapacita 166

NDC

Zdroj: Register poskytovatelov BSK - vilastné spracovanie (stav zjiina 2018)

Noclaharen je pobytova socidlna sluzba, ktord okrem ubytovania zvyc¢ajne poskytuje stravu, hygienu
a socidlne poradenstvo. Tieto sluzby su v Bratislave spravidla k dispozicii po cely rok, ale st ur¢ené len
na prenocovanie - klienti mozu zostat’ v priestoroch nocl'ahdme len v noci a kazdé rano si musia zbalit
svoje veci a odist. Dve zo Styroch noclahami v Bratislave poskytuji svoje sluzby nizkoprahovo, ¢o
znamena, Ze prijimaju klientov aj pod vplyvom ndvykovych latok. Noclahame su dostupné iba osobam
star§im ako 18 rokov. Priestorovo sa noclahame nachadzaji v okrajovej cCasti mesta, situované
v blizkosti msnej cesty, so slabou infrastmktirou pre chodcov. Vzhl'adom na ¢asovu povahu sluzby
a taz8iu dostupnost’ je skupina klientov v tychto zariadeniach mlad$ia a zdravSia ako klienti napr.
v utulkoch, pretoze sa od nich vyzaduje vyssi stupenn mobility.

K 30.6.2018 su v registri Bratislavského samospravneho kraja registrované 4 noclahame s celkovou
kapacitou 361 miest, z toho v zriad'ovatel'skej posobnosti Bratislavy je 36 miest (10 %) a mimo
zriad'ovatel'skej posobnosti Bratislavy je 325 miest (90 %), teda 90 % existujucej kapacity noclahami
je pokryvanych neverejnymi poskytovateImi socidlnych sluzieb.

Noclaharei - Cielova Ditum x
P.& , Kapacita . zapisu do Zriad’ovatel’ Poznamka MC
ambulantna forma skupina .
registra
01 Nocl'aharein Mea Culpa, 36 Ludia 25.09.2009 Hlavné mesto Vrakuna
Hradska 2/B, Bratislava bez SR Bratislava
domova
02 Noclaharen sv. 200 Ludia ”31.8.2007 NePoSS Ruzinov
Vincenta de Paul bez
Ivéanska cesta 32, domova
Bratislava
03 Domov pre kazdého, 40 Ludia 1.1.2013 NePoSS Vrakuna
Ivanska cesta 32, bez
Bratislava domova
04 Domov pre kazdého. 85 Ludia 6.8.2014 NePoSS Vrakuna
Hradska 2, Bratislava bez
domova
Spolu kapacita 361

noclPaharni
Zdroj: Register poskytovatelov BSK - vlastné spracovanie (stav zjiina 2018)

V roku 2016 Institat pre vyskum prace a rodiny Bratislava realizoval vyskum na porovnanie nakladov
bezdomovectva a byvania s podporou. V ramci uvedenej vyskumnej prace boli zistené znacné rozdiely
v ndkladoch na 1 noc ujednotlivych poskytovatelov socidlnych sluzieb krizovej intervencie
v noclahami (De Paul 7,84 EUR/noc/1 prijimatel’a SS, Domov pre kazdého 4,26 EUR/noc a Mea Culpa
2,87 EUR/noc/1 prijimatela SS).
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Kvantifikacia potrebnosti nocl’aharni

V Bratislave sa v novembri 2016 uskutocnilo s¢itanie I'udi bez domova. S¢itanie zorganizovalo Hlavné
mesto SR Bratislava v spolupraci s Instititom pre vyskum prace arodiny, s MVO a desiatkami
dobrovolnikov. Podl'a vysledkov tohto s¢itania koncom roku 2016 Zilo v Bratislave minimalne 2 064
bezdomovcov, ale odhaduje sa, Ze realne ich moze byt az 5 000. Vacsina I'udi bez domova v Bratislave
bola séitana na ulici alebo v noclahariiach, priCom 64 % znich malo trvaly pobyt v Bratislave.
U dospelych l'udi bez domova uviedlo 49 % dlhodobé zdravotné problémy. (Zdroj: Zdverecnd sprava
z vyskumu a scitania ludi bez domova na izemi mesta Bratislavy v roku 2016. Podrobnejsie informdcie
sa nachadzaju v kapitole 1.4.3)

Kvantifikacia potrebnej kapacity socialnych sluZieb na tGzemi Bratislavy bola stanovena
prostrednictvom normativov potrieb, ktoré uvadzaji, aky podiel osob z konkrétnej cielovej skupiny
bude potrebovat’ danu socialnu sluzbu. Vzhl'adom na to, Ze zo strany MPSVaR SR neboli vydané
usmermenia a metodiky k urceniu potrebnej kapacity socialnych sluzieb, KPSS vychadza z normativov,
ktoré boli spracované v Ceskej republike a aktualizované v roku 2010 (zdroj: Optimalizace socidinich
sluzeb, PruSa, Visek 2012).

Podl'a vysSie uvedeného zdroja potrebné kapacity na 10 000 obyvatel’ov v nocl’aharni je 7 miest,
z oho vyplyva, Ze pri poéte obyvatelov 434 422 (Zdroj: Stidia demografického potencidlu Hlavného
mesta SR Bratislavy do roku 2050) normativna potreba predpoklada kapacitu 304 miest
v nocl’aharnach. Realny pocet miest je 361, Co vyplyva z uzemnej velkosti hlavného mesta, nakol'ko
je tu vyssi vyskyt socidlne rizikovych skupin obyvatelov (bezdomovectvo sa tyka casto osob
prepustenych z vizenia, mladeze opustajicej tstavné zariadenia, rozvody, zavislosti — na navykovych
latkach, na hracich automatoch, a pod).

Aj naprick tomu, Ze Statne irady oficialne v Bratislave eviduju staly pocet obyvatel'ov priblizne 450 000,
realita je uplne odlisna. Vela l'udi tu Zije a ich trvaly pobyt sa nachadza na strednom ¢i vychodnom
Slovensku, d’alsi sem sice pravidelne dochadzaji z inych ¢asti krajiny, no v hlavnom meste travia drvivii
vacsinu tyzdna. Hlavné mesto Bratislava z tohto dovodu spustila kampan, ktord sa snazi docielit’
prihlasovanie neoficialnych obyvatel'ov. Tych je podl’a informacii mesta az 200 000, takmer tretina
Pudi v Bratislave tak neplati dane hlavnému mestu, ale domacim obciam.

Tri najvyraznejsie socialne problémy, ktoré trapia vacsinu velkych miest, su chudoba, bezdomovectvo
a kriminalita. Chudoba urcitej skupiny obyvatel'stva je jednym z vaznych problémov aj v bohatych
regionoch a mestach, aj ked’ sa to méze zdat’ zvlastne. Ludia z chudobnejsich regionov alebo v urcitych
nepriaznivych socialnych situaciach sa do miest stahuji prave ,,za lepsim zivotom®. Cheu vyuzit’ vacsie
mnozstvo pracovnych prileZitosti, zarobit’ viac penazi. Bezdomovectvo sa koncentruje najmé v priestore
velkych miest, pretoZze v nich maji bezdomovci najlep§ie Sance na prezitie. Hlavné mesto SR pri rieseni
problematiky bezdomovcov spolupracuje s MVO, ktorym prenajima priestory za zvyhodnené najomné,
pripadne hradi naklady na energie.

K rieseniu problematiky bezdomovectva Hlavné mesto SR prispieva aj prevadzkou dvoch ubytovni
Fortuna a Kop¢any!’, ktoré svojimi moznostami ubytovania preventivne pdsobia, aby sa jednotlivci,
pripadne rodiny, ktor¢ sa dostali do neriesitelnej bytovej situacie, neocitli na ulici a nezvysovali tak
pocet bezdomovcov v Bratislave. Je vSak potrebné podotknit’, Ze podmienky pre moznost ziskat
ubytovanie v uvedenych ubytovniach stanovuje VZN ¢. 1/2006, ktor¢ su nastavené tak, Ze s pre
nizkoprijmové skupiny obcanov nepristupné, ¢im sa stava siet’ pomoci l'ud’'om bez domova nedostupnou
a nepruznou.

Nizkoprahova socialna sluzba pre deti a rodinu sa poskytuje osobam (a ich rodinam) v nepriaznivej
socialnej situacii, ktoré su ohrozené socialnym vylicenim pre svoje Zivotné navyky, sposob Zivota,

17 Ubytovne Fortuna a Kop&any nepatria do systému socidlnych sluZieb, ale st tu uvedené vzhladom na ich preventivne
posobenie.
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zéavislost od navykovych latok alebo navykovych Skodlivych ¢innosti. V registri poskytovatelov
socidlnych sluzieb BSK je zaregistrovana len 1 nizkoprahova socidlna sluzba pre deti arodinu

s kapacitou 15 miest, ktor¢ zriadilo a financuje hlavné mesto:

. . e 5 . s Datum
P& lekopral.lova socialna slu,zba pre deti a Kapacita Ciel ?va Zépisu do Zriadovatel
rodinu - ambulantna forma skupina .
registra
01 Nizkoprahova socidlna sluzba pre deti 15 FO ohrozené¢ 15.4.2013 Fllavné mesto
arodinu Fortunacik, socialnym SR Bratislava
Agatova 1/A, Bratislava vyluc¢enim
Spolu kapacita NSSpDaR 15

Zdroj: Register poskytovatelov BSK - vlastné spracovanie (stav zjiina 2018)

Terénna socidlna sluzZba krizovej intervencie sa poskytuje fyziekej osobe v nepriaznivej socialnej
situdcii podla § 2 ods. 2 pism. a), b), d), g) az i) zakona o socidlnych sluzbach. Jej obsahom je ¢innost’
zamerand na vyhladdvanie takychto fyziekyeh osob, odbomé cinnosti, obsluzné ¢innosti a dalSie
¢innosti zamerané najmé na vykondvanie preventivnej aktivity, poskytovanie socidlneho poradenstva,
socialnej rehabilitacie, pomoci pri uplatiiovani prav a pradvom chranenych zdujmov a utvaranie
podmienok na vydaj stravy alebo vydaj potravin. Terénnu socidlnu sluzbu krizovej intervencie na izemi
Hlavného mesta Bratislavy zabezpec€uju 4 neverejni poskytovatelia socidlnych sluZieb:

Terénna socidlna sluzba krizovej

Datum zapisu do

P.¢ R . Cielova skupina . Pozniamka
intervencie registra

01 DEPAUL SLOVENSKO, neziskova Fyzické osoby v nepriaznivej 18.11.2016 NePoSS
organizacia. Kapitulska 308/18, 814 socialnej situacii podla § 2
14 Bratislava ods. 2 pism. a), b), d), g) az i)

02 Obéianske zdruzenie Odyseus, zakona o socialnych 3.5.2018 NePoSS
Flaanova 2694/10 sluzbach.

03 Obcianske zdruzenie STOPA 6.4.2017 NePoSS
Slovensko, Prazska 4528/33, 811 04
Bratislava

04 OZ Vagus, Racianska 1575/78, 831 26.3.2018 NePoSS
02 Bratislava Nové Mesto

05 Krestania v meste, o. z.. Vychodna Vymaz z registra NePoSS

7B, 831 06 Bratislava

15.06.2019

Zdroj: Register poskytovatelov BSK - vilastné spracovanie (stav zjiina 2018)

Podrobne;jsie je siet’ pomoci 'udom bez domova a v krizovych situdcidch rozpracovana v strategickom
dokumente ,,Koncepcia pomoci 'udom bez domova®, kde s analyzované preventivne néstroje, siet
poskytovatel'ov, ako aj financné poziadavky na zabezpecenie socidlnych sluzieb a pomoci pre uvedenu

cielovli skupinu. Koncepcia pomoci 'udom bez domova bola schvilena v MsZ

1109/2018.
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B) Socidlne sluzby napodporu rodiny s det’mi

Zakon definuje nasledovné druhy sluzby na podporu rodiny s detmi:
Pomoc pri osobnej starostlivosti o diet’a;
Pomoc pri osobnej starostlivosti o diet'a v zariadeni doCasnej starostlivosti o deti;
Sluzba na podporu zosulad’ovania rodinného a pracovného Zzivota;

Sluzba na podporu zosulad’ovania rodinného a pracovného Zivota v zariadeni starostlivosti
o deti do troch rokov veku diet’at’a;

Sluzba v€asnej intervencie.

Z uvedenych druhov socidlnych sluzieb na podporu rodiny s detmi do pdsobnosti obce - miestnej
samospravy v sulade s § 80 patri pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta.

Pomoc pri osobnej starostlivosti o diet’a sa poskytuje, ak rodi¢ dietata alebo osoba, ktora ma dieta
zverené do osobnej starostlivosti, na zaklade rozhodnutia sidu nemdze zabezpecit osobnt starostlivost’
o maloleté dieta sama alebo s pomocou rodiny a nie si d’alsie dovody, pre ktoré je potrebné v zdujme
dietat’a postupovat podl'a zakona o socidlnopravnej ochrane deti. Za doévody, pre ktoré sanemdzu starat’
o diet’a, sa povazuju: choroba, Uraz, kupel'na lie¢ba, porod matky diet'at’a, narodenie najmenej troch deti
sucasne alebo narodenie dvoch deti alebo viac deti sucasne v priebehu dvoch rokov. V registri
poskytovatel'ov socidlnych sluzieb BSK st registrovani dvaja poskytovatelia uvedeného druhu socialnej
sluzby, ato v MC Staré Mesto a v MC Petrzalka:

Pomoc pri osobnej

Datum
starostlivosti o "

< C . (. . )
P.¢ dief'a - terénna Cielova skupina zapisu do Zriad’ovatel

socidlna sluzba registra
01 Seniorcentmm Rodi¢ dietat’a alebo osoba, ktora ma diet'a zverené do Vymaz MC Staré
Staré Mesto, starostlivosti z registra Mesto
Podjavorinskej 6, 1.11.2014
Bratislava
02 Stredisko Rodicia dietat’a alebo iné t'yzické osoby ktoré maju diet'a 31.7.2013 MC Petrzalka
socialnych sluzieb zverené do ich osobnej starostlivosti na zaklade rozhodnutia
Petrzalka, stdu, ak nemoZzu zabezpecit’ sami alebo s pomocou rodiny
Mlynarovicova 23,  riadnu starostlivost’ o dieta a nie su d’alsie dovody, pre
851 03 Bratislava ktoré je potrebné v zaujme diet'at’a postupovat podl'a

osobitného predpisu

Zdroj: Register poskytovatelov BSK - vlastné spracovanie

Zariadenie starostlivosti o deti do 3 rokov veku diet’at’a poskytuje sluzbu na podporu zosulad’ovania
rodinného a pracovného Zivota poskytovanim starostlivosti o dieta do 3 rokov veku, ak sa rodi¢ alebo
osoba, ktora ma dieta zverené do osobnej starostlivosti na zaklade rozhodnutia sidu, pripravuje na
povolanie §tidiom na strednej alebo vysokej Skole, pripravuje na trh prace alebo vykondva aktivity
spojené so vstupom alebo sndavratom na trh prace alebo vykonava zarobkovu Cinnost. V zariadeni
starostlivosti o deti do 3 rokov veku dietat’a sa socialna sluzba poskytuje do 31. augusta bezprostredne
nasledujiuceho po dovrSeni 3 rokov veku diet’at’a.

Na tizemi hlavného mesta SR Bratislavy je k 14.6.2018 zaregistrovanych celkom 14 poskytovatelov
socialnej sluzby na zostladenie rodinného a pracovného Zivota v zariadeni starostlivosti o deti do 3
rokov veku dietata. Celkovy registrovany pocet miest v tychto zariadeniach je 314, ztoho 170 miest
(54,1%) je u verejnych poskytovatel'ov v mestskych ¢astiach Ruzinov, Rac¢a a Staré mesto:
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P.¢

01
02

03

04

05
06
07
08
09
10
11

12
13

14

15

Zariadenie starostlivosti o deti do 3
rokov veku dietat’a

Anjelik s.r.o. Jozefska 4, Bratislava
Centrum HAPPY, s.r.o. Nad Lackami 4,
Bratislava

DAYCARE International s.r.o. VICie
Hrdlo, Bratislava, RuZinov

Henkel Slovensko spol.s.r.o.
Zahradnicka 91, Bratislava

Klaudia DOMCEK, Jokaiho 19,
Bratislava Podunajské Biskupice

Little Champions - Mali Sampioni, s.r.o.
Jadrova 4, Bratislava

Mestska ¢ast’ Ruzinov

Mestska Cast’ Bratislava Raca

Mestska Cast’ Bratislava - Staré Mesto,
Cajkovského 2, Bratislava

Mestska Cast’ Bratislava - Staré Mesto,
Hollého 9, Bratislava

Mestska Gast’ Bratislava - Staré Mesto,
Hollého 9, Bratislava

Mestska cast’ Bratislava - Nové Mesto

Mondeta s.r.o, Talentovo, Mierova 170,
Bratislava

UniCare s.r.o, Poloreckého 3, Bratislava
Petrzalka

Gumbirova Zuzana - PRODUCTION,
Sinavska 10641/5, 821 06 Bratislava
Podunajské Biskupice

Spolu Zariadenia starostlivosti o deti do
3 rokov veku

Kapacita

20
15

35

Nieje
uvedené
15
55
20
45
20
30

45
16

20

15

359

Cielova
skupina

Deti do 3
rokov veku

Datum

zapisu do
registra/

vymaz
1.1.2018
21.3.2018

16.4.2018
6.6.2018
Vymaz

Z registra

22.2.2019
23.5.2018

22.3.2018
16.5.2018
5.2.2018
5.2.2018
4.42018

4.5.2018
16.4.2018

17.1.2018

14.5.2018

Zdroj: Registerposkytovatelov BSK - vlastné spracovanie (stav zjiina 2018)

Poznamka

NePoSS
NePoSS

NePoSS

NePoSS

NePoSS
NePoSS
VePoSS
VePoSS
VePoSS
VePoSS

VePoSS

VePoSS
NePoSS

NePoSS

NePoSS

ERUDIO, s.r.o.

MC

Ruzinov

Podunajské
Biskupice

Ruzinov
Raca

Staré¢ Mesto
Staré¢ Mesto

Staré¢ Mesto

Nové Mesto

Ruzinov
Petrzalka

Podunajské
biskupice

Podl'a udajov Ustredia prace, socialnych veci a rodiny pocet poberatelov rodi¢ovského prispevku na
dieta vo veku 0 -3 roky v roku 2017 v Bratislave bol 16 957. Rodi¢ovsky prispevok je §tatna socidlna
davka, ktora vyplaca Urad prace, socialnych veci a rodiny vo vyske 214,70 € mesaéne (odjanuéra 2018)
na zabezpecCenie riadnej starostlivosti o dieta. Vys$sie uvedend tabulka spracovana na zaklade registra
samospravneho kraja uvadza pocet miest
v zariadeniach starostlivosti o diet'a do 3 rokov veku 359 miest, ¢o predstavuje len cca 2,11 % z poctu
deti v roku 2017, ktoré st vo veku 0 -3 roky.

poskytovatel'ov socialnych sluzieb bratislavského

(54)
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C) Socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej situdcie 7 dovodu
trazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu
alebo 7 dovodu dovisenia dochodkového veku

Poskytovanie socialnych sluzieb

* v zariadeniach pre osoby, ktoré st odkazané na pomoc inej osoby a pre osoby, ktoré¢ dovisili
doéchodkovy vek:

o Zariadenie podporovaného byvania
o Zariadenie pre seniorov
o Zariadenie opatrovatel'skej sluzby
o Rehabilitacné stredisko
o Domov socialnych sluzieb
o Specializované zariadenie
o Denny stacionar
Domaca opatrovatel'ska sluzba
Prepravna sluzba
Sprievodcovska sluzba a pred¢itatel'ska sluzba
Tlmo¢nicka sluzba
Sprostredkovanie tlmoénickej sluzby
Sprostredkovanie osobnej asistencie
Pozi¢iavanie pomdcok

Z uvedenych druhov socidlnych sluzieb na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie z dovodu t'azkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z déovodu doviSenia déchodkového
veku do posobnosti obce - miestnej samospravy v stilade s § 80 patria (i) Zariadenie pre seniorov, (ii)
Zariadenie opatrovatel'skej sluzby, (iii) Denny stacionar, (iv) Doméca opatrovatel'skd sluzba a (v)
Prepravna sluzba. Na zéklade $tatatu do pdsobnosti Hlavného mesta patri iba zariadenie pre seniorov.
S ohl'adom na zvysSujicu sa potrebnost’ po $pecializovanych zariadeniach uvadzame zoznam aj tych na
uzemi hlavného mesta.

V zariadeni opatrovatel’skej sluzby sa poskytuje socidlna sluzba na uréity cas plnoletej
fyzickej osobe, ktordje odkazana na pomoc inej fyziekej osoby podla prilohy €. 3 zakona o socidlnych
sluzbach, ak jej nemozno poskytnit opatrovatelsk(i sluzbu. V registri BSK je k 30.6.2018
registrovanych celkom 10 poskytovatel'ov socidlnej sluzby - zariadenie opatrovatel'skej sluzby s
celkovou kapacitou 180 miest, z toho kapacitu 152 miest (84,4 %) poskytuju alebo zabezpecuju verejni
poskytovatelia socidlnych sluzieb:

Datum
P.¢ Zariadenie opatrovatel'skej sluzby Kapacita Clel’(')va zapl.su do Zriad’ovatel’
skupina registra/
vymaz
01 DEPAUL SLOVENSKO, n.o., Hattalova 6 plnoleté fyzické  19.9.2016 NePoSS
1070/6, Bratislava, osoby ktoré st
02 Domov jesene zivota, Sekurisova 8, 22 odkazané na 10.8.2009 Hlavné mesto SR
Bratislava pomoc inej Bratislava
03 Dom seniorov ARCEIA, Rozvodna 24 fyzickej osoby 16.9.2009 Hlavné mesto SR
7688/25, Bratislava podra prilohy ¢&. Bratislava
04 Gerium, SmoMcka 3, Bratislava 34 3 zékona o 17.7.2009 Hlavné mesto SR
socialnych Bratislava
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05 Neziskova organizacia Iris, Heydukova 14 sluzbach ak im  5.8.2015 NePoSS
2158/14, Bratislava nemozno Vymaz
poskytnut’ z registra
opatrovatel'ski  15.8.2018
06 Seniorcentmm Staré Mesto, Paulfnyho 6, 15 sluzbu 10.11.2009 MC Staré Mesto
Bratislava
07 Seniorcentmm Staré Mesto, Vajanského 12 10.11.2009 MC Staré Mesto
nabrezie 59/17D, Bratislava
08 Seniorcentmm Staré Mesto, Marothyho 15 10.11.2009 MC Staré Mesto
815/4, Bratislava
09 Stredisko socialnych sluzieb Petrzalka, 30 9.9.2009 MC Petrzalka
Mlynarovicova 23, Bratislava
10 Zdruzenie GERION, Namestie rodiny 1, 8 12.5.2014 NePoSS
Bratislava
Spolu 180

Zdroj: Register poskytovatelov BSK - vlastné spracovanie

V dennom stacionari sa poskytuje socidlna sluzba fyzickej osobe, ktord je odkdzand na
pomoc inej fyzickej osoby, akjej stupeit odkazanostije najmenej Il podl'a prilohy ¢. 3 aje odkdzané na
sociadlnu sluZzbu v zariadeni len na urcity ¢as pocas dia. V registri BSK je k 30.6.2018 registrovanych
celkom 6 poskytovatelov socidlnej sluzby - denny stacionar s celkovou kapacitou 87 miest, z toho
kapacitu 53 miest (60,9 %) poskytuju alebo zabezpecuju verejni poskytovatelia socidlnych sluzieb.

Datum
P.¢ Denny stacionar Kapacita Clel’(-)va Zapl.su do Zriad’ovatel’ Poznamka
skupina registra/
vymaz
01 Domov seniorov ARCHA, 8 fyzicka osoba  16.9.2009 Hlavné mesto
Rozvodna 7688/25, Bratislava ktoraje SR Bratislava
02 Mestska cast’ Bratislava - Vrakuia, 20 odkazana na 25.9.2015 MC Vrakunia
Ciemovodska 25, Bratislava pomoc inej
03 Spolok sv. Vincenta de Paul na 16 fyzickej 20.7.2010 NePoSS
Slovensku, Tomasikova 8, osoby aje
Bratislava odkazana na
04  Mestskd ¢ast Bratislava-Raca 25 socialnu 0E10.2015  MC Rada
Plickova 18, 831 06 Bratislava sluzbu v
05 Stredisko Evanielickej DIAKONIE 10 zariadenilen  15,08.2013 NePoSS
Bratislava Partizénska 2, 811 03 na urity cas
Bratislava pocas dia
06 Denné rehabilita¢né centrum 8 30.03.2007 NePoSS
VCIELKA n.o. Podunajské Vymaz
12484/29, 821 06 Bratislava z registra
E4.2018
Spolu 87

Zdroj: Register poskytovatelov BSK - vlastné spracovanie

Opatrovatel’ska sluzbaje terénnou formou pomoci, ktora sa poskytuje osobam v nepriaznivej socialnej
situdcii pre tazké zdravotné postihnutie ¢i nepriaznivy zdravotny stav. Ide o pripady, ked” obc¢an nie je
schopny postarat’ sa o seba sam, ani za pomoci svojich blizkych. Opatrovatel'ska sluzba je socialna
sluzba poskytovana osobe, ktoraje odkdzana na pomoc inej osoby pri ukonoch sebaobsluhy (napriklad:
hygiena, stravovanie, obliekanie, sprievod pri chodzi), tikonoch starostlivosti o svoju domécnost
(napriklad: nakup, donéaska jedla, umytie riadu, bezné upratovanie, pranie, zehlenie, Uprava 16zka a.
i.), ako aj zakladnych socidlnych aktivitach (napr. prechadzky, vybavovanie uradnych zalezitosti,
donaska liekov).

Domécu opatrovatel'sku sluzbu poskytujii nasledovni verejni poskytovatelia (MC):
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P.¢

01
02

03
04

05

06

07
08
09
10

11
12
13

Domaica opatrovatelska sluzba

Mestska Cast’ Bratislava - Lamagd
Mestska ¢ast’ Bratislava - Devinska
Nova Ves

Mestska Cast’ Bratislava - Dtubravka
Mestska ¢ast’ Bratislava - Karlova
Ves

Mestska Cast’ Bratislava - Nové
Mesto

Mestska Cast’ Bratislava - Podunajské
Biskupice

Mestska Cast’ Bratislava - Raca
Mestska ¢ast’ Bratislava - Vajnory
Mestska Cast’ Bratislava -Vrakuna
Seniorcentmm Staré Mesto

Stredisko socialnych sluzieb Petrzalka
Domov seniorov Lamac¢
Domov dochodcov, Pazitkova 2

Ciel'ova skupina

tyzické osoby odkazané na pomoc inej
tyzickej osoby podla § 41 ods.1
zakona ¢.448/2008 Z.z.,

tyzické osoby ktoré st odkazané na
pomoc inej tyzickej osoby a ich stupent
odkazanosti je najmenej 11 podla
prilohy ¢. 3 zdkona o socidlnych
sluzbach a st odkazané na pomoc pri
ukonoch sebaobsluhy tikonoch
starostlivosti o svoju domacnost’ a
zakladnych socialnych aktivitach podla
prilohy ¢&. 4 zdkona o socidlnych
sluzbach.

Zdroj: Register poskytovatelov BSK - vlastné spracovanie (stav zjiina 2018)

Datum
zapisu do
registra
18.12.2009

12.6.2012
11.3.2010
18.12.2009

23.5.2011

18.12.2009

1.1.2003
3.5.2010
26.2.2010

10.11.2009

9.9.2009
18.12.2009
12.5.2010

ERUDIO, s.r.o.

zriad’ovatel

MC Lamacg
MC Devinska
Nova Ves
MC Dubravka
MC Karlova
Ves
MC Nové
Mesto
MC
Podunajské
Biskupice
MC Raca
MC Vajnory
MC Vrakiria
MC Staré
Mesto
MC Petrzalka
HMBA
MC Ruzinov

Domadca opatrovatel'ska sluzbaje poskytovand aj nasledovnymi neverejnymi poskytovatelmi so Sidlom
na uzemi mesta:

P.¢

O 00 N N W

Domica opatrovatel'ska sluzba

Agentira opatrovatel'skej starostlivosti
SIMEON

BEST DAY s.r.o.

Bratislavska arcidiecézna charita

Diakonické zdnrzenie BETANIA 1ucelové

zariadenie Cirkvi bratskej v Slovenskej
republike

Domov dochodcov, Pazitkova 2
Empatia, n.o.

EuProgres n.o.

Eurdpa progres n.o.

HESTIA, n.o.

Neziskova organizacia opatrovatel’ka
Obcianske zdmzenie Svéty Jakub
Old-Age Care s.r.o.

Opatrovanie s.r.o.

Rideo - ob¢ianske zdruzenie
SALVUS s. 1. o.

Slovensky Cerveny kriz izemny spolok
Bratislava - mesto

Svetlo nadeje n. o.

Vitalny zivotn.o.

VTidnost - VENIA n.o. skrateny ndzov
VENIA n.o.

Cielova
skupina

tyzické osoby  8.2.2012

odkazané na

pomoc inej 5.4.2017

tyzickej osoby

podla § 41 17.8.1999

ods.l zakona

¢.448/2008 4.3.2008

Z.z.
12.5.2010
21.11.2002
17.06.2015
16.7.2014
24.10.2003
1.2.2010
11.12.2006
23.4.2018
26.3.2013
22.2.2000
17.08.1999
12.12.2011
1.2.2007
12.2.2002

Zdroj: Register poskytovatelov BSK - vlastné spracovanie (stav zjiina 2018)

Déatum zapisu do registra/
vymaz

Vymaz z registra
6.3.2019

Vymaz z registra
10.12.2019

Vymaz z registra
9.10.2013

Vymaz z registra
10.1.2019

Vymaz z registra
15.5.2014
Vymaz z registra
11.1.2016

Vymaz z registra
2.5.2014

Vymaz z registra
14.1.2020

Poznamka
NePoSS
NePoSS
NePoSS
NePoSS
NePoSS
NePoSS
NePoSS
NePoSS
NePoSS

NePoSS
NePoSS

NePoSS
NePoSS

NePoSS
NePoSS

NePoSS

NePoSS
NePoSS

NePoSS

Celkovo poskytuje opatrovatel'ski sluzbu na tizemi Bratislavy 32 poskytovatel'ov socidlnych sluzieb, z
toho 19 (59,4 %) tvoria neverejni poskytovatelia socidlnych sluzieb. Vyhodnotit’ akému poctu klientov
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a v akej Strukture je poskytovand opatrovatel'skd sluzba sa nepodarilo, nakolko zadavatel! KPSS
nezabezpecil dostato¢ni navratnost’ dotaznikov v prieskume.

Specializované zariadenie je socidlna sluzba poskytovana fyzickej osobe, ktoraje odkazana na pomoc

inej fyzickej osoby a mé zdravotné postihnutie, ktorym je najmé Parkinsonova choroba, Alzheimerova

choroba, pervazivna vyvinova porucha, skler6za multiplex, schizofrénia, demencia rdézneho typu

etiologie, hluchoslepota, AIDS alebo organicky psychosyndrom tazkého stupna. Dochodcovia tvoria

nadpoloviénu vécsinu z prijimatel’ov sluzby. Pocet ziadatel'ov o uzatvorenie zmluvy na poskytovanie

socialnej sluzby (Cakatelov) rastie v Specializovanych zariadeniach zisadne dynamickejSie ako v

zariadeniach pre seniorov.

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

Specializované zariadenie

Betania Bratislava n.o.
Casa Slovensko n.o.

Casa Slovensko n.o.

Centrum MEMORY n.o.

Dom Seniorov Rudi n.o.

Dom socialnych sluzieb Senecio,
n.o.

Domov socidlnych sluzieb a
zariadenie pre seniorov Raca
Domov socialnych sluzieb pre deti
a dospelych INTEGRA

Domov socialnych sluzieb prof.
Karola Matulaya pre deti a
dospelych

Domov socialnych sluzieb prof.
Karola Matulaya pre deti a
dospelych

Domov socialnych sluzieb prof.
Karola Matulaya pre deti a
dospelych

Domov socialnych sluzieb prof.
Karola Matulaya pre deti a
dospelych

DOMUS BENE - DOM DOBRA
0.z.

Dubravska oaza pokoja a oddychu
n.o.

Elarmonia Zivota n.o.

HESTIA n.o.

NARUC Senior & Junior
NARUC Senior & Junior
Neziskova organizacia
VYSNIVANY DOMOV

Ohel David

PRIMULA - Stredisko socialnych

sluzieb n.o.
RAFAEL dom n.o.

Kapacita

25
39

34

26
18

27

48

37

40

32

36

40

28

24
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Datum
zapisu do
registra

16.12.2014
11.12.2013

13.12.2018
9.2.2004

22.7.2013
30.1.2015
21.8.2018

1.3.2020

15.2.2012

15.2.2012

15.2.2012

15.2.2012

25.4.2012

28.2.2019

18.11.2005

1.1.2015
13.1.2015
25.2.2014
4.2.2013
1.4.2010
1.2.2015

31.5.2016

Poznamka

NePoSS
NePoSS

NePoSS

NePoSS
NePoSS

VePoSS

VePoSS

VePoSS

VePoSS

VePoSS

VePoSS

VePoSS

NePoSS

NePoSS

NePoSS

NePoSS

NePoSS

NePoSS

NePoSS

NePoSS

NePoSS

NePoSS
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23 Zariadenie socidlnych sluzieb 8 VePoSS
ROSA 8.7.2019
24 Zdruzenie GERION 14 12.52014 VePoSS

Zdroj: Register poskytovatelov BSK - vlastné spracovanie

Prepravna sluzba je sociadlna sluzba poskytovana fyzickej osobe s tazkym zdravotnym postihnutim
odkazanej na individudlnu prepravu osobnym motorovym vozidlom alebo fyzickej osobe s
nepriaznivym zdravotnym stavom s obmedzenou schopnost’ou pohybu po rovine alebo po schodoch a
obmedzenou schopnostou orientacie.

Podl'a registra poskytovatelov BSK na tzemi Hlavného mesta SR Bratislavy prepravnu sluzbu ako
socialnu sluzbu poskytuje 8 poskytovatel'ov, z toho v troch pripadoch poskytovatel'om je mestska cast’
(Podunajské Biskupice , Staré Mesto a Petrzalka) a 5 sl neverejni poskytovatelia:

Datum zapisu

P.¢ Prepravna sluzba Cielova skupina do Zriad’ovatel’
registra/vymaz
01 Bystricky pramei n.o. Fyzické osoby s TZP 28.12.2011 NePoSS
02 DEPAUL SLOVENSKO, neziskova odkazané na individualnu 28.9.2009 NePoSS
organizacia prepravu osobnym
03 Mestska ¢ast’ Bratislava - Podunajské motorovym vozidlom 18.12.2009 MC Podunajské
Biskupice Biskupice
04 Neziskova organizicia opatrovatelka 5.11.2013 NePoSS
05 Seniorcentmm Staré Mesto 10.11.2009 MC Staré Mesto
06 VTIidnost' - VENIA n.o. skrateny ndzov 12.2.2012 NePoSS
VENIA n.o. Vymaz
z registra
1.8.2008
07 Zdruzenie sclerosis multiplex Nadej 13.3.2009 NePoSS
Vymaz
z registra
31.12.2010
08 Mestska cast’ Bratislava - Petrzalka 18.8.2017 MC Petrzalka

Zdroj: Register poskytovatelov BSK - vlastné spracovanie

Na zaklade Statatu do pdsobnosti Bratislavy patria zariadenia pre seniorov. Celkovo je k 14.6.2018
v registri BSK registrovanych 27 zariadeni pre seniorov s celkovou kapacitou 2010 miest. Z toho
v zriad’ovatel’skej posobnosti Bratislavy je 1057 miest (52,6 %) a mimo zriad'ovatel'skej posobnosti
Bratislavy je ponukanych 953 miest (47,4 %). Z kapacity 2010 miest v zariadeniach pre seniorov (ZPS)
na Uzemi Bratislavy je 1687 miest (83,93 %) n verejnych poskytovatel’ov a 323 miest (16,06 %)
u neverejnych poskytovatel'ov.

Hoci 15 z 27 poskytovatelov socidlnej sluzby v zariadeniach pre seniorov je neverejnych, z hl'adiska
kapacity (poctu miest) pokryvaji len 16 %. Z uvedeného vyplyva, Ze neverejni poskytovatelia socialnej
sluzby su najméa nizkokapacitné zariadenia pre seniorov, kym u verejnych poskytovatelov je az 5
zariadeni s kapacitou okolo 200 miest, ¢o v sti¢asnom ponimani nevytvara podmienky zodpovedajuce
Standardom kvality (pocCet miest v ZPS do 40 miest), ako aj prostredie zodpovedajlice domovu
(rodinnému prostrediu). Tato skutoénost by sa mala premietnut’ aj v KPSS, kde by sa v ramci
planovaného rozvoja a krytia potrieb mal klast’ doraz aj na kvalitu uz existujucich socialnych sluzieb.
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01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

Zariadenie pre seniorov -
pobytova forma - doba neurcita

(ZPS v zriad’ovatel’skej
posobnosti Hlavného mesta SR
Bratislavy)

Domov seniorov Lamaé, Na

barine 5 541 03 Bratislava (RO)
Dom tretieho veku, Polereckého
2 85104 Bratislava (RO)
Gerium, Pri trati 47, Smolnicka 3,
Bratislava (RO)

Domov seniorov Archa,
Rozvodna 25, Bratislava (RO)
Domov jesene Zivota, Hanulova
7/A, Bratislava (RO)

Domov pri Kkrizi. Pri krizi 26,
Bratislava (RO)

Petrzalsky domov
seniorov,Vilova 19/A, Bratislava
(RO)

SPOLU ZPS v zriad’ovatel’,
posobnosti HM

Neverejni poskytovatelia a MC

Domov socialnych sluzieb a
zariadenie pre seniorov Raca,
Podbrezovska 28, Pri Vinohradoch
267, Bratislava

Domov déchodcov, Pazitkova 2,
Bratislava Ruzinov

Ruzinovsky domov seniorov.
Sklenarova 14, Bratislava
Seniorcentmm Staré mesto,
Podjavorinskej 6, Bratislava
Zariadenie pre seniorov,
Heydukova 14, Bratislava

Centmm zdravia, Rendez n.o..
Racianska 184B, Bratislava

Dom seniorov Rudi, n.o..
Odbojarov 3, Bratislava

Domov socialnych sluzieb Senecio
n.o., na Grbe 2, Bratislava
HESTIA, n.o., Bo$aniho 2,
Bratislava

Kongregacia sestier najsvitejsieho
Spasitela, Jakubovo nam. 5,
Bratislava

NARUC Senior & Junior,
Fedakova 5, Bratislava
Neziskova organizacia Iris,
Heydukova 14, Bratislava

SUN RISE, Dom pre seniorov,
Bzovieka 38, Bratislava

Ohel David, Svoradova 11,
Bratislava

Olimpus, n.o.. Kamzik - les
2821/0, Bratislava

Kapacita

195

263
80
83

200

176

60

1057

Kapacita

119

126
288

57

11

Vymaz
z registra
EE2019

40
40

2

Vymaz
Z registra
30.9.2005

10

Vymaz
Z registra
15.8.2018

40

Vymaz
Z registra
2E5.2013

Vymaz
Z registra
28.9.2009

Pocet
cakatelov
k
31.5.2018

146
191
229
156
219

287
63

1291

Pocet
cakatelov
k
31.5.2018

193

189

(60)

EON na
klienta/

mesiac (2017)

598 €
498 €
1053 €
1166 €
1207 €

746 €

1295 €

498- 12956

Pravna
forma

RO

RO
PO
RO

Cirkevna
organizacia

NO

NO
NO
NO

Cirkevna
organizacia

Zdmzenie

NO

NO

Cirkevna
organizacia

NO

Priemerné BV
na klienta/
mesiac
(2017)

750 6
511 €
998 6
12436
11566

734 6

12956

511 - 12956

Priemerné BV
na klienta/
mesiac (2017)

948 6

9476
692 6

10486

ERUDIO, s.r.o.

0 vyska

uhrad od

PriSS na
mesiac (2017)

1906/25,3%
1476 /28,8%
2296 /22,9%
2986 /26,9%
3046 /26,3%

2116 /28,7%

2876 /21,7%

Zriad’ovatel

BSK

MC RuZinov
MC RuZinov

MC Staré
Mesto
Bratislavska
arcidiecézna
charita

MC Devinska
Nova Ves
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23 Opatera n.o., Betliarska 12, Vymaz
Bratislava z registra NO
24.1.2013
24 Primula - Stredisko socialnych
sluzieb, n.o. Nakovna 44, 5 NO
Bratislava
25 Semprdom Va_]nory, Alviano 2, 15 SRO
Bratislava (Prosenior Care s.r.0).
26 Vecerné zore, n.o.. Stard Vymaz
Vajnorska 37, Bratislava z registra NO
9.12.2013
27 Stredisko evanjelickej diakonie. Cirkevna
. . 38 s
Partizanska 2, Bratislava organizacia
Spolu ZPS mimo zriad’ovatel’, 953
posobnosti HM
Z toho: NePoSS 323
VePoSS 630

Zdroj: Registerposkytovatelov BSK - vlastné spracovanie

V dalsom texte su analyzované personalne, finan¢né, prevadzkové podmienky existujicich sluzieb na
uzemi Bratislavy na zéklade dotaznikového prieskumu od poskytovatelov SS zariadenie pre seniorov.
Udaje su analyzované len u zariadeni pre seniorov v zriadovatel'skej pdsobnosti hlavného mesta,
nakol'ko navratnost’ dotaznikov od neverejnych poskytovatel'ov socialnych sluzieb ako aj z mestskych
Casti bola vel'mi nizka.

LIPSV o Muziy  Potet o Vek TP Stupne odkizanosti Tech.  Bezbarié
zriad’ovatel’skej Kapacita zamest 8(B- BA a s
A . Zeny > stav rovost
posobnosti HM nancov rokov MC 1L 11 v V. VI
Domov seniorov
Lamac¢ Na barine 195 39 56 110 186 48 17 60 18 13 dobry 4no
5, Bratislava 156
Dom tretieho 53

veku Polereckého 263 205 84 135 200 43 14 110 16 34 dobry ano
2 Bratislava
Gerium, Pri trati

47, Smolnicka 3, 80 22 50 38 80 4 2 26 10 38 dobry ano
Bratislava
Domov seniorov 12
Archa, Rozvodna 83 43 75 83 - - 29 16 38 zly ano
. 71
25, Bratislava
Domov jesene 64
Zivota, Hanulova 200 135 108 196 13 6 43 34 104 zly ano
. 136
7/A, Bratislava
Domov pri krizi. 2%
Pri krizi 26, 176 150 60 119 169 8 6 95 31 21 dobry ano
Bratislava
Petrzaisi®
domov seniorov. 16 , ,
Vilova 19/A, 60 44 37 30 48 - - 6 10 44 zly ano
Bratislava
243 116 45 369 135 254
SPOLU: 1057 314 465 615 962 1% 4% 359 13% 24%

Zdroj: Vlastné spracovanie z dotaznikovposkytovatelov socialnej sluzby - zariadeniepre seniorov a register PoSS
BSK (stav z mdja 2018)

Udaje boli zbierané formou dotaznika k terminu 31.5.2018. Z celkovej kapacity zariadeni pre seniorov
v zriad'ovatel'skej posobnosti Bratislavy 1057 miestje 243 miest obsadenych muzmi a 814 Zenami.
Z rodového hladiska teda mozno konStatovat’, ze 77 % miest resp. sluZieb v ZPS je poskytovanych
Zenam. Vys$i podiel klientov zenského pohlavia vyplyva aj z faktu, Ze Zeny sa dozivajl vyssieho veku
ako muzi.

Celkovo je v ZPS je zamestnanych 465 zamestnancov, ¢o pri kapacite 1057 miest znamend, ze na 1
zamestnanca pripada 2,3 prijimatel’ov socialnej sluzby, ¢o zodpovedd minimalnym personalnym
poziadavkam S§tandardu kvality podl'a prilohy €. 1k zdkonu ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach.
Z celkového poctu zamestnancov ma 131 (28,2%) vysokoskolské vzdelanie, 160 zamestnancov (34,4
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ma upln¢ stredné odborné vzdelanie, 143 zamestnancov (30,8%) ma zakladné vzdelanie a 31 (6,6%) ma
stredné odborné vzdelanie.

Viac ako polovicu (58,2 %) prijimatel'ov socidlnej sluzby v zariadeniach pre seniorov tvoria klienti vo
veku viac ako 80 rokov, kde sa predpoklada vyssia miera zavislosti na pomoci. Co sa tyka skladby
prijimatelov socialnej sluzby, 962 prijimatelov (91%) ma trvaly pobyt v Bratislave, len 8,6 %
prijimatelov je z uzemia BSK a len 0,2 % z \izemia in¢ho samospravneho kraja. Z hl'adiska zavislosti
na pomoci, ktora je vyjadrena stupiiom odkazanosti na pomoc ingj fyzickej osoby, je z celkovej kapacity
1 057 prijimatel'ov SS 11% v IL stupni odkazanosti, 4,3 % v IIL. stupni odkazanosti, 34,9 % v IV. stupni
odkazanosti, 12,8 % prijimatelov je v V. stupni odkazanosti a 24 % v VI. stupni odkazanosti. 13,1 %
prijimatelov SS nema posudok o odkazanosti (pravdepodobne je im poskytovana SS z inych vaznych
dévodov (§ 35 ods.(1) bod b).

Vsetky zariadenia pre seniorov v zriad'ovatel'skej posobnosti Bratislavy maji bezbariérovy pristup
a prevadzku. Zo 7 zariadeni pre seniorov v zriad ovatel'skej posobnosti Bratislavy 4 ZPS maji dobry
technicky stav, 3 (Domov seniorov Archa, Dom jesene Zivota a Petrzalsky domov seniorov) vsak
deklaruju zIy technicky stav.

Z hladiska ckonomického ZPS v zriadovatel'skej pOsobnosti Bratislavy vykazuju znaény rozptyl
v priememych beznych vydavkoch na prijimatela SS na mesiac (od 511€/ mesiac/prijimatel’ do
1 295€/mesiac/prijimatel’). NajvysSie vydavky nad 1000€/mesiac/prijimatela SS vykazuji prave
zariadenia, ktoré uvadzaju, ze maju zly technicky stav, co méze mat’ za nasledok zvysené prevadzkové
naklady.

Kvantifikacia potrebnosti zariadeni pre seniorov

Potrebna kapacita socidlnych sluzieb na uzemi Bratislavy bola stanovena prostrednictvom normativov
potrieb, ktoré¢ uvadzaju, aky podiel oséb z konkrétnej ciel'ovej skupiny bude potrebovat’ danu socialnu
sluzbu. Vzhl'adom na to, Ze zo strany MPSVaR SR neboli vydané usmemenia a metodiky k uréeniu
potrebnej kapacity socialnych sluzieb, boli pouZité normativy spracované v Ceskej republike
a aktualizované v roku 2010 (zdroj: Optimalizace socidlnich sluzeb, Prusa, Visek 2012).

Z hladiska demografického vyvoja pri stanovovani potrebnych kapacit boli pouzité udaje zo Stidie
demografického potencidlu Hlavného mesta SR Bratislavy do roku 2050, spracovanej INFOSTAT —
Vyskumné demografické centrum, Bramislav Leha, Branislav Sprocha, Boris Vario, podla ktorej
Bratislava patri k najstar§im regionom na Slovensku, proces populaéného starnutia bude v§ak v hlavnom
meste prebichat” relativne malo intenzivne. NajintenzivnejSie starnutic obyvatel'stva sa v Bratislave
ocakava do roku 2035. V priebehu necelych 20 rokov sa priemerny vek obyvatel'stva zvysi o viac ako
4 roky. Starnutie obyvatel'ov Bratislavy je zrejmé aj z vyvoja podielov jednotlivych vekovych skupin
na celkovom pocte obyvatel'ov. Kym podiel mladého obyvatel'stva (do 19 rokov) sa do roku 2050
nezmeni a podiel obyvatelov v produktivnom veku (20 — 64 rokov) sa vyrazne znizi, podiel seniorov
(vo veku 65 rokov aviac) sa skoro zdvojnasobi. V roku 2050 bude len o nieo viac ako polovica
obyvatelov v produktivhom veku a az 30 % obyvatel'ov bude v seniorskom veku, zvysi sa aj podiel
obyvatel'ov v najstar§om veku (80 rokov a viac), ktory narastie zo sucasnych 3.9 % na 7,4 % v roku
2050.

Starnutie populacie mesta je v najblizsich desatrofiach nezvratné. Bratislava si v tomto nesie ,,zataz*
minulého demografického vyvoja, kedy sa jej vekova struktira hlavne vplyvom plodnosti a migracie
stala nevyrovnanou a tieto nerovnomernosti sa v budicnosti vyrazne prejavia. To, Ze v Bratislave bude
stale menej obyvatelov v produktivnom veku, ze podiel obyvatel'ov vo veku nad 65 rokov postupne
dosiahne 30 %, Ze sa vyrazne zvysi pocet aj podiel najstarSich obyvatel'ov nad 80 rokov, ktori Casto
potrebuju Specialnu zdravotnu a socidlnu starostlivost’, bude mat’ zavazné dopady na chod a fungovanie
mesta. Prejavi sa to na trhu prace, na socidlnych vydavkoch a na sluzbach aj infrastrukture. Z vyssie
uvedenych dévodov je potrebné venovat’ zvySent pozorost’ na zabezpecenie potrieb ciel'ovej skupiny
Seniorov.
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Vychodiskové tidaje su prehl'adne zosumarizované v nasledujucej tabulke:

Zdroj: Stidia demografického potencidlu Hlavného mesta SR
Pocet obyvatel'ov Bratislavy v roku 434 422 Bratislavy do roku 2050, spracovanej INFOSTAT —

2020 (prognoéza — stredny scendr) Vyskumné demografické centrum, Branislav Leha, Branislav
Sprocha, Boris Vario ( priloha ¢. 1 str. 124)

Zdroj: Optimalizace socidlnich sluzeb, Petr Visek, Ladislav
Prusa, Ndarodni centrum socidinich studii, o.p.s., Vyskumny
tstav prdce a socidlnich véci, v.v.i., Praha 2012
(Makrosocidlni analyza potieby socidlnich sluzeb, str. 48)

20635 Viastny prepocet (434 422 /10 000 * 47,5)

Odportcané ukazovatele vybavenosti
miestami v zariadeniach pre starych 475
ob¢anov (na 10 000 0s6b celkom)

Potrebny pocet miest v zariadeniach
pre seniorov

Zdroj: Register poskytovatelov socidlnych sluzieb

k 14.6.2018, Bratislavsky samosprdavny kraj,
hittp.//www.region-bsk.sk/poskyvtovatelia-socialnych-
sluzieb.aspx

Pocet miest v zariadeniach pre
seniorov na uzemi Bratislavy 2010
k 14.6.2018 (v3etci zriad'ovatelia)

Pocet evidovanych ziadosti na
umiestnenie v zariadeniach pre
seniorov k 31.5.2018

(u poskytovatelov v zriad'ovatel'skej
pdsobnosti hlavného mesta SR
Bratislavy)

Zdroj: Dotaznik zamerany na prieskum poskytovatelov
1291 socidlnych sluzieb na sizemi Hlavného mesta Bratislava, jin
2018

Z tabulky vyplyva, Ze do roku 2020 je potrebné zvysit’ kapacitu zariadeni pre seniorov na Gizemi mesta
Bratislavy priblizne o 50 miest. Uvedenej potrebe uréenej na zaklade odporucanych ukazovatelov
vybavenosti uzemia sluzbami pre seniorov nezodpovedaji poziadavky, ktoré€ boli zistované na zaklade
dotaznikového prieskumu u existujicich poskytovatel'ov socialnych sluZieb v zriadeniach pre seniorov
(aj to len u casti, kde boli vratené¢ dotazniky — prevazne to boli ZPS v zriad'ovatel'skej posobnosti
Bratislavy), ktoré eviduji pomeme vysoky pocet evidovanych ziadosti na umiestnenie (1291), ¢o
predstavuje narast oproti sucasnej kapacite sluzieb v zariadeni pre seniorov o 64,23 %, kym normativna
potreba predpoklada narast len 0 2.5 %.

Pomeme vysoku disproporciu medzi normativnou a skutonou potrebou bude potrebné objektivizovat’,
nakol’ko je bezné, Ze jeden Ziadatel’ ma podanu ziadost’ do viacerych zariadeni socialnych sluzieb (¢o
mobze poskytovat’ nepresné informacie o skutocnom pocte Cakatelov), taktieZ je potrebné skumat
zvySeny zaujem o pobytové socidlne sluzby, ked” by mali mat prednost’ terénne a ambulantné socialne
sluzby (¢i je dostatocna ponuka, variabilita a dostupnost’ ambulantnych a terénnych socidlnych sluzieb
na uzemi Bratislavy).

V ramci strategickych cielov KPSS na najblizsie obdobie je potrebné sa zamerat’ na rozvoj terénnych
a ambulantnych socialnych sluzieb, ktoré maji v pdsobnosti mestské Casti. To predpoklada uzku
spolupracu asietovanie socidlnych sluzieb na Gzemi Bratislavy (Gzka spolupraca Bratislavy
a mestskych Casti v oblasti socialnych sluzieb).

Je beZnou praxou, ze jedno zariadenie socidlnych sluZieb poskytuje viacero druhov socialnych sluZieb,
¢o komplikuje planovaci proces. Pri planovani sa vychadza z normativov vybavenosti izemia sluzbami,
z potrieb ciel'ovych skupin a tieZ by malo poskytovanie sluzieb prebichat’ za podmienok urditej sutaze.

Pre vymedzenie vyskytu cielovych skupin st k dispozicii r6zne zdroje a data, ktoré sa Ciastocne
dopliiuji, ale aj koriguji, aexistuju aj rézne nazory na nicktoré¢ socialne javy aich vyskyt.
(sociodemografické analyzy su spracované v nasledujucich kapitolach). Vychodiskové podklady pre
tvorbu normativov pochadzaju z vyskumu a nasledne z publikacie . Obce, mésta, regiony a socialni
sluzby*, ktor¢ su stale akceptované aj v aktualnych pracach Vyskumniho tstavu prace a socialnich véci
CR aj Ministerstvem, prace, socialnich véci CR. Ich validita je dana tym, Ze vyskumu predchadzala rada
podrobnych analyz. Vzajomna konfrontacia réznych udajov napr. o hypotetickej potrebe sluzieb a
o skuto¢ne poskytovanych sluzbach predstavuje zdroj pre d’alSie analyzy.

Akokol'vek je myslienka normativov raciondlna, vzdy pdjde len o urlity nastroj pre porovnanie, pre
analyzy a zistovanie v mieste, pre pripadni obhajobu novych projektov, pre diskusiu s poskytovatelmi
socialnych sluZieb a pre konfrontaciu s inymi datami o cielovych skupinach.

V nasledujicej tabul'ke su spracované udaje, ktoré vymedzuji potrebu socialnych sluzieb vo vizbe na
mieru zavislosti na pomoci a veku oséb vyssicho veku:
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Podiel . ) Podiel osdb, ktoré potrebuju pomoc pri sebaobsluhe
o Pocet obyvatel’ov . L. .
Vek 0s0b . Z toho podla miery zavislosti:
osob otrebuitic BA vo vekovej Celkom
y p J kategorii (2020) pocet 0s6b  minimalna Pahka stredna tazka
ich pomoc
65-69
3,0% 29 928 899 450 (1,5%) 449 (1,5%)
rokov
70-74 o
7,0% 22 315 1562 669 (3%) 446 (2%) 447 (2%)
rokov
75)1;(7)3 10,5% 14 226 1494 569 (4%) 427 (3%) 427 (3%) 71 (0,5%)
80-84
rokov 15,5% 8 622 1336 560 (6,5%) 345 (4%) 345 (4%) 86 (1%)
Sr(s)l;g\? 27,0% 5015 1354 451 (9%) 401 (8%) 402 (8%) 100 (2%)
90 a viac o o o o o
rokov 79,9% 2 972 2 378 594 (20%) 594 (20%) 595 (20%) 595 (20%)
Spolu 83 078 9023 3293 2 662 2216 852

Zdroj: Optimalizace socidalnich sluzeb, Petr Visek, Ladislav Prusa, vlastné spracovanie

Vyssie uvedena tabulka vymedzuje potrebu socidlnych sluzieb v zavislosti na odkazanosti seniorov na
pomoc. Podl'a idajov Studie demografického potencialu hlavného mesta SR Bratislavy do roku 2050
bude v roku 2020 cca 19,1 % obyvatel'ov Bratislavy vo veku 65+ (83 078 obyvatelov) a z nich cca 10,9
% (9 023 o0sbb) bude odkdzanych na pomoc, €iZe su potenciondlnymi prijimatel'mi socidlnych sluzieb.

Dalsi pohlad na potrebu miest v zariadeniach pre seniorov poskytuji odporicané normativy
vybavenosti sluzbami v zariadeniach pre seniorov na 1000 obyvatel'ov v seniorskom veku:

Pocet obyvatel'ov BA vo Potreba
Normativ vekovej kategorii (Pocet obyvatelov/
(projekcia 2020) 1000*normativ)
Na 1000 obyvatel'ov osdb starSich 2% 33 078 2160
ako 65 rokov
Na 1000 obyvatelov starsich ako 160 16 609 2657

80 rokov

Zdroj: Optimalizace socidalnich sluzeb, Petr Visek, Ladislav Prusa, vlastné spracovanie

V nasledujucej tabulke je uvedend sumarizicia poctu poskytovatel'ov socidlnych sluzieb na Uzemi
Bratislavy. Ide o socialne sluzby, ktoré su v pdsobnosti miestnej samospravy (HMBA a MC):

Ludia bez domova (krizové

Seniori . . Rodiny s det'mi a mladez
intervencie)
druh SS pocet druh SS pocet druh SS pocet
Zariadenie Nizkoprahova denné Pomoc pri osobne;j
o e 1y 10 3 . PR 2
opatrovatel'skej sluzby centrum starostlivosti o dieta
B ., N Zariadenie starostlivosti o
Denny stacionar 6 Noclaharen 4 deti do 3 rokov 15
Opatrovatel'ska sluzba 32 levkoprahova. SOClal‘na 1
sluzba pre deti a rodinu
Denné centrum 29 Te'rennz'i §0c1alna s.luzba 4
krizovej intervencie
Prepravna sluzba 8
Zariadenie pre seniorov 27
105 12 17
POL
SPOLU (78,3%) (8,96%) (12,69%)

Zdroj: Registerposkytovatelov socialnych sluzieb BSK k 30.6.2018 - vlastné spracovanie

Celkovo podl'a idajov registra poskytovatel'ov socidlnych sluzieb Bratislavského samospravneho kraja
k 30.6.2018 posobilo na izemi Bratislavy 134 poskytovatelov socidlnych sluZieb - tych druhov
socialnych sluzieb, ktoré ma v originalnej posobnosti miestna samosprava (HMBA a MC) pre ciel'ové
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skupiny ludia bez domova, seniori, a rodiny sdetmi a mladez. Z uvedené¢ho poctu 78,3 % tvoria
poskytovatelia socialnych sluzieb pre seniorova poskytuji im 6 druhov sluzieb, 12,69 % tvoria
poskytovatelia socidlnych sluzieb pre rodiny sdetmi s 2 druhmi sluzieb a 8,96 % poskytovatelia
socialnych sluzieb pre 'udi bez domova a v krize so 4 druhmi sluzieb.

Na uzemi Hlavného mesta Bratislavy poskytuju socidlne sluzby aj poskytovatelia v zriad’'ovatel'skej
posobnosti Bratislavského samospravneho kraja. Su to prevazne socidlne sluzby pre cielovu skupinu
0s0b so zdravotnym postihnutim. Pre uplnost je uvedeny prehl'ad tychto zariadeni socidlnych sluzieb,
ale nie st predmetom analyzy existujucich ani potrebnych kapacit.

P.¢& Poskytovatelia v zriad’ovatel’skej pdsobnosti BSK
01 Domov socialnych sluzieb prof. Karola Matulaya pre deti a dospelych. Lipského 12, . Zubka 6
02 Domov socidlnych sluzieb pre deti a rehabilitacné stredisko ROSA, Dubravska cesta 1
03 Domov socidlnych sluzieb Rozsutec, Furmanské 4
04 Domov socialnych sluzieb pre deti a dospelych, KAMPINO, Mokrohajska 5
05 GAUDEAMUS, zariadenie komunitnej rehabilitdcie, Mokroh4jska 3
06 Domov socialnych sluzieb pre deti a dospelych SIBIRKA, Sibirska 69
07 Domov socidlnych sluzieb pre deti a dospelych, KAMPINO, Flaanova 36 - 38
08 Domov socialnych sluzieb a zariadenie pre seniorov Raca, Pri Vinohradoch 267, Podbrezovska 28
09 Domov socidlnych sluzieb pre deti a dospelych INTEGRA, Tylova 21
10 Domov socialnych sluzieb prof. Karola Matulaya pre deti a dospelych, Flontianska 16
11 Domov socialnych sluzieb pre deti a dospelych, Javorinska 7a, Cubinska 5

Zdroj: Mapa ZSS vpdésobnosti BSK - http://www.resion-bsk.sk/Doskvtovatelia-socialnvch-sluzieb.asDX

D) Socidlne sluzby s pouZitim telekomunikacnych technolégii

Medzi socidlne sluzby s pouZitim telekomunika¢nych technoldgii patri monitorovanie a signalizacia
potreby pomoci - pre tento druh socidlnej sluzby nie je na Uzemi Bratislavy registrovany ziadny
poskytovatel.

Dalsou socialnou sluzbou vtejto skupine je Kkrizova pomoc poskytovana prostrednictvom
telekomunikaénych technolégii - uvedeny druh socialnej sluzby sa poskytuje osobam, ktoré su
v krizovej socidlnej situdcii, alebo v inej obtiaznej zivotnej situdcii, ktort nemozu riesit’ vlastnymi silami
a zabezpeCuje sa najmi poskytnutim socidlneho poradenstva. Za telekomunikaéné technoldgie sa
povazuje najma telefon, fax, internet. Uvedeny druh socialnej sluzby na uzemi Bratislavy poskytuju 4
neverejni poskytovatelia socialnej sluzby:

L. . . Datum
. Krizova pomoc poskytovana prostrednictvom . .
P.c oy, , .. zapisu do Poznamka
telekomunikac¢nych technologii .
registra
01 Forum zivota, Bratislava 12.9.2016 NePoSS
02 Institat pre vyskum prace a rodiny 25.8.2014 NePoSS
03 Poradiia ALEXIS n.o. 16.10.2016 NePoSS
04 VIERA restartn.o.. Vajnorska 1305/1, Bratislava 28.2.2012 NePoSS

Zdroj: Register poskytovatelov BSK - vlastné spracovanie

E) Podporné sluzby

Kpodpomym sluzbam patria: odlahfovania sluzba, pomoc pri zabezpeceni opatrovnickych prav
a povinnosti, poskytovanie socidlnej sluzby v dennom centre, podpora samostatného byvania,
poskytovanie socialnej sluzby vjedalni, poskytovanie socidlnej sluzby v pra¢ovni a poskytovanie
socialnej sluzby v stredisku osobnej hygieny.

Zakonnym zastupcom fyzickej osoby, ktort sud rozhodnutim pozbavil sposobilosti na pravne ukony
alebo ktorej spdsobilost’ na pravne tkony sid rozhodnutim obmedzil, je sidom ustanoveny opatrovnik.
Ak sa za opatrovnika nemoze ustanovit pribuzny fyzickej osoby ani in osoba, ktora spliia podmienky
pre ustanovenie za opatrovnika, ustanovi sud za opatrovnika organ miestnej spravy, pripadne jeho
zariadenie, ak je opravnené vystupovat svojim menom. Pomoc pri zabezpeceni opatrovnickych prav
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a povinnosti vykonavaju v sulade so Statitom HMBA vietky mestské Gasti. Pomoc pri zabezpeceni
opatrovnickych prav a povinnosti je socidlna sluzba poskytovana opatrovnikovi, osobe, ktora ma
zaujem vykonavat’ funkciu opatrovnika, a osobam, ktoré si sami nedokazu uplatiiovat’ prava a pradvom
chranené zaujmy (zastupovanie v konani o obmedzeni spdsobilosti na pravne ukony, stcinnost’ pri
spisovani navrhov na sud, poskytovanie alebo sprostredkovanie poradenstva, spolupraca so
zariadeniami, Uradmi prace, sidmi, a pod.). Na BSK su na Gzemi HM registrovani dvaja neverejni
poskytovatelia tohto druhu socialnej sluzby:

Pomoc pri zabezpedeni Datum zapisu
P.¢& opatrovnickych prav a Cielova skupina do Poznamka
povinnosti registra/vymaz
01 Pomoc obetiam nasilia. Obete trestnych ¢inov vratane obeti 30.3.2010 NePoSS
Cintorinska 3, Bratislava obchodovania s 'ud'mi a doméceho nasilia Vymaz
dopravnych nehdd katastrofnestastnych z registra
udalosti a teroristickych utokov. 15.3.2013
02 VIERA restartn.o. Vajnorskd  Opatrovnici, fyzické osoby, ktoré maju zaujem 28.2.2012 NePoSS
1305/1, Bratislava vykonavat funkciu opatrovnika a fyzické osoby,

ktoré si sami nedokazu uplatiovat’ prava a
chranit’ prava a pravom chranené zaujmy.

Zdroj: Register poskytovatelov BSK - vilastné spracovanie (stav zjiina 2018)

Denné centra -podla § 56 zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach sa v dennom centre poskytuje
socidlna sluzba pocas diia fyzickej osobe, ktord doviSila dochodkovy vek, fyzickej osobe s tazkym
zdravotnym postihnutim alebo nepriaznivym zdravotnym stavom, rodicovi s dietatom alebo starému
rodicovi s vnukom alebo vnuckou. V dennom centre sa poskytuje najmi socidlne poradenstvo a
zabezpecuje sa zdujmova ¢innost. Na uzemi Hlavného mesta Bratislavy je registrovanych 29 dennych
centier s celkovou kapacitou 1561 c¢lenov, ktori ich navstevuji. Socidlnu sluzbu v dennych centrach
zabezpecuji mestské casti. Zo 17 MC st denné centra registrované v 7 MC, pricom niektoré MC
prevadzkuju aj viac dennych centier, napr. MC Nové Mesto ma registrovanych 8 dennych centier s
kapacitou 360 miest:

Datum
P.¢ Denné centrum Kapacita Cielova skupina zapisu do
registra
01 Mestska cast’ Bratislava-Dubravka 100 Fyzické osoby ktoré 26.2.2013
02 Mestska ¢ast’ Bratislava-Dubravka 100 dovisili dochodkovy 26.2.2013
03 Mestska ast’ Bratislava-Dubravka 100 vek fyzické osoby s 26.2.2013
04 Mestska &ast’ Bratislava-Dubravka 30 TZP alebo 26.2.2013
05 Mestska ¢ast’ Bratislava-Karlova Ves 100 nepriaznivym 12.6.2012
06 Mestska ¢ast’ Bratislava-Karlova Ves 100 zdravotnym stavom 12.6.2012
07 Mestska ¢ast’ Bratislava-Nové Mesto 40 29.5.2013
08 Mestska ¢ast’ Bratislava-Nové Mesto 50 29.5.2013
09 Mestska ¢ast’ Bratislava-Nové Mesto 30 29.5.2013
10 Mestska ¢ast’ Bratislava-Nové Mesto 40 29.5.2013
11 Mestska ¢ast’ Bratislava-Nové Mesto 55 29.5.2013
12 Mestska ¢ast’ Bratislava-Nové Mesto 70 29.5.2013
13 Mestska cast’ Bratislava-Nové Mesto 30 29.5.2013
14 Mestska ¢ast’ Bratislava-Nové Mesto 45 29.5.2013
15 Mestska ¢ast’ Bratislava-Podunajské Biskupice 30 18.12.2009
16 Mestska ¢ast’ Bratislava-Podunajské Biskupice 50 18.12.2009
17 Mestska ¢ast’ Bratislava-Podunajské Biskupice 50 18.12.2009
18 Mestska ¢ast’ Bratislava-Raca 90 1.1.1996
19 Mestska ¢ast’ Bratislava-Raca 60 1.1.1996
20 Mestska ¢ast’ Bratislava-Raca 40 Neuvedené
21 Mestska cast’ Bratislava-Vajnory 80 30.4.2012
22 Mestska ¢ast’ Bratislava-Vrakuna 20 25.9.2015
23 Mestska cast’ Bratislava - Petrzalka (Medved’ova) 20 neuvedené
24 Mestska cast’ Bratislava - Petrzalka (Haanova) 40 neuvedené
25 Mestska cast’ Bratislava - Petrzalka (Stre¢nianska) 40 neuvedené
26 Mestska cast’ Bratislava - Petrzalka (Osuského) 70 neuvedené
27 Mestska Cast’ Bratislava - Petrzalka (Gercenova) 40 neuvedené
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28 Mestska cast’ Bratislava - Petrzalka(VySehradska) 40 neuvedené
29 Mestska cast’ Bratislava - Staré Mesto 20 13.3.2018
SPOLU 1 561

Zdroj: Register poskytovatelov BSK - vlastné spracovanie (stavz 31.3.2020)

Poskytovanie socialnej sinZby v jedalni - poskytuje sa stravovanie osobam, ktoré nemaji zabezpecené
nevyhnutné podmienky na zabezpecenie zékladnych Zivotnych potrieb, osobam s TZP, nepriaznivym
zdravotnym stavom a osobam v dochodkovom veku. Stravovanie méze byt zabezpelené aj
prostrednictvom donasky stravy do domacnosti. Celkom je na uzemi Bratislavy registrovanych 7
poskytovatel'ov socialnej sluzby vjedalni, ztoho 1 neverejny poskytovatel' socidlnej sluzby a6
poskytovatel'ov socialnych sluzieb vjedalni zriadenych mestskymi ¢ast’ami.

Datum zapisu

P.¢ Socialna sluzba - jedalen Ciel'ova skupina do Zriad’ovatel’
registra/vymaz

o1 Dom socialnych sluzieb Senecio, Fyzické osoby ktoré nemaji 13.4.2006 MC Devinska
n.o.. Na Grbe 6195/2, Bratislava zabezpecené nevyhnutné podmienky o Nova Ves

0o HESTIA, n.o., BoSiniho 2, na uspokojovanie zikladnych 24.10.2003 NePoSS
Bratislava zivotnych potrieb, maju tazké

03 Mestska &ast’ Bratislava - Karlova zdravotné postihnutie alebo 12.6.2012 MC Karlova
Ves, Lackova 4, BA nepriaznivy zdravotny stav alebo e Ves

4 Sast’ i - il dovfsili dochodkovy vek. “
04 Mestska Cast’ Bratislava - Vrakuna, Yy 2592015 M Vriakuiia

Bodvianska 4 , BA
Ruzinovsky domov seniorov.

05 Zimni 1, Bratislava 12.1.2010 MC Ruzinov
Ruzinovsky domov seniorov. * 5
06 Sklenarova 14, Bratislava 12.10.2010 MC Ruzinov
10.11.2009
07 Seniorcentmm Staré Mesto, Vymaz MC Staré
Podjavorinskej 771/6, Bratislava z registra Mesto
9.10.2017
08 Stredisko socialnych sluzieb 09.09.2009 MC Petrzalka

Bratislava Petrzalka

Zdroj: Register poskytovatelov BSK - vilastné spracovanie (stav zjiina 2018)

Poskytovanie socidlnej sluzby v pracovni, kde sa utvaraju podmienky na pranie, zehlenie a udrzbu
bielizne pre osoby, ktoré nemajii zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych
zivotnych potrieb, osoby s TZP, nepriaznivym zdravotnym stavom a osoby, ktoré dovisili dochodkovy
vek.

Datum

P.¢ Socialna sluzba - pracoviia zapisu do Poznamka
registra

o1 Slovensky ¢erveny kriz izemny spolok Bratislava - mesto, Mileti¢ova 586/59, 6.8.2012 NePoSS

Bratislava

Zdroj: Register poskytovatelov BSK - vilastné spracovanie (stav zjiina 2018)

Poskytovanie socidlnej sluzby v stredisku osobnej hygieny, kde sa utvaraju podmienky na
vykonavanie nevyhnutnej zdkladnej osobnej hygieny osobdm, ktoré nemaju zabezpecené nevyhnutné
podmienky na uspokojovanie zdkladnych Zivotnych potrieb, osoby s TZP, nepriaznivym zdravotnym
stavom a osoby, ktoré dovisili dochodkovy vek.

Datum
P.¢ Stredisko osobnej hygieny zapisu do Zriad’ovatel
registra
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DEPAUL SLOVENSKO, neziskova organizacia. Namestie 1.maja 4534/1,

01 . 12.12.2011 NePoSS
Bratislava

0 I’)or?nov pre k?zdeho - obcianske zdruzenie na podporu a hmotné zaopatrenie 29.7.1999 NePoSS
I'udi. Hradska 2, Bratislava

03 Domov sv. Jana z Boha n.o., Hattalova 1070/6, Bratislava 20.4.2012 NePoSS

Zdroj: Register poskytovatelov BSK - vlastné spracovanie

F) Socidlneporadenstvo

Socialne poradenstvo patri k nosnym odbornym c¢innostiam. Vzhl'adom na to, Ze mnohé subjekty st
zaregistrované ako poskytovatelia len samostatného poradenstva (registracia na BSK resp. akreditacia
v pripade $pecializovaného sociadlneho poradenstva na MPSVaR SR), bolo zaradené do prehladu o
druhoch socialnych sluzieb aj socidlne poradenstvo.

Socidlne poradenstvo - zakladné je odbornd Cinnost zamerana na pomoc osobam Vv nepriaznivej
socialnej situacii. Pozostdva z posudenia povahy problému, z poskytnutia zakladnych informacii
o moznostiach riesSenia problému a podla potreby aj odporicanie a sprostredkovanie d’alSej odbome;j
pomoci. Zakladné socidlne poradenstvo je sucastou kazdej socialnej sluzby poskytovanej podl'a zakona
o socidlnych sluzbach. V registri poskytovatel'ov socidlnych sluzieb BSK je zaregistrovanych celkom
19 neverejnych poskytovatel'ov socidlnej sluzby - zdkladné socidlne poradenstvo. Samosprava (miestna
aj regiondlna) ma definovanu povinnost poskytovat zdkladné socidlne poradenstvo zo zakona
o socidlnych sluzbéach (§ 80 a 81).

P.¢ Socidlne poradenstvo - zakladné Adresa Dat.um za[,)lsu do
registra/vymaz

01 Agentira podporovaného zamestnavania n.o. Panenska 29, 811 03 Bratislava 1.1.2000

02  Aliancia zien - Cesta spét’ Bratislava - mestska ¢ast’ Staré¢ mesto 16.12.2016/Vymaz
zregistra 30.11.2018

03 Centrum samostatného zivota n.o. Haanova 10, 851 04 Bratislava 20'4'.201 1/Vymaz
z registra 29.10.2019

04  Dom socialnych sluzieb - MOSL n.o. 29.9.2008

05 Doma u Kapucinov n.o. 10.7.2015

06 Domov - DUHA Stavbarska 6, 821 07 Bratislava 12.4.2013

07  Domov pre seniorov Krasna horka n.o. Dunajska 4, 811 08 Bratislava 4.2.2013

08 Forum osamelych matiek Osuského 1, 851 03 Bratislava 27.5.2011

09 Forum zivota Heydukova 2158/4, 811 08 Bratislava 12.9.2016

10 Organizacia muskulamych dystrofikov v SR Vrutocka 17000/8, 821 04 Bratislava 16.12.2011

11 Pomoc obetiam nasilia Dostojovského rad 1, 811 09 Bratislava ~ 30.3.2010

12 Poradia ALEXIS n.o. 1.12.2014

13 Proti pradu o.z. 13.12.2011

14 Rana starostlivost’ n.o. 15.7.2013

15 Slovensky paralympijsky vybor 7.3.2016

16 Slovensky zviz telesne postihnutych Sevéenkova 19, 851 01 Bratislava 15.6.2012

17 Svetlo nadeje n.o. Pupavova24, 841 05 Bratislava 21.8..2007/V}'Imaz

’ zregistra 10.3.2014

18  Unia materskych centier 15.4.2016

19  Unia nevidiacich a slabozrakych Slovenska Sekulska 672/1, 841 04 Bratislava 1.3.2010

20 VIERA restart n.o. 28.2.2012

21 Zdruzenie na podporu rodiny arodovej rovnosti 24.10.2014

22 Zviz diabetikov Slovenska Sutazna 1126/18, 821 08 Bratislava 29.3.2007

Zdroj: Registerposkytovatelov BSK - vlastné spracovanie (stav zjiina 2018)

Socidlne poradenstvo - Specializované je zamerané na zistenie pri¢in vzniku, charakteru a rozsahu
problémov o0sdb, rodin alebo komunity a na poskytnutie konkrétnej odbomej pomoci. Specializované
socidlne poradenstvo ako samostatnd odboma Cinnost’ sa vykonava na zdklade akreditacie na odbomu
¢innost’ v sulade s § 88 zdkona o socidlnych sluzbach. V registri poskytovatel'ov socidlnych sluzieb BSK
je registrovanych 17 poskytovatel'ov socialnej sluzby - Specializované socialne poradenstvo zamerané
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na rozne cielové skupiny (najmi l'udia bez domova, osoby so zdravotnym postihnutim, zomierajlice
a tazko choré deti a ich rodiny). Vsetci poskytovatelia uvedeného druhu socidlnej sluzby st neverejni

poskytovatelia.
« Socidlne
P.¢
poradenstvo -
Specializované
1 Agentira
podporovaného

10

11

12

12

13

14

15

zamestnavania n. o.

Asociacia
supervizorov a
socialnych
poradcov
Autistické centmm
Andreas n.o.

DEPAUL
SLOVENSKO,
neziskova
organizacia
Obcianske
zdmzenie SLOPA
Slovensko

Organizacia
muskulamych
dystrofikov v SR
OZ Vagus

PLAMIENOK n. o.

Proti pradu o.z.

Rada pre
poradenstvo v
socialnej praci

Slovenska
humanitna rada

Spolo¢nost’ na
pomoc osobam s
autizmom

Unia nevidiacich a
slabozrakych
Slovenska
Zdruzenie na
pomoc 'ud’om s
mentalnym
postihnutim v
Slovenske;j
republike

Zvéz diabetikov
Slovenska

Datum zapisu

Adresa Ciel'ova skupina do registra
Panenska 29, fyzické osoby so zdravotnym postihnutim t'yzické osoby s
811 03 postihnutfm pripravujlice sa na pracovné zaclenenie
Bratislava formou chranenej dielne alebo podporovaného
e i 1.1.2000
zamestnavania t'yzické osoby adaptujiice sa na
zamestnanie v kombinacii s trhom prace a v kontexte so
socialnou adaptaciou komunikaciou.
Mokrohajska
cesta 3, 841 04 pomchové a dystunkéné rodiny jednotlivcei ktori
. e e , 21.4.2005
Bratislava nezvladaja socialnu krizu
Galandova 7, osoby s pervazivnou vyvinovou pomchou rodicia a
811 06 zakonni zastupcovia 0sdb s pervazivnou vyvinovou 23.11.2005
Bratislava pomchou resp. celd rodina dietat’a s postihnutfm odbomi o
pracovnici organizicie a Siroka verejnost’
Kapitulska
308/18,814 14  Fyzické osoby bez domova, ktoré nemaju zabezpecené
; : Ay e v 2.2.2017
Bratislava ubytovanie alebo nemdézu doterajsie byvanie uzivat’.
Prazska I'udia bez domova - fyzické osoby v extrémnom
4528/33,811 socidlnom vyluceni a osoby ohrozené extrémnym
. - o o o 9.8.2017
04 Bratislava socidlnym vylucenim a 7osoby v nepriaznivej s8ocialnej
situdcii zijlice na izemi mesta Bratislava
\1/;1(;;)000/1%(3?821 Zaiko ;dravotne postihnuti ob¢ania najmé svalové 22.10.2003
04 Bratislava ystrofie
Racianska Primame byvali klienti centra Domec, t.j. l'udia bez
1575/78, 831 domova zijuci na uzemi hlavného mesta SR Bratislavy,
. o . . . . 13.10.2017
02 Bratislava ktori v8ak uz maju zabezpecené podporované
Nové Mesto zamestnanie
f:sizr;a,is,kgﬂ Zomi.erajilce atazko choré deti ich rodiny a socialne 272007
01 Bratislava okolie
Karpatska
3096/10,811 fyzické osoby bez domova 13.12.2011
01 Bratislava
FrantiSkanska Klienti so Specidlnymi potrebami a ich pribuzni osoby so
439/2,811 01 zmenenym zdravotnym stavom tyrané a sexualne
] o o o s . 2.1.1999
Bratislava zneuzivané osoby obc¢ania s psychickymi pomchami
obcania s autizmom bezdomovci a iné osoby
Budysinska 1, Osoby ziadajlce o azyl osoby s udelenym azylom osoby s
831 03 udelenou doplnkovou ochranou a cudzinci s trvalym a 21.1.2016
Bratislava prechodnym pobytom.
Namestie
l.maja 1,811 t'yzické osoby s autizmom a ich rodiny 26.11.2012
06 Bratislava
Sekulska 672/1, tyzické osoby so zrakovym postihnutim rodinni
841 04 IR . I 1.3.2010
Bratislava prislu$nici 0s6b so zrakovym postihnutfm
Starova 13/6,
811 02
Bratislava osopy s mentalnym a kombinovanym postihnutim a ich 17.12.2009
rodiny
Sutazna fyzické osoby s tazkym zdravotnym postihnutim s
1126/18, 821 diabetes mellitus, ich rodiny a skupiny osob, ktoré st 27.6.2011
08 Bratislava potencialne ohrozené ochorenim na diabetes mellitus
Zdroj: Register poskytovatelov BSK - vilastné spracovanie (stav zjiina 2018)
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Nevyhnutnym krokom pre zvySenie efektivnosti financovania vSetkych druhov socidlnych sluzieb je
prepojenie systému planovania, registracie a financovania socialne;j sluzby.
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1.6 Analyza poziadaviek prijimatel’ov soeidlnyeh sluzieb

Poziadavky prijimatelov socialnych sluzieb boli zistované formou dotaznikového prieskumu medzi
prijimatel'mi socidlnych sluzieb na tizemi Hlavného mesta SR Bratislavy. Celkovo sa prieskumu
zucastnilo 299 respondentov, z toho 17 % predstavovali muzi, 76 % zeny a zvy$nych 6 % respondentov
neuviedlo svoje pohlavie. Nasledovna tabul’ka sumarizuje vekové zloZenie respondentov:

Vekové kategéria Percentualny podiel

respondentov

<18 0%
19-29 1%
30-39 6%
40-49 3%
50-59 2%
60-69 4%
70-79 23%
>80 54%
Neuvedené 7%

SPOLU 100 %

Okrem modulu zistujiceho identifikacné idaje respondentov, pozostaval dotaznik z nasledovnych 3
modulov:

Modul 1: VSeobecné otazky tykajiice sa spokojnosti s poskytovanymi SS
Modul obsahoval 3 uzatvorené a 1 otvorent otazku.

Na otdzku: ,, Ako dlho trvalo, kym bola Vasa Ziadost o poskytnutie socidlnej sluzby vybavena? (Ako dlho
ste cakali na poskytnutie socidlnej sluzby alebo umiestnenie v zariadeni?) “ odpovedalo najviac
respondentov (33 %), ze doba vybavenia ich ziadosti trvala do 3 mesiacov. Druhu najpocetnejsiu
skupinu (26 %) tvorili respondenti, ktori ¢akali od 3 do 5 mesiacov, nasledovali ti, ktori ¢akali od 5 do
12 mesiacov (20 %), od 1do 2 rokov (16 %) a od 2 do 3 rokov (3 %). Dotaznik neponukal moZnost pre
respondentov, ktori ¢akali viac ako 3 roky, avsak 3 % respondentov tiito informéciu v dotazniku uviedli.
Dvaja respondenti neuviedli Ziadnu odpoved'.

Na otazku: ,“ko dlho ste prijimatelom socidlnej sluzby (odkedy ste umiestneny/a v zariadeni SS?)
odpovedalo najviac respondentov (44 %), Ze poberatelom socidlnej sluzby su 2 aZ 3 roky. Druhu
najpocetnejsiu skupinu (17 %) respondentov tvoria ti, ktori socialnu sluzbu poberaji v ¢asovom Useku
od 1 do 2 rokov, nasledovani skupinou respondentov (13 %) poberajucich socidlnu sluzbu od 5 do 12
mesiacov a rovnakou skupinou (13 %), ktora sluzbu pobera viac ako 3 roky. 7 % respondentov uviedlo,
ze sluzbu pobera od Odo 3 mesiacov a 6 % z nich ju pobera v ¢asovom useku od 3 do 5 mesiacov. Na
tato otazku neodpovedali 3 respondenti a 1z nich explicitne uviedol, Ze v zariadeni umiestneny nie je.

Poslednu uzatvorenu otdzku tohto modulu ,, Ako ste spokojny/a s poskytovanymi socialnymi sluzbami? *
mali respondenti ohodnotit’ znamkami od 1 do 5, pricom 1 = najlepsie hodnotenie a 5 = najhorsie
hodnotenie. Nie vSetci respondenti ohodnotili zndmkou kazdu zuvedenych moznosti. Nasledovna
tabulka znazornuje jednotlivé sluzby aim prideleny pocet hodnoteni (v absolutnom vyjadreni)
znamkami od 1do 5:
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Socialne sluzby 1 2 3 4 5 Neuvedené
Pomoc pri seba-obsluZznych ¢innostiach 178 52 12 2 6 49
Ubytovanie 161 45 13 3 7 70
Stravovanie 144 66 36 12 5 36
Upratovanie 200 29 12 7 6 45
Ziujmova ¢innost’ 178 65 3 6 8 39
Poskytovanie inych ako socialnych sluZieb, napr. oSetrovatel’ské ukony, B3 39 17 0 10 100

rehabilitacia, kademictvo, pedikura, bohosluzby

Z tabulky vidiet, Ze najviac respondentov hodnotilo vymenované sluzby najlep§im hodnotenim -
znamkou 1. Rovnako je vSak vidiet, Ze vela respondentov nehodnotilo uvedené sluzby vobec.

Vv

Na otvorenu otazku ,,Co povaZujete za najvicsi problém v zariadeni, v ktorom sa Vam poskytuju
socidlne sluzby?“ odpovedalo 154 respondentov, z ktorych 4 uviedli, Ze nie sii umiestneni v zariadeni
a 51 uviedlo, Ze nemaji Ziadny problém. Z ostatnych 99 odpovedi sa najcastejSie vyskytovali
nasledovné nedostatky:

* nedostatok persondlu - oSetrovatelia, lekari,
e spolubyvajuci,
e strava,

* spolo¢né socialne zariadenie.

Modul 2: Prava prijimatelov socidlnej sluzby
Modul obsahoval 3 uzavreté otazky.

V ramci prvej otazky tohto modulu: ,, Ako sa podielate na uréovani Zivotnych podmienok v zariadeni?
Akouformou mdte moznost vyjadrit svoju nespokojnost's poskytovanymi sluzbami? “mdli respondenti
moznost’ oznadit’ viac ako 1 odpoved’, ako aj uviest’ vlastni odpoved’. Nasledovna tabul'ka znazoriuje
pocet oznaceni jednotlivych odpovedi v absolutnom vyjadreni.

Odpovede Celkovy pocet oznaceni danej odpovede
Poviem to obsluZnému personalu (v ten dei) 249
Méame knihu priani a st’aZnosti 85
Pravidelne mame stretnutia s personalom, kde sa rieSia aj naSe podnety 04
a navrhy
Iné formy (napiste aké?) 29

Z 29 respondentov, ktori oznacili moznost’ ,Iné formy* ich popisalo 25, pricom najcastejSie sa
opakujice boh nasledovné:

¢ oznamenie problému rodinnému prislusnikovi,
e oznamenie prostrednictvom telefonu a/alebo e-mailu;
* vyuzivanie schranky na podnety klientov.

Jeden respondent v tejto moznosti uviedol, Ze sluzby zariadenia nevyuziva - je v domacej starostlivosti.

Aj v ramci d’alSej otdzky: ,,Ako mdte zabezpeceny kontakt s pribuznymi? “mali respondenti moznost’
oznacit’ viac ako 1odpoved, vysledky znazoriiuje nasledovna tabulka:

Odpovede Celkovy pocet oznaceni danej odpovede
Mam mobilny telefon a som v kontakte s nimi 172
Pribuzni ma nav§tevuji a maji pristap na izbu 154
Mame v zariadeni nav§tevnu miestnost’ 91
Kontakt s pribuznymi mam pravidelny 129
Kontakt s pribuznymi neudrZiavam 17
Iné 40
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Zo 40 respondentov, ktori uviedli mozZnost' ,Iné*“ bolo textovych odpovedi 19, ostatnych 21
respondentov len oznacilo tuto moZnost’ bez konkrétneho textu. Z textovych odpovedi sa najCastejSie
vyskytovali nasledovné:

* respondent nie je umiestneny v zariadeni,
e respondent vyuziva denny stacionar,

* respondent nema pribuznych.

Tretia otdzka modulu 2 sa tykala zmluvy o poskytnuti socialnej sluzby atihrad za socidlne sluzby.
Respondenti mali odpovedat’ na 4 otazky ano alebo nie, pricom v jednej otdzke mali uviest’ aj konkrétne
priklady. Vyhodnotenie tejto otazky zndzoriiuje nasledovna tabul’ka.

Celkovy pocet Celkovy pocet

Otazka o« « e
oznadeni,ano oznadeni ,nie

Bez odpovede

A) Pri uzatvarani zmluvy o poskytovani ste boli

zrozumitel’'ne oboznameny/a s podmienkami 266 5 28
poskytovania socialnej sluzby?

B) Vy$ka uhrady za poskytované sluzby

zodpoveda kvalite sluzby a myslite si, Ze je 224 14 61
primerana?

C) Platite eSte aj za iné sluzby, ktoré poberate
v zariadeni? Ak ano, uved’te ktoré.

D) Po zaplateni iihrady za socidlnu sluZzbu
zostane Vam dostatok pefiazi na uspokojenie 185 61 53
Vasich potrieb?

70 138 91

Zo 70 respondentov, ktory oznacili pri otdzke C) mozZnost ,,dno* ich konkrétny priklad uviedlo 28,
pricom najcastejSie sa vyskytujice odpovede boli nasledovné:

e doprava,
* pedikura a kademictvo,

* memory tréning.

Modul 3: VaSe odporicania a navrhy

Modul obsahoval 2 uzatvorené otazky. Ked'Ze tento modul sa priamo venoval socialnym sluzbam,
poskytoval aj terminologicky vyklad zédkladnych socialnych sluzieb, na ktoré sa respondentov pytal.

V otazke: ,,Co by Vam najviac pomohlo k lepSiemu zabezpeceniu starostlivosti? “ mali respondenti
moznost oznacit’ najviac 3 odpovede, avSak 14 respondentov oznalilo viac ako 3 odpovede a 29
respondentov na otdzku neodpovedalo vobec. Nasledovnd tabulka zndzorfiuje pocet oznaceni
ponukanych mozZnosti v absolitnom vyjadreni.

MozZnosti Celkovy pocet oznaceni danej odpovede
Pomoc dobrovolnikov - neplatena forma 89
Zvysit’ kvalitu poskytovanych sluZieb - v odbornych ¢innostiach - 55
osobna starostlivost’
Zvysit kvalitu poskytovanych sluZieb - v obsluZnych ¢innostiach - 2
byvanie
Zvysit’ kvalitu poskytovanych sluZieb - v obsluZnych ¢innostiach - 35
stravovanie
Zvysit’ kvalitu inych ¢innosti 12
Ni¢ nepotrebujem, zariadenie a rodina sa postara o zaistenie 100
starostlivosti bez vicsich problémov
Peniaze 71
Iné (vypiste) 37
Neviem/bez odpovede 45
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Respondenti mali moZnost’ vyjadrit’ vlastny ndzor v rdimci dvoch mozZnosti. V prvom pripade mali
moznost’ vyjadrit, ktoré iné ¢innosti by mali byt poskytované vo vyssej kvalite. Z celkového poctu 12
oznaceni danej moznosti boli 4 textové, pricom odpovede boh nasledovné:

e ,,donaska obeda,
o lekar,

* viac personalu,

* pedikura, lekar®.

V druhom pripade mohli respondenti uviest inil - vlastni odpoved, ktort dotaznik neponukal.
Z celkového poctu 37 oznaceni tejto moznosti bolo 36 textovych. NajcastejSie sa vyskytujuce odpovede
boli nasledovné:

* zjednoduSenie vybavovania prispevkov na turadoch,
» zabezpecenie bezbariérovosti infrastruktury,
¢ doprava do denného stacionara,

* kvantita a kvalita zdravotnickeho persondlu v zariadeniach.

Otazka 3.2. ,,Na ktoré oblasti pomoci by sa malo mesto v budiicnosti zamerat? “bola rozdelena do
Styroch skupin moznosti:

A) Na socidlne sluzby krizovej intervencie;
B) Na socialne sluzby na podporu rodiny s detmi;

C) Na socidlne sluzby dlhodobej starostlivosti (s doérazom na osoby so zdravotnym postihnutim
a v seniorskom veku)

D) Iné druhy sluzieb.

Kazda skupina obsahovala niekol’ko moznosti, pricom respondenti mali oznac¢it’ maximalne 3 odpovede,
avSak spravidla ich oznacovali viac a v mnohych pripadoch neoznacdili ziadnu z moznosti. Nasledovna
tabulka znazornuje pocet oznaceni jednotlivych odpovedi v ramci skupiny A). Takmer 62 %
respondentov na tuto otdzku neodpovedalo vobec, resp. neoznacili Ziadnu z moznosti.

A) Socialne sluzby krizovej intervencie Celkovy pocet oznaceni danej

odpovede
Terénna socialna sluZba krizovej intervencie 46
Nizkoprahova denné centrum/nizkoprahova socialna sluzba pre rodinu s det’'mi 51
Noclaharen 38
Utulok 32
Zariadenie nidzového byvania 62
Domov na pol ceste 30

Z tabulky vidiet, Ze najCastejSie ozna¢ovana bola moznost’ zriadenia zariadenia nudzového byvania,
nasledovana zriadenim nizkoprahového denného centra a poskytovanie terénnej socialnej sluzby
krizovej intervencie.

Dalsia tabulka znazorfiuje podet oznadeni moZnosti pomoci v meste Bratislava v ramci skupiny
socialnych sluzieb B). Na tto otazku neodpovedalo takmer 70 % respondentov.

B) Socialne sluzby na podporu rodiny s det'mi Celkovy pocet oznadent dancj

odpovede
Zariadenie starostlivosti o deti do 3 rokov veku diet’at'a (detské jasle) 61
Terénne a ambulantné sluzby starostlivosti o deti do 3 rokov veku diet'ata 34
(v domacnosti rodiny alebo opatrovatel’a)
Sluzby véasnej intervencie 39
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Nasledujtca tabul’ka znazoriiuje pocet oznaceni danych odpovedi v ramci skupiny C). Na tato otazku
neodpovedalo takmer 12 % respondentov.

C) Socidlne sluzby dlhodobej starostlivosti Celkovy pocet oznaceni danej

odpovede

Zastupovanie na uradoch (napr. tlmo¢nik posunkovej reci) 41
Opatrovatel’ska sluzba 118
Jedaleii pre dochodcov 80
Zariadenie pre seniorov (domov déchodcov) 151
Zariadenie opatrovatel'skej sluzby na dobu ur¢ita 71
Sluzby pre ob¢anov so zdravotnym postihnutim (denné stacionare, prepravna 106
sluzba)

Zariadenie podporovaného byvania pre ob¢anov so zdravotnym postihnutim 46
Domov socidlnych sluZieb 52
Specializované zariadenie 104

Z tabul’ky vidiet, Ze najziadanej$ie formy pomoci st
* Zariadenie pre seniorov (domov dochodcov);
*  Opatrovatel'ska sluzba;
*  Sluzby pre obcanov so zdravotnym postihnutim;
+  Specializované zariadenie.

Najmenej ziadané formy pomoci su zastupovanie na uradoch, zariadenie podporovaného byvania pre
obcCanov so zdravotnym postihnutim a domov socidlnych sluzieb.

Vysledky hodnotenia poslednej skupiny moznosti zndzorfiuje nasledovna tabulka. Na tato otazku
neodpovedalo 62 % respondentov, resp. neoznacili Ziadnu z uvedenych moznosti.

D) Iné druhy sluzieb Celkovy pocet oznaceni danej

odpovede
RieSenie zamestnavania ob¢anov so zdravotnym postihnutim 53
Skoly pre osoby so zdravotnym postihnutim 50
Starostlivost’ o osoby ohrozené zavislost’ou (zachytna izba, resocializa¢né centra, 46
Iné (vypiste) 3
Neviem/bez odpovede 35

Len traja respondenti vyuzili moznost’ vypisat’ aj iné druhy sluzieb, na ktoré by sa v budticnosti malo
mesto Bratislava zamerat’. Tito respondenti uviedli nasledovné:

« socialny taxik pre dopravu k lekarom s doprovodom 2 opatrovateliek. Rozvoz diétnej stravy z
jedalne pre déchodcov;

* ubytovacia izba pre navstevu mimo Bratislavsky kraj (do 10 € za noc);

* stravovanie v inych zariadeniach napr. v §kolach®.
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1.7 Analyza poziadaviek obyvatelov Bratislavy

Poziadavky obyvatelov Bratislavy boli zistované formou dotaznikového prieskumu. Celkovo sa
prieskumu zucastnilo 79 respondentov, ztoho 13 % predstavovali muzi, 75 % zeny a zvy$nych 12 %
respondentov neuviedlo svoje pohlavie. ISlo prevazne o osoby v produktivhom veku, ako ukazuje
nasledovna tabul’ka vekového zloZenia respondentov:

. el
Vekové kategéria Percentualny podie

respondentov
<18 0%
19-29 0%
30-39 20%
40-49 5%
50-59 49%
60-69 13%
70-79 8%
>80 0%
Neuvedené 5%
SPOLU 100 %

Okrem modulu zistujiceho identifikacné tidaje respondentov, pozostaval dotaznik z nasledovnych 3
modulov:

Modul 1: VSeobecné otazky tykajuce sa spokojnosti Zivota obéanov v Bratislave
Modul obsahoval 2 uzatvorené a 1 otvorenu otazku.

Na otazku ,"k zoberiete do uvahy vsetky stranky Zivota v meste, ako sa celkovo v meste Bratislava
citite? “odpovedalo 58 % respondentov, Ze s skor spokojni, pricom 41 % respondentov uviedlo, Ze su
urcite spokojni. Skoér nespokojny boljeden respondent.

Z hladiska vybranych aspektov Zivota v meste Bratislava ohodnotilo znamkou 1 (najlepsie hodnotenie)
najviac respondentov (77 %) moznost’ ,, Obchody nasledovala moznost ,, Volny cas - kultiura “(68 %)
4, Volny cas - Sport™ (52 %). Aspekt ,,Socidlne sluzby“ ohodnotilo najviac respondentov (48 %)
znamkou 3, pricom znamkou 1 ohodnotilo tento aspekt 35 % respondentov. Okrem tohto aspektu
ohodnotilo najviac respondentov inou znamkou ako 1uz len aspekt , Byvanie“- 41 % respondentov
pridelilo tomuto aspektu znamku 2, pricom znamku 1 mu pridelilo 37 % respondentov.

Modul 1 obsahoval aj jednu otvorenu otazku: ,, Co povazujete za najvacsi problém v Bratislave?
Najcastejsie sa vyskytujice odpovede boli nasledovné:

* doprava, kvalita cestnych komunikacii a nedostatok parkovacich miest,
¢ nedostatok zelene,

*  Spinavé ulice.

Modul 2: Informovanost’ o socialnych sluzbach

Modul obsahoval 1 uzatvorenu otazku: , Na koho sa obrdtite vpripade, Ze by ste potrebovali ziskat
informdcie o niektorejzo socidlnych sluzieb v meste? Respondenti mohli v ramci tejto otazky oznacit’
maximalne 2 odpovede, avSak dvaja respondenti oznacili aj viac ako 2 odpovede. Celkovy pocet
oznaceni jednotlivych moznosti v zozbieranych dotaznikoch znézoriiuje nasledovna tabulka.
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Odpovede Celkovy pocet oznaceni danej odpovede

Obratim sa na ¢loveka, ktory sa s podobnym problémom stretol 60
Kontaktujem organizacie, o ktorych viem, Ze podobné sluzby 3
poskytuju

VyhPadiam pomoc u priatel’ov, v rodine 8
Ziskam informdcie z internetu 50
Opytam sa na uradoch 22
Iné zdroje 2
Popiste, aké druhy informacii by ste uvitali a akou formou 2

V ramci poslednej moznosti sa konkrétne vyjadril iba 1 respondent, pricom uviedol formu ,,rozhlasové
relacie®.

Modul 3: Socialne sluzby

Modul obsahoval 4 uzatvorené otazky. KedZe tento modul sa priamo venoval socidlnym sluzbam,
poskytoval aj terminologicky vyklad zakladnych socialnych sluzieb, na ktoré sa respondentov pytal.

V ramci prvej otdzky mali obCania uviest’ ¢i vyuzivaju vymenované socidlne sluzby a v pripade, ze dané
sluzby vyuzivaja, oznacit' aj ich spokojnost’ s nimi. Socialne sluzby, ku ktorym sa respondenti mali
moznost’ vyjadrit’, boli zoradené do nasledovnych skupin, pricom vyjadrit’ sa mali ku kazdej z nich:

* 3.1.1. poradenstvo (socidlne, psychologické, pravne, ...);

* 3.1.2. sluzby pre seniorov, jedaleii pre seniorov, denny stacionar, opatrovatel'skd sluzba,
prepravna sluzba, signalizacia potreby pomoci - SOS senior, poZi¢oviia pomdcok, zariadenie
opatrovatel'skej sluzby na kratkodoby pobyt, zariadenie pre seniorov (domov ddéchodcov)
apod.;

3.1.3. sluzby pre ob¢anov so zdravotnym postihnutim (denné stacionare, prepravna sluzba, ...);
3.1.4. zariadenie niidzového byvania;

3.1.5. sluzby pre matky s detmi;

3.1.6. Gtulok/noclaharen;

3.1.7. nizkoprahové socialne sluzby;

3.1.8. iné (vypiste).

Spravidla najviac respondentov uvadzalo, ze ziadne z vymenovanych socialnych sluzieb nevyuzivaju.
Sumarny prehlad odpovedi respondentov zndzorfiuje nasledovnd tabulka. Udaje su v absolitnom
vyjadreni.

Skupiny socidlnych sluZieb 3.1.1. 3.1.2. 3.13. 3.14. 315 316. 3.1.7. 3.18.
VyuZivam a som spokojny/a 6 0 0 0 0 0 0 0
VyuZivam a nie som spokojny/a 1 3 2 0 2 0 0 0
NevyuZivam 58 68 66 70 70 70 69 0
Neviem 5 5 6 6 4 6 5 1
Bez odpovede 9 3 5 3 3 3 5 77

Moznost uviest’ inti ako vymenovanu sluzbu vyuzil iba 1 respondent, ktory uviedol Ze vyuziva ,kluby
dochodcov s dennym pobytom*.

V dalsej otazke: ,, Ak sa Vasa rodina o niekoho dlhodobo stard, co by Vam najviac pomohlo k lepsiemu
zabezpeceniu starostlivosti? “ mohli respondenti opit oznalit' viac ako 1 odpoved z nasledovnej
ponuky:
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Odpovede Celkovy pocet oznaceni danej odpovede
Poradenstvo 4
Susedska pomoc 23
Pomoc dobrovolnikov - neplatena forma 30
Pomoc kvalifikovanej opatrovatel’ky - platena forma 39
Zaistenie kratkodobych pobytov mimo rodinu pre danu osobu 36
Iné (vypiste) 3

Ni¢ nepotrebujem, rodina sa postara o zaistenie starostlivosti

bez vidSich problémov 2
Peniaze 33
Neviem/bez odpovede. 0

Ako vidiet’ z tabul’ky, najcastejSie volili respondenti moznost’ 3.2.4. pomoc kvalifikovanej opatrovatelky
-platend forma, nasledovala moznost’ 3.2.5. zaistenie krdatkodobych pobytov mimo rodinu pre danu
osobu a 3.2.8. peniaze. Traja respondenti vyuZili aj moZnost vypisat’ iné ako uvedené moZznosti, priCom
tito sa zhodli, Ze problémom je najma Cas, na ktory im mesto prideli opatrovatel’ku (4 hodiny, pricom
pre pracujuceho ¢lena rodiny to je vel'mi malo) a zdroven cena danej sluzby, ktord je podla tychto
respondentov prili§ vysoka.

Aj vramci dalSej otazky: ,, Ako by ste postupovali vpripade trvalého zdravotného postihnutia
(dlhodobej choroby, staroby so stratou sebestacnosti apod.) ¢lena Vasej rodiny? “mohli respondenti
uviest’ viac ako 1 moznost. NajcastejSie sa vyskytujuca odpoved (oznacena celkom 46-krat) bola, Ze by
respondenti vyuzili sluzby (napr. opatrovatel'ské) poskytované v domicom prostredi. Druhou
najCastejSie oznaCovanou moznostou (oznacena celkom 35-krat) bolo spolahnutie sa na inStiticie
poskytujuce trvala starostlivost’ (napr. zariadenia socidlnych sluzieb, zariadenia pre seniorov,
zariadenia opatrovatel'skej sluzby). Samostatné zabezpecenie starostlivosti bolo oznac¢ené len 11-kréat.

Otazka 3.4. ,,Na ktoré oblasti pomoci by sa malo mesto v budiicnosti zamerat? “bola rozdelena do
Styroch skupin moZznosti:

A. Na socialne sluzby krizovej intervencie;
B. Na socidlne sluzby na podporu rodiny s det'mi;

C. Na socialne sluzby dlhodobej starostlivosti (s dorazom na osoby so zdravotnym postihnutim
a v seniorskom veku)

D. Iné druhy sluzieb.

Kazda skupina obsahovalaniekol'’ko moznosti, pricom respondenti mali oznacit’ maximalne 3 odpovede,
avSak spravidla ich oznacovali viac a v mnohych pripadoch neoznacili ziadnu z moznosti.

Nasledovné tabul’ka znézornuje pocet oznaceni jednotlivych odpovedi v ramci skupiny A). Takmer 36
% respondentov na tuto otazku neodpovedalo vobec, resp. neoznacili Ziadnu z moznosti.

Celkovy pocet ¢eni danej
A) Socialne sluzby krizovej intervencie ecovy pocet oznaceml Canej

odpovede

Terénna socialna sluzba krizovej intervencie 22
Nizkoprahové denné centrum/nizkoprahova socialna sluzba pre rodinu 30
s det'mi

NocPaharei 4
Utulok 4
Zariadenie nudzového byvania 25
Domov na pol ceste 8

Z tabulky vidiet, ze najcastejSie oznaCovana bola oznacovand moznost’ nizkoprahového centra, resp.
sluzieb rodin s detmi, nasledovana zriadenim zariadenia nudzového byvania a terénnej socialnej sluzby.

Dalgia tabulka znazorfiuje poéet oznaleni moznosti pomoci v meste Bratislava v ramci skupiny
socialnych sluzieb B). Na tato otazku neodpovedalo takmer 56 % respondentov.
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B) Socialne sluzby na podporu rodiny s det'mi Celkovy pocet oznaeni dancj
odpovede

Zariadenie starostlivosti o deti do 3 rokov veku diet’at’a (detské jasle) 8

Terénne a ambulantné sluzby starostlivosti o deti do 3 rokov veku dietata (v 18

domacnosti rodiny alebo opatrovatel’a)

Sluzby véasnej intervencie 25

Nasledujlica tabul’ka znazornuje pocet oznaceni danych odpovedi v ramci skupiny C). V ramci tejto
skupiny otazok odpovedalo takmer 100 % respondentov - ibajeden z nich neoznacil Ziadnu moznost’.

C) Socislne sluzby dlhodobej starostlivosti Celkovy polet oznaceni dancj
odpovede

Zastupovanie na uradoch (napr. timo¢nik posunkovej reci) 3
Opatrovatel’ska sluzba 35
Jedalen pre déochodcov 6
Zariadenie pre seniorov (domov déchodcov) 52
Zariadenie opatrovatel’skej sluZby na dobu urciti 18
Sluzby pre ob¢anov so zdravotnym postihnutim (denné stacionare, prepravna 9
sluzba)

Zariadenie podporovaného byvania pre ob¢anov so zdravotnym postihnutim 3
Domov socialnych sluZieb 12
gpecializované zariadenie 40

Z tabulky vidiet, Ze najziadanejSie formy pomoci st
1. Zariadenie pre seniorov (domov dochodcov);

2. Specializované zariadenie (pre osoby odkdzané na pomoc so zdvaznymi ochoreniami, napr.
Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba, demencia);

3. Opatrovatel'ska sluzba.

Najmenej ziadané formy pomoci st zastupovanie na uradoch, zariadenie podporovaného byvania pre

obcanov so zdravotnym postihnutim, jedalein pre dochodcov a sluzby pre obéanov so zdravotnym
postihnutim.

Vysledky hodnotenia poslednej skupiny moZnosti znazortiuje nasledovna tabulka. Takmer 57 %
respondentov vobec neodpovedalo na tuto otazku, resp. neoznacili ziadnu z uvedenych moznosti.

D) Iné druhy sluzieb Celkovy pocet oznaceni danej
odpovede

RieSenie zamestnavania ob¢anov so zdravotnym postihnutim 25

Skoly pre osoby so zdravotnym postihnutim 4

Starostlivost’ 0 osoby ohrozené zavislost'ou (zachytna izba, resocializa¢né 1

centra)

Iné (vypiste) 8

Neviem/bez odpovede 3

Az 8 respondentov vyuzilo moznost vypisania inych ako vyssie uvedenych sluzieb, pricom najCastejSie
uvadzali zriadenie hospicov a zvySenie dostupnosti opatrovania v doméacom prostredi - z hl'adiska ¢asu
aj fmancii.

1.8 SWOT analyzy

SWOT analyza sa ako nastroj strategického planovania bezne pouziva na prehl'adnt sumarizaciu silnych
a slabych stranok, prilezitosti a hrozieb pre planovant intervenciu. Metodicky dolezité je dodrzanie
principu vplyvu, teda Ze silné a slabé stranky vychadzaju z vnutra organizacie atym padom je mozné
ich priamo ovplyvnit vnatomymi rozhodovacimi procesmi, zatiall o prilezitosti a ohrozenia
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prichaddzaju z vonkajSicho prostredia, takZe ich organizdcia nemo6ze priamo ovplyvnit, iba na nich
reagovat’.

Nizsie uvedené SWOT analyzy pre tri cielové skupiny vznikli formou brainstormingu jednotlivych
pracovnych skupin vytvorenych v procese pripravy KPSS.

1.8.1 Seniori

Sn.NE STRANKY SLABE STRANKY

Dostupnost réznych druhov socialnych sluzieb
pre seniorov

Velky pocet zariadeni na zemi mesta
Bezbariérovost zariadeni

Kvalitna vybavenost’ zariadeni
Poskytovanie informéacii ob¢anom

Profesionalita pracovnikov v socialnych sluzbach
na uzemi mesta

Dostato¢na siet’ nemocnie
Dostupnost’ zdravotnickych sluzieb

Kratky ¢as na umiestnenie do zariadeni - kratSie
cakacie doby

Finanéne dostupné sluzby verejnych
poskytovatel'ov

Moznost’ volby medzi verejnymi a neverejnymi
poskytovatel'mi

Dopravna dostupnost’ socialnych
a zdravotnickych sluzieb (MtiD)

Kvalifikovany personal v zariadeniach

Podpora zo strany Bratislavy pri rieSeni
kapitalovych vydavkov

(80)

Nedostatok odborného aj obsluzného personalu
v zariadeniach socialnych sluzieb

Psychické a fyzické zat'aZenie a vyCerpanie
pracovnikov

Nizke finanéné ohodnotenie socialnych
pracovnikov

Skladba klientov - narastajtci pocet psychickych
ochoreni, zavislosti, agresivity klientov

Finanéna poddimenzovanost zariadeni
socialnych sluzieb

Poddimenzovany rozpocet Bratislavy na socialne
sluzby

Nizka asertivita pri prijimani klientov - nevieme
povedat nie (fazké zdravotné diagnozy)

Nizke thrady od klientov 290-310 eur na klienta
na mesiac (VZN)

Nedostatok Specializovanych zariadeni
Nedostatok zariadeni pre seniorov v krizovych
zivotnych situdciach / nizkoprijmovych
Nedostato¢na opatrovatel'skd sluzba na uzemi

mesta

Absencia prevenénych a vzdeldvacich programov
pre seniorov

Nedostato¢né sietovanie, spolupraca a sti¢innost’
Bratislavy a MC

Nedostato¢na sucinnost’ a spolupraca Bratislavy
sBSK

Nedostato¢né motivacné benefity pre
zamestnancov socidlnych sluzieb (napr. doprava,
byvanie)

Nedostato¢né benefity pre seniorov (napr.
doprava)
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PRILEZITOSTI

Z4sadna novelizacia zakonov a inych pravnych
noriem (vratane Statutu)

Akceptovanie opravnenych pripomienok
poskytovatelov a prijimatelov

Klient by mal byt nositelom financovania
(raktisky a ¢esky model) — z toho vyplyvajuca
mozZnost deinstitucionalizacie

Budovanie sluZieb na komunitnej Girovni — vyzvy
ESIF

Prehodnotenie prerozdelenia prijmov $tatu
(podielové dane)

Lepsia medzirezortna spolupraica MPSVR SR
aMZ SR

Zamestnavanie a uznavanie vzdelania
zahrani¢nych pracovnikov (krajiny EU)

Zvysovanie déchodkov a inych socidlnych davok
pre seniorov

OHROZENIA

Poloha Bratislavy na hranici — migracia
pracovnych sil

Migracia obyvatelov s trvalym pobytom verzus
obvykly pobyt (zakon o Bratislave)

Institut trvalého pobytu je prezitok, financovanie
by malo kopirovat’ pohyb obyvatelov

Anonymita velkého mesta — nedostato¢na
identifikacia a podpora seniorov v krizovych
situaciach v rdmei komunity

Odmeiiovanie zamestnancov socialnych sluzieb
podla zékona 553/2003 Z. z.

Nizka atraktivita povolania socidlny pracovnik

Neprepojenost MPSVR SR a MZ SR =
rezortizmus

Chyba holisticky pristup so zdkonom 448/2008

Persondlne a kvalifikaéné standardy uréuje zékon
448/2008, nizko ohodnocuje zékon 553/2003

Zasadné legislativne nedostatky zékona 448/2008

Ohrozenie klientov z dovodu nedostatku a
pretazenosti personalu

Absencia terénnych a ambulantnych sluZieb
s negativaym dopadom na pobytové socialne
sluzby

Rézna diagnosticka skladba zariadeni
Nevyvazenost’ zdkonnych prav a povinnosti
klientov a poskytovatelov a rodinnych
prisludnikov

Nerealne ocakavania rodinnych prislusnikov aj
klientov (nad rdmec zékonnych moznosti

v oblasti starostlivosti o zdravotny stav klienta)

Nizkokapacitné zariadenia (do 40 miest) verzus
ekonomické moznosti

Nizke prijmy seniorov (déchodky)

Starnutie obyvatel'stva (demografia)

(81)
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1.8.2 Deti, mladez a rodina

Sn.NE STRANKY SLABE STRANKY
Existencia ubytovni, ktoré mézu vyuzivat rodiny Neexistuje systematické rieSenie individualnej
s detmi krizovej situacie
Sirok4 ponuka pracovnych prileZitosti Neexistuje holisticky pristip k rieSeniu
Dobré ob&ianska vybavenost (CVC, ZUS, problémov rodiny - individulny plin
Komunitné centra. Materské centra) Fakultativne poskytovanie t'akultativnych
Existencia vzdeldvacich zariadeni pre deti so prl?perOV a sluZieb pre rodiny s detmi
$pecialnymi potrebami v roznych MC
Dostatok MVO zameranych na deti a rodinu Nedostato¢na spolupraca a sti¢innost’ medzi

Bratislavou a MC, ako aj medzijednotlivymi MC
Dostupnost’ informacii pre cielova skupinu
VZN 1/2006 nezodpoveda aktudlnym potrebam

Bratislava a MC poskytuju prispevky pre rodiny cielovej skupiny

s det'mi (fakultativne - nie je na ne pravny narok) . B A )
Socialne sluzby nie st prispésobované
demografickému vyvoju

Nizke financné ohodnotenie socialnych
pracovnikov

Nedostato¢na motivacia a entuziazmus
socialnych pracovnikov

PRILEZITOSTI OHROZENIA
Novelizacia zdkona 448/2008 a inych pravnych *  Nekoncepény legislativny proces s dopadom na
noriem vratane Statiitu implementacnu prax
ESIF a iné grantové schémy *  Nizka participacia MC a Bratislavy na tvorbe
Podpora zdravého zivotného $tylu deti, mladeze Koncepcie rozvoja socidlnych sluzieb BSK
arodin *  Nizke Statne socialne davky pre deti
Rozvoj sluzieb na zosuladenie rodinného *  Nedostato¢na spolupraca detskych domovov s
a pracovného zivota MC
Rozvoj sluzieb podporujucich rovnost’ prilezitosti » Nizky spolocensky status rodicovstva

* Nizka atraktivita povolania socialny pracovnik
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1.8.3 Ludia bez domova

Sn.NE STRANKY SLABE STRANKY

Odborné personalne kapacity socialneho
oddelenia Bratislavy

Rozmanita siet neverejnych poskytovatel'ov
socialnych sluzieb krizovej intervencie na uzemi
mesta

Relativne vysoky podiel fmancii Bratislavy
uréeny na krizovu intervenciu (CBD)

Vyuzivanie skusenosti zo zahranicia

Participacia v medzinarodnom projekte Eurdpska
kampai k ukoncovaniu pouli¢ného
bezdomovectva

Jasne zadefinovana dlhodoba vizia a stratégia
(Koncepcia pomoci EBD)

Tradicia a sktsenosti s pracou s EBD na uzemi
mesta

Pritomnost’ vysokych $kél so zameranim na
socialnu pracu

Dobra spolupraca s mestskou policiou

(83)

Nedostatoéna spolupraca medzi odbornymi
utvarmi Bratislavy

Personalna poddimenzovanost’ socidlneho
oddelenia Bratislavy

Absencia samostatnej sekcie socidlnych veci

Nizke finanéné ohodnotenie socialnych
pracovnikov

Nepripravenosf a nedostatok socidlnych sluzieb
pre EBD (prechodné integra¢né byvanie,
kratkodobé krizové ubytovanie, utulok,
nizkoprahové dermé centrum, ZOS, ambulancia,
terérma socidlna praca, integraéné programy,
integracné centrum)

Systémovy problém s dlhodobou finan¢nou

udrzatel'nost'ou projektov pre LBD
financovanych Bratislavou

Problematicka spolupraca hlavného mesta a MC
aBSK

Nedostatona spolupraca na trovni zadujmovych
zdruzeni samospravy

Nedostatok udajov o cielovej skupine LBD
Chybajice metodické prirucky pre pracu s CBD
Chybajutci dlhodoby krizovy plan

Nizka informovanost LBD o dostupnych
socialnych sluzbach

Dotaény systém Bratislavy podla VZN je
neefektivny - nie sunastavené meratelné
ukazovatele

Nedostatoéné kontrolné mechanizmy kvality
poskytovanych socidlnych sluzieb neverejnymi
poskytovate'mi v ramci dota¢ného systému
Bratislavy

Neexistujlice mechanizmy prevencie
bezdomovectva

Nedostato¢na komunikéacia Bratislavy
s verejnostou ohladom LBD

80



Komunitny plan socialnych sluzieb hlavného mesta SR Bratislavy na roky 2020 - 2021 ERUDIO, s.r.0.

PRILEZITOSTI

e  Zasadna novelizacia zdkonov a inych pravnych
noriem (vratane Statutu)

e  Medzirezortna spolupraca MPSVaR, MV MZ

e ESIF a iné grantové mechanizmy

OHROZENIA
e  Negativny medidlny obraz CBD

e  Vplyv volebnych cyklov na strategické
planovanie prace v oblasti EBD na narodnej aj
medzinarodnej urovni

e  Absencia definicie ¢loveka bez domova v
legislative SR

e  Navrat obyvatelov z Velkej Britanie kvoli
brexitu

e  Furopska migraéna kriza

e Institat trvalého pobytu je preZitok, financovanie
by malo kopirovat’ pohyb obyvatelov

e  Chybajtice vzdelavacie programy pre terénnych
socialnych pracovnikov

e  Nekoncepény proces tvorby legislativy
s dopadom na implementaénu prax

e  Nizka atraktivita povolania socialny pracovnik
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2 Strategicka cast

Komunitny plan socialnych sluzieb na roky 2020 - 2021 konkretizuje a d’alej rozvija programovu oblast’
a nadvézuje na ciele stanovené v predchadzajucom KPSS. Zaroven berie do tivahy nové skutocnosti,
trendy, problémy a vyzvy. Rozvoj a poskytovanie socidlnych slnZieb nad’alej prefernje starostlivost’
v domacom prostredi klientov. S ohl'adom na demografické Specifikd je potrebné rozvijat’ a vytvarat
nové socidlne sluzby, vratane pobytovych socidlnych sluzieb rodinného typu (nizkokapacitné), ktoré st
zamerané na uspokojovanie potrieb obyvatel'ov jednotlivych izemnych lokalit - komunitné socidlne
sluzby. Ako uvadzaju aj prognézy demografického potencialu hlavného mesta Bratislavy do roku 2050,
dojde k zvySeniu stredného veku zo 75 na 79 rokov umuzov a z 81 na 85 rokov u Zien. Zvysi sa g
priemerny vek obyvatel'stva zo sucasnych 42 na 47 rokov, z ¢oho vyplyva vyrazny nérast podielu
seniorov na celkovom pocte obyvatel'ov zo sti¢asnych 18 % na 30 %. S narastom poctu seniorov bude
potrebné venovat zvySenl pozornost rozvoju SS, ktoré budi uspokojovat ich potreby na zdklade ich
miery zéavislosti na pomoci.

Z vysledkov socidlnej analyzy je zrejmé, Ze vel'kokapacitné zariadenia prevladajii na izemi HMBA nad
komunitnymi a terénnymi socidlnymi sluZzbami, ktoré sarozvijajii pomalSie. Z uvedeného dévodu KPSS
na roky 2020 - 2021 je prioritne zamerany na rozvoj komunitnych aterénnych socidlnych sluZzieb,
zvySovanie kvality poskytovanych socidlnych sluzieb aodbomy a osobnostny rast zamestnancov
socidlnych sluzieb. Ambiciou KPSS na roky 2020 - 2021 je aj rieSenie rozvoja socialnych sluzieb
z hl'adiska dostupnosti jednotlivych druhov a foriem socidlnych sluzieb, ako aj proporcionalitu
(vyvazenost’) jednotlivych druhov a foriem socialnych sluzieb.

Stanovené priority a ciele sa odvijaju primame podla Struktury, ktora bola definovana v KPSS 2013 -
2018 (vid’ kapitola 1.1.1) a podla cielovych skupin stym rozdielom, Ze sociadlne sluzby s pouzitim
telekomunikac¢nych technolégii apodpomé socidlne sluzby su zapracované v ramci cielov €. 1,2,3.
Komunitné plédnovanie socidlnych sluzieb hlavného mesta SR Bratislavy aludské zdroje ,,ako
prierezové témy* pri vSetkych vyssSie uvedenych cieloch st navrhované ako samostatné ciele.

1. Socidlne sluzby na zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zdkladnych
zivotnych potrieb (socialne sluzby krizovej intervencie)
2. Socialne sluzby na podpom rodiny s detmi

3. Socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej situdcie z ddévodu tazkého zdravotného
postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu doviSenia dochodkového veku

4. Komunitné planovanie socidlnych sluzieb hlavného mesta SR Bratislavy'*
5. Ludské zdroje

Komunitny plan je aj prostriedkom na optimalizaciu vydavkov v socidlnej oblasti, ktoré kazdoro¢ne
narastaji. S ohladom aj na tieto skutocnosti je ziaduee, aby sa ekonomické analyzy sledovali v SirSieh
suvislostiach vo vidzbe na Gizemie hlavného mesta ako celok.

Tato priorita sa povodne volala Informovanost’ a spolupraca. V ramci revizie dokumentu bola priorita redefmovana
arozSirend. Komunitné planovanie socialnych sluzieb hlavného mesta SR Bratislavy, tak obsahuje tému informovanosti,
spoluprace, ale rozsiruje ju o koordina¢né a planovacie aktivity komunitného planovania.
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2.1 Socidlne sluzby na zabezpecenie nevyhnntnyeh podmienok na
uspokojovanie zakladnyeh Zivotnyeh potrieb (soeidlne sluzby
krizovej interveneie)

Strategicky ciel’ €. 1: Prevencia a predchadzanie socidlnej exklizii a pomoc a podpora pri rieSeni
obtiaZnych a krizovych Zivotnych sitnécii

Podobne ako iné vel'ké mesta v zahranici aj Bratislavavo zvySenej miere ¢eli fenoménu bezdomovectva.
V roku 2016 bolo na tizemi hlavného mesta s¢itanych 2 064 l'udi bez domova, av$ak odhaduje sa, Ze
redlne ich mdze byt az 5 000. Takmer polovica z nich uviedla, Ze mé4 dlhodoby zdravotny problém'®.

Na zaklade SWOT analyzy ciel'ovej skupiny EBD mozno definovat nasledovné dva kl'a¢ové problémy,
ktoré su navzajom prepojené:
1) Nedostato¢ny, neliplny a neprepojeny systém pomoci UBD na uzemi Bratislavy (teda ako je
systém schopny pokryvat potreby cielovych skupin);
2) Nizka efektivita mechanizmov koordinacie a spoluprace v oblasti LBD (teda ako je nastavené
vnutorné fungovanie systému).

Text tejto podkapitoly vychddza z dokumentu Koncepcia pomoci 'udom bez domova, ktory vypracovalo Hlavné mesto SR
Bratislava v roku 2017. Zastupitel'stvo hlavného mesta ho schvalilo diia 15. 3. 2018.
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Strom ciel’ov ('udia bez domova)

Ciel’ ¢. 1 Prevencia a predchadzanie socidlnej exkluzii a pomoc a podpora pri rieSeni obtiaZznych a krizovych Zivotnych situacii

SC 1.1
Prevencia bezdomovectva
(straty byvania)

Zlep$enie vnutornej integrity
magistratu Bratislavy

Zriadenie socialneho
prevencéného timu

SG1.2
Skvalitnenie sluzieb krizovej intervencie

Zber udajov o poctoch LBD v zariadeniach
a prostrednictvom terénnej socialnej
sluzby krizovej intervencie

0122
Vytvorenie nizkokapacitného ubytovacieho
zariadenia pre LBD

0123
Finanéna podpora dennej terénnej socialnej
sluzby na Uzemi hlavného mesta
(streetwork)

0124
Finanéna rezerva v krizovych situaciach a
pri extrémoch pocasia (krizovy plan)
0125
Tvorba koncep&nych dokumentov

SC 1.3
ZvySovanie kvality integracnych
pristupov

Finanéna podpora integraénych
programov, ktoré su realizované
MVO

0 1.3.2
Nastavenie podmienok realizacie
prechodného integraéného
byvania v ubytovacich jednotkach
ubytovni Kop€&any a Fortuna pre
BD, zaradenim do
pilotnych projektov MVO
zameranych na integraciu
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801.4
Spolupraca, informovanost,
scitlivovanie, hodnotenie

Priebezna evaluacia a kontrola
finanéného riadenia a kvality
sluzieb pre LBD

0142
Informovanost UBD na uzemi
hlavného mesta o dostupnych

socialnych sluzbach

0143
Praca s verejnostou
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V dalsom texte su podrobne zadefinované jednotlivé navrhované opatrenia:

Specificky ciel’ 1.1
Kratky popis ciel’a

Opatrenia, ktoré vedu
k naplneniu ciel’a

Opatrenie 1.1.1
Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady
opatrenia
Predpokladana vyska
finan¢nych zdrojov na
realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje
krytia

Predpokladany pocet
subjektov
Predpokladané obdobie
realizacie

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

Opatrenie 1.1.2
Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady
opatrenia
Predpokladana vyska
finan¢nych zdrojov na
realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje
krytia

Predpokladany pocet
subjektov
Predpokladané obdobie
realizacie

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

Prevencia bezdomovectva (straty byvania)

Vytvorenie systému véasnych preventivnych opatreni na predchadzanie socialno-
patologickych javov spojenych s bezdomovectvom.

O 1.1.1 ZlepSenie vnutornej integrity magistratu Bratislavy

O 1.1.2 Zriadenie socidlneho prevenéného timu

ZlepSenie vnitornej integrity magistratu Bratislavy

la) Sanacia vzniknutého nedoplatku - spolupraca oddelenia socialnych veci s oddelenim
najomného byvania, pripadne iného prislusného oddelenia/ sekcie v predmetnej veci pri
sanacii vzniknutého nedoplatku na najjomnom. Navrh na doplnenie ramcovej naplne
dotknutych oddeleni a sekcii magistratu hlavného mesta SR Bratislavy.

Ib) Socialne poradenstvo - si¢innost’ oddelenia socialnych veci s oddelenim najomného
byvania pri poskytovani socidlneho poradenstva neplati¢om.

Znizenie fenoménu neplati¢stva ako rizikového faktora vzniku bezdomovectva (straty
byvania)

HMBA

2020 -2021

A 1.1.1.1 Zavedenie funkénych mechanizmov sanacie nedoplatku a aktivne socialne
poradenstvo mesta ako nastroj v€asnej pomoci

Zriadenie socialneho prevenéného timu
Socialny prevenény tim (mestsky terénny tim) je pracovna skupina spolupracujica s roznymi
typmi socidlnych sluzieb a ndjomnikmi v mestskych ndjomnych bytoch. Kmeniové zloZenie
prevenéného timu budu tvorit™
. 1 koordinator socialneho prevenéného timu (zamestnanec magistratu hlavného
mesta SR Bratislavy )
* 2 ¢lenovia socialneho prevenéného timu (zamestnanci magistratu hlavného mesta
SR Bratislavy)
*  Odbornici zo zariadeni socialnych sluzieb pracujacich s LBD, odbornici z terénnej
socialnej sluzby

Poskytovanie socidlneho poradenstva ako nastroja prevencie .
72 000 €/rok (personalne naklady)

HMBA
HMBA, MVO

2020 -2021

A 1.1.1.2 Hlavné mesto vytvori pozicie ¢lenov socidlne prevenéného timu zameraného na
I'udi bez domova (mestsky terérmy tim)
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Specificky ciel’ 1.2
Kratky popis ciel’a

Opatrenia, ktoré veda
k naplneniu ciel'a

Opatrenie 1.2.1

Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady
opatrenia
Predpokladana vyska
finan¢nych zdrojov na
realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje
krytia

Predpokladany pocet
subjektov
Predpokladané obdobie
realizacie

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

Opatrenie 1.2.2
Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady
opatrenia
Predpokladand vyska
finanénych zdrojov na
realizdciu opatrenia
Predpokladané zdroje
krytia

Predpokladany pocet
subjektov
Predpokladané obdobie
realizacie

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

Opatrenie 1.2.3
Kratky popis opatrenia

Skvalitnenie systému poskytovanych socialnych sluZieb krizovej intervencie
Ciel'om je zabezpedit’ pravidelny zber a analyzu tdajov o EBD na uzemi hlavného mesta,
navysit pocet zariadeni pre LBD a skvalitnit’ systém poskytovanych socialnych sluzieb.
Doéraz je kladeny aj na rovnomerné rozmiestnenie zariadeni na uzemi mesta. Hlavné mesto
ma nedostatok zariadeni, ktoré poskytuji 24 hodinovu starostlivost’ pre chorych I'udi bez
domova a 'udi bez domova v déchodkovom veku. Osved¢enou praxou z inych hlavnych
miest Eurdpy je realizdcia zariadeni s niz§ou kapacitou pre 20 - 30 klientov.

O 1.2.1 Zber tdajov o poc¢toch LBD v zariadeniach a prostrednictvom terénnej socialnej
sluzby krizovej intervencie

O 1.2.2 Vytvorenie nizkokapacitného ubytovacicho zariadenia pre LBD

O 1.2.3 Finan¢na podpora dennej terénnej socialnej prace /socalnej sluzby na izemi
hlavného mesta (streetwork)

O 1.2.4 Finan¢na rezerva v krizovych situaciach a pri extrémoch pocasia (krizovy plan)

O 1.2.5 Tvorba koncepénych dokumentov: (i) Prevencia vzniku extrémnej formy socialneho
vylacéenia a znizovanie rizik spojenych s extrémnym socidlnym vylaéenim, (ii) ,diousing
first™, (iii) Vypracovanie dokumentu prace s osobami pracujucimi v Sex biznise,
(iv.)Vypracovanie dokumentu prace s uzivate'mi ,,Harm reduction®

O 1.2.1 Zber udajov o po¢toch EBD v zariadeniach a prostrednictvom terénnej
socidlnej sluzby krizovej intervencie

Zber udajov o poctoch EBD, ktori sa nachadzaji na ulici - roofless, prostrednictvom
terénnej socidlnej sluzby krizovej intervencie, nizkoprahovych ubytovacich zariadeni a
nizkoprahovych dennych centier. Ciel'om je plo§ny monitoring a vystupom mapa lokalit, kde
sa zdrziavaju BD - roofless.

Dostupnost aktualizovanych informacii o pocte a stave ELBD na uzemi mesta.

HMBA, MC,MVO

2020 - 2021

A 1.2.1.1 Kvartalny zber dat v zariadeniach
A 1.2.1.2 Ro¢ny zber dat v teréne
A 1.2.1.3 Vytvorenie jednotného evidenéného systému LBD

Vytvorenie nizkokapacitného ubytovacieho zariadenia pre LBD

Zriadenie zariadenia hlavnym mestom, ktoré bude prevadzkovany vybranou MVO. Ide o
vybudovanie absentujiceho zariadenia z dévodu zabezpecdenia efektivneho fungovania
zékladnej siete pomoci pre LBD. Zariadenie poskytuje ubytovanie na ur€ity ¢as, socialne
poradenstvo, pomoc pri uplatfiovani prav a pravom chranenych zaujmov, pracovnu terapiu.
Prevadzkovany bude MVO na zéklade zmluvy s hlavnym mestom.

Doplnenie chybajuceho druhu zariadenia v ramci zakladnej siete pomoci.

- (Bratislava poskytne priestory, vybranda MVO zabezpeci vybavenie a zariadenie)

HMBA,MVO

2020-2021

A 1.2.2.1 Vyber prevadzkovatel’a zariadenia
A 1.2.2.2 Uzavretie zmluvného vztahu medzi prevadzkovatelom a hlavnym mestom

Finan¢na podpora terénnej socidlnej prace na izemi hlavného mesta (streetwork)
K30.6.2018bola upravena finanéna podpora dennej terénnej socialnej ¢innosti, resp.
terénnej socialnej sluzby krizovej intervencie na 137 804 EUR (pre rok 2018). Cielom
opatrenia je postupné percentualne navySovanie finanénej podpory tejto socialnej sluzbye pre
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Predpokladané dopady
opatrenia
Predpokladana vyska
finanénych zdrojov na
realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje
krytia

Predpokladany pocet
subjektov
Predpokladané obdobie
realizacie

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

Opatrenie 1.2.4
Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady
opatrenia
Predpokladana vyska
finan¢nych zdrojov na
realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje
krytia

Predpokladany pocet
subjektov
Predpokladané obdobie
realizacie

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

Opatrenie 1.2.5
Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady
opatrenia
Predpokladana vyska
finan¢nych zdrojov na
realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje
krytia

Predpokladany pocet
subjektov
Predpokladané obdobie
realizacie

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

registrovanych alebo akreditovanych poskytovatel'ov, ako jeden z nastrojov pomoci 'udom
bez domova. Prioritou je podporauvedenej ¢innosti na izemi mesta.

Posilnenie terénnej socialnej prace, terénnej socidlnej sluzby krizovej intervencie

300 000 6 /rok

HMBA
5
2020 -2021

A 1.2.3.1 Financovanie formou vyhovenia ziadosti o finan¢ny prispevok na prevadzku
socialnej sluzby v zmysle zdkona 448/2008 Z.z.

Finan¢na rezerva v krizovych situaciach a pri extrémoch pocasia (krizovy plan)
Kazdoro¢né vytvorenie krizového planu pre pripad dlhodobych mrazov, hort¢av a inych
necakanych krizovych situacii.

Sanacia EBD v krizovych situaciach a pri extrémoch pocasia

30 000 6 /rok

HMBA
HMBA, MVO
2020 -2021

A 1.2.4.1 Kazdoro¢né vytvorenie krizového planu

Tvorba koncepénych dokumentov

Tvorba koncepénych dokumentov: (i) Prevencia vzniku extrémnej formy socialneho
vylucenia a znizovanie rizik spojenych s extrémnym socialnym vyluc¢enim, (ii) ,JTousing
first™, (iii) Vypracovanie dokumentu prace s osobami pracujucimi v Sex biznise,
(iv.(Vypracovanie dokumentu prace s uzivate'mi ,,Harm reduction*

Urcenie ciel'ov, aktivit a fmanénych rdmcov vo vybranych kIicovych témach tykajucich sa

krizovej intervencie

HMBA MVOMC

2020 - 2021

A 1.2.5.1 Spracovanie dokumentov participativnou formou za ucasti MVO a MC
A 1.2.5.2 Schvalenie dokumentov MsZ
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Specificky ciel’ 1.3
Kratky popis ciel’a

Opatrenia, ktoré vedu
k naplneniu ciel'a

Opatrenie 1.3.1.
Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady
opatrenia
Predpokladana vyska
fmanénych zdrojov na
realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje
krytia

Predpokladany pocet
subjektov
Predpokladané obdobie
realizacie

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

Opatrenie 1.3.2.

Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady
opatrenia
Predpokladana vyska
fmanénych zdrojov na
realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje
krytia

Predpokladany pocet
subjektov
Predpokladané obdobie
realizacie

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

Specificky ciel’ 1.4
Kratky popis ciel'a

Opatrenia, ktoré vedu
k naplneniu ciel'a

ERUDIO, s.r.o.

Zvysovanie kvality integra¢nych pristupov pri praci s CBD

Finan¢na podpora integracnych programov, nastavenie podmienok realizacie prechodného
integratného byvania a integracia najmé jednotlivcov, rodiny, jednotlivcov - uzivatel'ov
navykovych latok, resp. pod substitu¢nou he¢bou. Doraz sa bude klast’ na intenzivnu pracu s
klientom v pilotnom projekte. Doba pobytu klientov v prechodnom integraénom programe
bude stanovend na ¢asové obdobie 1 rok.

O 1.3.1 Finan¢na podpora integracnych programov, ktoré st realizované¢ MVO

O 1.3.2 Nastavenie podmienok realizacie prechodného integra¢ného byvania v ubytovacich
jednotkach ubytovni Kopcany a Fortuna pre LBD, zaradenim do

pilotnych projektov MVO zameranych na integraciu

Finan¢na podpora integraénych programov, ktoré su realizované MVO

Podpora inovativnych, integraénych programov zameranych na prevenciu a ukon¢ovanie
bezdomovectva prostrednictvom byvania v zmysle efektivnosti, i¢elnosti, hospodarnosti a
meratelnosti ukazovatel'ov na izemi hlavného mesta.

Ukoncovanie poulicného bezdomovectva

2020: 180 000 6
2021: 200 000 6

HMBA
MVO

2020 -2021

A 1.3.1.1 Vyber projektov na zaklade vyzvy na predkladanie ziadosti o dotaciu v sulade
s VZN ¢. 16/2012 o poskytovani dotacii a ndvratnych fmanénych vypomoci z rozpoctu
hlavného mesta

Nastavenie podmienok realizacie prechodného integra¢ného byvania v ubytovacich
jednotkach ubytovni Kop¢any a Fortuna pre EBD, zaradenim do pilotnych projektov
MVO zameranych na integraciu

Vyélenenych bude 23 ubytovacichjednotiek v ubytovniach Fortuna a Kop&any. Prechodné
integra¢né byvanie bude poskytované na dobu maximalne 1rok. Socialny pracovnik,
delegovany MVO, bude pracovat’ s klientom a zaroven bude pre klienta oporou v pripade
krizovych situacii. Pre realizaciu prechodného integraéného byvaniaje potrebné zosuladit’
interné normy mesta (najmd VZN ¢. 1/2006 a Statty ubytovni).

Ukoncenie bezdomovectva - navrat LBD do spolo¢nosti.

HMBA, MVO

2020-2021

A 1.3.2.1 Uprava VZN ¢. 1/2006 a Statutov ubytovni Fortuna a Kop¢any
A 1.3.2.2 Pilotna realizacia prechodného integra¢ného byvania v ubytovniach Fortuna a
Kopcany

Spolupriaca aktérov, informovanost’ UBD, scitlivovanie verejnosti, evaluacia a kontrola
Neustale zlepSovanie socidlnych politik vo vztahu k EBD prostrednictvom podpory
spoluprace zucastnenych organizacii, prace s verejnost'ou a hodnotenia u¢innosti
vykonanych opatreni.

O 1.4.1 Priebezné evaludcia a kontrola fmancného riadenia a kvality sluzieb pre LBD

O 1.4.2 Informovanie EBD na uzemi hlavného mesta o dostupnych socidlnych sluzbach
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Opatrenie 1.4.1.
Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady
opatrenia
Predpokladana vyska
finanénych zdrojov na
realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje
krytia

Predpokladany pocet
subjektov
Predpokladané obdobie
realizacie

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

Opatrenie 1.4.2.
Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady
opatrenia
Predpokladana vyska
fmanénych zdrojov na
realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje
krytia

Predpokladany pocet
subjektov
Predpokladané obdobie
realizacie

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

Opatrenie 1.4.3
Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady
opatrenia
Predpokladana vyska
fmanénych zdrojov na
realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje
krytia

Predpokladany pocet
subjektov
Predpokladané obdobie
realizacie

Aktivity pre naplnenie
opatrenia

ERUDIO, s.r.o.

O 1.4.3 Praca s verejnost'ou

PriebeZna evaluacia a kontrola finanéného riadenia a kvality sluZieb pre IBD
Finanéné riadenie podlieha internej kontrole hlavného mesta, kvalita sluzieb externej
kontrole zo strany MPSVR SR.

Zvysenie kvality a hospodarnosti socialnych sluzieb krizovej intervencie

HMBA, MVO, MPSVaR SR

2020 - 2021

A 1.4.1.1 Odl. 9.2019 zacne MPSVR SR hodnotit podmienky kvality poskytovanej
socialnej sluzby. Povereny zamestnanec hlavného mesta moze kontrolovat finan¢né riadenie
kedykol'vek. Sucastou kontrolnych a hodnotiacich mechanizmov bude aj vytvorenie
participativnej skupiny na zaklade iniciativy hlavného mesta, zlozenej zo zastupcov mesta,
mestskych Casti, neziskovych organizacii, 'udi bez domova a odbornikov. Skupina sa bude
pravidelne stretavat kazdych 6 mesiacov ajej tlohou bude evaluacia naplanovanych aktivit
v zmysle Koncepcie LBD a KPSS.

Informovanie UBD na iizemi hlavného mesta o dostupnych socidlnych sluzbach
ZlepSovanie informovanosti EBD na uzemi hlavného mesta o dostupnych socialnych
sluzbach (prostrednictvom streetworku, webovej stranky hl. mesta, cirkvi (farnosti), Casopisu
in ba a ¢asopisu Nota Bene a na vybranych miestach hlavného mesta.

LBD su informovani a lepSie vyuzivaji dostupné socialne sluzby

HMBA, MC, MVO, Cirkev, VUC

2020 -2021

A 1.4.2.1 Vytvorenie informacii pre ciel'ovi skupinu LBD.
A 1.4.2.2 Distribucia informacii pre cielovt skupinu LBD.

Praca s verejnost'ou

Vydavanie tlacovych sprav ohl'adom naplneni a realizovani cielov Koncepcie pomoci
I'udom bez domova a KPSS s cielom informovania a scitlivovania verejnosti. VyuZzivanie
priestoru v médiach a na socialnych sietach na prezentaciu problematiky EBD. Ugast na
otvorenych diskusiach s obyvate'mi mestskych Casti ako néstroj scitlivovania verejnosti.

Zvysena informovanost’ obyvatel'ov mesta o LBD

HMBA

2020 -2021

A 1.4.3.1 Vyber arealizacia vhodnych informaénych a prezenta¢nych nastrojov pre
informovanie verejnosti o problematike EBD a dosiahnutych vysledkoch.
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Finan¢n4 tabulka KPSS - rozdelenie fmancii HMBA na jednotlivé ciele a opatrenia v rokoch 2020 -
2021 pre strategicky ciel’ €.1 - Socialne sluzby krizovej intervencie (bezné vydavky v €):/°

Ciele a opatrenia 2020 2021 Spolu
$C 1.1 Prevencia bezdomovectva
O 1.1.1 0 0 0
0112 72 000 72 000 144 000
S$C 1.2 Monitorovanie LBD
0121 0 0 0
0122 0 0 0
0123 300 000 300 000 600 000
0124 30 000 30 000 60 000
0125 0 0 0
$C 1.3 Zvy%ovanie kvality integraénych pristupov
0 131 180 000 200 000 380 000
0132 0 0 0
SC 14 Spolupraca, informovanost’, scitlivovanie, hodnotenie
0 141 0 0 0
0142 0 0 0
0143 0 0 0
SPOLU 654 000 674 000 1328 000

Na zabezpecenie strategického ciela €. 1na obdobie rokov 2020 - 2021 bude musiet HMBA vy¢lenit
objem v rozpocte vo vyske 1328 000 EUR.

>V zmysle Uvodnej pozndmky doslo aj k prepracovaniu Finanénej tabul’ky.
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2.2 Socialne sluzby na podporu rodiny s det'mi

Strategicky ciel’ ¢. 2: Vytvorenie priaznivych Zivotnych podmienok pre rodiny s det’mi

Zo socio-demografickych analyz vyplyva, Ze v strategickej Casti bude potrebné zamerat’ pozornost’ na
socialne sluzby na zosuladenie rodinného a pracovného zivota pre rodiny s det'mi, nakol’ko z celkového
poctu deti od Odo 3 rokov veku dietata sluzba ie poskytovana len 1,85 % detom v rodinach, (blizsie
vid’ str. 47,48)

Zo SWOT analyzy (slabych stranok) pre cielovll skupinu Deti, mladez a rodina ako hlavné problémy
mozno definovat

Problém ¢. 1 Absencia komplexného a systematického pristupu k rieSeniu problémov rodiny;
Problém €. 2 Nedostatoéné finanéné ohodnotenie socidlnych pracovnikov;

Problém ¢. 3 Nedostatocna spolupraca a sti¢innost medzi HMBA, MC.

Strom cielov (rodiny s det’'mi)

Ciel’ ¢. 2 Vytvorenie priaznivych Zivotnych podmienok pre rodiny s det'mi

SC 21
Overovanie potrieb SS pre
rodiny s detmi

Realizacia potrebnych
prieskumov, zber a vyuzivanie dat
o potrebach rodin na Gzemi
mesta

SO 2.2
Vytvorenie siete preventivnychi
programov

0221
Rozvoj preventivnych programov

0222
Rozvoj poradenskych sluzieb na
Skolach

0223

Udrzanie a rozvoj grantového
systému v oblasti prevencie

94)

s023
Vznik a rozvoj potrebnychi SS
pre deti, mladez a rodinu

0 2.31
Rozvoj terénnych SS

0232
Podpora materskych centier

0233
Rozvoj SS na podporu
zosuladovania rodinného a
pracovného zivota
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Specificky ciel’ 2.1
Kratky popis ciel’a

Opatrenia, ktoré vedu k naplneniu
ciela

Opatrenie 2.1.1

Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia
Predpokladana vyska tmanénych
zdrojov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

Specificky ciel’ 2.2
Kratky popis ciel’a

Opatrenia, ktoré vedu k naplneniu
ciela

Opatrenie 2.2.1
Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia

Predpokladana vyska tmanénych
zdrojov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia

Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

Opatrenie 2.2.2
Kratky popis opatrenia

Overovanie potrieb SS pre rodiny s det'mi

Pre efektivne planovanie SS pre rodiny s detmi je dolezité priebezné zistovanie
potrieb na zéklade prieskumov, zbere a vyhodnocovania dat (cca Ix rocne). Pre
vkladanie a spracovanie tychto datje vhodné vytvorit' databazu, ktora umozni aj
komparaciu.

O 2.1.1 Realizacia potrebnych prieskumov, zber a vyuzivanie dat o potrebach rodin
na Gzemi mesta

O 2.1.1 Realizacia potrebnych prieskumov, zber a vyuZivanie dat o potrebach
rodin na izemi mesta
Jednou zo zakladnych podmienok pre désledné planovanie potrebnych socialnych
sluzieb je reagovat’ na skuto¢né potreby rodin s detmi. K tomuto ucelu je potrebné
zabezpecCit:

a) Realizaciu potrebnych prieskumov a vyskumov k overeniu potrebnosti.

b) Funkény zber a vyuzivanie vSetkych existujucich a dostupnych dat

a analyz, ktoré st k dispozicii.

Zabezpecenie efektivneho planovania na zaklade zistenych potrieb.

2 000 €/rok

HMBA, MC

18

kazdoro¢ne

A 2.1.1.1 Urc¢enie ukazovatel'ov charakterizujucich potrebu rodin

A 2.1.1.2 Vyber ukazovatelov z existujucich dat a analyz

A 2.1.1.3 Vytvorenie databazového programu na vyhodnocovanie a porovnavanie
zozbieranych dat

A 2.1.1. Realizovanie potrebnych prieskumov a vyskumov

A 2.1.1.5 Hodnotiaca sprava o potrebach rodin za prislusné (hodnotiace) obdobie

Vytvorenie siete preventivnych programov

V ramci tohto ciel’a sa zabezpeci Siroka ponuka preventivnych programov, ktoré
budu Specificky zamerané na aktualne potrebné oblasti rizikového chovania deti
a mladeze. Pojde o roznorodé, dlhodobé a systematické programy pre Specifické
cielové skupiny (MS, ZS, SS, ale aj d’alSie skupiny ohrozenych deti a mladeze
a ich rodicov).

0 2.2.1 Rozvoj preventivnych programov

0 2.2.2 Rozvoj poradenskych sluzieb na $kolach

0 2.2.3 Udrzanie a rozvoj grantového systému v oblasti prevencie

Rozvoj preventivnych programov

V spolupraci aj so $kolami bude potrebné riesit’ komplexne prevenciu kriminality
a drogovych zavislosti. Tieto aktivity mdzu byt dopihané prednaikami mestskej

a $tatnej policie, OZ a pod. organizaciami, ktoré sa tejto problematike venuju.
Preventivne programy so zameranim na dlhodobu a systematicku pracu s det'mi
amladezou (peer aktivisti, Sportové podujatia, kultirne podujatia, sitaze).
Moznost’ preventivne posobit’ na deti a mladez, minimalizovat rizikové spravanie
cielovych skupin, vhodné vyuzivanie vol'ného Casu deti a mladeze.

MZ SR (dotacie podl'a § 20ds.]1 pism.l) zdkona ¢. 525/2010 Z.z. o poskytovani
dotacii v posobnosti MZ SR)

25 (HMBA, MC, ZS, Policia, OZ...)

2020 - 2021

A2.2.1.1 Rozvoj programov na prevenciu socialno-patologickychjavov

A 2.2.1.2 Zabezpecenie tmanénych prostriedkov na realizaciu preventivnych
programov z dotacii MZ SR

0O 2.2.2 Rozvoj poradenskych sluzieh na $kolach
Cielom opatrenia je rozvinut spolupracu so ZS v oblasti rieSenia a vymeny
informacii pri réznych sociadlno-patologickych javoch na skolach (drogy.
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Predpokladané dopady opatrenia
Predpokladana vyska fman¢nych
zdroiov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie

Aktivity pre naplnenie opatrenia

Opatrenie 2.2.3
Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia

Predpokladana vyska fmancnych
zdrojov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany pocet subjektov

Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

Specificky ciel 2.3
Kratky popis ciel’a

Opatrenie, ktoré vedu k naplneniu
ciela

Opatrenie 2.3.1
Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia

ERUDIO, s.r.o.

Sikanovanie, tyranie, kyberSikanovanie, ...) ako aj adresnej spoluprace pri ziakoch
z rodin z malo podnetného socidlneho prostredia.

V¢asné a ucinnejsie rieSenie problémov.

Granty a dotacie z MS SR

20

2020 - 2021

A 2.2.2.1 Ziskanie fman¢nych zdrojov na realizaciu opatrenia (sledovanie vyziev,

napisanie projektu,...) a realizacia opatrenia

UdrzZanie a rozvoj grantového systému v oblasti prevencie

V sucasnosti HMBA ma zverejneny grantovy program pre volny ¢as, Sport

a socialne aktivity a zasady predelovania fman¢ného prispevku vo vyske 70
€/ro¢ne mnohodetnym rodinadm (viac ako 4 deti). Zmyslom opatreniaje zjednotit’
grantové schémy a zasady pridel'ovania fmanénych prispevkov a v grantovom
systéme zachovat’ samostatnti podporu pre preventivne programy a programové
aktivity, ktoré su v stlade s rozvojovymi dokumentmi HMBA (PHSR, KPSS,
koncepcie rozvoja roznych oblasti,....).

Efektivne vynakladanie fmanénych zdrojov mesta, jednotny efektivny systém

poskytovania podpory.
- (vid’ Opatrenie 4.1.5.)

HMBA
1

2020-2021

A 2.2.3.1 Uprava pravidiel pre granty v socialnej oblasti a tvorba ucelene;j
koncepcie grantovych systémov v socidlnej oblasti a fmancovanie sluzieb v meste
A 2.2.3.2 Pravidla pre tvorbu navrhu rozpoc¢tu v socialnej oblasti so zaistenim
prostriedkov na granty

A 2.2.3.3 Vyhlasovanie grantov na kazdy rok podl'a zverejnenych kritérii a
pravidiel

Vznik a rozvoj potrebnych SS pre deti, mliadeZ a rodinu

Cielom je zaistit’ ponuku kvalitnych socidlnych sluzieb pre rodiny s detmi, ktoré
budu mat’ preventivny charakter a podporny charakter pre fungovanie rodin, ktoré
pomo6zu predchadzat arie$it problémy vrodine, zostulad’ovanie rodinného
a pracovného Zivota ako zakladu pre ,,zdravy“ rozvoj deti a mladistvych.

0 2.3.1 Rozvoj terénnych SS

0 2.3.2 Podpora materskych centier

0 2.3.3 Rozvoj SS na podporu zostlad’ovania rodinného a pracovného Zivota

Rozvoj terénnych SS

Ciel'om opatrenia je zabezpedit roz§irenie terénnej socidlnej sluzby krizovej
intervencie zameranej na vyhladavanie rizikovym chovanim ohrozené rodiny v ich
prirodzenom prostredi, poskytovat’ im zakladnti pomoc, pripadne sprostredkovat’
im pomoc v existujucich zariadeniach a motivovat ich k rieSeniu problémov

a predchadzat’ tak rizikovému chovaniu. Ide predovsetkym o pokrytie problematiky
drog, ale aj d’alieho rizikového spravania (kriminalita, agresivne spravanie,...) deti
a mladdeze. Ddlezitym prvkomje spoluprica terénnych socidlnych pracovnikov
ajednotlivych organizacii. V stic¢asnosti st v registri poskytovatel'ov SS BSK
registrovani 5 neverejni poskytovatelia terénnej socialnej sluzby krizove;j
intervencie.

V¢éasné a efektivnejsie rieSenie problémov det, mladeze a rodin ZvySenie efektivity
aucinnosti poskytovanych sluzieb.
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Predpokladana vyska fmanénych
zdroiov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

Opatrenie 2.3.2
Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia

Predpokladana vyska fmanénych
zdrojov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

Opatrenie 2.3.3
Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia

Predpokladana vyska fmancnych
zdrojov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

155 000 € /rok

HMBA
1
2020 - 2021

A 2.3.1.1 Podpora vykonu socialnej sluzby krizovej intervencie a spolupraca
s ostatnymi organizaciami poskytujucimi socidlnu sluzbu krizovej intervencie

Podpora materskych (rodinnych) centier

Materské centra zriad’uju spravidla matky na rodi¢ovskej dovolenke, ktoré sa
zaroven podielaju na ich samosprave a zaistuju programy, umoznuju matkam
s malymi detmi na rodi¢ovskej dovolenke vyjst’ z izolacie. Materské centra
organizuju programy pre matky, rodi¢ov, deti - vzdelavacie, vol'nocasové,
rekvalifikacné a d’alSie akcie.

Odovzdavanie a vymena skusenosti rodi¢ov na rodi¢ovskej dovolenke,
prostrednictvom ,,detskych katikov* moznost’ podporovat’ ekonomicku nezavislost’
na §tate a prispevkoch, predchadzanie nezamestnanosti po rodicovskej dovolenke,
informdcie o potrebe sluzieb na zostilad’ovanie rodinného a pracovného Zivota

Finanéna (zavisi od zistenych potrieb) a nefman¢na podpora

HMBA a MC
18
2020 -2021

A 2.3.2.1 Informacny portal o ¢innosti materskych/rodi¢ovskych centier na izemi
HMBA

A 2.3.2 Mapovanie potrieb materskych/rodicovskych centier na izemi HMBA

A 2. 3. 3 Poskytnutie finan¢nej a nefinanénej podpory materskym/rodi¢ovskym
centram na izemi HMBA

Rozvoj SS na podporu zosulad’ovania rodinného a pracovného Zivota

Novela zakona o socialnych sluzbach u¢inna od 1.1.2018 zaradila medzi socialne
sluzby zariadenia starostlivosti o deti do 3 rokov veku (byvalé detské jasle).
Zariadenia starostlivosti o deti do 3 rokov veku maju podporovat’ navrat rodi¢ov
na trh prace. Na uizemi HMBA bolo k datumu zhotovovania spravy registrovanych
15 poskytovatel'ov socialnej sluzby v zariadeni starostlivosti o deti do 3 rokov veku
s celkovou kapacitou 359 miest, o pokryva cca 2,11 % deti vo veku do 3 rokov
veku. V krajinach EU 28 tieto sluzby pokryvaju 28 % z celkového poctu deti do 3
rokov veku.

Zvysenie zamestnanosti rodicov s rodi¢ovskymi povinnost'ami, zlepSenie
podmienok na zostladenie rodicovskych a pracovnych povinnosti a rodinného
zivota.

HMBA
2-3
2020 - 2021

A 2.3.3.1 Urcenie pravidiel na poskytovanie podpory pre poskytovatel'ov sluzieb
starostlivosti o deti do 3 rokov veku dietata- na podporu zosulad’ovania rodinného
apracovného zivota.
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Finan¢n4 tabulka KPSS - rozdelenie fmancii HMBA na jednotlivé ciele a opatrenia v rokoch 2020 -
2021 pre strategicky ciel’ ¢.2 - Rodiny s detmi (bezné vydavky v €);2i.22

Ciele a opatrenia 2020 2021
$C 2.1 Overovanie potrieb SS pre rodiny s detmi
02.1.1 2 000 2 000
$C 2.2 Vytvorenie siete preventivnych programov
02.2.1 0 0
0222 0 0
0223 0 0
$C 2.3 Vznik a rozvoj potrebnych SS pre deti, mladeZ a rodinu
02.3.1 155 000 155 000
0232 0 0
02.3.3 0 0
SPOLU 157 000 157 000

Spolu

4 000

00

310 000
0
0
314 000

Na zabezpecenie strategického ciel’a €. 2 na obdobie rokov 2020 - 2021 bude musiet HMBA vy¢lenit

objem v rozpocte vo vyske 314 000 EUR.

2' V zmysle Uvodnej poznamky doslo aj k prepracovaniu Finan¢nej tabulky.

Novela zakona ¢. 305/2005 stc¢innostou od 1.4.2018, v zmysle § 69 odst.1, uklada obci povinnost’ poskytnut’ prispevok na
ulah¢enie osamostatnenia sa mladého dospelého vo vyske 30% zo sumy poskytnutej detskym domovom (tzv. prispevok
na osamostatnenie mladého dospelého po prepusteni z detského domova). V rameci rozpoc¢tu st na tito oblast nad ramec
deklarovaného rozpoc¢tu alokované tinancie vo vyske 13 150 EUR na rok 2020, 5 100 EUR na rok 2021. S ohl'adom na
proces tvorby komunitného planu socialnych sluzieb nebola tato prenesena posobnost’ Statnej spravy zapracovana do

$pecifickych ciel'ov, ¢i opatreni.

(98)
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Socialne sluzZby na rieSenie nepriaznivej soeidlnej sitnaeie

z dovodu tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého
zdravotného stavu alebo z dovodu dovrSenia déehodkového
veku

Strategicky ciel’ ¢. 3: Dostojny a bezpecny Zivot obéanov so zdravotnym postihnntim a seniorov
podporeny dostatkom komplexnych socidlnych slnZieb, s ciePlom dosiahnnt’ a ¢o najdlhSie ndrzat’
samostatnost’ a nezavislost’

Socio - demograficka analyza poukazuje ua zvysujuci sa pocet obyvatel'ov v poproduktivuom veku,
zvySovanie priemerného veku obyvatel'stva, zvySovanie poctu obyvatelov nad 80 rokov (skupina,
v ktorej je uajvyssi pocet 0sob odkazanych ua poskytovanie niektorej zo socialnych sluzieb). Prognoza
vyvoja poctu obyvatelov taktiez naznacuje, Ze v Casovom horizonte 5 a viac rokov budu kapacity
pobytovych socidlnych sluzieb, ale aj moznosti terénnej opatrovatel'skej sluzby, nepostacujice.

Zo SWOT analyzy cielovej skupiny seniorov zo slabych strdnok moZno definovat’ nasledovné
problémy:

Problém ¢. 1: Réznorodéd (nevhodna) skladba klientov vjednotlivych druhoch socidlnych sluzieb pre
seniorov

Problém ¢. 2: Nedostatok finanénych zdrojov na zabezpecenie socialnych sluzieb pre seniorov

Problém €. 2.1: Personalne podmienky pre zabezpecenie kvalitnych socidlnych sluzieb

Strom cielov (seniori)

Ciel’ ¢. 3 Dostojny a bezpeény Zivot ob¢anov so zdravotnym postihnutim a seniorov podporeny
dostatkom komplexnych socidalnych sluZieb, s cie’om dosiahnut’ a ¢o najdlhSie udrzat’ samostatnost’ a

§0 I?.'I SC 3.2 80 3.3
Rozvoj terénnych a Rozvoj nizkokapacitnych Podpora aktivheho starnutia a
ambulantnych sluzieb pobytovych sluzieb rozvoj volno&asovych a

aktivizacnych aktivit

03.1;1 0321 0 33.1
Rozvoj OSL v MC v spolupréci s Zmapovanie a objektivizcia potrieb Podpora rozvoja DO pre seniorov
NePoSS
0332
) .03'1 2 ) ) 0322 Podpora celozivotného vzdeldvania
Rozvoj sluzieb monitorovania a Zabezpecenie potrebnych pobytovych
signalizacie potreby pomoci socidlnych sluzieb 0333

Vznik 10 pre seniorov
03.1.3

Rozvoj sluzieb pozi¢iavania pomocok

03.1.4
Rozvoj dennych stacionarov
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Specificky ciel’ 3.1 Rozvoj terénnych a ambulantnych socialnych sluZieb

Kratky popis ciel’a Zabezpecit' poskytovanie potrebnych socidlnych sluzieb, ktoré umoznia seniorom
a obCanom so zdravotnym postihnutim zotrvat’ v domacom, prirodzenom prostredi.
Terénne aambulantné socidlne sluzby by mali vnasledujicom obdobi byt
najrychlejSie sa rozvijajucou oblastou socialnych sluzieb. Rozvoj zdravotnickych
technoldgii a rozvoj a zvySujlca sa kvalita byvania umoziiujl, aby stale vac¢si rozsah
starostlivosti, ktora bola predtym poskytovana vramci pobytovych sluzieb bol
zabezpeceny v domaécnostiach obcanov. Rozvijajuca sa domaéca opatrovatel'ska
sluzba by mala prispiet’ k nahradzaniu kapacit pobytovych socialnych sluzieb.

Opatrenie, ktoré vedu k naplneniu ~ 3.1.1 Rozvoj opatrovatel'skej sluzby v MC v spolupraci sNePoSS

ciela 3.1.2 Rozvoj sluzieb signalizacie a monitorovanie potreby
3.1.3 Rozvoj sluzieb pozi¢iavania pomdcok
3.1.4 Rozvoj dennych stacionarov

Opatrenie 3.1.1 Rozvoj opatrovatel’skej sluzby v MC v spolupraci s NePoSS

Kratky popis opatrenia V registri poskytovatelov SS BSK (aj MPSVaR)je celkove na uzemi HMBA
registrovanych 13 verejnych poskytovatel'ov domécej opatrovatel'skej sluzby a 18
neverejnych poskytovatel'ov domacej opatrovatel'skej sluzby. Informacie
o vydavkoch neverejnych poskytovatel'och opatrovatel'skej sluzby nie su dostupné
ani vo vyro¢nych spravach, nakol'ko ich poskytuju v rdmci pobytovych zariadeni
napr. v uvadzanych druhoch SS st uvedené, ale uz v klasifikacii vydavkov su
pravdepodobne zahrnuté v pobytovych sluzbach (napr. HESTIA, n.o. VS za rok
2017). Je vel'mi naro¢né ziskat' relevantné udaje o pocte opatrovanych osob na
uzemi mesta. Z dostupnych zdrojov (schvalené alebo upravené rozpocty na rok
2018 MC) zverejnenych na webovych sidlach bolo zistené, Ze na rok 2018 bolo
v ramci HMBA naplanovanych 2 569 887 € (okrem DNV - nedostupné udaje
o rozpocte). V Case zistovania udajov (september 2018) bola miera Cerpania rozna
(napr. MC Karlova Ves vykazovala za obdobie januar - august 2018 ¢erpanie vo
vyske 3,77 %, naopak MC Nové Mesto ¢erpanie vo vyske 67,9 %). V zaujme
rozvoja opatrovatel'skej sluzby na uizemi HMBA je potrebné analyzovat potrebu
a dostupnost’ domacej opatrovatel'skej sluzby.

Predpokladané dopady opatrenia ZlepSenie kvality zivota seniorov odkazanych na pomoc a zotrvanie v prirodzenom
rodinnom prostredi.

Predpokladana vyska fmanénych

zdrojov na realizaciu opatrenia 3490 000 € (podpora neverejnych poskytovatel'ov)
5000 € (Analyzy dat a koordinacia spoluprace)
Predpokladané zdroje krytia MC, ESIF (ESF), HMBA

Predpokladany realizator
a spolupracujtce subjekty
Predpokladany pocet subjektov 35

MC, HMBA, poskytovatelia terénnych socialnych sluzieb
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Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

Opatrenie 3.1.2
Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia

Predpokladana vyska fmanénych
zdrojov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany realizator

a spolupracujtice subjekty
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

Opatrenie 3.1.3
Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia

Predpokladana vyska fmanénych
zdrojov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany realizator

a spolupracujtice subjekty
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

Opatrenie 3.1.4
Kratky popis opatrenia
Predpokladané dopady opatrenia

Predpokladana vyska fmanénych
zdrojov na realizaciu opatrenia

2020 - 2021

A 3.1.1.1 Na zaklade uzavretétho Memoranda o spolupraci s MC realizovat’

v oblasti zabezpecenia dostupnosti opatrovatel'skej sluzby a pokrytia potrieb
pracovné stretnutia, za u¢elom $pecifikacie postupov pri koordinacii a kooperacii
poskytovania opatrovatel'skej sluzby na izemi mesta.

A 3.1.1.2 Analyza poskytovanych sluzieb domacej opatrovatel'skej sluzby na
uzemi HMBA za u¢elom ziskania vstupnych dat o rozsahu pokrytia potrieb (pocet
opatrovanych vs. potreba, dostupnost’ v izemi, a pod.)

Rozvoj sluzieb signalizacie a monitorovania potreby pomoci

Pre uvedeny druh socidlnej sluzby nieje na uzemi HMBA registrovany ziadny
poskytovatel’ socialnej sluzby. Podla § 52 zakona ¢. 448/2008 Z.z. v zneni
neskorsich predpisov o socidlnych sluzbach je poskytovanie nepretrzitej,
diStancénej, hlasovej, pisomnej alebo elektronickej komunikacie s osobou, ktora ma
nepriaznivy zdravotny stav prostrednictvom signaliza¢ného zariadenia napojeného
na centralny dispecing, ktory zabezpeéi potrebnti pomoc na zaklade vyslaného
signalu potreby pomoci.

ZlepSenie kvality zivota seniorov a 0s6b so zdravotnym postihnutim, zabezpecéenie
pocitu istoty a bezpecia a umoznenie zotrvat’ obanom v domacom prostredi

2 300 € (zriadenie sluzby)

HMBA, ESIF
HMBA, MC

18

2020 - 2021

A 3.1.2.1 Osvetao vyzname uvedeného druhu SS a zistovanie zaujmu

A 3.1.2.2 Néakup technického zariadenia (10 ks) a uzavretie zmluvy o poskytovani
sluzieb s dodavatel'om technického zariadenia

A 3.1.2.3 Navrh prevadzkového poriadku SS signalizacia a monitorovanie potreby
pomoci

Rozvoj sluZieb poZi¢iavania pomécok

Na uzemi BSK zabezpecuje SS poziciavanie pomdcok neverejny poskytovatel’
Unia nevidiacich a slabozrakych pre cielovii skupinu osoby so zrakovym
postihnutim. Na uzemi mesta absentuju ini poskytovatelia SS, ktori by
zabezpecovali uvedeny druh SS. Pozi¢iavanie pomdcok do domacnosti pri
zabezpecovani starostlivosti o odkazaného ¢lena rodiny prostrednictvom domace;j
opatrovatel'skej sluzby ul'ah¢i starostlivost’ v domacom prostredi.

ZlepSenie kvality zivota seniorov a 0s6b so zdravotnym postihnutim, zabezpecenie
pocitu istoty a bezpecia a umoznenie zotrvat’ obanom vo domacom prostredi

20 000 €
ESIF
HMBA

18

2020 - 2021

A 3.1.3.1 Prieskum zaujmu obyvatel'ov o uvedeny druh SS

A 3.1.3.2 Zriadenie a registracia SS podl'a § 47 zakona o socialnych sluzbach-
Pozi¢iavanie pomdcok, prip. podpora neverejnych poskytovatel'ov a zlepSenie
podmienok pre fungovanie SS poskytujucich pozi¢iavanie pomdcok

Rozvoj dennych stacionarov

V case vypracovania spravy bolo na izemi HMBA SS v dennom stacionari
poskytuje SS 6 subjektov, z toho 2 verejni poskytovatelia SS a 4 neverejni
poskytovatelia socialnych sluzieb s celkovou kapacitou 87 miest.

ZlepSenie kvality zivota seniorov a 0s6b so zdravotnym postihnutim, zabezpecenie
pocitu istoty a bezpe€ia a umoznenie zotrvat' obanom vo domacom prostredi.
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Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany realizator

a spolupracujtice subjekty
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

Specificky ciel’ 3.2
Kratky popis ciel’a

Opatrenia, ktoré vedu k naplneniu
ciela

Opatrenie 3.2.1

Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia

Predpokladand vyska fmanénych
zdrojov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany realizator

a spolupracujtice subjekty
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

Opatrenie 3.2.2
Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia

ESIF, MC
MC

17

2020 - 2021

A 3.1.4.1 Prieskum zdujmu u seniorov a 0sdb so ZP o uvedeny druh SS
A 3.1.4.2 Rozsirenie kapacit Dermého stacionara podl'a vysledkov prieskumu

Rozvoj nizkokapacitnych pobytovych socidalnych sluzieb

Rozvoj pobytovych socialnych sluzieb rodinného typu s nizkou kapacitou s dérazom
na komunitny charakter a  dostupnost geograficku, financna resp. socidlnu
a proporcionalitu - zabezpeCit poskytovanie potrebnych socidlnych sluzieb pre
seniorov a obéanov so zdravotnym postihnutim, ktori nemo6zu zotrvat’ v prirodzenom
prostredi.

3.2.1 Zmapovanie a objektivizacia potrieb seniorov na Uzemi Bratislavy smerom
k rozvoju potrebnych pobytovych socialnych sluzieb

3.2.2 Zabezpecenie potrebnych pobytovych socialnych sluzieb

Zmapovanie a objektivizacia potrieb seniorov na uzemi Bratislavy smerom
k rozvoju potrebnych pobytovych socialnych sluZieb

Kjunu 2018 je registrovana kapacita v zariadeniach pre seniorov na uizemi HMBA
s celkovym poctom miest 2010. Podl'a odporuc¢anych ukazovatel'ov vybavenosti
pobytovymi sluzbami pre starych I'udi (47,5 miest/10 000 0s6b celkom)je
potrebny pocet cca 2 065, ¢o znamena rozdiel oproti normativnej potrebe cca 55
miest. Z dostupnych zverejnenych zdrojov neverejnych poskytovatelov SS a MC

v zariadeniach pre seniorov (informacie neboli Gplné - nie vSetky zariadenia
zverejnili pocet ¢akatel'ov) je evidovanych 431 zdujemcov o umiestnenie. Spolu

s po¢tom cakatel'ov v zariadeniach v zriad’ovatel'skej pésobnosti HMBA to
predstavuje 1722 zaujemcov o umiestnenie. Kym z normativnej potreby vychadza
poziadavka o navySenie po¢tu miest oproti si¢asnému stavu cca o 2,5 %,

z evidencie zaujemcov o umiestnenie vyplyva poziadavka o navySenie poctu miest
o 85,7 % oproti su¢asnému stavu. Z uvedeného doévodu je potrebné zmapovat

a objektivizovat’ potreby rozsirenia kapacit v ZPS na uzemi HMBA.

Overenie skuto¢nej potreby miest v zariadeniach pre seniorov na uizemi HMBA
ako nutnd podmienka pre zahéjenie pripravy investi¢nej akcie a zaistenie externych
zdrojov (ESIF) na vystavbu ZPS.

15 000 6
HMBA
HMBA v spolupraci s MC

18

2020 - 2021

A 3.2.1.1 Realizacia prieskumu potrieb seniorov odkazanych na pomoc
A 3.2.1.2 Tvorba koncepcie pre realizaciu zistenych potrieb

Zabezpecenie potrebnych pobytovych sociilnych sluzieb

HMBA ma vo svojej zriad’ovatel'skej posobnosti 7 zariadeni pre seniorov,

z ktorych 4 maju kapacitu od 176 do 263 miest - velkokapacitné zariadenia.

V dalsich 3 zariadeniach pre seniorov je kapacita od 60 do 83 miest. Suc¢asné
trendy aj zakon o socidlnych sluzbach umoziuje budovanie zariadeni

s maximalnou kapacitou 40 miest. Vzhl'adom na demograficky vyvoj a starnutie
populécie je Ziaduce, aby aj HMBA malo zariadenie pre seniorov spliajuce
Standardy a poziadavky sucasnej doby, ked’ zariadenie by malo vytvarat
podmienky €o najviac priblizujice sa domovu resp. domacemu prostrediu.
Rozsirenie kapacity sluzieb zariadenia pre seniorov na uzemi HMBA o 40 miest
pre zaujemcov (Cakatel'ov), ktori nemo6zu zostat' v domacom prostredi.
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Predpokladana vyska fmanénych
zdroiov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroie krytia
Predpokladany realizator

a spolupracujtice subjekty
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

Specificky ciel’ 3.3
Kratky popis ciela

Opatrenia, ktoré vedu k naplneniu
ciel'a

Opatrenie 3.3.1
Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia

Predpokladana vyska fman¢nych
zdrojov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia

Predpokladany realizator

a spolupracujiice subjekty
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

ERUDIO, s.r.o.

Nie je mozné odhadnut’, zaleZi na lokalite a inych vstupnych udajoch.
ESIF, HMBA
HMBA

1

2020 2021

A 3.2.2.1 Vytypovanie lokality v stilade s iIzemnym planom

A 3.2.2.2 Projektova priprava

A 3.2.2.3 Vystavba zariadenia pre seniorov s kapacitou 40 miest

Podpora aktivneho starnutia - rozvoj volnocasovych a aktivizaénych aktivit
Ciel'om je ponuknut’ Siroku ponuku vol'nocasovych, vzdelavacich a aktivizaénych
aktivit pre seniorov v meste umoznujucich aktivne starnutie ako sucast’ Zivotného
Stylu. Prostriedkom je podpora vzdelavacich a aktivizaénych programov a podpora
vzniku informaéného centra pre seniorov.

0 3.3.1 Podpora rozvoja DC pre seniorov

O 3.3.2 Podpora celozivotného vzdelavania

0O 3.3.3 Vznik IC pre seniorov

Podpora rozvoja Dennych centier pre seniorov

Na tizemi Hlavného mesta SR Bratislavy podl'a Stidie demografického potencialu
spracovanej Infostatom - Vyskumnym demografickym centrom, na zaklade
prognoézy obyvatel'ov Bratislavy - stredny scenar, bude v roku 2020 vo veku nad
65 rokov 83 078 obcanov, ¢o predstavuje 19,12 % z celkového poctu obyvatel'ov.
V sucasnostije na uzemi Hlavného mesta SR Bratislavy registrovanych 28
dennych centier s celkovou kapacitou ¢lenov 1560, ¢o pokryva 1,8 % tejto
populacie.

Podla Programu aktivneho starnutia hlavného mesta SR Bratislavy na roky 2014-
2020 sa uvadza, Ze narastpoctu seniorov (v roku 2011 bolpocet obcanov nad 65
rokov 61 224, copredstavovalo 14,8 %z celkového poctu obyvatelov) vytvara tlak
na rozvoj socialnych sluzieb. Odbornici vsak tvrdia, Ze rovnako dolezita by mala
byt aj snaha udrzat seniorov ¢o najdilhsiefit. K tomu smeruje aj novy obsah
socialnejpolitiky hlavného mesta, ktora sa cely rok systematicky sustreduje na
rozvoj kvality zZivota seniorov v Bratislave.

Denné centra vytvaraju priestor pre spolocenské zaclenenie seniorov.

Rozvojom dennych centier na uizemi Bratislavy sa zvy$ia moznosti pre aktivne
starnutie, taktiez sa vytvoria moznosti a predpoklady pre vzdelavacie a aktiviza¢né
programy. Rozvoj a podpora tychto druhov socialnych sluzieb a aktivit ma
preventivny charakter a dopadom bude zvySeny pocet seniorov v domacom
(prirodzenom prostredi) a zniZzenie dopytu po pobytovych socialnych sluzieb.

5000 €

Rozpocty MC (DC - vznik arozvoj DC)
HMBA (prieskumy, aktiviza¢né programy)
Granty, sponzori (podpora programov)

MC, HMBA, Jednota déochodcov Slovenska a iné zdujmové zdruzenia seniorov.

20

2020 2021

A. 3.3.1.1 Zmapovanie zaujmu o rozvoj dennych centier vjednotlivych MC

v sucinnosti s Radou seniorov primatora

A. 3.3.1.2 Aktivne zapojenie seniorov a zdujmovych zdruzeni seniorov do
vytvarania programovej ponuky dennych centier

A. 3.3.1.3 Vytvaranie novych aktiviza¢nych programov (napr. v spolupraci s UVZ
LZit zdravsi a kvalitnejsi zivot v starSom veku alebo mam nad 65 a tesi ma, ze
zijem zdravo®), preventivnych projektov zameranych na ochranu proti zneuzivaniu
a zlému zaobchadzaniu so star§imi 'ud’'mi (v spolupraci s MV SR v ramci projektu
»ZlepSenie pristupu obeti trestnych ¢inov k sluzbam a vytvorenie kontaktnych
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Opatrenie 3.3.2
Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia

Predpokladand vyska fman¢nych
zdrojov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia

Predpokladany realizator

a spolupracujice subjekty
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

ERUDIO, s.r.o.

bodov pre obete nasilia), preventivnych programov spotrebitel'skej gramotnosti,
a pod.

Podpora celoZivotného vzdelavania

Na tizemi Pllavného mesta SR Bratislavy podl'a Stadie demografického potencialu
spracovanej Infostatom - Vyskumnym demografickym centrom, na zaklade
prognézy obyvatel'ov Bratislavy - stredny scendr, bude v roku 2020 vo veku nad
65 rokov 83 078 obcanov, ¢o predstavuje 19,12 % z celkového poctu obyvatel'ov.
V stcasnosti je na izemi Pllavného mesta SR Bratislavy registrovanych 28
dennych centier s celkovou kapacitou ¢lenov 1560, ¢o pokryva 1,8 % tejto
populacie.

Podla Programu aktivneho starnutia hlavného mesta SR Bratislavy na roky 2014 -
2020 sa uvadza, zZe ndrastpoctu seniorov (v roku 2011 bolpocet obcanov nad 65
rokov 61 224, copredstavovalo 14,8 %z celkového poctu obyvatelov) vytvara tlak
na rozvoj socidalnych sluzieb. Odbornici vSak tvrdia, Ze rovnako délezitd by mala
byt aj snaha udrzat seniorov ¢o najdlhsiefit. K tomu smeruje aj novy obsah
socialnejpolitiky hlavného mesta, ktora sa cely rok systematicky sustreduje na
rozvoj kvality Zivota seniorov v Bratislave.

ZlepSenie kvality zivota, uspokojovanie vysSich individudlnych potrieb, vyplnenie
vol'ného ¢asu, rozvoj a udrzanie schopnosti a zruénosti, aktivizacia, zvySovanie
povedomia a informacii o spolo¢enskom vyvoji a zmenach

20 000 € / ro¢ne

Rozpocty MC (neformalne vzdelavanie - priestory)

ITMBA (UTV a Letntt BUS)

Granty, sponzori (podpora programov, kurzov,)

MC, Jednota déchodcov Slovenska a iné zaujmové zdruzenia seniorov,

HMBA, UICBA CDV, Z§

20

2020-2021

A. 3.3.2.1 Podporovat neformalne vzdelavanie a samovzdelavanie seniorov (napr.
Studijné kruzky, napr. poskytnutim priestorov na toto vzdelavanie, kurzy trénovania
pamite, PC kurzy, kurzy fmanc¢nej gramotnosti, a pod.).

A. 3.3.2.2 Motivovat’ a zvysit pocet zdujemcov o Studium na UTV v spolupraci

s UICBA s CDV (na 36 odboroch celozivotného vzdelavania)

A. 3.3.2.3 Kazdoro¢ne podporovat’ Letnu bratislavskua Univerziadu seniorov

A. 3.3.2.4 Podpora aktivneho starnutia vramci fyzickej kondicie seniorov (napr.

program PTVS)

Vysvetlivka: UKBA C D V- Univerzita Komenského Bratislava, Centrum dalSieho vzdeldvania

Opatrenie 3.3.3
Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia
Predpokladana vyska fman¢nych
zdrojov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany realizator

a spolupracujtice subjekty
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

Vznik informa¢ného centra pre seniorov

Ciel'om je vznik informa¢ného centra pre vol'ny ¢as seniorov - centra fungujiceho
ako informacéné centrum, ktoré ststred’uje informacie pre seniorov

a spolupracujucich s poskytovateI'mi vol'noc¢asovych, vzdelavacich aktivit

a zaujmovymi zdruzeniami na odovzdéavanie informacii.

Sprostredkovanie kontaktu so spolo¢enskym prostredim

HMBA, granty, nadacie
HMBA,MC

18
2020-2021
A 3.3.3.1 Vznik 1C pre seniorov
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Finan¢n4 tabulka KPSS - rozdelenie fmancii HMBA na jednotlivé ciele a opatrenia v rokoch 2020 -

v

2021 pre strategicky ciel’ €.3 - Seniori (bezné vydavky v €)™

Ciele a opatrenia 2020 2021
$C 3.1 Rozvoj terénnych a ambulantnych sluZieb
03.1.1 1495 000 2 000 000
03.1.2 2 300 0
03.1.3 0 20 000
03.1.4 0 0
SC 3.2 Rozvoj nizkokapacitnych pobytovych sluzieb
0 3.2.1 15 000 0
0322 0
$C3.3 Podpora aktivneho starnutia
03.3.1 5000 0
0332 20 000 20 000
0333 0 0
SPOLU 1537300 2 040 000

Spolu

3495 000
2 300

20 000

0

15 000

5000

40 000

0
3577300

Na zabezpecenie strategického ciela ¢. 3 na obdobie rokov 2020 - 2021 bude musiet HMBA vy¢lenit

objem v rozpocte vo vyske 3 557 300 EUR.

V zmysle Uvodnej poznamky doglo aj k prepracovaniu Finanénej tabulky.

(105)
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2.4 Posilnenie spolnpraee na rieSeni potrieb obyvatel’ov v ramei
komnnitného planovania

Strategicky ciel’ ¢. 4: Posilnenie spolnpriee na rieSeni potrieb obyvatelov v ramci komnnitného
plianovania

Uz z realizovanych analyz, ako aj dotaznikového prieskumu vyplyvalo, ze na izemi Hlavného mesta
Bratislavy absentuje informovanie a komunikdcia o socidlnych sluzbach. Preto je neoddelitelnou
Castou nastavenia komnnitného planovania v hl. meste Bratislava zameranie na systematické
poskytovanie aktualnych akomplexnych informacii o dostupnosti jednotlivych druhov socidlnych
sluzieb a o podmienkach ich poskytovania.

Model komnnitného planovania na vyhotovenie Komnnitného planu socidlnych sluzieb 2022-2030 je
indikativny a moze byt upraveny podla zistenych potrieb aktérov. Komunitné pldnovanie bude
sprevadzané hodnotenim, z ktorého vzidu Zasady komnnitného planovania pre HMBA. Zasady HMBA
by mali formulovat’ potrebu po komunitnom pldnovani ,,§itli na mieru® hlavnému mestu.

SWOT analyzy zo slabych stranok mozno definovat’ nasledovné problémy-*

Problém ¢. 1: Nedostatocna sucinnost a spoluprdca Hlavného mesta Bratislavy, mestskych casti
a d’alSich aktérov

Problém ¢. 2: Nizka informovanost’ cielovych skupin obyvatel'ov o dostupnych socidlnych sluzbach

Problém ¢. 3: Nedostato¢na komunikacia hlavného mesta Bratislavy s verejnostou

~Tomenovanie slabych stranok SWOT analyzy vychddza z povodnej kapitoly Informovanost’ a spolupraca Komunitny plan
socidlnych sluzieb hlavného mesta SR Bratislavy na roky 2019 - 2023. Popis opatrenia bol v3ak revidovany.
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Strom ciel’ov (Posilnenie spoluprace na rieSeni potrieb obyvatel'ov v rdmci komnnitného pldnovania)

Ciel’ ¢. 4 Posilnenie spoluprace na rieSeni potrieb obyvatel’ov v raimci komunitného plianovania

80 4.1
Komunitné planovanie
na urovni mesta

0 4.1.1 Riadenie
komunitného planovania

0 4.1.2 Monitorovanie
a hodnotenie KPSS 2020-
2021

0O 4.1.3 Zistovanie potrieb
a koordinovanie podpory pre
star§ich obyvatel'ov

0O 4.1.4 Zistovanie potrieb

a koordinovanie podpory

pre osoby so zdravotnym
znevyhodnenim

0O 4.1.5 Zistovanie potrieb
a koordinovanie podpory
pre deti, mladych Tudi
a rodiny v ohrozeni

0O 4.1.6 Zistovanie potrieb
a koordinovanie podpory
pre cudzincov a etnické

mensiny

0 4.1.7 Zistovanie potrieb
a koordinovanie podpory
pre l'udi bez domova

0O 4.1.8 Zistovanie potrieb
a koordinovanie podpory
v oblasti dostupného byvania
pre ohrozené skupiny

0 4.1.9 Zistovanie potrieb
a koordinovanie podpory

v oblasti drogovej politiky
a exponovanych lokalit

0 4.1.10 Zistovanie potrieb
a koordinovanie podpory
v oblasti nasilie, rodova

rovnost’ a l'udia pracujici v

sexbiznise

0 4.1.11 Zistovanie potrieb
a koordinovanie podpory
v oblasti zvySovania kvality
socialnych sluzieb

SC 4.2
Podpora efektivnej
a odbornej praxe
komunitného
planovania

0 4.2.1 Spolupraca s
mestskymi ¢astami

O 4.2.2 Spolupraca s
odbornikmi venujucimi sa
socialnej politike

0 4.2.3 Zapéjanie uzivatel'ov
socialnych sluzieb do tvorby
politik

O 4.2.4 Realizovanie analyz
a vyskumov

0O 4.2.5 Externé hodnotenie
procesu komunitného
planovania

0 4.2.6 Formulované a
schvalené zasady
komunitného planovania v
hl. mesta SR Bratislava

(107)

SC 4.3
Publicita

0 4.3.1 Sprievodca (katalog)
socialnymi sluzbami v meste
Bratislava

0O 4.3.2 Vyuzivanie
dostupnych komunika¢nych
kanélov (regionalne média,

magazin in.ba, Facebook
funpage Bratislava pre
vietkych apod.)

0 4.3.3 Publikacia
Komunitné planovanie
socialnych sluzieb
v Bratislave 2022-2030

O 4.3.4 Web stranka
socialnej pomoci v Bratislave

0 4.3.5 Tla¢ a distribucia
informaénych materialov
a letakov

O 4.3.6. Podujatie

Partnerstvo Bratislavy pre
vsetkych
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specificky ciel’ 4.1 Komunitné plinovanie na drovni mesta

Kratky popis ciel’a Tazisko aktivit komunitného planovania spoiva na zistovani potrieb, koordinovani,
planovani podpory anaslednom monitorovani a hodnoteni. To je zabezpeCované
najmé pomocou suboru pracovnych skupin zaloZenych na partnerstve.

Opatrenia, ktoré vedu k naplneniu 0 4.1.1 Riadenie komunitného planovania

ciela 0O 4.1.2 Monitorovanie a hodnotenie KPSS 2020-2021
0 4.1.3 Zistovanie potrieb a koordinovanie podpory pre starSich obyvatel'ov
O 4.1.4 Zistovanie potrieb a koordinovanie podpory pre osoby so zdravotnym
znevyhodnenim
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Opatrenie 4.1.1
Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia
Predpokladand vyska fman¢nych
zdroiov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

Opatrenie 4.1.2
Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia
Predpokladana vyska fmanénych
zdrojov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

Opatrenie 4.1.3
Kratky popis opatrenia

ERUDIO, s.r.o.

0 4.1.5 Zistovanie potrieb a koordinovanie podpory pre deti, mladych l'udi a rodiny
v ohrozeni

O 4.1.6 Zistovanie potrieb a koordinovanie podpory pre cudzincov a etnické
mensiny

0O 4.1.7 Zistovanie potrieb a koordinovanie podpory pre I'udi bez domova

O 4.1.8 Zistovanie potrieb a koordinovanie podpory v oblasti dostupného byvania
pre ohrozené skupiny

O 4.1.9 Zistovanie potrieb a koordinovanie podpory v oblasti drogovej politiky a
exponovanych lokalit

O 4.1.10 Zistovanie potrieb a koordinovanie podpory v oblasti nasilie, rodova
rovnost’ a l'udia pracujuci v sexbiznise

0 4.1.11 Zistovanie potrieb a koordinovanie podpory v oblasti zvySovania kvality
socialnych sluzieb

Riadenie komunitného plinovania

Riadiaca skupina uskuto¢iiuje strategické rozhodnutia po¢as komunitného
planovania. Riadiaca skupinaje zlozena z veducich pracovnych skupin. Pre
transparentnost’ (veduici pracovnych skupin st typicky zamestnancami sekcie
socialnych veci hl. mesta SR Bratislavy) st do riadiacej skupiny menovany
primatorom na navrh socialnej komisie ako ¢lenovia aj predstaviteha cielovych
skupin a poskytovatel'ov socialnych sluzieb zapojenych do komunitného
planovania. Riadiaca komisia preroktva a schvaluje zapisy zo stretnuti pracovnych
skupin (ktorého sucastou su aj zapisy akénych skupin). Skupina sa stretava
priblizne kazdych 6 tyzdiiov. Riadiaca skupina zaroven informuje a formuluje
poziadavky smerom ku Komisii socialnych veci, zdravotnictva a rozvoja byvania, k
politickému vedeniu HMBA a mestskej rade. Zaroven ma prehl'ad o vSetkych
fmanénych operaciach spojenych s komunitnym planovanim.

Riadenie komunitného planovania.

HMBA

Min. 2

2020-2021

A 4.3.1.1 Menovanie a zasadnutia riadiacej skupiny

Monitorovanie a hodnotenie KPSS 2020-2021

Pre ucely monitorovania bude zriadeny monitorovaci tim, ktory bude poskytovat’
informacie ¢lenom Riadiacej skupiny KPSS o tom, ¢i sa skuto¢ny stav realizacie
KPSS zhoduje so schvalenym planom. Monitoring bude zamerany najmé na
plnenie stanovenych cielov a opatreni a na vyhodnocovanie dosiahnutych
vystupov. Zistenia z monitorovania sa odovzdavaji osobam, ktorych sa tykaju
alebo ich ¢innost’ ovplyviiuju, a st tiez priebezne zverejiiované na webovej stranke
HMBA.

Riadiaci vybor raz ro¢ne pripravi spravu o plneni KPSS a predloziju najedno zo
zasadnuti Mestského zastupitel'stva v prvom kvartali kalendarneho raka. Tato
sprava tiez bude kazdoro¢ne zverejnena na webovej stranke HMBA.
Monitorovanie a hodnotenie cielov, opatreni a aktivit.

HMBA

Min. 10

2020-2021

A 4. 3.2. 1 Zriadenie monitorovacieho timu predkladajiiceho spravy o realizacii
KPSS

A 4. 3.2.2 Prelozenie spravy o plneni KPSS mestskému zastupitel'stvu

A 4. 3.2. 3 Zverejnenie spravy na webovej stranke HMBA

Zistovanie potrieb a koordinovanie podpory pre starSich obyvatelov
Bude zostavena pracovna skupina Star§i obyvatelia, ktora predstavuje prvok
verejného zavizku rie§enia problémov ciel'ovej skupiny. Podla principov
komunitného planovania je pracovna skupina zlozena zo zadavatel'ov
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Predpokladané dopady opatrenia
Predpokladana vyska fmanénych
zdrojov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

Opatrenie 4.1.4

Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia

Predpokladana vyska fman¢nych
zdrojov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie

Aktivity pre naplnenie opatrenia

Opatrenie 4.1.5

Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia

Predpokladana vyska fmanénych
zdrojov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

Opatrenie 4.1.6
Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia

ERUDIO, s.r.o.

(predstavitelia magistratu hlavného mesta SR Bratislavy, prip. MC),
poskytovatel'ov socialnych sluzieb, a uzivatel'ov socialnych sluzieb.
HMBA vyhlasi grantovil vyzvu spojent s rieSeniami problémov v danej oblasti.

Nastavenie efektivnych politik riesiacich problémy starSich obyvatel'ov
Min. fm. plnenie vo vyske 80 000 €/rok (grantova vyzva)

HMBA

Min. 12

2020-2021

A 4.3.3.1 Zriadenie a fungovanie pracovnej skupiny Starsi obyvatelia, spracovanie
podnetov pracovnej skupiny

A 4.3.3.2 Poskytnutie grantov organizaciam na aktivity vedice k rieSeniu
problémov starSich obyvatel'ov

Zistovanie potrieb a koordinovanie podpory
znevyhodnenim

Bude zostavena pracovna skupina Star§i obyvatelia, ktora predstavuje prvok
verejného zavazku riesenia problémov cielovej skupiny. Podl'a principov
komunitného planovaniaje pracovna skupina zlozena zo zadavatel'ov
(predstavitelia magistratu hlavného mesta SR Bratislavy, prip. MC),
poskytovatel'ov socialnych sluzieb, a uzivatel'ov socialnych sluzieb.

HMBA vyhlasi dotaént vyzvu spojent s rieSeniami problémov v danej oblasti.
Nastavenie efektivnych politik riesiacich problémy o0sdb so zdravotnym
znevyhodnenim

pre osoby so zdravotnym

Min. fm. plnenie vo vyske 50 000 €/rok (grantova vyzva)

HMBA
Min. 12

2020-2021

A 4.3.4.1 Zriadenie a fungovanie pracovnej skupiny Osoby so zdravotnym
postihnutfm, spracovanie podnetov pracovnej skupiny

A 4.3.4.2 Poskytnutie grantov organizaciam na aktivity veduce k rieSeniu
problémov 0s6b so zdravotnym postihnutim

Zistovanie potrieb a koordinovanie podpory pre deti, mladych 'udi a rodiny v
ohrozeni

Pracovna skupina predstavuje participativny prvok a zaroven prvok verejného
zavizku. Podl'a principov komunitného planovaniaje pracovna skupina zlozené zo
zadavatel'ov (predstaviteha magistratu hlavného mesta SR Bratislavy, prip. MC),
poskytovatel'ov socialnych sluzieb, a uzivatel'ov socialnych sluzieb.

Nastavenie efektivnych pohtik riesiacich problémy deti, mladych I'udi a rodin v
ohrozeni.

Min. fm. plnenie vo vyske 55 000 € /rok (grantova vyzva)

HMBA

Min. 12

2020-2021

A 4.3.5.1 Zriadenie a fungovanie pracovnej skupiny Deti, mladi l'udia a rodiny v
ohrozeni, spracovanie podnetov pracovnej skupiny

A 4.3.5.2 Poskytnutie grantov organizaciam na aktivity rieSiace problémy zivota
deti, mladych l'udi a rodin v ohrozeni

Zistovanie potrieb a koordinovanie podpory pre cudzincov a etnické menSiny
Pracovna skupina predstavuje participativny prvok a zaroven prvok verejného
zavizku. Podl'a principov komunitného planovaniaje pracovna skupina zlozené zo
zadavatel'ov (predstaviteha magistratu hlavného mesta SR Bratislavy, prip. MC),
poskytovatel'ov socialnych sluzieb, a uzivatel'ov socialnych sluzieb.

Nastavenie efektivnych pohtik riesiacich problémy cudzincov a etnickych mensin.
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Predpokladana vyska fmanénych
zdrojov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

Opatrenie 4.1.7
Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia
Predpokladana vyska fmanénych
zdrojov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

Opatrenie 4.1.8

Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia
Predpokladana vyska fmanénych
zdrojov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

Opatrenie 4.1.9

Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia

Predpokladana vyska fmanénych
zdrojov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

Opatrenie 4.1.10

Min. fm. plnenie 30 000 €/rok (grantova vyzva)

HMBA

Min. 12

2020-2021

A 4.3.6.1 Zriadenie a fimgovanie pracovnej skupiny Cudzinci a etnické mensiny,
spracovanie podnetov pracovnej skupiny

A 4.3.6.2 Poskytnutie grantov organizaciam na aktivity rie$iace problémy
cudzincov a etnickych mensin

Zistovanie potrieb a koordinovanie podpory pre Pudi bez domova

Pracovna skupina predstavuje participativny prvok a zaroven prvok verejného
zavizku. Podl'a principov komunitného planovaniaje pracovna skupina zlozené zo
zadavatel'ov (predstaviteha magistratu hlavného mesta SR Bratislavy, prip. MC),
poskytovatel'ov socialnych sluzieb, a uzivatel'ov socialnych sluzieb.

Nastavenie efektivnych pohtik rieSiacich problémy l'udi bez domova.

- (vid’ Opatrenie 1.3.1.)

HMBA

Min. 12

2020-2021

A 4.3.7.1 Zriadenie a fungovanie pracovnej skupiny Cudia bez domova,
spracovanie podnetov pracovnej skupiny

Zistovanie potrieb a koordinovanie podpory v oblasti dostupného byvania pre
ohrozené skupiny

Pracovna skupina predstavuje participativny prvok a zaroven prvok verejného
zavizku. Podla principov komunitného planovaniaje pracovna skupina zlozené zo
zadavatel'ov (predstaviteha magistratu hlavného mesta SR Bratislavy, prip. MC),
poskytovatel'ov socidlnych sluzieb, a uzivatel'ov socialnych sluzieb.

Nastavenie efektivnych pohtik dostupného byvania pre ohrozené skupiny.

HMBA

Min. 12

2020-2021

A 4.3.8.1 Zriadenie a fungovanie pracovnej skupiny Dostupné byvanie pre
ohrozené skupiny, spracovanie podnetov, ktoré vzidu z pracovnej skupiny

Zistovanie potrieb a koordinovanie podpory v oblasti drogovej politiky a
exponovanych lokalit

Pracovna skupina predstavuje participativny prvok a zaroven prvok verejného
zavizku. Podl'a principov komunitného planovaniaje pracovna skupina zlozené zo
zadavatel'ov (predstaviteha magistratu hlavného mesta SR Bratislavy, prip. MC),
poskytovatel'ov socidlnych sluzieb, a uzivatel'ov socialnych sluzieb.

Nastavenie efektivnych politik riesiacich problémy spojené s drogovou politikou

a exponovanymi lokalitami (akymi je napr. ul. Obchodnd)

Min. fm. plnenie 180 000 €/rok (grantova vyzva)

HMBA

Min. 12

2020-2021

A4.3.9.1 Zriadenie a fungovanie pracovnej skupiny Drogova politika

a exponované lokality, spracovanie podnetov z pracovnej skupiny

A 4.3.9.2 Poskytnutie grantov organizaciam na rie§enie problémov spojenych
s drogovou politikou a exponovanymi lokalitami

Zistovanie potrieb a koordinovanie podpory v oblasti nasilie, rodova rovnost’ a
Pudia pracujici v sexbiznise

ERUDIO, s.r.o.
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Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia

Predpokladana vyska fmanénych
zdrojov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

Opatrenie 4.1.11

Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia

Predpokladana vyska fmanénych
zdrojov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

Specificky ciel’ 4.2
Kratky popis ciel’a

Opatrenia, ktoré vedu k naplneniu
ciela

Opatrenie 4.2.1
Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia

Predpokladand vyska fmancnych
zdrojov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany pocet subjektov

ERUDIO, s.r.o.

Pracovna skupina predstavuje participativny prvok a zaroven prvok verejného
zavizku. Podl'a principov komunitného pldnovaniaje pracovnd skupina zlozené zo
zadavatel'ov (predstaviteha magistratu hlavného mesta SR Bratislavy, prip. MC),
poskytovatel'ov socialnych sluzieb, a uzivatel'ov socialnych sluzieb.

Nastavenie efektivnych pohtik rieSiacich problémy spojené s nasilim, rodovou
rovnostou a l'ud'mi pracujiicimi v sexbiznise

Min. fm. plnenie 50 000 €/rok (grantova vyzva)

IFTMBA

Min. 12

2020-2021

A 4.3.10.1 Zriadenie a fungovanie pracovnej skupiny Nasilie, rodova rovnost’
a 'udia pracujuci v sexbiznise, spracovanie podnetov pracovnej skupiny

A 4.3.10.2 Poskytnutie grantov organizadcidm na rieSenie tém spojenych

s nasilim, rodovou rovnost'ou a l'ud'mi pracujucimi v sexbiznise

Zistovanie potrieb a koordinovanie podpory v oblasti zvySovania kvality
socidlnych sluZieb

Tato prierezova pracovna skupina predstavuje participativny prvok a zaroven prvok
verejného zavizku. Podla principov komunitného planovaniaje pracovna skupina
zlozené zo zadavatelov (predstaviteha magistratu hlavného mesta SR Bratislavy,
prip. MC), poskytovatel'ov socidlnych sluzieb, a uzivatel'ov socidlnych sluzieb.
Podpora opatreni veducich k zvySenej kvalite zivote uZivatel'ov socidlnych sluzieb,
¢i k moznosti socialnych sluzieb byt dostato¢ne nizkoprahovy pre ohrozenych
neuzivatel'ov socidlnych sluzieb, tj. I'udi pre ktorych su sluzby nedostupné, alebo
ich odmietaju hoci ich potrebuju.

Min. fm. plnenie 60 000 € /rok

HMBA

Min. 12

2020-2021

A 4.3.11.1 Zriadenie a fungovanie pracovnej skupiny Podpora kvahtnych
socidlnych sluzieb a sluzieb socialnej podpory, spracovanie podnetov pracovnej
skupiny

Podpora efektivnej a odbornej praxe komunitného planovania

Opatrenia Specifického ciela maji  zabezpecit' efektivnejSie a odbornejSie
komimitné planovanie cez dialog s kI'u€ovymi aktérmi a odbornikmi v komunitnom
planovani a podporu realizovania analyz a vyskumov.

0 4.2.1 Spolupraca s mestskymi ¢astami

0 4.2.2 Spolupraca s odbornikmi venujucimi sa socialnej politike

0 4.2.3 Zapajanie uzivatel'ov socidlnych sluzieb do tvorby politik

0O 4.2.4 Realizovanie analyz a vyskinnov

0 4.2.5 Externé hodnotenie procesu komimitného planovania

O 4.2.6 Formulované a schvalené zasady komunitného planovania v hl. mesta SR
Bratislava

Spolupraca s mestskymi ¢ast’ami

Na zabezpecenie vicsej efektivity v nastavovani socidlnej politiky, pri re$pektovani
vzajomnych kompetencii budi do spoluprace na komimitnom planovani prizvané aj
mestské Casti. MC sa mozu stat’ suc¢ast'ou tematickych pracovnych skupin.

S ohladom na zaujmy MC vo velkej Casti tematickych pracovnych skupin bude
existovat pracovna skupina ,d’anel mestskych ¢asti“, kde budt odborni pracovnici
mestskych ¢asti informovany o priebehu vo vsetkych pracovnych skupinach bez
toho aby sa vSetkych zucastnili. Podnety z Panely mestskych ¢asti buda timocené
relevantnym pracovnym skupinam.

Systémova a kvalitna spolupraca medzijednotlivymi hlavnymi aktérmi, ktori st
zodpovedni za uspokojovanie potrieb obanov na izemi HMBA, komplexnejsie
poskytovanie socialnych sluzieb obéanom - zvys$ena spokojnost’ obéanov.

18
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Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

Opatrenie 4.2.2
Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia

Predpokladand vyska fman¢nych
zdrojov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

Opatrenie 4.2.3
Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia

Predpokladana vyska fmanénych
zdrojov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

Opatrenie 4.2.4
Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia

2019-2021

A 4.1.1.1 Nastavenie modelu spoluprace, oslovenie MC

A 4.1.1.2 Zostavenie, podpisanie a schvalenie memoranda o spolupraci s MC
A 4.1.1.3 Zapojenie MC do komunitného planovania

A 4.1.1.4 Zhodnotenie spoluprace

Spolupraca s odbornikmi venujicimi sa sociilnej politike

Pocas komunitného planovania sa stretava skupina odbornikov a odbomicok
venujuci sa socialnej politike. Jednak sa stretava skupina metodikov komunitného
planovania (,,Metodicky panel), ktora reflektuje proces nastavovania KPSS v hl.
meste SR Bratislave Ocakava sa, Ze v skupine budt zahraniéni experti. Skupina sa
zadina stretavat’ v roku 2020 pri nastavovani procesu a spolupracuje s externym
subjektom vykonavajucim evaluaciu KPSS. Dalsou skupinou odbornikov st
predstaviteha relevantnych institiciu, ktorym st tlmocené podnety z komunitného
planovania.

Nastavenie komunitného planovania v HMBA bude reflektovat’ aktualne vyzvy

a trendy socialnej pohtiky, tak aby prispievalo k efektivnemu a funkénému
realizovaniu socialnej pohtiky v kompetenciach HMBA.

2 000 €/rok

HMBA

10

2020-2021

A 4.1.2.1 Nastavenie modelu spoluprace, oslovenie odbornikov a odbomicok
A 4.1.2.2 Konzultacie

A 4.1.2.3 Zhodnotenie spoluprace

Zapajanie uZivatelov socialnych sluZieb do tvorby politik

S ohl'adom na potrebu efektivnych rieSeni, ktoré si navrhované pre I'udi, s do
procesu planovania KPSS zapojeni tiez I'udia, ktori maju priamu sktisenost’ so
socidlnymi problémami. Spésobom zapojenia tychto I'udi st participativne skupiny.
Participativne skupiny su skupiny l'udi so sktisenostou konkrétnej socialnej situacie
(napr. bytovej nidze, seniorského veku apod.). Stretdvanie sa funguje ako sposob
zhromazd'ovania kolektivnych znalosti spojenych s potrebnymi problémami a
rieSeniami zivotnych situacii (nedostupnost’ zrozumiteI'nych informacii,
neexistujice sluzby pre niektora zo skupin apod.) Vystupom st konkrétne
odporucania pre realizovanie pohtik, ktoré su zdiel'ané na stretnutiach pracovnych
skupin. Zastupca participativne) skupiny je Standardnym ¢lenom pracovnej skupiny
komunitného planovania.

EfektivnejSie nastavovania politik odpovedajlce na potreby marginalizovanych
Pudi.

22 000 €

HMBA

Min. 5

2020-2021

A 4.1.3.1 Vyhlasenie vyzvy na podpom aktivit participativnych skupin
A 4.1.3.2 Metodické skolenia participativnych skupin

A 4.1.3.3 Realizécia aktivit participativnych skupin

A 4.1.3.4 Zhodnotenie spoluprace

Realizovanie analyz a vyskumov

V ramci plnenia opatreniaje vytvorena vstupna analyzy potrebnosti socialnych
sluzieb a inych sluzieb socialnej podpory obyvatel'ov mesta Bratislavy

a zabezpecenie d’'alSich analyz, ktoré sa ukdzu potrebné pre nastavovanie pohtik
v socialnej oblasti v HMBA.

EfektivnejSie pohtiky nastavované pomocou analyz a vyskumov mapujucich
potrebnost’ podpory.
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Predpokladana vyska fmanénych
zdroiov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

Opatrenie 4.2.5
Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia

Predpokladand vyska fman¢nych
zdrojov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

Opatrenie 4.2.6

Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia

Predpokladana vyska fmanénych
zdrojov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

Specificky ciel’ 4.3

Kratky popis ciel’a

Opatrenia, ktoré vedu k naplneniu
ciela

Opatrenie 4.3.1

Kratky popis opatrenia

ERUDIO, s.r.o.

50 000 €/rok

HMBA, externé s

Min. 3

2020-2021

A 4.1.3.1 Realizacia vstupnej analyzy komunitného planovania
A 4.1.3.2 Realizacia d’alSich analyz

Externé hodnotenie procesu komunitného plinovania

Nezavislé, externé hodnotenie komunitného planovania socialnych sluzieb a inych
podpornych sluzieb.

Nastroj komunitného planovania socidlnych veci bude ity na mieru vyzvam
spojenych s koordinovanim a planovanim socialnych sluzieb na urovni hlavného
mesta, tak aby bral do tivahy sktisenosti jednotlivych aktérov zapojenych do
vytvarania nového modelu komunitného planovania.

10 000 €

HMBA, externy subjekt

Min. 2

2020-2021

A 4.2.1.1 Realizécia externej analyzy

A 4.2.1.2 Vytvorenie verejne pristupnej metodiky komunitného planovania.

Formulované mesta
Bratislava

Definovanie zdsad komunitného planovania na zdklade externého hodnotenia.
Podpora kvalitného, efektivneho a odborného poskytovania socidlnych sluzieb a

sluzieb socidlnej podpory na uzemi HMBA.

a schvalené zasady komunitného plinovania v hl

Kontinualne a udrzateI'né posilnenie efektivity a kvality poskytovanych socialnych
sluzieb a inych sluzieb socialnej podpory pre obyvatelov HMBA.

HMBA, externy subjekt

Min. 2

2020-2021

A 4.2.2. 1 Sformulovanie a schvalenie zasad podl'a externej evaluacie

Publicita (zabezpecenie informovanosti)

ZabezpecCit, aby sa k obyvatelom dostavali pristupnou formou vsetky potrebné
informacie o sluzbach a programoch, ktoré mézu vyuzivat. Informaéné systémy, na
ktorych  budu participovat’ vsetci poskytovatelia SS, zabezpecia dostupnost
informacii o SS a doplnkovych sluzbach pre vsetkych obCanov mesta, ale tiez
informovanost medzi poskytovatelmi SS navzajom.

4.3.1 Sprievodca (kataldg) socialnymi sluzbami v meste Bratislava
4.3.2 Informacné (klientske) centra (kutiky) na magistrate a MC
4.3.3 Sekcia v informa¢nom magazine in.ba a v spravodajoch MC
4.3.4 Spolupraca s regionalnymi médiami

4.3.5 Tla¢ a distribucia informaénych materialov a letakov o SS
4.3.6 Webovy portal ku KPSS a socidlnym sluzbam

4.3.7 Databaza poskytovatel'ov SS na izemi Bratislavy

Sprievodca (katalég) socialnymi sluzbami v meste Bratislava
HMBA v spolupraci s MC spracuje a vyda Kataloég socialnych sluzieb na Gizemi
hlavného mesta Bratislava. Katalog sa bude aktualizovat kazdé 2-3 roky. Katalog
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Predpokladané dopady opatrenia

Predpokladana vyska fman¢nych
zdrojov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia

Predpokladany pocet subjektov

Predpokladané obdobie realizacie

Aktivity pre naplnenie opatrenia

Opatrenie 4.3.2

Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia

Predpokladana vyska fmanénych
zdrojov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany realizator

a spolupracujtice subjekty
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

Opatrenie 4.3.3

Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia

Predpokladana vyska fmanénych
zdrojov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany realizator

a spolupracujtice subjekty
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

Opatrenie 4.3.4

sa bude distribuovat’ do informaénych (klientskych) centier, na verejne pristupné
miesta v meste (zdravotnicke zariadenia, poskytovatel'om SS,...)

Zlepsenie informovanosti verejnosti a uzivatel'ov SS a zabezpecenie jednoduchého
pristupu k zdkladnym informaciam pre ob¢anov mesta. Posilni sa tiez spolupraca

a zainteresovanost’ poskytovatel'ov na zverejiiovani aktualnych informacii v oblasti

SS.
25 000 €

ITMBA, MC

Cca 200 zapojenych subjektov do spoluprace

Cca 50 000 domacnosti

2020-2021

A 4.4.1.1 Spracovanie databazy poskytovatel'ov SS na uzemi mesta

A 4.4.1.2 Zriadenie pracovnej skupiny na pripravu katalogu (Struktara katalogu,
triedenie a vyhl'adavanie informacii v iom, rozsah informacii, priprava podkladov
pre spracovatel'ov, atd’.)

A 4.4.1.3 VO na spracovatel'a a tla¢ katalogu

A 4.4.1.4 Distribucia katalogu

A 4.4.1.5 Aktualizacia katalogu

Informacéné (klientske) centra (kitiky) na magistrate, v MC avo
vytypovanych organizaciach

Zaistit’ pristup k zakladnym informaciam o vSetkych socialnych sluzbach

a suvisiacich sluzbach vSetkym zdujemcom o socialnu sluzbu prostrednictvom
§pecializovanych pracovisk na klientskych a informaénych centraich MC a HMBA
(cca 20 informacénych miest). Informac¢né miesta budi obsahovat’ zakladné
informacie (letaky, brozury, katalogy o SS,...). Informaéné centra by mali byt na
uradoch v kazdej MC.

Lahsi pristip k informéacidm o socialnych a suvisiacich sluzbach pre ob¢anov
mesta.

5000 € (nakup informaénych stojanov)
HMBA, MC
HMBAMC

Cca 20 subjektov zapojenych do spoluprace

0d 2019 zriadenie info kutikov, ich aktualizacia priebezne

A 4.4.2.1 Monitoring existujucich info centier a ich ¢innost’

A 4.4.2.2 Nakup info stojanov a zriadenie informaénych kutikov v organizaciach,
ako napr. nemocnice, polikliniky, a pod.

A 4.42.3 Zaistenie pravidelnej aktualizacie info kutikov

Sekcia (informaéné okienko o SS) v informa¢nom magazine in.ba a

v mestskych novinach MC

HMBA ako aj MC vydavaju pravidelne v mesa¢nych alebo dvojmesaénych
cykloch ,,mestské noviny* distribuované do domacnosti obyvatelov MC. Cielom
opatreniaje zaistit' v nich Specialnu sekciu pre pravidelné zverejiiovanie aktualnych
a prehladnych informacii z oblasti socialnych sluzieb, ktoré buda dodavat
poskytovatelia SS resp. MC.

Zaistenie adresnosti informacii pre ob¢anov mesta (noviny su distribuované do
kazdej domacnosti)

HMBA, MC
HMBA, MC

Cca 85 000 domacnosti

2020 - 2021

A 4.43.1 Zabezpecenie sucinnosti MC s poskytovatel'mi SS a pravidelné zasielanie
informacii vydavatelom mestskych novin v dohodnutych terminoch

Spolupraca s regionalnymi médiami
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Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia
Predpokladana vyska fmanénych
zdrojov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany realizator

a spolupracujtice subjekty
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

Opatrenie 4.3.5
Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia

Predpokladana vyska fman¢nych
zdrojov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany realizator

a spolupracujtice subjekty
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

Opatrenie 4.3.6
Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia

Predpokladana vyska fman¢nych
zdrojov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany realizator

a spolupracujtice subjekty
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

Pravidelné zasielanie tlacovych sprav regionalnym médiam (Bratislavské noviny,
TV Karlova Ves, Devinskonovoveska TV, Dubravska TV, TV Centrum, Televizia
Nové Mesto, TV Bratislava, TV Ruzinov, a iné¢) a usporadiivanie tlacovych
konferencii.

Doplnenia spektra informaénych moznosti o d’alsi dolezity informaény kanal.

HMBA, MC
HMBA, MC, poskytovatelia SS

Cca 30 - 40 zapojenych subjektov

2020-2021

A 4.4.4.1 Pravidelné zasielanie tlacovych sprav, pripadne usporiadanie tlaéovych
konferencii v spolupraci so zainteresovanymi subjektami

Tla¢ a distribiicia informa¢nych materialov a letikov o SS

Pravidelnd priprava, tvorba a tla¢ aktualnych informaénych materidlov (letaky,
broziry, a pod.) k cielenému informovaniu uzivatel'ov a poskytovatel'ov

o moznostiach vyuzivania sluzieb a programov, ¢i o zmenach v poskytovani SS.
Predpoklada sa distribicia materialov aj prostrednictvom terérmych socialnych
pracovnikov ¢i §kol (napr. pre rodi¢ov a deti), na UPSVaR oddelenie hmotnej
nudze, a pod.

Doplnenie spektra informaénych moznosti, cielend informacna stratégia

k aktudlnym potrebam uzivatel'ov a poskytovatel'ov SS.

Poskytovatelia SS by mali zabezpecit' finan¢né zdroje na vydavanie materialov
v ramci dotécii a grantov.

Vlastné zdroje poskytovatel'ov SS a organizacii, granty, dotacie.

Poskytovatelia SS, HMBA a MC

2020 -2021

A 4.4.5.1 Pravidelna priprava a tla¢ aktualnych materialov poskytovatel'ov SS
a samosprav a ich distribucia do informaénych centier a infokutikov

A 4.4.5.2 Zabezpecenie fmanénych zdrojov na tla¢ a distribiciu informaénych
materialov z rozpoc¢tov popripade z grantov

Webovy portil ku KPSS a socialnym sluzbam

Zabezpecit' zdruzovanie vSetkych relevantnych informacii o komunitnom
planovani a socialnych sluzbach v meste najednom intemetovom portali. Webovy
portal by mal obsahovat i pristupné databazy poskytovatel'ov SS na uzemi
Bratislavy, databazy vzdelavacich a informaénych akcii v socialnej oblasti.
Predpokladom je vytvorenie samostatného portalu, ktory bude spravovany

v spolupraci s poskytovate’mi SS v meste a s MC.

Sprehl'adnenie a skvalitnenie informdcii pre obanov mesta aj poskytovatel'ov SS
s moznost'ou jednoduchej a permanentnej aktualizacie vSetkych zverejnenych
informacii.

15000 6

ESIF - zriadenie, prevadzka HMBA a MC

HMBA, MC a poskytovatelia SS

Cca 150 zapojenych subjektov

2020 - zriadenie, prevadzka a aktualizacia do roku 2023

A 4.4.6.1 Zriadenie portalu ajeho prepojenie s existujiicimi strankami HMBA, MC
a poskytovatel'ov SS

A 4.4.6.2 Oslovenie vsetkych poskytovatel'ov SS a ich zapojenie do systému
aktualizacie

A 4.4.6.3 Prevadzka portalu, jeho pravidelné aktualizacie za spoluprace zapojenych
subjektov

A 4.4.6.4 Pravidelna informa¢na kampai k existencii portalu
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Opatrenie 4.3.7 Databaza poskytovatel’ov SS na izemi Bratislavy
Kratky popis opatrenia Databaza poskytovatel'ov SS na izemi Bratislavy poskytne Struktirované
a systematicky usporiadané informacie o vSetkych poskytovatel'och SS na tzemi
mesta Bratislavy v slovenskom a v anglickom jazyku.
Predpokladané dopady opatrenia Prehl'adné, komplexné a l'ahko dostupné informécie o SS pre ziadatel'ov
a uzivatel'ov SS.
Predpokladana vyska fmanénych
zdrojov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia ESIF - zriadenie databazy, rozpoCty samospravy - aktualizacia databaz
Predpokladany realizator
a spolupracujiice subjekty

FIMBA, MC a poskytovatelia SS

Predpokladany pocet subjektov Cca 200
Predpokladané obdobie realizacie 2019 - zriadenie, prevadzka a aktualiz4cia do roku 2023
Aktivity pre naplnenie opatrenia A 4.4.7.1 Oslovenie poskytovatel'ov SS so ziadost'ou o spolupracu na tvorbe

a aktualizacii databaz

A 4.4.7.2 Zabezpecenie prekladu do anglického jazyka

A 4.4.7.3 Pravideln4 aktualizacia databaz

A 4.4.7.4 Pravidelna informaéna kampan o existencii databaz

Finan¢né tabulka KPSS - rozdelenie fmancii HMBA na jednotlivé ciele a opatrenia v rokoch 2020
2021 pre strategicky ciel’ ¢.4 - Komunitné planovanie HMBA (bezné vydavky v €):™

Ciele a opatrenia 2020 2021 Spolu

*V zmysle Uvodnej pozndmky doslo aj k prepracovaniu Fmanénej tabul’ky.
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$C 4.1 Komunitné plinovanie na dirovni mesta

04.1.1 0 0
04.1.2 0 0
04.1.3 80 000 80 000
04.1.4 50 000 50 000
04.1.5 55 000 55 000
04.1.6 30 000 30 000
04.1.7 0 0
04.1.8 0 0
04.1.9 180 000 180 000
04.1.10 50 000 50 000
04.1.11 60 000 60 000
04.1.12 1 000 1000
SC 4.2 Podpora efektivnej a odbornej praxe komunitného plianovania
04.2.1 0 0
0422 2 000 2 000
0423 22 000 0
0424 50 000 50 000
0425 10 000 0
0426 0 0
S$C 4.3 Publicita

04.3.1 25 000 0
0432 5000 0
04.3.3 0 0
0434 0 0
04.3.5 0 0
04.3.6 15 000 0
04.3.7 0 0
SPOLU 605 000 558 000

0

0

160 000
100 000
110 000
60 000
0

0

360 000
100 000
120 000
2 000

0

4 000
22 000
100 000
10 000
0

25 000
5000

0

0

0

15 000

0

1193 000

ERUDIO, s.r.o.

Na zabezpecenie strategického ciela ¢. 4 na obdobie rokov 2020 - 2021 bude musiet HMBA vy¢lenit’
objem v rozpocte vo vyske 1 193 000 EUR.

(118)
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2.5 Rozvoj Pudskych zdrojov

Strategicky ciel’ ¢. 5: Rozvoj Pudskych zdrojov

Ludské zdroje st najhodnotnej$im kapitalom kazdej organizécie a prave ich rozvoj rozhoduje o tspechu
¢i neuspechu organizacie alebo sluzieb. HMBA si uvedomuje hodnotu a vyznam I'udskych zdrojov pre
uspesné plnenie cielov KPSS, a preto ako jeden zo strategickych cielov si urcilo ciel’ ¢. 5 - Rozvoj
Pudskych zdrojov. Podobne ako ciel’ €. 4, aj tento ciel je ,,prierezovy* a Gspesné plnenie strategickych
cielov €. 1, 2 a 3, ktoré st definované smerom k potrebam jednotlivych cielovych skupin (I'udia
v krizovych  situacidch, rodiny sdetmi amladez a seniori), je zavislé od kvality

»personalu a kvalitnych informacii o socialnych sluzbach.

Zo SWOT analyzy zo slabych stranok mozno definovat’ nasledovné problémy tykajuce sa I'udskych
zdrojov (Z):

Problém ¢. 1: Nedostatok odborného a obsluzného persondlu v zariadeniach socidlnych sluzieb aj na
odbornych ttvaroch zabezpecujicich socialne sluzby hlavného mesta SR Bratislavy

Problém ¢. 2: Migrécia pracovnych sil

Strom ciel’ov (rozvoj Pudskych zdrojov)

Ciel¢. 5 Rozvoj l'udskych zdrojov

SC5.1 SC 5.2 80 5.3 80 5.4
Zabezpecenie plnenia Odmeriovanie Vzdelavanie Zamestnanecké
personalnych! zamestnancov zamestnancov vyhicdy
Standardov
0 5.21 0 5.3.1 0 541
Stanovenie Struktury a Stanovenie jednotnej Zavedenie Podpora ubytovania pre

poctu pracovnych miest
k poctu prijimatelov SS a
k ich potrebam

051.2
Systém supervizie

metodiky odmenrovania
ZSS v zriadovatelskej
posobnosti HMBA

0522
Zavedenie
nadstavbovych zloziek
mzdy a réznych
motivaénych nastrojov
do poriadku
odmerfiovania

(119)

systematickétio a
efektivnetio vzdelavania
zamestnancov ZSS a
odbornychi utvarov SS
HMBA

zamestnancov ZSS
054.2

Podpora dopravy do
zamestnania
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Specificky ciel’ 5.1
Kratky popis ciel’a

Opatrenia, ktoré vedu k naplneniu
ciela

Opatrenie 5.1.1

Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia

Predpokladana vyska fmanénych
zdrojov na realizaciu opatrenia

Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

Opatrenie 5.1.2
Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia

Predpokladana vyska fmancnych
zdrojov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany realizator

a spolupracujtice subjekty
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

Zabezpecenie plnenia personalnych $tandardov v ZSS

Poskytovatelia SS su povinni v zmysle zdkona o SS mat’ vypracovant §truktiru
zamestnancov a pocet pracovnych miest, ktory zodpoveda definovanej strategickej
vizii zariadenia, ciel'om organizacie a aktudlnemu poctu prijimatelov SS.
Kvalifikaéné poziadavky na zamestnancov, povinnosti a kompetencie musia byt v
sulade so vSeobecne zadvdznymi pravnymi predpismi a zabezpecenim
individualnych potrieb prijimatelov SS.

V ZSS v zriad’ovatel'skej posobnosti HMBA s celkovou kapacitou 1159 miest (7
ZpS skapacitou 1 071 miest, 3 ZOS s kapacitou 80 miest a 1 DS s kapacitou 8
miest) je zamestnanych 320,25 odbornych zamestnancov. Personalna
poddimenzovanost’ v ZSS sa pohybuje od 10 do 57 % a fluktuacia sa pohybuje od
30 do 95 %.

0 5.1.1 Stanovenie Struktury a po¢tu pracovnych miest k poctu prijimatelov SS a
k ich potrebam

O 5.1.2 Systém supervizie

Stanovenie Struktiry a poétu pracovnych miest k po¢tu prijimatelov SS a

k ich potrebam

Organigram spracovany na kapacitu ZSS zohl'adiiujuc potreby prijimatel'ov SS,
minimalne personalne §tandardy so stanovenim §truktary odborného, obsluzného,
podporného a pomocného personaluje zakladnym predpokladom pre kvalitné
poskytovanie socialnych sluzieb.

Zvysenie kvality poskytovanych socialnych sluzieb a spokojnost’ prijimatel'ov
socialnych sluzieb.

Je zavisla od poctu ,,neobsadenych pracovnych miest* zodpovedajtcich
personalnym Standardom kvality.

10

2020-2021

A 5.1.1.1 Monitoring persondlnej a kvalifika¢nej tirovne v ZSS v zriad'ovatel'skej

posobnosti HMBA

A 5.1.1.2 Podpora personalnej pohtiky v ZSS vo vztahu k prijimaniu a stabilizacii
zamestnancov formou personalnej agentiry vybranou VO, vlastnymi naborovymi
aktivitami s moznost'ou zamestnavania ob¢anov tretich krajin

Systém supervizie

V zmysle zakona o SS poskytovatelia SS musia mat’ vypracovany plan supervizie,
ktory sa aktivne realizuje a hodnoti. Superviziaje vyuzivana pre zabezpecenie

a zvySenie kvality profesijnej ¢innosti resp. kompetencie socialnych pracovnikov.
Supervizia patri k naju¢innej§im nastrojom podpory a pomoci socidlnym
poradcom, socidlnym pracovnikom a cez nich aj samotnym prijimatel'om
socialnych sluzieb.

V ZSS sa supervizie uskutoc¢iiovali doposial mesacne resp. Stvrtroéne a boh
skupinového charakteru.

Profesijny rast zamestnancov ZSS, znizovanie rizika vzniku syndromu vyhorenia
u zamestnancov ZSS, zvySovanie kvality poskytovanych SS.

30 000 €/rok

HMBA
10
2020 -2021

A 5.1.2.1 Plan supervizie v ZSS - riadiaca supervizia pre manazment ZSS,
skupinové a individualne supervizie
A 5.1.2.2 Vyhodnotenie supervizie
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Specificky ciel’ 5.2
Kratky popis ciel’a

Opatrenia, ktoré vedu k naplneniu
ciela

Opatrenie 5.2.1

Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia

Predpokladana vyska finan¢nych
zdrojov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

Opatrenie 5.2.2

Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia

Predpokladana vyska fmancnych
zdrojov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

ERUDIO, s.r.o.

Odmefiovanie zamestnancov

Jednym z aspektov riadenia ZSS, ktory je citlivo vnimany manazmentom
zariadenia i zamestnancamije manazment odmenovania. Zakladom systému
odmefiovaniaje peflaznd odmena a systém nepefiaznych benefitov organizacie.
Odmenovanie zamestnancov v zariadeniach v zriad’'ovatel'skej pésobnosti HMBA
je definované v Poriadku odmenovania a platnej Kolektivnej zmluve. Mzda

a odmeny zamestnancov su stanovené podl'a platnych mzdovych predpisov (zdkon
¢. 553/2003 Z.z. Zakon o odmenovani niektorych zamestnancov pri vykone prac vo
verejnom zaujme).

O 5.2.1 Stanovenie jednotnej metodiky odmenovania ZSS v zriad’ovatel'ske;j
posobnosti HMBA

0O 5.2.2 Zavedenie nadstavbovych zloziek mzdy a roznych motivacnych nastrojov
do poriadku odmenovania

Stanovenie jednotnej metodiky odmeniovania ZSS v zriad’ovatelskej
posobnosti HMBA

Priprava a uplatnenie principujednotnej metodiky odmenovania a zvySovania
osobnych priplatkov (nastavenie jednotného poriadku odmefiovania) rovnakym
principom a vyskou vSetkym zariadeniam, v ramci ktorej bude zadefinovany
jednotny postup planovania, pridelenia a vyplacania osobnych priplatkov. Délezity
krok z pohl'adu planovania fmancii v rozpocte, kedy sa na zaklade disponibilnych
zdrojov budi do buducna vSetkym zariadeniam navySovat’ financie na osobné
priplatky rovnakym percentom alebo sumou.

Transparentnost’ a zavedenie zasady rovnakého pristupu k poskytovatelom SS,
spokojnost’ zamestnancov, zvysenie kvality poskytovanych SS.

10

2020-2021

A 5.2.1.1 Analyza odmetniovania zamestnancov ZSS a vyhodnotenie vo vzt'ahu
k vyuzivaniu motivaénych nastrojov z poriadku odmenovania

Zavedenie nadstavbovych zloZiek mzdy a réznych motivaénych nastrojov do
poriadku odmenovania

Pri spracovani analyzy sa zistilo, Ze v ZSS v zriad'ovatel'skej poésobnosti HMBA
pohybuje fluktuacia od 30 do 95 %. Fluktuacia ma za nasledok znizenie kvality
poskytovanych SS, nakol'ko sa zamestnanci ¢asto menia, ¢o zvySuje poziadavky na
zaskolenie, u prijimatel'ov SS zvykanie si na novych zamestnancov a pod. Cielom
opatrenia 5.2.2 je zaviest’ rézne inovativne formy motivaénych nastrojov
odmenovania, ktoré prispeji k stabilizacii zamestnancov.

Stabilizacia zamestnancov, znizenie fluktuacie zamestnancov, zvysenie kvality
poskytovanych SS a zvySenie spokojnosti prijimatelov SS.

Cca 50 000 €/rok (za predpokladu odmeny 1506/zamestnanec/rok)

HMBA

10

20209-2021

A 5.2.2.1 Novela poriadku odmenovania s doplnenim nadstavbovych zloziek mzdy
a inovativnych motiva¢nych nastrojov - odmeny z fondu vediceho, odmeny

z vysledky, dovolenkova a viano¢na odmena.
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Specificky ciel’ 5.3
Kratky popis ciel’a

Opatrenia, ktoré vedu k naplneniu
ciela

Opatrenie 5.3.1

Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia

Predpokladana vyska fman¢nych
zdrojov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

Specificky ciel’ 5.4
Kratky popis ciel’a

Opatrenia, ktoré vedu k naplneniu
ciela

Opatrenie 5.4.1
Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia
Predpokladana vyska fmanénych
zdrojov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

ERUDIO, s.r.o.

Vzdelavanie zamestnancov

Uspech kazdej organizacie alebo firmy je zavisly od kvalifika¢nej a odbornej tirovne
svojich zamestnancov. Organizdcia, ktord méd zdujem na vlastnom rozvoji musi
sledovat vyvojové trendy v oblasti, v ktorej poskytuje sluzby. Zaroven musi
zabezpedit' neustale vzdelavanie zamestnancov. KlI'uc¢ovym rozhodnutim je urcit,
v ktorych oblastiach budi zamestnanci vzdelavani, tj. ktoré znalosti a zru¢nosti st
potrebné na splnenie strategickych cielov organizacie.

O 5.3.1 Zavedenie systematického a efektivneho vzdelavania zamestnancov ZSS
a odbornych utvarov SS HMBA

Zavedenie systematického a efektivneho vzdelavania zamestnancov ZSS

a odbornych utvarov SS HMBA

Opatrenie vztahujice sa k vzdelavaniu a rozvoju zamestnancov zahriiuje sucasné
poznatky o koncepcii a metddach vzdelavania zamestnancov, vratane metdd
vyuzivajucich moderné informa¢né technologie.

Zvysenie kompetencii a zruénosti zamestnancov, zvySenie kvality poskytovanych
SS a spokojnosti prijimatel’ov SS.

20 000 € /rok

HMBA
10
2020 - 2021

A 5.3.1.1 Identifikacia skutoénych potrieb vzdelavania

A 5.3.1.2 Planovanie vzdelavania zamestnancov (pre riadiacich zamestnancov, pre
odbornych zamestnancov, pre obsluzny a pomocny personal,...)

A 5.3.1.3 Realizacia vzdelavacich aktivit

A 5.3.1.4 Monitorovanie a vyhodnotenie efektivnosti vzdelavania

Zamestnanecké vyhody

Utelom zamestnaneckych vyhod je poskytnit zamestnancom d'aliie peiiazné
anepeflazné plnenia v oblasti socidlnych a ekonomickych potrieb a zaujmov nad
ramec Kolektivnej zmluvy, bez ohladu na to, ¢i si alebo nie su zamestnanci
odborovo organizovani atouto formou rozvijat' prosperitu zamestnavatela.
V sucasnosti zamestnavatelia poskytovatel'ov SS poskytuji nasledovné benefity:
polro¢né odmeny, moznost d’alS§icho vzdelavania, kurzov a odbornych S$koleni,
stravné listky, cestovné, IIP pilier, viano¢né bali¢ky, Sportové a kultarne podujatia,
fyzioterapeuticka starostlivost, pomoc zamestnavatela pri hladani ubytovania,
odporuacanie k ziadosti o obecny, najomny byt.

O 5.4.1 Podpora ubytovania pre zamestnancov ZSS

O 5.4.2 Podpora dopravy do zamestnania

Podpora ubytovania pre zamestnancov ZSS

HIMBA sa snazi venovat pozornost’ vytvaraniu priaznivych pracovnych podmienok
pre zamestnancov ZSS. Jednym z vyznamnych prvkov pozitivnej stabilizacie
zamestnancov je ponuka ubytovania. Vedenie HMBA schvélilo zamer na prenajom
ubytovacich jednotiek pre odborny personal v Domove treticho veku. Takto sa
uvazuje postupovat’ aj v ostatnych zariadeniach (Domov seniorov Lama¢, Domov
pri Krizi). Domov treticho veku ma k dispozicii 2 bytové jednotky a planuje do
buducnosti vyclenit' 10 bytovych jednotiek pre potreby ubytovania zamestnancov.
Postupnou rekonstrukciou ubytovne Fortuna (VI. poschodie) sa ziska 24 bytovych
jednotiek pre ticely ubytovania zamestnancov ZSS.

Stabilizacia zamestnancov ZSS, zvysenie spokojnosti prijimatel'ov SS.

KV v zavislosti od rozsahu rekonstrukénych prac

HMBA
4
2020 - 2021

A 5.4.1.1 Spracovanie zameru rekonstrukcie ¢asti ubytovacich buniek v ZSS na
ubytovacie kapacity pre personal ZSS

A 5.4.1.2 Zabezpecenie kapitalovych zdrojov na rekonstrukciu ubytovacich kapacit
pre zamestnancov ZSS

A5.4.1.3 Rekonstrukcia ZSS pre ucely ubytovania zamestnancov ZSS.
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Opatrenie 5.4.2
Kratky popis opatrenia

Predpokladané dopady opatrenia

Predpokladand vyska fman¢nych
zdrojov na realizaciu opatrenia
Predpokladané zdroje krytia
Predpokladany pocet subjektov
Predpokladané obdobie realizacie
Aktivity pre naplnenie opatrenia

Podpora dopravy do zamestnania

Ucelom opatrenia 5.4.2 je motivacia a stabilizacia zamestnancov v ZSS. Pre
zamestnancov znac¢nou ¢astou rodinnych rozpoctov je aj cestovné v ramci BA
(doprava do zamestnania). Vedenie HMBA zadalo odbornym utvarom pripravit’
podklady na vyplacanie mesa¢ného prispevku na dopravu do zamestnania pre
kazdého zamestnanca zariadenia socialnych sluzieb. Vyplacanie prispevku bude
potrebné upravit’ aj vo vnutornych predpisoch ZSS.

Stabilizacia zamestnancov ZSS, znizenie fluktuacie zamestnancov v ZSS, zvySenie
kvality poskytovanych SS.

Cca 20 000 €/rok (priemerne 5 €/zamestnanec/mesiac)

I'MBA

10

2020 - 2021

A 5.4.2.1 Analyza poctu potencionalnych poberatel'ov prispevku na dopravu do
zamestnania

A 5.4.2.2 Rokovanie s DPMBA o technickom, ekonomickom zabezpeceni
fmanénych prispevkov na dopravu

Finanénatabul'ka KPSS - rozdelenie financii HMBA najednotlivé ciele a opatrenia v rokoch 2020-2021
pre strategicky ciel’ ¢. 5 - Rozvoj l'udskych zdrojov (bezné vydavky v €)/®

Ciele a opatrenia

$C 5.1 Zabezpeéenie plnenia personilnych $tandardov v ZSS

05.1.1
05.1.2

SC 5.2 Odmefiovanie zamestnancov

0 521

0522

$C 5.3 Vzdelavanie zamestnancov
05.3.1

SC 5.4 Zamestnanecké vyhody

0 5.4.1

0542

SPOLU

2020 2021 Spolu

0 0 0

30 000 30 000 60 000

0 0 0

50 000 50 000 100 000

20 000 20 000 40 000

0 0 0

20 000 20 000 40 000
120 000 120 000 240 000

ERUDIO, s.r.o.

Na zabezpecenie strategického ciel'a ¢. 5 na obdobie rokov 2020 - 2021 bude musiet HMBA vy¢lenit’

objem v rozpocte vo vyske 240 000 EUR.

*V zmysle Uvodnej poznamky doslo aj k prepracovaniu Finanénej tabulky.

(123)
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2.6 Sumarizacna finan¢na tabnl’ka KPSS na roky 2020 - 2021

ERUDIO, s.r.o.

Celkova odhadovana finan¢na naro¢nost’ opatreni navrhnntych v ramci KPSS je zhmnta v nasledovnej tabnl’ke:*

SC &
0 1.1.1
122
1.2.1
122
123
124
1.2.5
13.1
132
14.1
142
1.43
02.1.1
0 22.1
0222
0223
0 23.1
0232
scC.2 0233
03.1.1
03.1.2
03.1.3
03.1.4
SC& 3 0 3.2.1
0322
0 3.3.1
0332
0333
04.1.1
412
4.13
4.1.4
4.15
4.1.6
4.1.7
4.1.8
4.1.9
04.1.10
04.1.11
0 4.2.1
0422
0423
0 4.2.4
0 425
0426
0 4.3.1
0 432
0 433
0 4.3.4
0 435
0 43.6
04.3.7
05.1.1
05.12
0 5.2.1
0522

[cNelecloleoNoleoNoleolNoNe]

0
0
0
0
0
0
0
0

SC¢. 4

SC¢. 5

0. ¢

2020

0

72 000

0

0

300 000
30 000

0

180 000

155 000
0

0
1495000
2300

0

0

15 000

5000
20 000

80 000
50 000
55000
30 000
0

0

180 000
50 000
60 000
0

2 000
22 000
50 000
10 000
0

25 000
5000

2021

0

72 000
0

0

300 000
30 000
0

200 000

155 000
0

0
2000000
0

20 000

180 000
50 000
60 000

0

2 000
0

50 000

O OO OO OO oo O

30 000

50 000

Spolu

0

144 000

0

0

600 000

60 000

0

380 000

310 000
0

0
3495000
2300
20 000
0

15 000
0

5000
40 000
0

0

0

160 000
100 000
110 000
60 000
0

0

360 000
100 000
120 000
0

4000
22 000
100 000
10 000
0

25 000
5000

60 000
0
100 000

V zmysle Uvodnej poznamky doglo aj k prepracovaniu Sumariza¢nej fmanénej tabulky.
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0 53.1 20 000 20 000 40 000
0 5.4.1 0 0 0
0 542 20 000 20 000 40 000
SPOLU 3003 320 3479 021 6508 300

Pozndmka: Vsulade s metodikou tvorby KPSS tabulka zahvna iba vydavky uvedené v tomto KPSS. Bezné
rozpoctové vydavky spojené napr. sprevadzkou zariadenipre seniorov tu nie su zahrnuté. Rovnako tak,
akoje uvedené v obsahu Uvodnejpozndamky vydavky na roky 2020 - 2021 nie sii vycerpdvajiico popisané.
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Priloha ¢.

2017

Mestské
Casti/
Bratislava

Zahorska
Bystrica

Vrakuna
Vajnory
BV)

Rusovce
BV)

Raca
Petrzalka

(BV)
(VO

Lamac
Dubravka
Jarovce
Ruzinov

Staré Mesto

Nové Mesto
(BV)
Devinska
Nova Ves
BV)
Karlova Ves
(BV)

(VO

Devin

Podunajské
Biskupice
(BV)

(VO)
Cunovo
(BV)

(%)
Bratislava
BV)

Spolu:

Skuto¢né ¢erpanie vydavkov

za roky 2015-2017 (€)

2015
1945 411

8930 025

2432 110

1711 273

8 502 607

25 658 818
27 972 741

1 645 548

6 087 489

1235 378

27 904 244

19 033 096

15266 223

5 534 301

9220 883
9541476

667 030

6 050 169
13 246 998

528 600
701 446

214 877 531

2016
2 008 751

7 559 251

2 313 080

1785 807

8 566 125

28 035 050
30 345 184

1737 015

7 167 002

1393 653

28 542 763

23 155 729

16 623 287

5969 110

10 186 323
10 540 159

653 045

6 567 860
7 787 960

624 246
802 447

246 241 733

2017
2442 712

8 078 000

2 595 622

1913 475

9 831 828

30 348 608
35666 011

1920 593

13476 533

1337496

33 732 050

23 793 008

17 950 053

6456 113

11 007 952

719 936

6 510 550*

582 112
684 025

251 690 238

424 488 850

~Pozndmka: ZU nezverejneny - vidaj z ndvrhu rozpoctu

BV = bezné vydavky

VC =vydavky celkom
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1- Vydavky do socialnej oblasti za roky 2015 -

Vydavky do sociilnej oblasti
za roky 2015 - 2017 (€) a ich podiel na
celkovych vydavkoch (%)

2015

37032

1,9%
92 479
1,03%
19 368
0,80 %

5800

0,34 %
373 399
4,39 %

1 110 409
3,97 %
80 125
4,8 %
247 453
5,51 %
13 810
1,09%

3 350 355
12,0 %
2248 472
11,81 %
578 512
3,79 %
224 043

4,05 %

131 123

1,42%
2 502
3,75 %

203 371

3,36 %

11 118 744
5,17%

2016
29 021
1,44%
100 976
1,34%
27 203,35
1,18%
5 850
0,33 %
447 695
522 %
1232 026

4,1 %
81228
4,8 %

335 695,74
4,68 %
13516
0,97 %
3330 694
11,67%

2 408 855
10,4 %
524 373
3,15 %
274 373

4,6 %

119 002

1,13 %
2 705
4,14 %

191 840
2,92 %

5698

0,91 %
12 086 249
4,9 %

2017
29 021
1,44%
143 896
1,78%
29 480
1,14%
5950
0,31 %
439 560
4,47 %
1464 816
4,1 %
77437
4,0 %
358 018,2
2,66 %
12 940
0,97 %
3 960 640
11,74%
2 441 238
10,26%
575 540
32 %
278 705

4,32 %

159 719

1,45 %
1895
2,63 %

239 408
3,68 %*

5508

0,95 %

13 006 730
5,2 %

23 230 500,2
547 %
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Vypis
zo zasadnutia komisie finanénej stratégie a pre spravu a podnikanie s majetkom mesta MsZ
konaného dria 09.03.2020

k bodu
Navrh Komunitného planu socialnych sluzieb hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy na roky
2020-2021

Stanovisko Komisie

Komisia finanénej stratégie a pre spravu a podnikanie s majetkom mesta predlozeny material
prerokovala aodporiaéa MsZ schvalit Komunitny plan socidlnych sluzieb hlavného mesta
Slovenskej republiky Bratislavy na roky 2020-2021

Hlasovanie:
pritomni: 8, za: 8, proti: 0, zdrzal sa: 0

Za spravnost opisu : Ing. Henrieta Mi¢lchova, v.r.
V Bratislave, 9.3.2020
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KOMISIA SOCIALNYCH VECI, ZDRAVOTNICTVA A ROZVOJA BYVANIA
Mestského zastupitelstva hlavného mesta SR Bratislavy

Vypis
zo zasadnutia Komisie socialnych veci, zdravotnictva a rozvoja byvania Mestského
zastupitelstva hlavhého mesta SR Bratislavy zo dha 11.03.2020

K bodu 2:

Komisia socialnych veci, zdravotnictva a rozvoja byvania Mestského zastupitelstva hlavného mesta
Slovenskej republiky Bratislavy prerokovala material Navrh Komunitného planu socidlnych sluzieb
hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy na roky 2020 - 2021, ktory predloZil Ing. arch. Matus
Vallo, primator hlavného mesta SR Bratislavy.

Stanovisko:

Komisia socialnych veci, zdravotnictva a rozvoja byvania Mestského zastupitelstva hlavného mesta
Slovenskej republiky Bratislavy po prerokovani materialu odporu¢a Mestskému zastupitelstvu
hlavhého mesta Slovenskej republiky Bratislavy schvalit Komunitny plan socialnych sluzieb hlavného
mesta Slovenskej republiky Bratislavy na roky 2020 - 2021.

Hlasovanie:

pritomni: 3 za: 3 proti: O zdrzali sa: O

MUDr. Jakub Vallo, v. r.
predseda komisie

V Bratislave, 12.03.2020
Zapisal: Ing. Karol Horvat, tajomnik
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Vyhodnotenie pripomienok k revidovanémn Komnnitnémn plinn socidlnych sinZieb hlavného mesta SR Bratislavy na roky 2020 - 2021.

Sekcia socidlnych veci revidovala Komunitny plan socidlnych sluzieb hlavného mesta SR Bratislavy (d’alej KPSS) a zverejnila ndvrh KPSS na roky 2020 - 2021 na
uradnej tabuli a webovom sidle v termine od 13.2.2020 do 25.02.2020 za ucelom moznosti pripomienkovania tohto ndvrhu fyzickymi a pravnickymi osobami. Diia
28. 2. 2020 sav priestoroch Justiho sieni v Primacidlnom palaci uskutocnila verejna diskusia (prejednanie) navrhu KPSS 2020-2021.

V ramci pripomienkovaného konania uplatnili moZnost’ zaslania pripomienok 6 subjektov.
Pocas verejnej diskusii (prejednania) bola vznesena 1 pripomienka od 1 subjektu.

Zosumarizované stanoviska jednotlivych subjektov:

P
¢
1

Subjekt

Fakulta telesnej vychovy a Sportu
UK, Katedra Sportovej
kinantropolégie
Nabr. arm. gen. L. Svobodu 9
814 69 Bratislava

Asociacia poskytovatel’ov
socialnych sluZzieb

Centrum MEMORY, n. o.
Mlynarovicova 21

851 03 Bratislava

Centrum MEMORY, n. o.
Mlynarovicova 21
851 03 Bratislava

Pripomienka

Potreba doplnit’ S$pecificky ciel 3.3.
Podpora aktivneho stamutia nielen (ako
je to uvedené v KPSS) o celozivotného
vzdeldvania, ale aj o podpom aktivneho
stamutia v ramci fyzickej kondicie
seniorov - priklad program FTV S

Prosime o zaradenie organizacie
Centmm MEMORY n.o.,
Mlynarovicova 21, BA, medzi

poskytovatelov  socialnej  sluzby
Specializovand ambulantnd sluzba pre
Pudi s demenciou, neziskova organizécia
, s kapacitou denne pre 20 osob.

Nasa organizacia Centmm MEMORY n.
0., Mlynarovicova 21, BA, nefigumje
(bod C) medzi poskytovatel'mi socialnej
sluzby:  Specializovana  ambulantna
sluzba pre l'udi s demenciou, neziskova
organizacia, skapacitou denne pre 26
0s0b.

(132)

Vyhodnotenie
Akceptované
Do SC 3. 3. Podpora aktivneho stamutia, k opatreniu 3.3.2 Podpora celozivotného

vzdelavania bola pridana aktivita A 3.3.2.4 Podpora aktivneho stamutia v ramci
fyzickej kondicie seniorov (napr. program FTVS)

Akceptované

K bodu ,,C) Socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie z dovodu
tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu
dovfsenia dochodkového veku“je doplnend aj Specializovand ambulantné sluzba pre
I'udi s demenciou, spolu s uvedenymi udajmi poskytovatel'ov socialnej sluzby.

Akceptované

Vid’ pripomienka ¢. 2.



Depaul Slovensko, n.o
Mokrohajska cesta 6
841 04 Bratislava

Pre pripady kedy: Podla § 8 ods. 6
Zakona o socialnych sluzbach ¢.
448/2008 Z. z.- (6) "Obec a vyssi
uzemny celok v rozsahu svojej
pOsobnosti  poskytne alebo zabezpeci
poskytovanie socidlnej sluzby fyzickej
osobe bezodkladne, ak je jej zivot alebo
zdravie vazne ohrozené, ak fyzicka osoba
nema zabezpecené nevyhnutné
podmienky na uspokojovanie zakladnych
zivotnych potrieb..."

a) Specialne sa venovat Tudom
umiestnenych podla tohto paragrafu a
venovat’ mimoriadnu pozorost’ pri ich
adaptacii v zariadeni.

b) zverejnovat’ udaje, kolkokrat mesto
postupovalo podl'a tohto paragrafu, pocet
ziadosti a pocet vybavenych Ziadosti.

¢) dat’ usmernenie pre MVO a
nemocnice, aké si pre tento pripad
vy¢lenené kapacity. (poCet miest)

d) nasa organizacia méze byt napomocna
vo vytvoreni prehladu, kolko Tudi by
potrebovalo byt prednostne umiestnena
podla tohto paragrafu.. za rok 2019
- 300 l'udi s vaznym zdravotnym stavom
(4daj o pocte ziadatel'ov o umiestnenie
do Utulku sv. Lujzy de Marillac -
zariadenie pre chorych l'udi bez domova)

Ciastofne akceptované

Bratislava je viazana a dodrZiava aktualne legislativne nastavenie § 8 ods. 6 Zakona
o socialnych sluzbach ¢. 448/2008 Z. z. Pripomienku vnimame ako podnet
v spojitosti s metodikou urCovanim kliCového pracovnika uzivatela/uzivatelku
sluzby atoho na ¢o sa ma kltiCovy pracovnik/pracovniCka zamerat' (adaptacia
v umiestiiovani v zariadeni), pripadne rolou obce v nastavovani sluzby, ¢i vSeobecne
ako nastavovat’ rolu obce vo funkénej sieti socidlnych sluzieb. V ramci procesu
transformacie sekcie socialnych veci MHBA vnimame a zafiname rieSit aj
uplatiiovanie tohto paragrafu v Bratislave.
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Depaul Slovensko, n.o
Mokrohajska cesta 6
841 04 Bratislava

Ku krizovému planu - rokovania mesta s
Ministerstvom vnutra ohl'adom
pripadn¢ho  budovania  stanového
mestecka navrhujeme zadinat’ este pred
zimnou sezénou. Na stretnuti  ku
krizovému planu, ktor¢ prebehlo v
decembri 2019, sme sa dozvedeli, Ze
rokovania este len prebehnu.

Neakceptované

Tvorba krizového planu nie je zakonne urend ani terminovand, vyplyva z aktualngj
nepriaznivej situacie. Slovo ,krizovy®™ hovori samo o sebe, Zze ak tomu neexistuje
pravna norma, hlavné mesto nema kompetencie ani dosah zabezpeCit' zaujem
Ministerstva vnutra SR rokovat” ku krizovému planu bez zddvodnenia, resp. bez
existencie alarmujucej situacie.

Depaul Slovensko, n.o
Mokrohajska cesta 6
841 04 Bratislava

Opatrenic 1.2.2. magistrat poskytne
priestory, zabezpe¢i vybavenic a
zariadenie  (teraj§ic  zneniec MVO
zabezpe€i vybavenie a zariadenie).
Navrhujeme nasledne vytvorit
zrozumiteIny vzorec dotovania
zariadenia a dat’ schvalit’ cez VZN. Pri
suCasnom  financovani  noclaharni,
pripadne utulkov a bez dodatocnej
dotacie magistratu je
vysokopravdepovedné, Zze do prevadzky
tohto zariadenia MV O nep6jde , nakolko
dotacie z MPSVaR, pripadne VUC nie su
postacujuce. Je to predovsetkym sluzba
mestu a ich ob¢anom, a tak by sa k tomu
mesto malo stavat’.

Neakceptované

Pripomienku povazujeme za navrh, uvedena t¢éma a mnoho d’al§ich bude predmetom
viacerych rokovani s MVO.

Depaul Slovensko, n.o
Mokrohajska cesta 6
841 04 Bratislava

Nespomina sa dotacia vlady na zriadenie
tohto zariadenia z novembra 2019 a jej
vyuzitie.

Ciastofne akceptované

Dotacia bola na poskytnuta na socialnu sluzbu krizovej intervencie. S ohladom na
Casovanie dotacie atvorbu vzniku KPSS 2020-2021 dotacia nemohla byt
zapracovana do materialu.
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Depaul Slovensko, n.o
Mokrohajska cesta 6
841 04 Bratislava

Komunikacia magistratu s nemocnicami

- vytvorit funkény model

komunikacie, ako spdsob prevencie
2

prepustenia IBD po hospitalizacii

priamo na ulicu.

Neakceptované

Uvedené povazujeme za navrh. Uvedené nie je len v mozZnostiach hlavného mesta,
ale ide o vyrieSenic anastavenic komunikacie medzi rezortmi zdravotnictva
a socialnych veci. Hlavné mesto nem6ze nastavit’ a ur€it’ systém komunikacie, nema
na to kompetencie.

Depaul Slovensko, n.o
Mokrohajska cesta 6
841 04 Bratislava

Vypadla podpora existujicej ZOSky pre
LBD - nekratit’ kazdorocne schvaleni
dotaciu. Pre nasu ZOS (kapacita 6 miest)
bolo na rok 2018 schvalenych z rozpoctu
mesta 40 tisic EUR, napokon nam znizili
rozpocet o 18 tisic EUR. V roku 2019
sme mali schvalenych 40 tisic EUR, no
napokon znizili dotaciu o priblizne 4 tisic
EUR. Naklady na prevadzku zariadenia
typu ZOS Lujza nie si zanedbatelné a
platby od klientov nie st ani polovi¢né v
porovnani s  beznymi ZOSkami.
Zohladnit’ tento fakt !

Neakceptované

Finan¢na podpora existujiceho ,nizkoprahového zariadenia socialnej sluzby patri
podl’a statutu hlavného mesta prioritne do kompetencii mestskych cCasti Bratislavy.
Finan¢na podpora uveden¢ho zariadenia hlavnym mestom je v danom pripade
fakultativna atvrdenie kratenia dotacie hlavnym mestom nie je opodstatnené,
nakol’ko nejde o dotaciu, ale uvedenému subjektu je poskytovany finan¢ny prispevok
na prevadzku, pricom vyska je urcena taxativne zo zakonom urené¢ho vzorca a
uvedenou rovnakou vyskou hlavné mesto prispieva svojim zariadeniam socialnych
sluzieb na prevadzku zariadeni opatrovatel'skej sluzby v rézii hlavného mesta.
Predovsetkym v medziach zakona uvedena socidlna sluzba nepatri do socialnych
sluzieb krizovej intervencie a nie je ani striktne urcena pre I'udi bez domova.

Na prevadzku tejto sluzby dostava uvedeny subjekt prispevok pre zariadenia
podmienené odkazanostou prispevok z MPSVR, predpokladame, Zze ako avizuje
subjekt, ide o ludi prevazne v VI. stupni odkazanosti, teda prijem uvedenc¢ho
zariadenia je cca 456,75 cur/osoba/mesiac. Teda celkovy prijem subjektu je rocne:
456,75 x 12 x 6 = 32 886 Eur. Sidli v priestoroch Domova sv. Jana z Boha, n. o.,
ktorému nemame sice vedomost’, kol’ko platia za najom, ale predpokladame, Z¢ je to
symbolickd suma. T. z. hlavné mesto prispieva na prevadzku tohto zariadenia podla
vzorca, v minulom roku to bolo cca 36 tis. a nieco, t. j. celkovy prijem tohto subjektu
je 68 886 Eur. Ak uveden¢ zariadenie poskytuje zdravotnicke sluzby, odporac¢ame
zmenit’ uvedené zariadenie na zdravotnicke zariadenie.

Upozomujeme, Ze schvalenie urite] sumy v rozpoéte nie je priamo urcené
konkrétnemu subjektu, tymto prispevkom by po spravnosti malo hlavné mesto
fakultativne prispievat’ aj inym subjektom poskytujucim socialnu sluzbu v zariadeni
opatrovatel'skej sluzby, inak by islo o podporu pozitivnej diskriminacie.
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10

Depaul Slovensko, n.o
Mokrohajska cesta 6
841 04 Bratislava

Zbierat’ udaje od MVO, pripadne MC o
poéte zomretych l'udi bez domova za
dany rok a aj tomu prispésobovat
opatrenia. BB si o tom vedie evidenciu.

Ciastofne akceptované

V minulosti bolo uvedené nastavené¢ v Case nepriaznivého pocasia anizkych
teplotach a bolo uplatiiované.
Uvedené odporucanie berieme do uvahy.
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Depaul Slovensko, n.o
Mokrohajska cesta 6
841 04 Bratislava

10. Novela zakona ¢. 305/2005
sucinnost'ou od 1.4.2018, v zmysle § 69
odst.1, uklada obci povinnost” poskytnut’
prispevok na ulahéenie osamostatnenia
sa mladého dospelého vo vyske 30% zo
sumy poskytnutej detskym domovom. V
komunitnom plane som o tom nenasiel
zmienku, rozpoc¢et mesta na rok 2020 na
to schvalil prostriedky.

Akceptované

Uvedené berieme do tivahy a chybajuci idaj doplnime.
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Depaul Slovensko, n.o
Mokrohajska cesta 6
841 04 Bratislava

Navrh  zmapovat® potrebu  zaviest’
pripadny Prispevok na dopravu rodicov
v hmotnej nidzi za dietatom

umiestnenym v detskom domove.

Neakceptované

Islo by o zasah do kompetencii mestskych Casti, ktoré uvedené maju v zmysle zakona
305/2005 a statitu HM SR BA vo svojej rézii.
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Depaul Slovensko, n.o
Mokrohajska cesta 6
841 04 Bratislava

Venovat’ pozornost’ starym a chorym
LEBD - 50 percent z populacic LBD.
Opatrenie 125 spomina
tvorbu koncepénych dokumentov - no
chyba  koncepény  dokument  so
Specializaciou na starych a chorych
LBD. Zavaznost tejto témy si vyzaduje
vypracovanie koncepéného dokumentu.

Neakceptované

Neakceptované ako pripomienka, ale ako navrh, ktory bude doplneny.
Otazka na gestora v tejto oblasti.
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Depaul Slovensko, n.o
Mokrohajska cesta 6
841 04 Bratislava

Noclahareit Mea Culpa je zatvorena -
spomina sa tam a teda poCty miest v
noclaharni st niz§ie ako sa uvadza v
dokumente

Neakceptované

Uvedena socialna sluzba je stale evidovana v registri poskytovatel'ov socialnych
sluzieb. Zuveden¢ho doévodu nie je mozné vymazat analyzované udaje.
Neaktualnost” fungujucich zariadeni sa pokusime vykryt v ramei pripravy na novom
komunitnom plane, ktory sa bude detailne zameriavat’ niclen na mapovanie
socialnych sluZieb.
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Depaul Slovensko, n.o
Mokrohajska cesta 6
841 04 Bratislava

Depaul Slovensko, n.o
Mokrohéjska cesta 6
841 04 Bratislava

Depaul Slovensko, n.o
Mokrohéjska cesta 6
841 04 Bratislava

Depaul Slovensko, n.o
Mokrohéjska cesta 6
841 04 Bratislava

Depaul Slovensko, n.o
Mokrohéjska cesta 6
841 04 Bratislava

Vlada schvalila dotidciu na zriadenie
NDC v BA na 2020, v KP sa nespomina

Opatrenie 1.4.2 informécie o sluzbach
pre IEBD - nechat si skontrolovat
informacie u poskytovatel'ov sluzieb. V
terajSej prirucke Bratislava pre l'udi bez
domova st chyby aj napriek tomu, Ze sme
na to upozoriovali
Pribuda pripadov, kedy je potrebna
hospicova starostlivost o CBD, k tomu
chyba akékol'vek systémové opatrenia
a nie je o tom ziadna zmienka v KP

Nie je uvedené opatrenie - zriadenie
ambulancie pre I'udi bez domova, hoci v
rozpocte na rok 2020 magistrat schvalil
30 tisic eur

Komunitny plan nenadvézuje na Plan
Bratislava - chyba zmienka o zriadeni
zariadenia pre chorych LBD, podla
planu mala v roku 2019 vzniknut nova
noclaharen, v roku 2020 - 1 noclaharen,
1 atulok, 1 zariadenie pre chorych ludi
bez domova, v roku 2021 - 1noclaharen
a 1 utulok. Plan Bratislava uvadzal
"Magistrdt by sa mal dohodnut so
zastupcami MVO a zastupcami BSK na
prevadzke a  fmancovani  tychto
zariadeni". Doteraz neexistuje
zrozumitelny vzorec prispievanie na
noclahdme. Momentédlna dotdcia mesta
na Noclaharenh sv. Vincenta de Paul sa

(137)

Ciasto¢ne akceptované
Vid vysporiadanie pripomienky ¢. 7.
Neakceptované

Berieme na vedomie, avSak uvedend pripomienka nie je vecne prislusna k tomuto
dokumentu.

Neakceptované

Hospic je zdravotnicke zariadenie, ktoré nie je v kompetencii Bratislavy. Podnet na
zriadenie podobného centra a bratie do ivahy uzivatel'ov, akymi st 'udia bez domova
vsak berieme do Gvahy.

Neakceptované

Opatrenie nebolo uvedené v KPSS 2020-2021 s ohl'adom nato, Ze neslo o opatrenie,
ktoré vyplynulo zkomunitného planovania. Nasledujici proces komunitného
planovania ma prispiet’ k transparentnosti planovania socidlnych politik na Grovni
mesta.

Neakceptované

Plan Bratislava je dokument Platformy pre Bratislavu o. z. Tento dokument bol
vypracovany nezavislymi odbomikmi. Dokument nebol schvaleny volenymi orgdnmi
mesta. Urcujuci dokument pre oblast’ 'udi bez domova na urovni mestaje URBEM
PAUPERTAS - MESTO CHUDOBE.

K noclahami Mea Culpa Vas informujeme, Ze polozky v rozpocte nie si a nesmu byt’
priamo urcené konkrétnemu subjektu. NavySe suma, ktord je v rozpocte je celkova
suma rozpoctovand na noclahéareil zlozena z dvoch prijmov - prijmu od hlavného
mesta 10 000 eur a prijmu od MPSVR 51 840 eur. Financovanie nocl'ahdme je
zakonom zabezpecené najmi z prostriedkov MPSVR, teda prijem Noclahame sv.
Vincenta de Paul sa pohybuje na urovni 288 000 eur, hlavné mesto nema povinnost’.
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Depaul Slovensko, n.o
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841 04 Bratislava

Depaul Slovensko, n.o
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0Z Odyseus
Haanova 10
852 23 Bratislava

pohybuje nairovni 30 centov na 1 miesto
denne. Mea Culpa mala na rok 2019
schvalenych 20 nasobne viac. Utulky st
bez akejkol'vek podpory z Magistratu.

Komunitny pldn nenadvdzuje na Plan
Bratislava, ktory uvadza vyc¢lenenie 50
bytov na pilotné projekty Housing first

Komunitny plan nenadvédzuje na Plan
Bratislava - Vytvorenie docasného
prispevku na komeré¢né najomné byvanie

V  schvalenom rozpocte mesta je
schvalenych 14000 eur na prevadzkové
naklady pri Zriadeni krizového strediska
pre rodiny - v KP som o tom nenasiel
zmienku

Komunitny plan viackrat nenadvézuje na
schvaleny rozpocet na rok 2020

V pripade zakomponovania cielovej
skupiny wuZivatelov drog, navrhujem
pridanie skratieck: 1UD - injek¢ni
uzivatelia’ky drog; UD - uzivatelia/ky
drog
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no aj tak poskytuje dotaciu vo vyske 20 000 eur. Tvrdenie o Vami deklarovanej
schvalenej vySke ur¢enej na noclahéren sa nezaklada na pravde.

Neakceptované

Plan Bratislava je dokument Platformy pre Bratislavu o. z. Tento dokument bol
vypracovany nezavislymi odbomikmi. Dokumentnebol schvaleny volenymi orgdnmi
mesta.

Neakceptované

Vid pripomienky €. 19 a 20. Plan Bratislavy nie je pravne zdvdzny dokument pre
mesto Bratislava.

Neakceptované

Opatrenie nebolo uvedené v KPSS 2020-2021 s ohl'adom nato, Ze neslo o opatrenie,
ktoré¢ vyplynulo zkomunitného planovania. Nasledujici proces komunitného
planovania ma prispiet’ k transparentnosti planovania socialnych politik na urovni
mesta.

Neakceptované.

Pripomienka je neurcitd, neurcuje, kde presne nekoreSponduje schvéleny rozpocet
s komunitnym pldnom, nie je moZné ju zapracovat.

Neakceptované.

Uvedené rozliSenie cielovych skupin neboli do pdvodného KPSS zahmuté.
V planovanom komunitnom planovani, kedy sa ma venovat’ §pecidlna pozomost
drogovym politikdm moZze byt terminolédgia a skratky vyuzité.



25 | OZ Odyseus Navrh preformulovat’ pouzivanie | Neakceptované
Haanova 10 nestigmatizujiceho neutralneho
852 23 Bratislava jazyka/¢i pridania cielovych skupin: | Ako sa uvadza v uvodnom slove, terminologia nebola v povodne vypracovanom
I'udia bez domova alebo ohrozeni jeho | dokumente KPSS 2019-2023 menena. V d’alSich strategickych dokumentoch MHBA
stratou, l'udia, ktori uzivaja drogy, l'udia | budii  vyuzivané oznacenia cielovych skupin, tak aby boli neutrdlne
pracujici v sexbiznise a nestigmatizujuce.
26 | OZ Odyseus —Rozsirenie ciel'ovych skupin o: Neakceptované
Haanova 10 Ludia ohrozeni stratou byvania
852 23 Bratislava - Ludia, ktori UﬁVaj."l drogy o Tak ako je uvedené v Uvodnej poznamke, terminolégia dokumentu nebola menena.
- Ludia, ktori pracuji v sexbiznise | prinomienka je uvedenia vo vztahu k analyze opatreni komunitnych planov
mestskych Casti. Analytické aktivity vo vztahu ku KPSS 2019-2023 boli ukonéené,
a tak nie je mozné pripomienku zapracovat’.
27 | OZ Odyseus V kapitole 1.4. Socialna analyza chyba | Neakceptované
Haanova 10 podkapitola a definicia ostatnych
852 23 Bratislava ciclovych skupin, ktoré by mali byt | Uvedené skupiny neboli analyzované. Cielova skupina lI'udi uzivajucich drogy je
sucastou komunitn¢ho planu (tak ako su | v slovenskej legislative slabo ukotvena, ale venuje sa jej Narodna protidrogova
popisani EBD stratégia na roky 2013 a 2020. Uvedomujeme si, ze skupina l'udi uZivajucich drogy
v 1.4.3)) ato: -Ludia, ktori uzivaju drogy | patria skor do oblasti zdravotnictva, ale taktieZ je nutné venovat sa principom harm
- Ludia pracujuci v sexbiznise reduction  apokusit sa o dostatocne podporného ukotvenia legislativneho
a institucionalneho ramca tejto cielovej skupiny. Pokasime sa vSak o to v d’alSom
planovanom komunitnom planovani. Pre cielovi skupinu T'udia pracujici
v sexbiznise opidt’ v slovenskej legislative neexistuje v socialnej oblasti pravna
norma, ale tiez si uvedomujeme rovnaku potrebu venovat’ sa aj tejto cielovej skupine
v d’alSom komunitnom planovani.
28 | OZ Odyseus V casti ,Vymedzenie kompetencii | Neakceptované
Haanova 10 hlavného mesta amestskych casti

852 23 Bratislava

v socialnej oblasti - chyba tu spomenuta
Terénna socidlna sluzba  krizovej
intervencie. Zo zakona o soc. Sluzbach ju
ma mesto povinnost’ financovat’. Terénna
socialna sluzba krizovej intervencie totiz
nie je ani noclahareil ani nizkoprahové
denné centrum

Opat ide oanalyzu existujuceho Statitu hlavného mesta SR Bratislavy, ktory
z dovodu neaktualnosti nereflektuje na terénnu socialnu sluzbu krizovej intervencie.
Navyse uvedena sluzba nie je priamo ur¢ena do pdsobnosti obce, zakon neurduje
priamo povinnost’, vkoho kompetencii je jej poskytovanie, uruje iba povinnost’
financovania v pripade, Ze tito socialnu sluzbu neposkytuje.

Hlavné mesto, ale zriadilo mestsky terénny tim, ktory sa zameriava na poskytovanie
sluzieb v teréne, resp. zaobera sa poskytovanim socialnych sluzieb krizovej
intervencie a v pripade registracie hlavného mesta na poskytovanie tejto sluzby, bude
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financovanie socialnej sluzby, ktorej poskytovanie zabezpecuje neverejny
poskytovatel’ na fakultativnej Grovni. Nocl'aharen a nizkoprahové denné centrum sice
nie je terénnou formou socialnej sluzby, ale su to socialne sluzby krizovej intervencie.
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0Z Odyseus

V casti 1.8. Swot analyzy - Absencia
SWOT analyz pre ciclové skupiny: -
Ludia, ktori uzivaju drogy -Ludia
pracujuci v sexbiznise

Neakceptované

Odo6vodnenie totozné ako pri pripomienke €. 26. Nie je mozné doplnit’ do analyzy
cielové skupiny, ktoré neboli analyzované. Samozrejme, v ramci dalSicho
komunitného planovania sa stotoZfiujeme s nivrthom v plnom rozsahu.
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0Z Odyseus
Haanova 10
852 23 Bratislava

Doplnenie k slabym strankam Swot
analyzy (hodi sa aj na chybajuce SWOT
analyzy pre cielové skupiny
uzivatelov/ick drog a oséb pracujicich v
sexbiznise: -Nedostatok kvalifikovan¢ho
personalu -Vysoké skoly nedostatocne
pripravuju ludi na pracu s cielovymi
skupinami -Chyba dosah mesta na
zdravotnicke =zariadenia, na zmenu
politik v zdravotnictve s cielom
zlepSenia pristupu  k  zdravotnému
ofetreniu -UPLNA absencia zariadeni
osobitne pre Zeny a deti, pre pary, pre
l'udi, ktori uzivaju drogy alebo pracujiicu
v sexbiznise, osobitne krizové centrum so
zenami ktoré pracuju v sexbiznise a ich
deti.

Neakceptované

Odoévodnenie totozné ako pri pripomienke €. 26. Nie je mozné doplnit’ do analyzy
uvedené slabé stranky, ktor¢ suvisia najmé s absentujicimi cielovymi skupinami,
ktoré neboli analyzované.
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Prilezitosti do Swot analyzy: Budovanie
najomnych bytov a ubytovania pre UBD,
uzivatelov ¢i ludi pracujucich v SB
Specialne zameranie sa na Zeny na ulici a
na vytvorenie sluzieb pre ne

Neakceptované

Odo6vodnenie totozné ako pri predchadzajtcich pripomienkach. Nie je mozné doplnit’
do analyzy uvedené prilezitosti, ktoré¢ stuvisia najmi s absentujicimi cielovymi
skupinami, ktoré neboli analyzované. Budovanim najomnych bytov pre l'udi bez
domova sa zaobera Koncepcia pomoci l'ud'om bez domova Mesto chudobe — Urbem
paupertas.
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Mestska c¢ast’ Bratislava — Nové
Mesto
Junacka 1, 832 91 Bratislava

Vseobecné  pripomienky k  celému
materidlu 1.1  Zasadna  vSeobecna
pripomienka

Navrh  Strategickej casti  (vratane
vSetkych  navrhovanych cielov a

konkrétnych opatreni na ich dosiahnutie),
ako aj cely navrh KPSS BA zasadne
pozadujeme suladu s
prirodzenym pravom, s moralkou a
pravom na  zachovanic  ludskej
dostojnosti  podrobngj§ie  vid®  napr.
zasadné pripomienky uvedené pod €. 2.1.

uviezt® do

Nevyhnutnost' dosiahnutia suladu s
platnymi vSeobecne zavaznymi
pravnymi  predpismi,  prirodzenym

pravom (vratane prava na zachovanie
Iudskej  dostojnosti, a  moralkou.
Podrobnejsic  vid® od6vodnenie  k
zasadnym pripomienkam C. 2.1.

Neakceptované

Nevidime presvedciva argumentaciu, ktora by dokazovala, ze dokument, ¢i jeho
opatrenia v akomkol'vek bode ohrozuju neporusitelnost’ prirodzenych prav ¢loveka,
Iudsku doéstojnost’, T'udskych prav vo vseobecnosti, ¢i aktudlneho nastavenia
legislativnych ramcov v uvedenych bodoch, z toho d6vodu nemézeme pripomienku
akceptovat’.

K rozdelenie na druhy pripomienok uvadzame, Ze nam nie je znamy Ziaden zakonny
predpis ani ziaden vSeobecne zaviazny pravny predpis upravujuci rozdelenie
a vysporiadanie zasadnych a obycajnych pripomienok na tGrovni pripomienkovania
predpisov obecnej samospravy, tak ako tomu byva pri Legislativnych pravidlach
Vlady SR. Toto odévodnenie plati pre vSetky pripomienky od predkladatela
oznacen¢ ako zasadné.
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Mestska c¢ast’ Bratislava — Nové
Mesto
Junacka 1, 832 91 Bratislava

Odporucajuca pripomienka Cely navrh
KPSS BA je potrebné zosuladit' so
zéakonom C. 448/2008 Z. z. o socialnych
sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢.
455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani
(zivnostensky zakon) v zneni neskorsich
predpisov v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,,zakon ¢. 448/2008 Z. z.), ako
aj s dal$imi dotknutymi pravaymi
predpismi, napr. so zakonom ¢. 305/2005
Z. z. o socialnopravnej ochrane deti a o
socialnej kuratele a o zmene a doplneni
nicktorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len ,,zakon ¢. 305/2005

Z. z% (napr. uvadzat’  slovo

Akceptované

Nespravne vyrazy budi odstranen€ a budi uvedené v spravnom zakonnom tvare.
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,,socialnopravna® namiesto slova
socialno-pravna®)....0. 1. odporiaame
napr. zosuladit' pojmy pouzivané v
navrhu KPSS s pojmami ustanovenymi v
prislusnvch pravnych predpisoch - napr.
namiesto ,pozi¢iavanie kompenzacnych
pomébcok* uvadzat jednotne
,,pozi¢iavanie pomocok™ vid™* 47 zakona
¢. 448/2008 Z. z., namiesto ,denna
terénna socialna sluzba® uviest’ ,terénna
socialna sluzba krizovej intervencie®,
neuvadzat’ na viacerych miestach navrhu
KPSS uz zru$eny pojem ,.nizkoprahové
denné centrum pre deti a rodinu* (napr. s.
44, s. 45), poukazujeme na skutocnost’,
ze pojem ,obvykly pobyt” zakon ¢.
253/1998 Z. z. v zneni neskorSich
predpisov neobsahuje.
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Cely material ziadame zaktualizovat™,
napr. je potrebné uvadzat® aj udaje zo
zavereCnych uctov Hlavného mesta SR
Bratislavy za roky 2017 a 2018, doplnit™®
udaje za rok 2019, uvadzat® aktualny
prehlad  poskytovatelov  socialnych
sluzieb (dalej aj . poskytovatel™),
doplnit* prilohu C. 1 o vydavky do
socialnej oblasti az po r. 2019 a pod.
Tato pripomienka je zasadna.

Neakceptované

Ako je uvedené v Uvodnej poznamke, udaje do velkej miery v analytickej, ani
v strategicke] Casti neboli aktualizované s ohl'adom na velky objem dat, ktory by
podlichal aktualizacii spojenej s celkovo zmenenou filozofiou vnimania dokumentu.
Z toho dbévodu bolo do dokumentu pridané upozornenia spojené so vznikom
dokumentu, tak ako datum, ku ktorému boli data zozbierané.
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Mesto
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Pripomienka k Strategickej casti 2.1.
Zasadné vSeobecné pripomienky k
celému navrhu Strategickej Casti Zasadne
nesthlasime s uvadzanim akychkol'vek

Neakceptované

K pripomienkam o opatreniam 1. 2.5, 1.2.3. a 1. 3. uvadzame:
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socialnych sluzieb, ¢innosti a aktivit v
navrhu KPSS BA, ktorych poskytovanie,
obsahova naplii alebo cicle su Co len
ciastone v rozpore s prirodzenym
pravom, pravom na zachovanie ludske;j
ddstojnosti a moralnymi zasadami (napr.
ak by sa v ramci socidlnej sluzby
vykonavali Harm reduction aktivity), ani
s akoukolvek finanénou podporou
takychto socialnych sluzieb a ¢innosti (zo
strany MC, BA alebo akychkol'vek inych
subjektov).

0. 1. zasadne nesthlasime:

- s opatrenim 12.5. (s. 87), z ktor¢ho
pozadujeme bez nahrady vypustit® bod
(ii1) Vypracovanie dokumentu prace s
osobami pracujicimi v Sex biznise a bod
(iv.)Vypracovanie dokumentu prace s
uzivatelmi ,Harm reduction®. Obsah
zvy$nych dokumentov v predmetnom
opatreni ziadame vypracovat™ tak, aby
bol v uplnom sdlade s prirodzenym
pravom, ludskou dostojnostou a
moralnymi zasadami,

- s opatrenim 1.2.3 v predloZenom zneni
(s. 86 a 87) ktor¢ je potrebné upravit™ tak,
aby sa finan¢na podpora vztahovala len
na socidlne sluzby terénnej krizovej
intervencie, ktorych ¢innost’ je v stlade s
prirodzenym pravom, Tudskou
dostojnostou a moralnymi zasadami a
ktoré neuskuto¢niuji Harm reduction
aktivity,

Pristup k rieSeniam rizikového uzivania drog zaloZeny na principoch harm
reduction (zniZovania rizik) je povaZovany za pristup respektujici l'udska
dostojnost’ uzivatel’'ov a uZivatelick drog a prospievajuci k ochrane verejného
zdravia.

Poznamku spojenu s financovanim povazujeme za nerelevantni. S ohl'adom
na spdsob schvalovania, KPSS 2020-2021 uklada finanéné plnenie pre
Bratislavu. (Iked’ cely dokument vznikal v dialogu s MC.) Na uzemi
Bratislavy Ministerstvo zdravotnictva dlhodobo podporuje vyuZzivanie tohto
pristupu. S ohl'adom na alarmujicu situdciu v oblasti rizikového uzivania
drog vnimame ako nutnost nastavovat drogovu politiku. (NMCD,
Slovensko, Sprava o drogach, 2018)

PouZivanie argumentécie zaloZenej na ‘rozpore s prirodzenym pravom,
pravom na zachovanic [ludskej dostojnosti amoralnymi zasadami’
povazujeme za ucelové vyuZivanie pojmov, ktoré sa snaZia z vyuZivania
odbornych a vedeckych pristupov urobit’ predmet ideologickych debat.
Socialna praca vo svete, ale dlhsiu dobu uz aj na Slovensku sa venuje oblasti
drogovej politiky, tak ako l'udom pracujicim v sexbiznise, ajednym
z vyuzivanych pristupov je aj harm reduction (znizovanie rizik).
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-so  S$pecifickym  cielom 13 v
predlozenom zneni (s. 88) - 0. 1. zasadne
ziadame vypustenie slov _resp. pod

<

substitu¢nou licCbou “,

36 | Mestska ¢ast’ Bratislava — Nové | (nesuhlasime) Neakceptované
Mesto - Snavrhovanym znenim opatrenia 2.3.1
Junacka 1, 832 91 Bratislava (s. 93), - 2.3. 1. Nie je jasng¢, preCo av ¢om by malo byt znenic zmenené (znenie
- so SC 22 \Vytvorenic siete -Rozvoj terénnych SS*) ’ ’ o
preventivnych programov (napr. s. 91) - S.C22. Vytvorem; sicte preventlvnyc;h programov sa ukaze}la byt kI ucova
, ol . , na zaklade mapovania potrieb v komunite (za ucasti predstavitelov MC a pri
vratane vsetkych jeho navrhovanych ;i \ . A R ,

, e . 9y analyze obyvatelov na Gzemi celého mesta). Nie je jasné, ¢o sa mysli pod
opa:[re’m (zn’euzrtel’nost - hejasnost, nemoralnym hladiskom, resp. pre koho by mali byt nemoralne, a preco by
mozny nepripustny obsah napr. z to malo byt uréujuce pre podporu sluzby. Mechanizmy fungovania podpory
moralneho hl'adiska, navySe nejde o maju zabezpeéit’ profesionalnost’ fungovania sluzby.
socialne sluzby) vsetky uveden¢ polozky - 0. 2. 3. 1. Bratislava sa riadi aaj bude platnym pravnymi predpismi,
ziadame bez nahrady vypustit™, poznamku spojenit s ‘prirodzenym pravom amoralnymi zasadami’
-5 0 2.3.1 - Ziadame, aby nemohlo ist”* o povazujeme za nerelevantnu, ¢i priamo zavadzajucu
rozvoj akychkolvek terénnych SoS, ale - 0.2.2.3 - Podpora preventnivnych opatreni sa ukdzala byt kli¢ova na
len tych, ktoré¢ budi v sulade s zékla}de mapovania potrlreb v komgnlte (za ucasti predstav1t’el’pv MC a pri
pritodzenym pravom a moralnymi anAa}yze c’)byvatelov na uzemi celevho mesta). Podporovanymi subjektami
sasadami mézu byt aj poskytpvatqha soc. sluzieb.

. ., - Co sa tyka uvedenia pripomienky ,, O 2.2.3 (napr. s. 94) v navrhovanom
-s02 '2j3 (napr. s. 93) nejde o soc%alne zneni mame za to, ze umiestiiovanie deti vo veku do 3 rokov do zariadenia
sluzby, Ziadame bez nahrady vypustit™, starostlivosti o deti do troch rokov veku diet’ata nie je pre deti pozitivne* |
-s 0 2.2.3 (napr. s. 94) v navrhovanom tak pravdepodobne sa ma na mysli O 2.3.2 Podpora materskych centier a O
zneni mame za to, Ze umiestiiovanie deti 2.3.3 Rozvoj SS na podporu zosulad’ovania rodinného a pracovného zivota
vo veku do 3 rokov do zariadenia - '04.1.6,04.19, 04.1.10 ziadame ich bez nahrady vypustit® nie je jasné,
starostlivosti o deti do troch rokov veku preco by mali byt dané opatrenia vypustené, mesto identifikovalo potrebu
dietata nie je pre deti pozitivne riesit’ ticto oblasti podpory.
-s04.1.6,04.1.9,04.1.10 ziadame ich
bez nahrady vypustit”.
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nesuhlasime s tym, aby navrh uvadzal
ako predpokladané zdroje krytia MC,
MVO a pod., aby ticto subjekty uvadzal
v ramci  predpokladaného  poctu

K poznamke uvadzame nasledovné:
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subjektov (napr. s. 86, 87, 88, 89 )
ukladal im, resp. planoval pre nich
aktivity na ucel naplnenia opatreni,
akokol'vek ich zavazoval, navrhoval
neverejnym poskytovatel'om VO
vseobecnosti, MVO alebo inym osobam
finan¢na podporu, resp. ju pre nich vo
v§eobecnosti planoval a pod. (mame za
to, Ze navySe by mohlo hrozit*
uprednostiiovanie uritych subjektov,
napr. MVO _.))... Finan¢nu podporu
zasadne ziadame navrhnut/planovat’ len
pre poskytovatelov takych socialnych
sluzieb, ktoré st v uplnom sulade s
prirodzenym pravom vratane prava na
zachovaniec ludskej dostojnosti a s
moralnymi zasadami; v tejto stvislosti
poukazujeme aj na 75 ods. 10 zakona ¢.
448/2008 Z. z., ked’ze len poskytovanie
takejto socialnej sluzby je vo verejnom
zaujme. Tieto pripomienky su zasadné

Odo6vodnenie:  Dosiahnutie  stladu
splatnymi vSeobecne zavaznymi
pravnymi  predpismi,  prirodzenym
pravom (vratane prava na zachovanie
I'udskej dostojnosti) a moralkou. BA a
MC mau v ramci komunitného
planovania rovnocenné postavenie, si v
pozicii obce a je nutné dodrziavat
rozdelenie ich pésobnosti podla Statitu
hlavného mesta SR Bratislavy v zneni
dodatkov C. 1 az 19. Poukazujeme aj na
8 ods. 1 zakona ¢. 448/2008 Z z., v
zmysle ktorého obec a vySSi tzemny

KPSS 2020-2021 uvadza rézne zdroje krytia, ked’Ze hlavné mesto nie je
jedinym subjektom financujucim opatrenia (opatrenia su teda financované
napr. z rozpoétov MC, &i z dotacii MZ a pod).

Socialna politika na urovni mesta nie je realizovana vyluéne z prostriedkov
Bratislavy. Zaroven vyska finan¢nych zdrojov na realizaciu opatrenia je
uvadzana iba vo vyske krytia z rozpo¢tu hl. mesta.

Specifické ciele, opatrenia a aktivity KPSS vznikal v dialdgu s réznymi
aktérmi socialnej politiky na tizemi hlavného mesta SR, vratane MC, a nie je
snahou o svojvolné zavizovanic. Ako uvadzaji aj KPSS MC, MC sa
chystaju navrhovat rieSenia vo viacerych oblastiach. Podstatou komunitného
planovania socialnych sluzieb je spolo¢né nastavovanie opatreni na rieSenie
socialnych problémov na uzemi hlavného mesta SR, pricom kazdy subjekt
ma svoju kompetenciu.
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celok v rozsahu svoje] pdsobnosti
zabezpeCuje  dostupnost™  socialngj
sluzby pre fyzicki osobu, ktora je
odkazana na socialnu sluzbu, a pravo
vyberu socialnej sluzby za podmienok
ustanovenych tymto zakonom. Je
nevyhnutné reSpektovat’ skutocnost’, Ze
rozpoéty mestskych Casti a ich zmeny
schvaluji miestne zastupitel'stva MC.
Navy$e je okrem vysSie uvedenych
dovodov nemozné, aby navrh KPSS

obsahoval akékolvek plany alebo
aktivity, ktoré si v rozpore s
prirodzenym pravom, I'udskou

dostojnost'ou a moralnymi zasadami, ani
aby navySe BA MC takéto aktivity
ukladala, resp. aby  planovala
angazovaniec MC v takychto ¢innostiach
(vid® napr. opatrenic 1.2.5. a opatrenie
1.23.)
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Nepovazujeme za pripustné a zasadne
nesuhlasime s tym, aby navrh uvadzal
ako predpokladané zdroje krytia MC,
MVO a pod., aby ticto subjekty uvadzal
v ramci  predpokladaného  poctu
subjektov (napr. s. 86, 87, 88, 89 )
ukladal im, resp. planoval pre nich
aktivity na ucel naplnenia opatreni,
akokol'vek ich zavazoval, navrhoval
neverejnym poskytovatel'om VO
v§eobecnosti, MVO alebo inym osobam
finan¢na podporu, resp. ju pre nich vo
v§eobecnosti planoval a pod. (mame za
to, Z¢ navy$e by mohlo hrozt*

Neakceptované

Podl'a zauzivanej metodiky komunitného planovania sa na planovani soc. sluzieb
zucastiiuji predstavitelia poskytovatel'ov soc. sluzieb, garanti dostupnosti socialnych
sluzieb (hlavné mesto, mestské Casti), tak ako uzivatelia socialnych sluzieb. Obec —
hlavné mesto — je garantom dostupnosti socidlnych sluzieb. Hlavné mesto nema
realizovat’ vSetky definované opatrenia, tak ako vSetky opatrenia nemaju byt kryté
z rozpoctu hlavné¢ho mesta.

Na zaklade spolo¢ného planovania KPSS 2019-2023 sa dospelo k opatreniam, ktoré
maju realizovat’ r6zni aktéri s réznou mierou investicii do realizovania opatreni.
Planovania KPSSS 2019-2023 sa zudastiiovali, tak predstavitelia MC, ako aj
poskytovatelia socialnych sluzieb.
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uprednostiiovanie uritych subjektov,
napr. MVO _.)... Finan¢nu podporu
zasadne Ziadame navrhnut/planovat’ * len
pre poskytovatelov takych socialnych
sluzieb, ktoré st v uplnom sulade s
prirodzenym pravom vratane prava na
zachovanic ludskej dostojnosti a s
moralnymi zasadami; v tejto stuvislosti
poukazujeme aj na 75 ods. 10 zakona ¢.
448/2008 Z. z., ked’ze len poskytovanie
takejto socialnej sluzby je vo verejnom
zaujme. Tieto pripomienky su zasadné

Odo6vodnenie:  Dosiahnutie  stladu
splatnymi vSeobecne zavaznymi
pravnymi  predpismi,  prirodzenym
pravom (vratane prava na zachovanie
I'udskej dostojnosti) a moralkou. BA a
MC mau v ramci komunitného
planovania rovnocenné postavenie, si v
pozicii obce a je nutné¢ dodrZiavat®
rozdelenie ich pésobnosti podla Statitu
hlavného mesta SR Bratislavy v zneni
dodatkov C. 1 az 19. Poukazujeme aj na
8 ods. 1 zakona ¢. 448/2008 Z z., v
zmysle ktor¢ho obec a vy$§i tzemny
celok v rozsahu svoje] pdsobnosti
zabezpecuje dostupnost’ socialnej sluzby
pre fyzickl osobu, ktora je odkazana na
socialnu sluzbu, a pravo vyberu socialnej
sluzby za podmienok ustanovenych
tymto  zdkonom. Je  nevyhnutné
respektovat™  skutoCnost’ Ze rozpolty
mestskych Casti a ich zmeny schval'uju
miestne zastupitel'stvdA MC. Navyse je

V KPSS 2020-2021 je uvadzané vycislené financné krytie vyluéne zrozpoctu
MHBA, i ked je poukazované na rézne zdroje financovania opatreni (napr. MC, &
poskytovatelia soc. sluzieb akymi su MVO).

(147)




39 Mestska Cast’ Bratislava - Nové
Mesto
Junacka 1, 832 91 Bratislava

okrem
nepopri
obsahoval

uvedenych  doévodov
aby navrh KPSS
akékol'vek plany alebo

vysSie
tel'né,
aktivity, ktoré su v
prirodzenym

rozpore s

P'udskou
dostojnostou a moralnymi zdsadami, ani
aby navySe BA MC takéto aktivity
ukladala, aby
angazovanie MC v takychto ¢innostiach

pravom,

resp. planovala
(vid‘ napr. opatrenie 1.2.5. a opatrenie
123 .)

Sme presved¢eni ze Harm reduction
aktivity si v zjavnom rozpore s
ustanovenim 6 ods. 2 pism. a) zakona ¢.
448/2008 Z. z. Podla . 6 ods. 2 pism. a)
zakona €. 448/2 008 Z z. FO mé pravo na
poskytovanie socidlnej sluzby (dalej aj
,»508), ktora svojim rozsahom, formou a
sposobom  poskytovania  umozZiuje
realizovat® jej zdkladné T'udské prava a
slobody, jej T'udska

dostojnost’y aktivizuje ju k posilneniu

zachovava

sebestacnosti, zabrafiuje jej socidlnemu
vyltceniu a podporuje jej zaclenenie do
spolo¢nosti.

Harm reduction aktivity povazujeme za
absolutne nepripustné a nereSpektujice
najlepSi zdujem prijimatelia socidlnej
sluzby. Nemotivuju ho totiz k zanechaniu
Skodlivych, nemoralnych, nedostojnych
a neakceptovatelnych ¢innosti,
nezabranuju jeho socidlnemu vyliceniu,
neposiliiuj jeho sebauctu, nereSpektuju
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Neakceptované

Ako je zmienované. Organizacia spojenych narodov odporuca vo svojom vyhlaseni
sustredit’ sa na uplatilovanie 'udskych prav a principov harm reduction (UN human
rights chief calls for intemational drugs policy to include focus on human rights and
harm reduction, UN, 2009). Organizacia spojenych narodov je klI'iCovym organom
v presadzovani l'udskych prav a ludskej ddstojnosti, o mdze byt viditeIné napr. tym,
7e to bolo prave Valné zhromazdenie OSN, ktoré prvy krat schvalilo VSeobecnu
deklaracia TPudskych prav (vid UN, dostupné: https://www.un.org/en/universal-
declaration-human-rights/).

Zaroven aktivity postavena na principe harm reduction st dlhodobo podporované
v strategickych dokumentoch, tak ako v konkrétnych projektoch na tirovni Eurdpske;j
unie, ¢i §tatu (vid. napr. drogova stratégia Europskej inie na obdobie 2013 - 2020,
Néarodna protidrogova stratégia na roky 2013 - 2020 dota¢na podpora Ministerstva
zdravotnictva SR pre roky 2019).

Politiky na principoch harm reduction st podporované s ohl'adom na ich efektivnost’
a zachovévanie dostojnosti 'udi (vid’ napr. Analyza nakladov a prinosov programu
vymeny injekénych striekaciek OZ Odyseus).


https://www.un.org/en/universal-

jeho Tudski dostojnost’ ale naopak,
umoziuju mu v takomto sposobe Zivota
pokracovat®™  (‘napr.  poskytovanim
zdravotnickych ~ materidlov a inych
materidlov  pouZivanych priamo na
realizaciu  tychto neprijatelnych a
dehonestujucich ¢innosti).
Nepovazujeme za prijatelné, aby sa pod
zamienkou napr. ochrany verejné¢ho
zdravia alebo skvalitnenia systému
poskytovanych SoS krizovej intervencie
podporovalo vykonavanie
neakceptovatelnych, Skodlivych, casto
zivot a zdravie ohrozujucich, krajne
nemoralnych a nedostojnych ¢innosti zo
strany prijimatelia SoS, napr. uZivanie
drog alebo vykonavanie prostiticic.
Podrl'a nasho nazoru sa dotknuté osoby aj
verejnost” najucinnejsie ochrania tak, ak
sa predmetné neakceptovatelné Cinnosti
prestantt vykonavat™ a v Ziadnom pripade
nenebudi podporované zo strany tretich
os6b, dokonca nepripustne priamo zo
strany  organov  verejnej  spravy.
Stotozniujeme sa napr. s nasledovnym
textom: ,Mezi nejcastéjsi  kritické
pfipominky k harm reduction, jimiz
argumentuji odpurci tohoto pfistupu,
patii: - Harm reduction neplni svou
funkci. V dusledku zavedeni vyménného
programu ma uzivani drog vzestupnou
tendenci. uZivatelé maji mensi zajem o
nastup do [¢¢by. -Hanu reduction udrzuje
uzivatele na stejném stupni zavislosti,
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protoze umoziuje uzivat drogy. Kdyby
uzivatelé neméli moznost vyuZivat
sluzeb harm reduction, Castéji by se po
tzv. ,propadu na dno* bud* sami, nebo za
pomoci ustavni 1é€by vzdali svého
navyku. - Harm reduction podporuje
uzivani drog, protoze podcenuje vyznam
primami preveuzce a pomaha uzivatelim
zvladat zdravotni i socialni problémy,
aniz by se je snazil pfimét k abstinenci. -
Hanu reduction skryt€¢ podporuje
prosazeni legalizace drog (plnifunkci
trojského koné* pro reformu drogové
legislativy).*
(‘/Ue:///C:1Usersthp%2015-
GOOINC‘{Downloads!l 364905570 1
nezdarova bc prace 2011 adiktologie
prezencni. pc/D. Harm reduction aktivity
nic st z pravncho hladiska ani z
moralneho hladiska pripustné, napr. z
hl'adiska prava na zachovanie l'udskej
dostojnosti a v urcitych pripadoch ani z
hladiska zakladné¢ho l'udského prava na
zivot ‘napr. krali moznej smrti v
priamonna dosledku uzivania drog, napr.
po predavkovani ...¢i prava na ochranu
zdravia dotknutej osoby. Pravo na Zivot
zakotvené 1° &i. 15 Ustavy Slovenske;
republiky je primamym, absolutnym a
prirodzenym  zdkladnym  ludskym
pravom. Co sa tyka prava na zachovanie
I'udskej dostojnosti, ide tieZ o prirodzené
a zakladné¢ Tludské pravo; v ramci
slovenského pravncho poriadku je
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zakotvené v &. 19 ods. 1 Ustavy
Slovenskej republiky. V zmysle ¢l. 19
ods. 1 Ustavy Slovenskej republiky
kazdy ma pravo na zachovanie l'udske;j
ddstojnosti, osobnej cti dohrej povesti a
na ochranu mena. Podla ¢l. 12 ods. 1
Ustavy Slovenskej republiky Tudia su
slobodni a rovni v dostojnosti a pravach.
Zakladn¢ prava a  slobody su
neodnatelné, nescudziteIné,
nepremlcatelne a nezrusiteIné. Podla ¢l.
12 ods. 2 Ustavy Slovenskej republiky
zakladné prava a slobody sa zarucuji na
Uzemi Slovenskej republiky vietkymi ...
Nikoho  nemozno ...poskodzovat™
zvyvhodiiovat® alebo znevyhodiovat
Mimoriadnu zavaznost’
nedotknutelnost™ a hodnotu Tudskej
dostojnosti  ustanovuje aj  Charta
zakladnych prav Europskej tnie (dalej
len Charta’) Podl'a preambuly Charty
,,pamitajic na svoje duchovné a moralne
dedi¢stvo, je Unia zaloZena na
nedelitenych a univerzalnych hodnotach
Tudskej déstojnosti . V zmysle Cl. 1
Charty Iudska ddstojnost’ je
nedotknute'na. Musi sa respektovat’ a
ochraiiovat®.  Vysvetlivky  objasiuju
znenic  Ci. 1 Charty nasledovne:
,Dostojnost” T'udskej osoby nie je len
zakladnym pravom ako takym, ale
predstavuje skutocny zaklad zakladnych
prav. Vseobecna deklaracia l'udskych
prav._z roku 1948 wuvadza Tudska
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dostojnost” vo svojej preambule: ked’ze
uznanie¢  prirodzenej  dostojnosti  a
rovnakych neodnatelnych prav vsetkych
Clenov Tudskej rodiny je zakladom
slobody, spravodlivosti a mieru vo
svete.” Vo svojom rozsudku z 9. oktobra
2001 vo wvect C-3 7 7/98
Holandsko/Europsky parlament a Rada,
Zb. 2001, s. 1-7079, body 70 az 77,
potvrdil Sadny dvor, Ze zakladné pravo
na l'udska dostojnost™ je sucastou prava
Unice. Z toho vyplyva, Ze Ziadne pravo
priznané v tejto charte (pozn.: teda ani
pravo na slobodu apod.) nesmie byt
pouzit¢ neposkodenie doOstojnosti ingj
osoby a Ze dostojnost™ l'udskej osoby je
suCastou podstaty prav priznanych v
tejto charte. Musi sa preto respektovat™,
a to aj v pripade obmedzenia jeho prava.
“. Doraz na zohladnenic T'udsko-
pravneho pristupu a na reSpektovanie
I'udskej dostojnosti v ramci poskytovania
SoS sa kladie aj v $pedicnych ciel'och
Narodnych priorit rozvoja socidlnych
sluzieb na roky 2015-2020. Zasadne
nesthlasime s uvedenim akychkol'vek
¢innosti v navrh ji KPSS BA, ktoré by
porusovali alebo nerespektovali zakladné
I'udské prava a slobody (napr. pravo na
zachovanie l'udskej déstojnosti), moralku
a prirodzené pravo (napr. s uvedenim
¢innosti  ktoré by pod akoukol'vek
zamienkou priamo alebo nepriamo
schval'ovali alebo podporovali
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vykonavanie prostiticie, uzivanie drog
apod.). Realizaciu, zabezpecovanie, ako
aj akékol'vek financovanie a
podporovanie takychto ¢innosti zjavne
nerespektujucich o. 1. hodnotu l'udske;j
bytosti, [udsku dostojnost™ a sebauctu
(napr. priamo zo strany hl. mesta BA
alebo prostrednictvom podpory,
propagacie alebo financovania inych
subjektov vykonavajucich takéto
nepriatelené  Cinnosti)  povazujeme
jednoznaéne za nepripustné. Akakolvek
¢innost’ ktora by dotknuti osobu
namiesto jej zapdjania do aktivit,
povolani a cinnosti res$pektujucich jej
I'udsku dostojnost™ a sebatictu a namiesto
jej motivacie k abstinencii, liecbe,
upusteniu  od nepriatelenej  ¢innosti
podporovala pokra¢ovani neprijatelnej,
nemoralnej, Skodlivej, Casto aj Zivot
ohrozujucej Cinnosti, napr. v uZivani
omamnych latok a psychotropnych latok
(drog), v uzivani mach navykovych latok
alebo vo vykonavani prostiticie je z
moralnecho hladiska aj z pravneho
hladiska neakceptovatelna. Sme
presvedéeny Ze socialna  inklizia
dotknutych oséb sa v ziadnom pripade
nedosiahne podporou (priamou alebo
nepriamou) neakceptovatelnych,
ohrozujucich, skodlivych, nemoralnych a
nedostojnych Cinnosti §kodiacich niclen
tymto osobam samotnym, ale aj celej
spolo¢nosti, ale naopak, v dosledku
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upustenia od takychto ¢innosti a v
dosledku posiliiovania I'udskej
dostojnosti, I'udskej hodnoty a sebatcty
takychto oséb. Co sa tyka obsahu
pravneho stanoviska Uradu OSN pre
drogy a kriminalitu z roku 2002, je
nesporné, ze uvedenym stanoviskom
Uradu OSN pre drogy a kriminalitu ni¢ je
SR viazana, ked’Ze toto stanovisko nie je
pravne zavdzné. Zastavame pravny
nazor, ze Harm reduction aktivity nie su
a vzhl'adom na ich charakter ani nemézu
byt* legitimne. Zdoéraziujeme, zZe
medzinarodné dohovory OSN ani d’alsie
medzinarodné zmluvy, ktorymi je SR
viazana, koncept ,Harm reduction®
neobsahuju a ani na neho neodkazuju -
vid® napr. aj odpoved” Uradu vlady CR
na Ziadost™ o spristupnenie informacii, v
ktorej sa o. i. uvadza nasledovné:
Umluvy OSN nicméné na koncept ,,harm

reduction™ vyslovné neodkazuji*
(Iittps://www. vlada. czlczluracl-
vlady/poskytovani-

informaci/poskytnute-informace-na-

zadost/zadost-o mnformace-tykajici-se-
tzv--harm-reduction--161968/).  Podl'a
nasho nazoru su Ham, reduction v
priamom rozpore spravnym poriadkom
SR, ako aj s medzinarodnymi zmluvami,
ktorymi je SR viazana, zakotvujicimi
napr. pravo na ludska déstojnost™.
Opakovane pripominame aj vysSie
citované  ustanovenia  Charty a
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vysvetliviek k nim, napr. skutocnost’ Ze
ziadne pravo priznan¢ v Charte nesmie
byt® pouzité na poskodenic dostojnosti
inej osoby Ze dostojnost’ I'udskej osoby je
sucastou podstaty’ prav a ze sa musi
redpektovat®. Co sa tyka dokumentov
Eurdpskej unie (dalej aj EU), neexistuje
pravne zavizny dokument EU (t. j.
nariadenie, smemica alebo rozhodnutie),
ktory by ustanovoval Harm reduction
aktivity. Napr. na webovej stranke Uradu
vlady CR sa uvadzaju v stvislosti s
upravou dangj problematiky iba pravne
nezavizné  dokumenty EU, napr.
odporucanie, stratégia ... (https./www.
vlada. cz/cz/urad-vlady/poskytovani-
informaci/poskytnute-informace-na-
zadost/zadost-o-informace-tykajici-se-
tzv—harm-reduction--161968/

Co sa tyka prikladov $tatov, ktoré sa
nestotoznuju s podla mia jednoznacéne
neakceptovatelnymi Harm  reduction
aktivitami, citujem napr. nasledovné ... v
Kanade je distribucia zakladného
zdravotnickeho materidlu sliziaceho na
znizenie rizik spojenych s injekénym
uzivanim drog, v ramci vymennych
programov povazovan¢ za ilegalnu.
(http://ozoclyseus.sk/index.php ?option
=com contentview=articleid=] 05:harm-
reduction-a-udskeprava3
d’¢catid=34d¢ltemid=3 14). Vo vztahu k
slovenskym narodnym dokumentovi, k
dokumentom statnych Organov,
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dokumentom samospravy apod., ktoré
nie st vSeobecne zavdznymi pravnymi
predpismi a podporuji, resp. planuju
Hanu reduction aktivity,
poznamenavame, ze takyto ich obsah
podla nasho nazoru nie je v sulade s
pravom, t. j. povazujeme ho za
nelegitimny. Podl'a Cl. 2 ods. 2 Ustavy
Slovenskej republiky totiz Statne organy
mozu konat’ iba na zaklade ustavy, v jej
medziach a v rozsahu a spésobom, ktory
ustanovi zakon - t. j. iba na zaklade, v
rozsahu a spdsobom ustanovenymi v
uréitych druhoch vSeobecne zaviznych
pravnych  predpisov, priom  je
nevyhnutné, aby s tymito vScobecne
zaviznymi pravnymi predpismi (s
ustavou a 50 zakonmi,) bol v silade aj
obsah strategickych, programovych,
koncepénych a inych obdobnych
dokumentov. Sme jednoznacne
presvedéeni  7¢ Ustava  Slovenskej
republiky a slovenské vSeobecne zavizné
pravne predpisy koncept a aktivity Harm
reduction neustanovuju a neumoziuju, a
ze prislusné Casti narodnych
dokumentov, dokumentov  Statnych
organov, dokumentov organov
samospravy apod. podporujuce,
schvalujuce alebo planujuce tento
neprijatelny institat (napr. strategické
dokumenty, koncepcie, priority,
stanoviska, odporiania a pod.) su
nelegitimne a v priamom rozpore o. 1. s
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uritymi  ustanoveniami  pravneho
poriadku SR (priklady vid® wvysSie).
Zasadne nesthlasime napr. s Castami
Koncepcie pomoci l'ud'om bez domova,
ktoré sa tykaju Harm reduction; s
konstatovanim o distribucii tzv. harm
reduction materidlu v Narodnych
prioritach rozvoja socidlnych sluzieb na
r. 2015- 2020 a pod. ... Vzhl'adom na
vyssie uvedené sme presvedéeni Zze Harm
reductiou, aktivity nesmua byt® sucastou
7iadnej socilnej sluzby. Co sa tyka
¢innosti organov uzemnej Samospravy
(obci a VUC), o. i. aj ich vieobecne
zavazné nariadenia a uznesenia musia
byt* v stlade so vSeobecne zaviznymi
pravnymi predpismi. Prijatie vSeobecne
zavazné¢ho nariadenia alebo uznesenia
porusujuceho prirodzené pravo,
vSeobecne zaviazné pravne predpisy
alebo moralne zasady povaZzujeme za
nepripustné a pravny poriadok SR
ustanovuje v pripadoch  porusenia
vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov viaceré moznosti postupu na
dosiahnutie napravy (‘napr. pozastavenie
vykonu uznesenia, protest prokuratora
...). Harm reduction aktivity povazujeme
za necakceptovatelné aj vzhladom na
niz§ie uvedené. V savislosti najmi s
drogami je nevyhnutné pripomenat’ ze
podla Trestného zakona (°T) trestné je o.
1. neopravnené prechovavanie drog po
akukol'vek dobu; neopravnens
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prechovavanie drog pre vlastni potrebu;
zvadzanie in¢ho na zneuzivanie drog
alebo jeho podporovanie v tom, ako aj iné
podnecovanie alebo Sirenie zneuzivania
drog. Sucasne v SR zasadne plati Ze
ucastnik na dokonanom TC alebo na jeho
pokuse je trestne zodpovedny rovnako
ako pachatel’ Uéastnikom na dokonanom
TC alebo na jeho pokuse je o. 1. ten, kto
umyselne naviedol iné¢ho na spachanie
TC (navodca), poziadal iného, aby
spachal TC (objednavatel), alebo
poskytol inému pomoc na spachanie TC,
najmd  zadovdZenim  prostriedkov,
odstranenim prekazok, radou,
utvrdzovanim v predsavzati sl'ubom
poméct’ po TC pomocnik,). Podla TC
Sirenia toxikomanie podla 174 TZ kto
zvadza inc¢ho na zneuZivanie ingj
navykovej latky nez alkoholu alebo ho v
tom podporuje alebo kto zneuZzivanie
takej latky inak podnecuje alebo S§in,
potresta sa odiatim slobody na jeden rok
az pat’ rokov. Odiatim slobody na tri
roky az osem rokov sa pachatel’ potresta,
ak spacha tento ¢in voci chranenej osobe,
alebo verejne. Navykovou latkou sa na
ucely TZ rozumie alkohol, omamné
latky, psychotropné latky a ostatné latky
sposobil/é nepriaznivo  ovplyvnit
psychiku cloveka alebo jeho ovladacie
alebo rozpoznavacie schopnosti, alebo
socialne spravanic. Vo vztahu k
pripadnému  zvaZovaniu _vykondvania
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Harm reduction aktivit aj vo vztahu k
osobam mladsim ako 18 rokov
poukazujeme aj na skutkova podstatu TC
ohrozovania mravnej vychovy mladeze (
217 TZ): Kto vyda, ¢o aj z nedbanlivosti,
osobu mladsiu ako osemnast’ rokov do
nebezpedenstva spustnutia tym, Ze cz,)
umozni jej viest zahal€ivy alebo
nemravny zivot, alebo b) zvadzaju k
zahal'¢ivému alebo nemravnému Zzivotu,
potresce sa odnatim slobody az na dva
roky alebo peiiaznym trestom. Co sa tyka
prostiticie,  prostituicia a  detska
prostiticia su c¢innosti v rozpore S
dobrymi mravmi a pravnom poriadku SR
su definované v TZ. Uvedené pojmy,
resp. ten-ktory z nich st nasledne spolu s
dalsimi  zdkonnymi predpokladmi v
ramci skutkovych podstat TC upravené v
TZ a po splneni zakonnych predpokladov
zakladaju trestna zodpovednost™ urcité¢ho
okruhu os6b. Poukazujem napr. na TC
obchodovania s 'ud'mi podl'a 179 TZ, TC
sexualneho zneuzivania podla 202 TZ,
TC  kupliarstva podla 367 TZ
(pachatelom je ten, kto iné¢ho zjedna,
pohne, zvedie, vyuzije, ziska alebo
ponukne na vykonavanie prostiticie,
alebo kto koristi z  prostitucie
vykonavanej inym, alebo umoziuje
vykonavanie) a TC neludskosti podla
425 TZ. Akékol'vek ¢innosti inych oséb
smerujuce k umozneniu pokraovania
prostitucie su neprijatel'ne, mimoriadne
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dehonestujuce pre dotknuté¢ osoby a
znevazujuce ich Tludska déstojnost
Najmai v suvislosti spdsobnostou vo veci
problematiky zavislosti od drog nemozno
obist ani upravu zakona ¢. 305/2005 Z. z.
a kompetencie podla tohto zakona. V
zmysle 16 zdkona ¢. 305/2005 Z. z.
socialnu kuratelu deti zabezpecuje organ
socialnopravnej ochrany deti a socialnej
kurately vykonavanim opatreni podla
uvedeného zakona o. 1. najmi pre dieta
zneuzivajuce drogy alebo dieta zavislé
od drog, dieta hrajiice hazardné hry alebo
deti zavislych od hazardnych hier,
internetu, pocitacovych hier a inych hier.
Podl'a 17 zakona €. 3 05/2005 Z. z. organ
socialnopravnej ochrany deti a socialnej
kurately pri pomoci dietatu s poruchami
spravania v zavislosti od povahy a
zavaznosti poruchy spravania dietata a
situacie, v ktorej sa dieta nachadza,
spolupracuje so zariadenim, v ktorom
dieta vykonava ustavna starostlivost
ochranna vychovu alebo vychovné
opatrenie podl'a osobitného predpisu, a
udrZiava osobny kontakt a pisomny
kontakt s dietatom umiestnenym v tomto
zariadeni motivuje k liecbe drogovych
zavislosti a inych zavislosti, udrziava
kontakt s dietatom pocas liecby a
resocializaciec a pomaha dietatu po
navrate zo zariadenia ,w lieCbu zavislosti
alebo z resocializacného strediska Podl'a
18 zakona ¢. 3 05/2005 Z. z. socidlnu
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kuratelu zabezpeduje organ
socialnopravnej ochrany deti a socialnej
kurately aj pre plnoletda FO, a to o. i.
najmid po prepusteni z vykonu trestu
odnatia slobody alebo z vykonu viézby,
ak zneuZziva drogy alebo je zavisla od
drog, ak bo/a prepustena  zo
zdravotnickeho zariadenia na liecbu
drogovych zavislosti alebo inych
zavislosti ak bola prepustena zo
zariadenia na resocializaciu drogovo
zavislych, ak poziada o pomoc pri rieSeni
nepriaznivej zivotnej situacie. Osobitna
pozornost sa pri  vykone opatreni
socialnej kurately pre plnoleta fyzicku
osobu venuje mladym dospelym. V
zmysle 19 zakona ¢. 305/2005 Z z. pri
vykone opatreni socialnej kurately pre
plnoleta FO organ socialnopravnej
ochrany deti a socialnej kurately v
zavislosti od povahy a zavaZnosti
zivotnej  situacie  alebo  problému
plnoletej FO o. 1. najmi motivuje plnoleta
FO k lie¢be drogovych zavislosti a inych
zavislosti, udrziava kontakt s plnoletou
FO pocas liecby a nasledng
resocializacie v zaujme podpory lieCby a
resocializacie, pomaha plnoletej FO po
navrate Zo zariadenia na lieCbu zavislosti
alebo z resocializa¢ného strediska najma
pri ulahéeni navratu do rodiny, rieSeni
osobnych problémov a vztahovych
problémov, pracovnych uplatneni a
hl'adani byvania, odporada a
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sprostredkiva  plnoletey FO pomoc
Specializovanych  inStiticii, ponuka
plnoletej FO ucast’ na resocializacnych
programoch a inych programoch,
motivuje plnoleta FO k ucasti v
svojpomocnych skupinach zameranych
na rie§enic osobnych problémov a
vztahovych problémov, vykonava d’alsie
opatrenia podl'a zakona C. 305/2005 Z. z.
Aj z uvedenych ustanoveni vyplyva, ze
prislusné organy maju jednoznacne
motivovat’ k liecbe zavislosti, a nie ich
priamo alebo nepriamo podporovat’.
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KOMISIA SOCIALNYCH VECI, ZDRAVOTNICTVA A ROZVOJA BYVANIA
Mestského zastupitelstva hlavného mesta SR Bratislavy

Vypis
z rokovania Komisie socialnych veci, zdravotnictva a rozvoja byvania MsZ na dialku (per
roliam) od 11.04.2020 do 20.04.2020

K bodu 1:
Vyhodnotenie pripomienok fyzickych a pravnickych oséb ku Komunitnémuplanu socialnych sluzieb
hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy na roky 2020 - 2021.

Uznesenie:

1. Komisia socialnych veci, zdravotnictva a rozvoja byvania Mestského zastupitelstva hlavného
mesta Slovenskej republiky Bratislavy suhlasi s vyhodnotenim pripomienok ku Komunitnému
planu socialnych sluzieb hlavnhého mesta Slovenskej republiky Bratislavy na roky 2020 - 2021.

2. Komisia socialnych veci, zdravotnictva a rozvoja byvania Mestského zastupitelstva hlavného
mesta Slovenskej republiky Bratislavy po prerokovani materialu odporu¢a Mestskému
zastupitefstvu hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy schvalit Komunitny plan
socialnych sluzieb hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy na roky 2020 - 2021.

Hlasovanie per roliam:

Zucastneni hlasovania: 8 za: 6 proti: 1 zdrzali sa: 1

Prezentacia s datumom, kedy sa jednotlivi ¢lenovia Komisie socialnych veci,zdravotnictva arozvoja
byvania MsZ vyjadrili e-mailom k materialu:

vyjadrenie datum
MUDr. Jakub Vallo za 11.04.2020
Ing. arch. Lucia Stasselova za 13.04.2020
Mgr. Zdenka Zatovi¢ova zdrzala sa 20.04.2020
Dana Cahojova proti 20.04.2020
PhDr. Jana Polacikova za 20.04.2020
Ing. Miroslav PSencik za 17.04.2020
Mgr. Lubica Karelova, MPH za 15.04.2020
Mgr. Jozef Kakos za 20.04.2020

Pripomienky élenov komisie:

Dana Cahojova: v predkladanom materiali absentuje Ziadost mestskej &asti Bratislava - Karlova Ves
o potrebe budovania nového zariadenia socialnych sluzieb pre seniorov.

PhDr. Jana Polac¢ikova: pozaduje informaciu, kedy a akym spdsobom bude prijaty novy Komunitny
plan socialnych sluzieb tak, aby zodpovedal trendline ich vyvoju, aktualizacii mestskych ¢&asti

a eurépskym Standardom.

Mgr. Zdenka ZatoviCova: potrebna je podrobnejSia a dlhSia diskusia medzi ¢lenmi komisie.

MUDr. Jakub Vallo, v. r.
predseda komisie

V Bratislave, 20.04.2020
Zapisal: Ing. Karol Horvat, tajomnik

(163)



Vyhodnotenie pripomienok k revidovanémn Komnnitnémn plinn socidlnych sinZieb hlavného mesta SR Bratislavy na roky 2020 - 2021.

Sekcia socidlnych veci revidovala Komunitny plan socidlnych sluzieb hlavného mesta SR Bratislavy (d’alej KPSS) a zverejnila ndvrh KPSS na roky 2020 - 2021 na
uradnej tabuli a webovom sidle v termine od 13.2.2020 do 25.02.2020 za ucelom moznosti pripomienkovania tohto ndvrhu fyzickymi a pravnickymi osobami. Diia
28. 2. 2020 sa v priestoroch Justiho sieni v Primacialnom paléci uskutoc¢nila verejné diskusia (prejednanie) navrhu KPSS 2020-2021.

V ramci pripomienkovaného konania uplatnili moZnost’ zaslania pripomienok 6 subjektov.

Pocas verejnej diskusie (prejednania) bola vznesena 1pripomienka od 1 subjektu.

Zosumarizované stanoviska jednotlivych subjektov:

P
¢
1

Subjekt

Fakulta telesnej vychovy a Sportu

UK, Katedra Sportovej
kinantropolégie
Nabr. arm. gen. L. Svobodu 9

814 69 Bratislava

Asociacia
socialnych sluZzieb
Centrum MEMORY, n. o.
Mlynarovicova 21

851 03 Bratislava

poskytovatel’ov

Pripomienka

Potreba doplnit’ Specificky ciel’ 3.3. Podpora aktivneho starnutia nielen
(akoje to uvedené v KPSS) o celozivotné vzdelavanie, ale aj o podporu
aktivneho starnutia v rdmci fyzickej kondicie seniorov - priklad
program FTVS

Prosime o zaradenie organizacie Centrum MEMORY n.o.,
Mlynarovicova 21, BA, medzi poskytovatelov socidlnej sluzby:
Specializovand ambulantnd sluzba pre l'udi s demenciou, neziskova
organizacia , s kapacitou denne pre 20 0sob.
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Vyhodnotenie
Akceptované

Do SC 3. 3. Podpora aktivneho starnutia, k opatreniu 3.
3. 2 Podpora celozivotného vzdeldvania bola pridana
aktivita A 3.3.2.4 Podpora aktivneho starnutia v ramci
fyzickej kondicie seniorov (napr. program FTVS)

Akceptované

K bodu ,,C) Socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej

socidlnej situdcie z doévodu tazkého zdravotného
postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z
dovodu dovisenia dochodkového vekuje doplnena aj
ambulantné pre  Tudi
spolu s uvedenymi udajmi

poskytovatel'ov socialne] sluzby.

$pecializovana sluzba

s demenciou,



Centrum MEMORY, n. o.
Mlynarovicova 21
851 03 Bratislava

Nasa organizacia Centrum MEMORY n. o., Mlynarovi¢ova 21, BA,
nefiguruje (bod C€) medzi poskytovatelmi socialnej sluzby:
Specializovand ambulantna sluzba pre I'udi s demenciou, neziskova
organizacia, s kapacitou denne pre 26 0s6b.

Akceptované

Vid’ pripomienka €. 2.

Depaul Slovensko, n.o
Mokrohajska cesta 6
841 04 Bratislava

Pre pripady kedy: Podla § 8 ods. 6 Zakona o socialnych sluzbach €.
448/2008 Z. z.- (6) "Obec a vyssi uzemny celok v rozsahu svojej
poOsobnosti poskytne alebo zabezpeli poskytovanie sociadlnej sluzby
fyzicke] osobe bezodkladne, ak je jej zivot alebo zdravie vazne
ohrozeng, ak fyzicka osoba nema zabezpecené nevyhnutné podmienky
na uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb..."

a) $pecialne sa venovat’ 'ud’'om umiestnenych podla tohto paragrafu a
venovat’ mimoriadnu pozornost’ pri ich adaptacii v zariadeni.

b) zverejiiovat’ udaje, kolkokrat mesto postupovalo podla tohto
paragrafu, pocet ziadosti a pocet vybavenych Ziadosti.

¢) dat’ usmernenic pre MVO a nemocnice, aké su pre tento pripad
vy¢lenené kapacity. (poCet miest)

d) nasa organizacia méze byt napomocnd vo vytvoreni prehladu,
kol'’ko T'udi by potrebovalo byt prednostne umiestnenych podl'a tohto
paragrafu... za rok 2019 - 300 T'udi s vaznym zdravotnym stavom
(tdaj o poéte ziadatelov o umiestnenie do Utulku sv. Lujzy de
Marillac - zariadenie pre chorych l'udi bez domova)

Ciastofne akceptované

Bratislava je viazana a dodrziava aktualne legislativne
nastavenie § 8 ods. 6 Zakona o socialnych sluzbach ¢.
448/2008 Z. z. Pripomienku vnimame ako podnet
v spojitosti s metodikou  ur€ovania  klItcového
pracovnika uzivatela/uzivatelky sluzby a toho na ¢o sa
ma klucovy pracovnik/pracovnic¢ka zamerat’ (adaptacia
v umiestiiovani v zariadeni), pripadne rolou obce
v nastavovani sluzby, ¢i vS§eobecne ako nastavovat rolu
obce vo funkénej sieti socialnych sluzieb. V ramci
procesu transformacie sekcie socialnych veci MHBA
vnimame a zac¢iname rie§it’ aj uplatiiovanie tohto
paragrafu v Bratislave.

Depaul Slovensko, n.o
Mokrohajska cesta 6
841 04 Bratislava

Ku krizovému planu - rokovania mesta s Ministerstvom vmuitra SR
ohl'adom pripadného budovania stanového mestecka navrhujeme
zacinat’ eSte pred zimnou sezénou. Na stretnuti ku krizovému planu,
ktoré prebehlo v decembri 2019, sme sa dozvedeli, Ze rokovania este
len prebehni.

Neakceptované

Tvorba krizového planu nie je zakonne urcenad ani
terminovana, vyplyva z aktualnej nepriaznivej situacie.
Slovo ,krizovy* hovori samo o sebe, ze ak k tomu
neexistuje  pravna norma, hlavné mesto nema
kompetencie ani dosah zabezpecit’ zaujem Ministerstva
vmutra SR rokovat ku krizovému planu bez
zddvodnenia, resp. bez existencie alarmujuce] situacie.
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Depaul Slovensko, n.o
Mokrohajska cesta 6
841 04 Bratislava

Opatrenie 1.2.2. magistrat poskytne priestory, zabezpeéi vybavenie a
zariadenie (terajSic znenic MVO zabezpedi vybavenie a zariadenie).
Navrhujeme nasledne vytvorit' zrozumitelny vzorec dotovania
zariadenia a dat’ schvalit cez VZN. Pri suCasnom fmancovani
noclaharni, pripadne Gtulkov a bez dodatocnej dotacie magistratu je
vysokopravdepovedné, ze do prevadzky tohto zariadenia MVO
nepdjde , nakolko dotacic z MPSVaR, pripadne VUC nie su
postacujuce. Je to predovsetkym sluzba mestu a ich ob¢anom, a tak by
sa k tomu mesto malo stavat’.

Neakceptované

Pripomienku povazujeme za navrh, uvedena téma
a mnoho d’al§ich bude predmetom viacerych rokovani
s MVO.

Depaul Slovensko, n.o
Mokrohajska cesta 6
841 04 Bratislava

Nespomina sa dotacia vlady na zriadenie tohto zariadenia z novembra
2019 ajej vyuZzitie.

Ciastofne akceptované

Dotacia bola na poskytnuta na socialnu sluzbu krizovej
intervencie. S ohl'adom na Casovanie dotacie a tvorbu
vzniku KPSS 2020-2021 dotacia nemohla byt

zapracovana do materialu.

Depaul Slovensko, n.o
Mokrohajska cesta 6
841 04 Bratislava

Komunikacia magistratu s nemocnicami - vytvorit' funkény model
komunikacie, ako sposob prevencie prepustenia LBD po
hospitalizacii priamo na ulicu.

Neakceptované

Uvedené povazujeme za navrh. Uvedené nie je len
v moznostiach hlavného mesta, ale ide o vyrieSenie
a nastavenie komunikacie medzi rezortmi zdravotnictva
a socialnych veci. Hlavné mesto nemdze nastavit
a urcit’ systém komunikacie, nema na to kompetencie.

Depaul Slovensko, n.o
Mokrohajska cesta 6
841 04 Bratislava

Vypadla podpora existujucej ZOSky pre EBD - nekratit’ kazdoro¢ne
schvalenu dotaciu. Pre nasu ZOS (kapacita 6 miest) bolo na rok 2018
schvalenych z rozpoCtu mesta 40 tisic EUR, napokon nam znizili
rozpocet o 18 tisic EUR. V roku 2019 sme mali schvalenych 40 tisic
EUR, no napokon znizili dotaciu o priblizne 4 tisic EUR. Naklady na
prevadzku zariadenia typu ZOS Lujzanie st zanedbatel'né a platby od
klientov nie su ani poloviéné v porovnani s beznymi ZOSkami.
Zohladnit’ tento fakt !

Neakceptované

Finanénd podpora existujiceho ,nizkoprahového
zariadenia socialnej sluzby patri podla statatu hlavného
mesta prioritne do kompetencii mestskych Casti
Bratislavy.

Finan¢na podpora uveden¢ho zariadenia hlavnym
mestom je v danom pripade fakultativna a tvrdenie
kratenia dotacie hlavnym mestom nie je opodstatnené,
nakol’ko nejde o dotaciu, ale uvedenému subjektu je
poskytovany finanény prispevok na prevadzku, pricom
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vyska je uréena taxativne zo zakonom uréeného vzorca
a uvedenou rovnakou vyskou hlavné mesto prispieva
svojim zariadeniam socialnych sluzieb na prevadzku
zariadeni opatrovatel'skej sluzby v rézii  hlavného
mesta.

Predovsetkym v medziach zakona uvedena socialna
sluzba nepatri do socialnych sluzieb krizovej
intervencie anie je ani striktne uréena pre l'udi bez
domova.

Na prevadzku tejto sluzby dostava uvedeny subjekt
prispevok pre zariadenia podmienené¢ odkazanostou
prispevok z MPSVR, predpokladame, Ze ako avizuje
subjekt, ide o l'udi prevazne v VI. stupni odkazanosti,
teda prijem uvedené¢ho zariadenia je cca 456,75
cur/osoba/mesiac. Teda celkovy prijem subjektu je
ro¢ne: 456,75 x 12 x 6 =32 886 Eur. Sidli v priestoroch
Domova sv. Jana z Boha, n. o., ktorému nemame sice
vedomost’, kolko platia za najom, ale predpokladame,
ze je to symbolicka suma. T. z. hlavné mesto prispieva
na prevadzku tohto zariadenia podl'a vzorca, v minulom
roku to bolo cca 36 tis. a nieco, t. j. celkovy prijem tohto
subjektu je 68 886 Eur. Ak uvedené zariadenie
poskytuje zdravotnicke sluzby, odporidame zmenit
uvedené zariadenie na zdravotnicke zariadenie.
Upozomiujeme, ze schvalenie urcitej sumy v rozpocte
nie je priamo urcen¢ konkrétnemu subjektu, tymto
prispevkom by po spravnosti malo hlavné mesto
fakultativne prispievat’ aj inym subjektom poskytujucim
socialnu sluzbu v zariadeni opatrovatel'skej sluzby, inak
by i$lo o podporu pozitivnej diskriminacie.
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10

Depaul Slovensko, n.o
Mokrohajska cesta 6
841 04 Bratislava

Zbierat’ udaje od MVO, pripadne MC o poéte zomretych l'udi bez
domova za dany rok a aj tomu prisposobovat’ opatrenia. BB si o tom
vedie evidenciu.

Ciastofne akceptované

V minulosti  bolo uvedené¢ nastavené v Case
nepriaznivého pocasia anizkych teplotach a bolo
uplatiiované.

Uvedené odporacanie berieme do tivahy.

11

Depaul Slovensko, n.o
Mokrohajska cesta 6
841 04 Bratislava

10. Novela zakona €. 305/2005 s G¢innostou od 1.4.2018, v zmysle §
69 odst.1, uklada obci povinnost” poskytnat’ prispevok na ulahcenie
osamostatnenia sa mladého dospelécho vo vyske 30% zo sumy
poskytnutej detskym domovom. V komunitnom plane som o tom
nenasiel zmienku, rozpodet mesta na rok 2020 na to schvalil
prostriedky.

Akceptované

Uvedené berieme do uvahy a chybajici udaj doplnime.
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Depaul Slovensko, n.o
Mokrohajska cesta 6
841 04 Bratislava

Navrh zmapovat’ potrebu, zaviest' pripadny prispevok na dopravu
rodiCov v hmotnej niadzi za dietatom umiestnenym v detskom
domove.

Neakceptované

Islo by o zasah do kompetencii mestskych Casti, ktoré
uvedené maji v zmysle zakona 305/2005 a statitu HM
SR BA vo svojej rézii.

13

Depaul Slovensko, n.o
Mokrohajska cesta 6
841 04 Bratislava

Venovat' pozornost’ starym a chorym IBD - 50 percent z populacie
LBD. Opatrenie 1.2.5 spomina tvorbu koncepénych dokumentov - no
chyba koncepény dokument so $pecializaciou na starych a chorych
LBD. Zavaznost tejto témy si vyzaduje vypracovanie koncepéného
dokumentu.

Neakceptované

Neakceptované ako pripomienka, ale ako navrh, ktory
bude doplneny.
Otazka na gestora v tejto oblasti.
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Depaul Slovensko, n.o
Mokrohajska cesta 6
841 04 Bratislava

Noclahareit Mea Culpa je zatvorend - spomina sa tam a teda pocty
miest v noclaharni su niz§ie ako sa uvadza v dokumente

Neakceptované

Uvedena socialna sluzba je stale evidovana v registri
poskytovatelov  socialnych sluzieb. Z uvedeného
dévodu nie je mozné vymazat analyzované udaje.
Neaktualnost’” fungujucich zariadeni sa pokusime
vykryt’ v ramei pripravy na novom komunitnom plane,
ktory sa bude detailne zameriavat’ nielen na mapovanie
socialnych sluZzieb.
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Depaul Slovensko, n.o
Mokrohéjska cesta 6
841 04 Bratislava

Depaul Slovensko, n.o
Mokrohéjska cesta 6
841 04 Bratislava

Depaul Slovensko, n.o
Mokrohéjska cesta 6
841 04 Bratislava

Depaul Slovensko, n.o
Mokrohéjska cesta 6
841 04 Bratislava

Depaul Slovensko, n.o
Mokrohéjska cesta 6
841 04 Bratislava

Vlada schvalila dotaciu na zriadenie NDC v BA na 2020, v KP sa
nespomina

Opatreniec 1.4.2 informdicie o sluzbach pre LEBD - nechat si
skontrolovat’ informacie u poskytovatel'ov sluzieb. V terajSej prirucke
Bratislava pre 'udi bez domova st chyby aj napriek tomu, Ze sme na
to upozornovali

Pribuda pripadov, kedy je potrebna hospicova starostlivost o CBD, k
tomu chyba akékol'vek systémové opatrenie anie je otom ziadna
zmienka v KP

Nie je uvedené opatrenie - zriadenie ambulancie pre 'udi bez domova,
hoci v rozpocte na rok 2020 magistrat schvalil 30 tisic eur

Komunitny pldn nenadvdzuje na Plan Bratislava - chyba zmienka o
zriadeni zariadenia pre chorych CBD, podla planu mala v roku 2019
vzniknut’ nova noclaharen, v roku 2020 - 1 noclaharen, 1 utulok, 1
zariadenie pre chorych l'udi bez domova, v roku 2021 - 1 noclaharen
a 1utulok. Plan Bratislava uvadzal "Magistrat by sa mal dohodnut’ so
zastupcami MVO a zastupcami BSK na prevadzke a fmancovani
tychto zariadeni". Doteraz neexistuje zrozumitelny vzorec
prispievania nanocl'aharne. Momentalna dotdcia mesta na Noclahéren
sv. Vincenta de Paul sa pohybuje na urovni 30 centov na 1 miesto
denne. Mea Culpa mala na rok 2019 schvalenych 20 ndsobne viac.
Utulky st bez akejkol'vek podpory z Magistratu.
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Ciasto¢ne akceptované
Vid vysporiadanie pripomienky €. 7.
Neakceptované

Berieme na vedomie, avSak uvedena pripomienka nie je
vecne prislusna k tomuto dokumentu.

Neakceptované

Hospic je zdravotnicke zariadenie, ktoré nie je

v kompetencii  Bratislavy. Podnet na zriadenie
podobného centra a bratie do uvahy uzivatelov, akymi
st l'udia bez domova, vSak berieme do uvahy.

Neakceptované

Opatrenie nebolo uvedené v KPSS 2020-2021
s ohl'adom na to, ze nes$lo o opatrenie, ktoré vyplynulo
Nasledujuci proces
komunitného planovania mé prispiet’ k transparentnosti

z komunitného planovania.

planovania socidlnych politik na firovni mesta.
Neakceptované

Plan Bratislavaje dokument Platformy pre Bratislavu o.
z. Tento dokument bol vypracovany nezavislymi
odbornikmi. Dokument nebol schvaleny volenymi
orgdnmi mesta. UrCujici dokument pre oblast’ 'udi bez
domova na Urovni mesta je URBEM PAUPERTAS -
MESTO CHUDOBE.

K noclahdmi Mea Culpa Vas informujeme, Ze polozky
v rozpoCte nie sl a nesmu byt priamo urcené
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Depaul Slovensko, n.o
Mokrohéjska cesta 6
841 04 Bratislava

Depaul Slovensko, n.o
Mokrohéjska cesta 6
841 04 Bratislava

Depaul Slovensko, n.o
Mokrohéjska cesta 6
841 04 Bratislava

Komunitny pldn nenadvédzuje na Plan Bratislava, ktory uvadza
vy€lenenie 50 bytov na pilotné projekty Housing first

Komunitny plan nenadvdzuje na Plan Bratislava - Vytvorenie
docasného prispevku na komeréné nadjomné byvanie

V schvalenom rozpoéte mesta je schvalenych 14000 eur na
prevadzkové nédklady pri Zriadeni krizového strediska pre rodiny - v
KP som o tom nenaSiel zmienku

(170)

konkrétnemu subjektu. NavySe suma, ktord je v
rozpocte je celkova suma rozpoctovana na noclaharen
zlozena z dvoch prijmov - prijmu od hlavného mesta
10000 eur a prijmu od MPSVR 51 840 eur.
Financovanie noclaharne je zakonom zabezpecené
najmé z prostriedkov MPSVR, teda prijem Noclaharne
sv. Vincenta de Paul sa pohybuje na urovni 288 000 eur,
hlavné mesto nema povinnost, no aj tak poskytuje
dotaciu vo vyske 20 000 eur. Tvrdenie o Vami
deklarovanej schvalenej vyske uréenej nanoclaharen sa
nezaklada na pravde.

Neakceptované

Plan Bratislavaje dokument Platformy pre Bratislavu o.
z. Tento dokument bol vypracovany nezavislymi
odbomikmi. Dokument nebol schvaleny volenymi
orgdnmi mesta.

Neakceptované

Vid vysporiadanie pripomienky ¢ 19 a20. Plan
Bratislavy nie je pravne zavédzny dokument pre mesto
Bratislava.

Neakceptované

Opatrenie nebolo uvedené v KPSS 2020-2021
s ohl'adom na to, Ze ne$lo o opatrenie, ktoré vyplynulo
z komunitného  planovania. = Nasledujuci  proces
komunitného planovania mé prispiet’ k transparentnosti
planovania socialnych politik na irovni mesta.
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Depaul Slovensko, n.o
Mokrohéjska cesta 6

841 04 Bratislava

0OZ Odyseus
Haanova 10
852 23 Bratislava

0Z Odyseus
Haanova 10
852 23 Bratislava

0Z Odyseus
Haanova 10
852 23 Bratislava

0Z Odyseus
Haanova 10
852 23 Bratislava

Komunitny plan viackrat nenadvézuje na schvaleny rozpocet na rok
2020

V pripade zakomponovania cielovej skupiny uzivatelov drog,
navrhujem pridanie skratiek: IUD - injek¢ni uZzivatelia/ky drog; UD -
uzivatelia/ky drog

Navrh preformulovat pouZzivanie nestigmatizujuceho neutralneho
jazyka/ci pridania cielovych skupin: 'udia bez domova alebo ohrozeni
jeho stratou, l'udia, ktori uzivaju drogy, l'udia pracujici v sexbiznise

Rozsirenie cielovych skupin o:
LCudia ohrozeni stratou byvania
Ludia, ktori uzivaju drogy
Ludia, ktori pracuji v sexbiznise

V kapitole 1.4. Socidlna analyza chyba podkapitola a definicia
ostatnych cielovych skupin, ktoré by mali byt sucast'ou komunitného
planu (tak ako su popisani LBD)

v 1.4.3)) a to: -LCudia, ktori uzivaju drogy - Ludia pracujuci v
sexbiznise

(171)

Neakceptované.

Pripomienka je neurcitd, neurcuje, kde presne
nekoresponduje schvaleny rozpocet skomunitnym
plénom, nie je mozné ju zapracovat'.

Neakceptované.
Uvedené rozliSenie cielovych skupin nebolo do

povodného KPSS
komunitnom planovani, kedy sa ma venovat’ $pecialna

zahrnuté. V planovanom
pozornost’ drogovym politikdim, mdze byt terminoldgia
a skratky vyuzité.

Neakceptované

Ako sa uvadza v avodnom slove, terminologia nebola
v pévodne vypracovanom dokumente KPSS 2019-2023
menena. V d’alSich strategickych dokumentoch MHBA
buda vyuzivané oznacenia cielovych skupin, tak aby
boli neutralne a nestigmatizu)uce.

Neakceptované

Tak ako je uvedené v Uvodnej poznamke, terminolégia
dokumentu nebola menena.

Pripomienka je uvedend vo vztahu k analyze opatreni
komunitnych pldnov mestskych casti. Analytické
aktivity vo vztahu ku KPSS 2019-2023 boli ukoncené,
a tak nie ie mozné pripomienku zapracovat’.
Neakceptované

Uvedené skupiny neboli analyzované. Ciel'ova skupina
Pudi uzivajucich drogy je v slovenskej legislative slabo
ukotvend, ale venu]e sa iei Narodna protidrogova



stratégia na roky 2013 a 2020. Uvedomujeme si, Ze
skupina l'udi uzivajucich drogy patri skor do oblasti
zdravotnictva, ale taktieZ je nutné venovat’ sa principom
harm reduction a pokusit’ sa o dostatocne podporné
ukotvenie legislativneho a institucionalneho ramca tejto
ciclovej skupiny. Pokusime sa vSak oto v dalSom
planovanom komunitnom planovani. Pre cielova
skupinu l'udia pracujici v sexbiznise opat’ v slovenskej
legislative neexistuje v socialnej oblasti pravna norma,
ale tieZ si uvedomujeme rovnaku potrebu venovat sa aj
tejto ciel'ovej skupine v d’alSom komunitnom planovani.

28

0Z Odyseus
Haanova 10
852 23 Bratislava

V casti ,,Vymedzenie kompetencii hlavného mesta a mestskych Casti
v socialnej oblasti - chyba tu spomenuta Terénna socialna sluzba
krizovej intervencie. Zo zakona o soc. sluzbach ju ma mesto povinnost’
financovat’. Terénna socialna sluzba krizovej intervencie totiz nie je
ani noclaharen ani nizkoprahové denné centrum

Neakceptované

Opit ide o analyzu existujiiceho Statutu hlavného mesta
SR Bratislavy, ktory zdoévodu neaktualnosti
nereflektuyje na terénnu socialnu sluzbu krizovej
intervencie. NavySe uvedena sluzba nie je priamo
urcenda do pdsobnosti obce, zakon neurCuje priamo
povinnost,, v koho kompetencii je jej poskytovanie,
uruje iba povinnost’ financovania v pripade, Ze tuto
socialnu sluzbu neposkytuje.

Hlavné mesto, ale zriadilo mestsky terénny tim, ktory sa
zameriava na poskytovanie sluzieb v teréne, resp.
zaobera sa poskytovanim socialnych sluzieb krizovej
intervencie a v pripade registracie hlavného mesta na
poskytovanie tejto sluzby, bude financovanie socialnej
sluzby, ktorej poskytovanie zabezpecuje neverejny
poskytovatel na fakultativnej urovni. Noclaharen
a nizkoprahové denné centrum sice nie je terénnou
formou socialnej sluzby, ale su to socidlne sluzby
krizovej intervencie.
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29 | OZ Odyseus V casti 1.8. Swot analyzy - Absencia SWOT analyz pre cielové | Neakceptované
Haanova 10 skupiny: -LCudia, ktori uzivaji drogy -LCudia pracujuci v sexbiznise
852 23 Bratislava Odévodnenie totozné ako pri pripomienke ¢. 26. Nie je
mozn¢ doplnit’ do analyzy ciel'ové skupiny, ktoré neboli
analyzované.  Samozrejme, vramci  dalSicho
komunitné¢ho planovania sa stotoZilujeme s navrhom
v plnom rozsahu.
30 | OZ Odyseus Doplnenie k slabym strankam Swot analyzy (hodi sa aj na chybajuce | Neakceptované
Haanova 10 SWOT analyzy pre cielové skupiny uZzivatelov/ick drog a oséb
852 23 Bratislava pracujucich v sexbiznise): -Nedostatok kvalifikovaného personalu - | Odovodnenie totozné ako pri pripomienke ¢. 26. Nie je
Vysoké skoly nedostato¢ne pripravuju l'udi na pracu s cielovymi | mozné doplnit’ do analyzy uvedené slab¢ stranky, ktoré
skupinami -Chyba dosah mesta na zdravotnicke zariadenia, na zmenu | siivisia najmé s absentujicimi cielovymi skupinami,
politik v zdravotnictve s cielom zlepSenia pristupu k zdravotnému | ktoré neboli analyzovang.
osetreniu -UPLNA absencia zariadeni osobitne pre Zeny a deti, pre
pary, pre ludi, ktori uzivaju drogy alebo pracujicu v sexbiznise,
osobitne krizové centrum so Zenami ktoré pracuji v sexbiznise a ich
deti.
31 | OZ Odyseus Prilezitosti do Swot analyzy: Budovanie najomnych bytov a | Neakceptované
Haanova 10 ubytovania pre IBD, uzivatelov &i Tudi pracujicich v SB Specialne
852 23 Bratislava zameranie sa na zeny na ulici a na vytvorenie sluzieb pre ne Odoévodnenie totozné ako pri  predchadzajicich
pripomienkach. Nie je mozné¢ doplnit do analyzy
uvedené  prilezitosti,  ktoré suvisia ~ najmi
s absentujicimi cielovymi skupinami, ktoré neboli
analyzované. Budovanim najomnych bytov pre l'udi bez
domova sa zaoberda Koncepcia pomoci I'udom bez
domova Mesto chudobe — Urbem paupertas.
32 | Mestska &ast’ Bratislava — Nové | 1. VSeobecné pripomienky k celému materialu Neakceptované

Mesto
Junacka 1, 832 91 Bratislava

1.1 Zasadna vSeobecnd pripomienka

Navrh Strategickej Casti (vratane vSetkych navrhovanych ciclov a
konkrétnych opatreni na ich dosiahnutie), ako aj cely navrh KPSS BA
zasadne pozadujeme uviest do stladu s prirodzenym pravom, s

Nevidime presvedCivi  argumentaciu, ktora by
dokazovala, ze dokument, ¢i  jeho opatrenia
v akomkol'vek  bode ohrozuju  neporusitelnost’
prirodzenych prav ¢loveka, Tudskd déstojnost’,

Iudskych prav  vo vSecobecnosti, ¢i  aktudlneho

(173)




moralkou a pravom na zachovanie l'udskej ddstojnosti podrobnejsie
vid’ napr. zasadné pripomienky uvedené pod €. 2.1.

Tato pripomienka je zasadna.

Odoévodnenie:

Nevyhnutnost dosiahnutia siladu s platnymi vSeobecne zdviiznymi
pravaymi  predpismi, prirodzenym prdavom (vrdtane prava na
zachovanie ludskej dostojnosti), a mordlkou. Podrobnejsie vid
odobvodnenie k zasadnym pripomienkam ¢. 2. 1.

nastavenia legislativnych ramcov v uvedenych bodoch,
z toho dévodu nemozeme pripomienku akceptovat’.

K rozdeleniu na druhy pripomienok uvadzame, Ze nam
nie je¢ znamy ziaden zakonny predpis ani ziaden
v§eobecne zavdazny pravny predpis  upravujuci
rozdelenie a vysporiadanie zasadnych a obycajnych
pripomienok na urovni pripomienkovania predpisov
obecne] samospravy, tak ako tomu byva pri
Legislativnych pravidlach Vlady SR. Toto odévodnenie
plati pre vSetky pripomienky od predkladatel’a oznacené
ako zasadné.
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Mestska c¢ast’ Bratislava — Nové
Mesto
Junacka 1, 832 91 Bratislava

1.2.0dporiéajuca pripomienka

Cely navrh KPSS BA je potrebné zosuladit’ so zakonom ¢. 448/2008
Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991
Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni
neskorsich predpisov v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zakon
¢. 448/2008 Z. z.%), ako aj s d’al§imi dotknutymi pravnymi predpismi,
napr. so zakonom ¢. 305/2005 Z. z. o socialnopravnej ochrane deti a o
socialnej kuratele a o zmene a doplneni nicktorych zakonov v zneni
neskor§ich predpisov (dalej len ,,zakon ¢. 305/2005 Z. z.*) (napr.
uvadzat slovo ,socialnopravna®™ namiesto slova socidlno-
pravna®)....0. 1. odporu¢ame napr. zosuladit' pojmy pouzivané v
navrhu KPSS s pojmami ustanovenymi v prislusnych pravnych
predpisoch - napr. namiesto ,,pozi¢iavanie kompenza¢nych pomocok™
uvadzat jednotne poziciavanic pomdcok™ vid® § 47 zakona ¢.
448/2008 Z. z., namiesto ,,dennd terénna socidlna sluzba™ uviest
terénna socialna sluzba krizovej intervencie® neuvadzat’ na viacerych
miestach navrhu KPSS uz zruseny pojem ,nizkoprahové denné
centrum pre deti a rodinu® (napr. s. 44, s. 45), poukazujeme na
skuto¢nost’, Ze pojem ,,0bvykly pobyt™ zakon ¢. 253/1998 Z. z. v zneni
neskorsich predpisov neobsahuje,...

Odévodnenie: Legislativno-technické upravy.

Akceptované

Nespravne vyrazy budi odstranené abudi uvedené
v spravnom zakonnom tvare.
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Mesto Cely material Zziadame zaktualizovat’ napr. je potrebné uvadzat’ aj
Junacka 1, 832 91 Bratislava tidaje zo zavereénych uétov Hlavného mesta SR Bratislavy za roky | Ako je uvedené v Uvodnej poznamke, udaje do velkej
2017 a 2018, doplnit’ udaje za rok 2019, uvadzat aktualny prehlad | miery v analytickej, ani v strategickej casti neboli
poskytovatel'ov socidlnych sluzieb (dalej aj ,,poskytovatel™), doplnit’ | aktualizované s ohl'adom na vel'ky objem dat, ktory by
prilohu ¢. 1 o vydavky do socialnej oblasti az po r. 2019 a pod. podlichal aktualizacii spojenej s celkovo zmenenou
Tato pripomienka je zasadna. filozofiou vnimania dokumentu. Z toho dévodu bolo do
dokumentu pridané upozomenie spojené so vznikom
Odébvodnenie: dokumentu, tak ako datum, ku ktorému boli data
Je potrebné uvadzat aktudlne a spravne udaje, a fo v silade s § 83 ods. | zozbierané.
5 zdkona & 448/2008 Z. z. Napr. medzi poskyvtovatelmi sa v navrhu
v KPSS BA opakovane uvddza NO Iris. ktord bola zregistra | Co sa tyka neaktualnosti tidajov  poskytovatelov
poskytovatelov socialnych sluZieb vymazana dria 15.08.2018. socialnych sluzieb, tak do poévodného zoznamu
poskytovatel'ov socialnych sluzieb bol doplneny datum
vymazu z registra socialnych sluzieb, ak nastal.
35 | Mestska Cast’ Bratislava — Nové | 2. Pripomienky k Strategickej Casti Neakceptované
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2.1. Zasadné vSeobecné pripomienky k celému navrhu Strategickej
casti

Zasadne nesuhlasime s uvadzanim akychkol'vek socialnych sluZieb,
¢innosti a aktivit v navrhu KPSS BA, ktorych poskytovanie, obsahova
napli alebo ciele st €o len Ciastocne v rozpore s prirodzenym pravom,
pravom na zachovanie l'udskej dostojnosti a moralnymi zasadami
(napr. ak by sa v ramci socialnej sluzby vykonavali Harm reduction
aktivity), ani s akoukol'vek financnou podporou takychto socialnych
sluzieb a &innosti (zo strany MC, BA alebo akychkol'vek inych
subjektov).

0. 1. zasadne nesthlasime:

- sopatrenim 1.2.5. (s. 87), z ktoré¢ho pozadujeme bez nahrady vypustit’
bod (iii) Vypracovanie dokumentu prace s osobami pracujucimi v
Sexbiznise a bod (iv.)Vypracovanie dokumentu prace s uzivatelmi

Argumentaciu celkového hodnotenia Strategickej Casti
povazujeme za totoznu s pripomienkou ¢. 32. Co satyka
uvadzania finan¢nej spolutcdasti dalsich subjektov
mimo hlavného mesta, tak tito pripomienku
povazujeme za neznalost metodiky komunitného
planovania.

K pripomienkam k opatreniam 1. 2. 5, 1. 23. al. 3.
uvadzame:

- Pristup krieSeniam rizikového uZivania drog
zalozeny na principoch harm reduction
(znizovania rizik) je povaZovany za pristup
reSpektujiici Tudska dostojnost’ uZivatel'ov
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,Harm reduction®. Obsah zvy$nych dokumentov v predmetnom
opatreni Ziadame vypracovat tak, aby bol v uplnom silade s
prirodzenym pravom, l'udskou dostojnostou a moralnymi zasadami,

- s opatrenim 1.2.3 v predloZenom zneni - (s. 86 a 87), ktoré je potrebné
upravit tak, aby sa finan¢na podpora vztahovala len na socialne sluzby
terénnej krizovej intervencie, ktorych cCinnost' je v sulade s
prirodzenym pravom, l'udskou dbstojnost'ou a moralnymi zasadami a
ktoré neuskutociiuji Harm reduction aktivity,

-so $pecifickym cielom 1.3 v predloZenom zneni (s. 88) - 0. 1. zasadne
ziadame vypustenie slov ,resp. pod substitu¢nou lie¢bou,*

a uzivatelick drog a prospievajuci k ochrane
verejného zdravia.

- Poznamku spojent s financovanim povazujeme
za nerelevantni. S ohl'adom na spdsob
schvalovania, KPSS 2020-2021 uklada
finanéné plnenie pre Bratislavu, aj naprick
tomu, ze cely dokument vznikal v dialégu
s MC a z metodiky komunitného planovania je
zjavné, ze hlavné mesto ma koordinovat
poskytovanie socialnych sluzieb na tzemi
mesta. Na uzemi Bratislavy Ministerstvo
zdravotnictva dlhodobo podporuje vyuZivanie
tohto pristupu. S ohladom na alarmujucu
situaciu v oblasti rizikového uZivania drog
vnimame ako nutnost’ nastavovat drogovua
politiku.  (NMCD,  Slovensko, Sprava
o drogach, 2018)

- Pouzivanie argumentacie zaloZzenej na ‘rozpore
s prirodzenym pravom, pravom na zachovanie
Iudskej dostojnosti a moralnymi  zasadami’
povazujeme za ucelové vyuzivanie pojmov,
ktor¢ sa snazia zvyuzivania odbornych
avedeckych  pristupov  urobit  predmet
ideologickych debat. Socialna praca vo svete,
ale dlh$iu dobu uz aj na Slovensku, sa venuje
oblasti drogove] politiky, tak ako TI'ud’om
pracujucim v sexbiznise, a jednym
z vyuzivanych pristupov je aj harm reduction
(znizovanie rizik).

Upozoriujeme, ze¢ Cast pripomienky je totoZzna
s pripomienkou ¢. 40.
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(nesuhlasime)
- s navrhovanym znenim opatrenia 2.3.1 (s. 93),

- so SC 2.2 Vytvorenie siete preventivnych programov (napr. s. 91)
vratane vsSetkych jeho navrhovanych opatreni (zneuzitelnost,
nejasnost, mozny nepripustny obsah napr. z moralneho hladiska,
navyse nejde o socidlne sluzby) vsetky uvedené polozky Ziadame bez
nahrady vypustit’

(nesuhlasime)

-5 02.3.1 - ziadame, aby nemohlo ist’ o rozvoj akychkol'vek terénnych
SoS, ale len tych, ktoré budu v sulade s prirodzenym pravom a
moralnymi zasadami

-5 0 2.2.3 (napr. s. 93) nejde o socidlne sluzby, ziadame bez nahrady
vypustit

-s O 2.2.3 (napr. s. 94) v navrhovanom zneni mdme za lo, Ze
umiestiovanie deti vo veku do 3 rokov do zariadenia starostlivosti o
deti do troch rokov veku dietata nie je pre deti pozitivne
-s04.1.6,04.1.9, 04.1.10 - Ziadame ich bez ndhrady vypustit.

Neakceptované

K pripomienkam uvadzame:

- 2.3.1.Nig je jasné, preco a v com by malo byt’
znenie zmenené (znenie ,Rozvoj terénnych
SS§*) z toho dévodu nie je mozné pripomienky
adekvatne vyhodnotit’ a zapracovat

- 8C. 2. 2. Vytvorenic siete preventivnych
programov sa ukazala byt kIti¢ova na zaklade
mapovania potricb v komunite (za uGcasti
predstavitelov MC a pri analyze obyvatelov na
uzemi celé¢ho mesta). Nie je jasné, o sa mysli
pod nemoralnym hladiskom, resp. pre koho by
mali byt nemoralne, a pre€o by to malo byt
urCujuce pre podporu sluzby. Mechanizmy
fungovania  podpory maju  zabezpecit
profesionalnost’ fungovania sluzby.

- 0.2.3. 1. Bratislava sa riadi a aj bude platnymi
pravnymi predpismi, poznamku spojeni s
"prirodzenym pravom a moralnymi zasadami’
povazujeme za nerelevantnu, ¢1  priamo
zavadzajicu

- 0.2.2.3 - Podpora preventivnych opatreni sa
ukazala byt klticova na zaklade mapovania
potriecb v komunite (za Gcasti predstavitel'ov
MC a pri analyze obyvatel'ov na uizemi celého
mesta). Podporovanymi subjektmi mézu byt aj
poskytovatelia soc. sluzieb. Pripomienku
znejucu: ,,0 2.2.3 (napr. s. 94) v navrhovanom
zneni mame za to, ze umiestiiovanie deti vo
veku do 3 rokov do zariadenia starostlivosti o
deti do troch rokov veku dietata nie je pre deti
pozitivne* v kontexte znenia opatrenia nevieme
vyhodnotit, ked’Ze je oc€ividne nerelevantna a
viaze sa k inému opatreniu. Pravdepodobne sa
ma na mysli O 2.3.2 Podpora materskych
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centier a O 2.3.3 Rozvoj SS na podporu
zosulad’ovania rodinn€¢ho a pracovného Zivota.
Naplnenie popisanych opatreni povazujeme za
nutné¢ a potrebné, ked’ze vychadza z potrieb
obyvatel'ov, najmi obyvatelick, a je nutné na
vyrovnavanie rodovej nerovnosti v spolocnosti.
s 0416, 0419, 0 4.1.10 ziadame ich bez
nahrady vypustit™ nie je jasné, preco by mali
byt dané opatrenia vypustené, mesto
identifikovalo potrebu riesit’ ticto oblasti

podpory.
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Nepovazujeme za pripustné a zdsadne nesuhlasime s tym, aby navrh
uvddzal ako predpokladané zdroje krytia MC, MVO a pod., aby fieto
subjekty uvdadzal v ramci predpokladaného poctu subjektov (napr. s.
86, 87, 88, 89 ...) ukladal im, resp. planoval pre nich aktivity na ucel
naplnenia opatreni, akokolvek ich zavizoval, navrhoval neverejnym
poskytovatelom vo vieobecnosti, MVO alebo inym osobdam financni
podporu, resp. ju pre nich vo v§eobecnosti pldnoval a pod. (mame za
to, Ze navySe by mohlo hrozit uprednostiiovanie urcitych subjektov,
napr. MVO ..).. Financnu  podporu zdsadne  Ziadame
navrhnut/pldanovat’ len pre poskytovatelov takych socidlnych sluZieb,
ktoré sit v uplnom sulade s prirodzenym prdvom vrdtane prdava na
zachovanie ludskej distojnosti a s mordlnymi zdsadami; v tejto
suvislosti poukazujeme aj na § 75 ods. 10 zdkona ¢. 448/2008 Z. z.,
kedZe len poskytovanie takejto socidlnej sluzby je vo verejnom zdujme.
Tieto pripomienky su zdsadné.

Odoévodnenie:

Dosiahnutie suladu s platnymi vSeobecne zaviznymi pravnymi
predpismi, prirodzenym pravom (vrdtane prava na zachovanie ludskej
dostojnost;) a mordlkou. BA a MC majii v rdmci komunitného
planovania rovnocenné postavenie, su v pozicii obce a je nutné

Neakceptované

K poznamke uvadzame nasledovné:

Specifické cicle, opatrenia a aktivity KPSS
vznikali v dialdégu s r6znymi aktérmi socialnej
politiky na Gizemi hlavného mesta SR, vratane
MC, a nie je snahou o svojvol'né zavizovanie.
Ako uvadzaju aj KPSS MC, MC sa chystaju
navrhovat’ rie$enia vo viacerych oblastiach.
Podstatou komunitného planovania socialnych
sluzieb je spolo¢né nastavovanie opatreni na
rieSenie socialnych problémov na Gizemi
hlavného mesta SR, pri¢om kazdy subjekt ma
svoju kompetenciu. V procese komunitného
planovania sa teda zistuju potreby a
koordinuju rieSenia. Na zabezpecenie dan¢ho
procesu je nutné uvadzat’ spoluprace ostatnych
aktérov, ked’Ze jeden aktér nema plnit’ vSetky
rieSenia
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dodrziavat rozdelenie ich pésobnosti podla Statiitu hlavného mesta SR
Bratislavy v zneni dodatkov ¢. 1 az 19.

Poukazujeme aj na § 8 ods. 1 zdkona & 448/2008 Z. z., v zmysle
ktorého obec a vyisi uzemny celok v rozsahu svojej pdsobnosti
zabezpecuje dostupnost’ socidlnej sluzby pre fyzicku osobu, ktord je
odkazand na socidlnu sluzbu a prdvo vyberu socidlnej sluzby za
podmienok ustanovenych tymto zdkonom.

Je nevyhnutné reSpektovat’ skutocnost, Ze rozpocty mestskych casti a
ich zmeny schvalujis miestne zastupitel'stva MC.

Navyse je okrem vyiSie uvedenych dovodov neprijatelné, aby navrh
KPSS obsahoval akékolvek plany alebo aktivity, ktoré su v rozpore s
prirodzenym pravom, ludskou dostojnostou a mordlnymi zdsadami,
ani aby navyse BA MC takéto aktivity ukladala, resp. aby planovala
angazovanie MC v takychto innostiach (vid napr. opatrenie 1.2.5. a
opatrenie 1.2.3 ...)

- Na zaklade spolo¢ného planovania KPSS
2019-2023 sa dospelo k opatreniam, ktoré
maju realizovat’ r0zni aktéri s r6znou mierou
investicii do realizovania opatreni. Planovania
KPSSS 2019-2023 sa zucastiiovali, tak
predstavitelia MC, ako aj poskytovatelia
socialnych sluZzieb.

- KPSS 2020-2021 uvadza rozne zdroje krytia,
ked’Zze hlavné mesto nie je jedinym subjektom
financujicim opatrenia (opatrenia su teda
financované napr. z rozpoétov MC, ¢&i z dotacii
MZ a pod).

- Socialna politika na Urovni mesta nie je
realizovana vyluéne z prostriedkov Bratislavy.
Zarovenn vyska finanénych zdrojov na
realizaciu opatrenia je uvadzana iba vo vyske
krytia z rozpoctu hl. mesta.
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Sme presvedceni, Ze Harm reduction aktivity su v zjavnom rozpore
s ustanovenim § 6 ods. 2 pism. a) zakona ¢. 448/2008 Z. z. Podla § 6
ods. 2 pism. a) zdkona ¢. 448/2008 Z. z. FO md pravo na poskytovanie
socidlnej sluzby (dalej aj ,,S0S"), ktord svojim rozsahom, formou
a sposobom poskytovania umoznuje realizovat' jej zdkladné [ludské
prava a slobody, zachovava jej ludsku doéstojnost, aktivizuje ju
k posilneniu sebestacnosti, zabranuje jej socidlnemu vyliceniu
a podporuje jej zaclenenie do spolocnosti.

Harm reduction aktivity povazZujeme za absolutne nepripusiné
a nereSpektujuce najlepsi  zdujem prijimatela socidlnej sluzby.
Nemotivuju  ho fotiz kzanechaniu Skodlivych, nemordlnych,
nedodstojnych  a neakceptovatelnych cinnosti, nezabraniuju jeho
socidlnemu vyluceniu, neposiliuju jeho sebaiictu, nerespektuju jeho

Neakceptované

Ako je zmienované, Organizacia spojenych narodov
odpori¢a vo svojom vyhlaseni sustredit sa na
uplatiiovanie I'udskych prav a principov harm reduction
(UN human rights chief calls for international drugs
policy to include focus on human rights and harm
reduction, UN, 2009). Organizacia spojenych narodov
je klIi¢ovym organom v presadzovani l'udskych prav a
I'udskej dostojnosti, ¢o moze byt viditeIné napr. tym, Ze
to bolo prave Valn¢ zhromazdenie OSN, ktoré prvy krat
schvalilo Vseobecnu deklaracia ludskych prav (vid’
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ludsku dostojnost, ale naopak, umoznuju mu v takomto spésobe Zivota
pokracovat (napr. poskytovanim zdravotnickych materialov a inych
materidlov pouzivanych priamo na realizaciu tychto neprijatelnych
a dehonestujucich cinnosti). Nepovazujeme za prijatelné, aby sapod
zamienkou napr. ochrany verejného zdravia alebo skvalitnenia
systéemu poskytovanych SoS krizovej intervencie podporovalo
vykondvanie neakceptovatelnych, Skodlivych, casto Zivot a zdravie
ohrozujucich, krajne nemoralnych a nedéstojnych cinnosti zo strany
prijimatela SoS, napr. uzivanie drog alebo vykondvanie prostitucie.
Podla nasho nazoru sa dotknuté osoby aj verejnost najucinnejsie
ochrania tak, ak sa predmetné neakceptovatelné cinnosti prestanu
vykonavat a v ziadnom pripade nebudii podporované zo strany tretich
0s0b, dokonca nepripustné priamo zo strany organov verejnej spravy.
Stotoznujeme sa napr. s nasledovnym textom: , Mezi nejcastejsi
kritické pfipominky k harm reduction, jimiz argumentuji odpurci
tohoto pristupu, patri: - Harm reduction neplni svoufunkci. Vdusledku
zavedeni vymenného programu ma uzivani drog vzestupnou tendenci.
...uzivatelé maji mensi zajem o ndstup do lécby. -Harm reduction
udrzuje uzZivatele na stejném stupni zavislosti, protoze umoznuje uzivat
drogy. Kdyby wuzivatelé nemeli moznost vyuzivat sluzeb harm
reduction, casteji by se po tzv. ,,propadu na dno “bud sami, nebo za
pomoci ustavni lécby vzdali svého navyku. - Harm reductionpodporuje
uzivani drog, protoze podcenuje vyznam primarni prevence a
pomaha uzivatelum zvladat zdravotni i socialni problémy, aniz by se
je snazilpfimet k abstinenci. - Harm reduction skryte podporuje
prosazeni legalizace drog (plnifunkci ,, trojského kone “pro reformu
drogové legislativy). “ (fue:///C:/Users/hp%201 5-
GOOINC/Downloads/1364905570 1 nezdarova bc prace 2011 adi
ktolosieprezencni pdf.)

Harm reduction aktivity nie su z pravneho hladiska ani z mordlneho
hladiska pripustné, napr. z hladiska prava na zachovanie ludskej
dostojnosti a v urcitych pripadoch ani z hl'adiska zakladného ludského

prava na zivot {napr. kvoli moznej smrti v priamom dosledku uzivania
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UN, dostupné:
declaration-human-rights/').

https://www.un.org/en/universal-

Zaroven aktivity postavené na principe harm reduction
st dlhodobo podporované v strategickych
dokumentoch, tak ako v konkrétnych projektoch na
urovni Eurdpskej tunie, ¢i §tatu (vid. napr. Drogova
stratégia Eurdpskej unie na obdobie 2013 - 2020,
Narodna protidrogova stratégia na roky 2013 - 2020
dotaénd podpora Ministerstva zdravotnictva SR pre
roky 2019).

Politiky na principoch harm reduction st podporované
ich
dbstojnosti 'udi (vid’ napr. Analyza nakladov a prinosov
programu vymeny injekénych striekaciek OZ Odyseus).

s ohladom na efektivnost’” a zachovavanie


https://www.un.org/en/universal-

drog, napr. po predavkovani ...) ¢i prdva na ochranu zdravia dotknutej
osoby.

Pravo na Zivot zakotvené v ¢l. 15 Ustavy Slovenskej republiky je
primarnym, absolutnym a prirodzenym zdkladnym ludskym pravom.
Co sa tka préva na zachovanie ludskej dostojnosti, ide tiez o
prirodzené a zdkladné [udské pravo; v rdmci slovenského pravneho
poriadku je zakotvené v &l. 19 ods. 1 Ustavy Slovenskej republiky. V
zmysle ¢l 19 ods. 1 Ustavy Slovenskej republiky kazdy md pravo na
zachovanie ludskej distojnosti, osobnej cti, dobrej povesti a na
ochranu mena.

Podla ¢l. 12 ods. 1 Ustavy Slovenskej republiky ludia sii slobodni a
rovni v dostojnosti i v pravach. Zdkladné prava a slobody st
neodnatelné, nescudzitelné, nepremllatelné a nezrusitelné. Podla ¢l.
12 ods. 2 Ustavy Slovenskej republiky zdkladné prava a slobody sa
zarucujit na Uzemi Slovenskej republiky vietkym .... Nikoho nemozno
...poskodzovat, zvyhodnovat, alebo znevyhodiiovat.

Mimoriadnu zavaznost, nedotknutelnost a hodnotu ludskej dostojnosti
ustanovuje aj Charta zdkladnych prav FEuropskej unie (dalej len
., Charta®) Podla preambuly Charty ,, pamditajuc na svoje duchovné a
mordine dedicstvo, je Unia zaloZend na nedelitelnych a univerzdlnych
hodnotach ludskej dostojnosti . 'V zmysle ¢l. 1 Charty ludskd
dostojnost’ je nedotknutelna. Musi sa reSpektovat a ochranovat.
Vysvetlivky objasiujii znenie CL. 1 Charty nasledovne: ,, Déstojnost
ludskej osoby nie je len zakladnym pravom ako takym, ale predstavuje
skutocny zdklad zakladnych prav. VSeobecna deklardcia ludskych
prav z roku 1948 uvddza ludskii déstojnost vo svojej preambule:
., KedZe uznanie prirodzenej dostojnosti a rovnakych neodnatelnych
prav  vietkych clenov ludskej rodiny je zdkladom slobody,
spravodlivosti a mieru vo svete.” Vo svojom rozsudku z 9. oktobra
2001 vo veci C-377/98 Holandsko/Eurdpsky parlament a Rada, Zb.
2001, s. 1-7079, body 70 az 77, potvrdil Sudny dvor, Ze zdkladné prdvo
na ludski dostojnost je siicastou prava Unie. Z toho vyplyva, Ze Ziadne
pravo priznané v tejto charte (pozn.. teda ani pravo na slobodu a pod.)
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nesmie byt pouzité na poSkodenie distojnosti inej osoby a Ze
dostojnost’ ludskej osoby je sucastou podstaty prav priznanych v tejto
charte. Musi sa preto reSpektovat, a to aj v pripade obmedzenia jeho
prava.

Déraz na zohladnenie ludsko-pravneho pristupu a na reSpektovanie
ludskej dostojnosti v ramci poskytovania SoS sa kladie aj
v §pecifickych cieloch Narodnych priorit rozvoja socicdlnych sluzieb na
roky 2015-2020.

Zdasadne nesuhlasime s uvedenim akychkolvek Cinnosti v navrhu KPSS
BA, ktoré by poruSovali alebo nerespektovali zdkladné ludské prava a
slobody (napr. pravo na zachovanie ludskej déstojnosti), mordlku a
prirodzené pravo (napr. s uvedenim cinnosti, ktoré by pod akoukolvek
zdmienkou priamo alebo nepriamo schvalovali alebo podporovali
vykondvanie prostitucie, uZivanie drog a pod.). Realizdciu,
zabezpecCovanie, ako aj akékolvek financovanie a podporovanie
takychto cCinnosti zjavne nereSpektujiicich o. i. hodnotu ludskej bytosti,
ludski dostojnost’ a sebauctu (napr. priamo zo strany hl. mesta BA
alebo prostrednictvom podpory, propagdcie alebo financovania inych
subjektov vykondvajicich takéto neprijatelné cCinnosti) povazZujeme
Jjednoznacne za nepripustné.

Akdkolvek cinnost, ktord by dotknutu osobu namiesto jej zapdjania do
aktivit, povolani a Cinnosti reSpektujucich jej ludsku dostojnost a
sebauctu a namiesto jej motivdcie k abstinencii, liecbe, upusteniu od
neprijatelnej Cinnosti podporovala v pokracovani neprijatelnej,
nemordlnej, Skodlivej, casto aj Zivot ohrozujucej cinnosti, napr. v
uzivani omamnych latok a psychotropnych latok (drog), v uzZivani
inych navykovych latok alebo vo vykondvani prostitucie je z mordlneho
hladiska aj z pravneho hladiska neakceptovatelnd. Sme presvedcent,
Ze socidlna inkluzia dotknutych oséb sa v Ziadnom pripade nedosiahne
podporou  (priamou  alebo  nepriamou)  neakceptovatelnych,
ohrozujucich, Skodlivych, nemordlnych a neddstojnych Ccinnosti
Skodiacich nielen tymto osobdm samotnym, ale aj celej spolocnosti, ale
naopak, v dosledku upustenia od takychto Cinnosti a v diésledku
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posiliiovania ludskej dostojnosti, ludskej hodnoty a sebaiicty takychto
0s6b. Co sa tyka obsahu pravneho stanoviska Uradu OSN pre drogy a
kriminalitu z roku 2002, je nesporné, Ze uvedenym stanoviskom Uradu
OASN pre drogy a kriminalitu nie je SR viazand, kedZe foto stanovisko
nie je prdavne zdavdzné. Zastavame pravny ndzor, ze Harm reduction
aktivity nie su a vzhladom na ich charakter ani nemézu byt legitimne.
Zdoraznujeme, Ze medzindrodné dohovory OSN ani dalSie
medzindrodné zmluvy, ktorymi je SR viazand, koncept ,,Harm
reduction” neobsahuji a ani na neho neodkazuju - vid napr. aj
odpoved Uradu viddy CR na Ziadost o spristupnenie informdcii, v
ktorej sa o. i. uvddza nasledovné: ,, Umluvy OSN nicméné na koncept
., harm reduction” vyslovné neodkazuji*
(https.//www.vlada.cz/cz/urad-viady/poskytovani-
informaci/poskytnute-informace-na-zadost/zadost-o-informace-
tykajici-se-tzv--harm-reduction--161968/). Podla ndsho ndzoru su
Harm reduction v priamom rozpore s praviaym poriadkom SR, ako aj
s medzindrodnymi zmluvami, ktorymi je SR viazand, zakotvujiicimi
napr. pravo na ludsku dostojnost. Opakovane pripominame aj vysiie
citované ustanovenia Charty a vysvetliviek k nim, napr. skutocnost zZe
Ziadne pravo priznané v Charte nesmie byt pouzité na poSkodenie
dostojnosti inej osoby, Ze dostojnost ludskej osoby je sucastou
podstaty ‘prav a zZe sa musi reSpektovat’”.

Co sa tyka dokumentov Eurépskej tinie (dalej aj ,,EU), neexistuje
pravne zdvizny dokument EU (1. j. nariadenie, smernica alebo
rozhodnutie), ktory by ustanovoval Harm reduction aktivity. Napr. na
webovej stranke Uradu viddy CR sa uvddzajii v sivislosti s iipravou
danej problematiky iba prdavne nezdvizné dokumenty EU, napr.
odporucanie, stratégia
https.//www.vlada.cz/cz/uradvlady/poskytovani-
informaci/poskytnute-informace-na-zadost/zadost-o-informace-
tykajici-se-tzv—harm-reduction--161968/) ./,

Co sa tyka prikladov Stdtov, ktoré sa nestotoztugit s podla miia
Jednoznacne neakceptovatelnymi Harm reduction aktivitami, citujem
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https://www
http://www.vlada.cz/cz/uradvlady/poskytovani-

napr. nasledovné: ... v Kanade je distribucia zdkladného
zdravotnickeho materidlu sluZiaceho na zniZenie rizik spojenych s
injekcnym uzivanim drog, v ramci vymennych programov povazované
za ilegdlnu... " (http://ozodyseus.sk/index.php?option=com
content&view=article&id=105:harm-reduction-a-udske-
prava3&catid=34&lIltemid=314).

Vo vztahu k slovenskym ndrodnym dokumentom, k dokumentom
Statnych orgdanov, dokumentom samospravy a pod., ktoré nie si
vieobecne zavdznymi pravinymi predpismi a podporuju, resp. planuji
Harm reduction aktivity, poznamendvame, Ze takyto ich obsah podla
ndsho ndzoru nie je v sulade s pravom, (. j. povazujeme ho za
nelegitimny.

Podla él. 2 ods. 2 Ustavy Slovenskej republiky totiz Stditne orgdny mozu
konat' iba na zdklade ustavy, v jej medziach a v rozsahu a sposobom,
ktory ustanovi zdkon - t. j. iba na zdklade, v rozsahu a sposobom
ustanovenymi v urcitych druhoch vieobecne zavdznych pravnych
predpisov, pricom je nevyhnutné, aby s tymito vSeobecne zavdznymi
pravaymi predpismi (s ustavou a so zdkonmi,) bol v sulade aj obsah
strategickych, programovych, koncepénych a inych obdobnych
dokumentov. Sme jednoznacne presvedceni, Ze Ustava Slovenskej
republiky a slovenské vSeobecne zaviizné pravne predpisy

koncept a aktivity Harm reduction neustanovujii a neumoziuji, a ze
prislusné casti narodnych dokumentov, dokumentov Stdatnych orgdnov,
dokumentov orgdnov samospravy a pod. podporujice, schvalujuce
alebo planujiice fento neprijatelny institut (napr. strategické
dokumenty, koncepcie, priority, stanoviskd, odporucania a pod.) si
nelegitimne a v priamom rozpore o. i. s urcitymi ustanoveniami
pravneho poriadku SR (priklady vid' vy$iie). Zasadne nestihlasime
napr. s castami Koncepcie pomoci ludom bez domova, ktoré sa tykaji
Harm reduction; s konStatovanim o distribucii tzv. harm reduction
materidlu v Ndrodnych prioritach rozvoja socidlnych sluzieb na r.
2015- 2020 a pod. ... Vzhladom na vysSie uvedené sme presvedceni, Ze
Harm reduction, aktivity nesmu byt sucastou Ziadnej socidlnej sluzby.

¢
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Co sa tyka cinnosti orgdnov tizemnej samospravy (obci a VUC), o. i.
aj ich vieobecne zavizné nariadenia a uznesenia musia byt v sulade
so vSeobecne zavdznymi pravaymi predpismi. Prijatie vSeobecne
zavdzného nariadenia alebo uznesenia poruSujiiceho prirodzené
pravo, vSeobecne zdvizné pravne predpisy alebo mordlne zdsady
povazujeme za nepripusiné a prdvny poriadok SR ustanovuje v
pripadoch poruSenia vieobecne zaviznych pravnych predpisov
viaceré moznosti postupu na dosiahnutie ndpravy (napr. pozastavenie
vykonu uznesenia, protest prokuratora...).

Harm reduction aktivity povazujeme za neakceptovatelné aj vzhladom
na nizSie uvedené. V suvislosti najmd s drogami je nevyhnutné
pripomeniit, Ze podla Trestného zdkona (TZ) trestné je o. i.
neopravnené prechovdvanie drog po akukolvek dobu; neoprdvnené
prechovavanie drog pre viastnu potrebu; zvddzanie iného na
zneuzivanie drog alebo jeho podporovanie v ftom, ako aj iné
podnecovanie alebo Sirenie zneuzZivania drog. Sucasne v SR zdsadne
plati, Ze ucastnik na dokonanom TC alebo na jeho pokuse je trestne
zodpovedny rovnako ako pdchatel. Ucastikom na dokonanom TC
alebo na jeho pokuse je o. i. ten, kto tumyselne naviedol iného na
spachanie  TC (ndvodca), poziadal iného, aby spdachal TC
(objedndvatel), alebo poskytol inému pomoc na spachanie TC, najmd
zadovazenim  prostriedkov, odstranenim  prekdzok,  radou,
utvrdzovanim v predsavzati, slubom poméct po TC(pomocnik). Podla
TC §irenia toxikomdnie podla § 174 TZ kto zvddza iného na
zneuzivanie inej navykovej latky nez alkoholu alebo ho v tom
podporuje alebo kto zneuzZivanie takej latky inak podnecuje alebo Siri,
potresta sa odnatim slobody na jeden rok az pdt rokov. Odnatim
slobody na tri roky az osem rokov sa pachatel potrestd, ak spdacha
tento Cin voci chranenej osobe, alebo verejne. Navykovou latkou sa na
ucely TZ rozumie alkohol, omamné ldtky, psychotropné ldtky a ostatné
latky spdsobilé nepriaznivo ovplyvnit psychiku cloveka alebo jeho
ovlddacie alebo rozpoznavacie schopnosti, alebo socidlne spravanie.
Vo vztahu k pripadnému zvazZovaniu vykondvania Harm reduction
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aktivit aj vo vztahu k osobam mladsim ako 18 rokov poukazujeme aj
na skutkovd podstatu TC ohrozovania mravnej vychovy mlddeze (§ 217
TZ): Kto vydd, co aj z nedbanlivosti, osobu mladsSiu ako osemndst
rokov do nebezpecenstva spustnutia tym, zZe: a) umozni jej viest
zdhalCivy alebo nemravny Zivot, alebo b) zvadza ju k zdhalCivému
alebo nemravnému Zivotu, potresce sa odiatim slobody az na dva roky
alebo periaznym trestom. Co sa tyka prostiticie, prostiticia a detskd
prostitucia su Cinnosti v rozpore s dobrymi mravmi av prdviom
poriadku SR su definované v TZ. Uvedené pojmy, resp. ten-ktory z nich
su ndsledne spolu s dalSimi zdkonnymi predpokladmi v ramci
skutkovych podstat TC upravené v TZ a po splneni zakonnych
predpokladov zakladaju trestnu zodpovednost’ uréitého okruhu oso6b.
Poukazujem napr. na TC obchodovania s F'ud’mi podla § 179 TZ, TC
sexualneho zneuzivania podla § 202 TZ, TC kupliarstva podla § 367
TZ (pachatel'om je ten, kto iného zjedna, pohne, zvedie, vyuzije, ziska
alebo ponukne na vykonavanie prostiticie, alebo kto koristi z
prostiticie vykonavanej inym, alebo umozni jej vykonavanie) a TC
neludskosti podla § 425 TZ. Akékol'vek cCinnosti inych os6b
smerujice k umozZneniu pokraovania prostiticie su neprijatelne,
mimoriadne dehonestujuce pre dotknuté osoby a znevazujuce ich
I'udskua dostojnost’.

Najmi v stvislosti s pésobnostou vo veci problematiky zavislosti od
drog nemozno obist ani upravu zakona ¢. 305/2005 Z. z. a
kompetencie podla tohto zakona.

V zmysle §16 zakona ¢. 305/2005 Z. z. socialnu kuratelu deti
zabezpecuje organ socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately
vykonavanim opatreni podl'a uvedené¢ho zakona o. i. najmé pre dieta
zneuzivajuce drogy alebo diet’a zavislé od drog, diet’a hrajuce hazardné
hry alebo dieta zavislé od hazardnych hier, internetu, pocitacovych
hier a inych hier.

Podla § 17 zakona ¢. 305/2005 Z. z. organ socialnopravnej ochrany
deti a socialnej kurately pri pomoci dietatu s poruchami spravania v
zavislosti od povahy a zavaznosti poruchy spravania diet’ata a situacie,
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v ktorej sa dieta nachadza, spolupracuje so zariadenim, v ktorom dieta
vykonava ustavnu starostlivost’, ochranni vychovu alebo vychovné
opatrenie podl'a osobitného predpisu, a udrziava osobny kontakt a
pisomny kontakt s dietatom umiestnenym v tomto zariadeni; motivuje
k liecbe drogovych zavislosti a inych zavislosti, udrziava kontakt s
dietatom pocas liecby a resocializacie a pomaha dietatu po navrate zo
zariadenia na liecbu zavislosti alebo z resocializa¢ného strediska...
Podla § 18 zakona ¢. 305/2005 Z. z. socialnu kuratelu zabezpecuje
organ socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately aj pre plnoleta
FO, a to o. i. najmi po prepusteni z vykonu trestu odnatia slobody
alebo z vykonu vézby, ak zneuziva drogy alebo je zavisla od drog, ak
bola prepustena zo zdravotnickeho zariadenia na lie€bu drogovych
zavislosti alebo inych zavislosti ak bola prepustend zo zariadenia na
resocializaciu drogovo zavislych, ak poZiada o pomoc pri rieseni
nepriaznivej zivotne] situacie. Osobitnd pozornost’ sa pri vykone
opatreni socidlnej kurately pre plnoleta fyzicki osobu venuje mladym
dospelym.

V zmysle § 19 zakona ¢. 305/2005 Z. z. pri vykone opatreni socialnej
kurately pre plnolett FO organ socidlnopravnej ochrany deti a
socialngj kurately v zavislosti od povahy a zavaznosti Zivotnej situacie
alebo problému plnoletej FO o. 1. nayma motivuje plnoleta FO k liecbe
drogovych zavislosti a inych zavislosti, udrziava kontakt s plnoletou
FO pocas liecby a naslednej resocializacie v zauyme podpory liecby a
resocializacie, poméaha plnoletej FO po navrate zo zariadenia na liecbu
zavislosti alebo z resocializaéného strediska najmi pri ulahceni
navratu do rodiny, rieSeni osobnych problémov a vztahovych
problémov, pracovnom uplatneni a hl'adani byvania, odporuca a
sprostredktva plnoletej FO pomoc $pecializovanych institucii, ponuka
plnolete; FO ucast na resocializatnych programoch a inych
programoch, motivuje plnolett FO k ucasti v svojpomocnych
skupinach zameranych na riesenie osobnych problémov a vztahovych
problémov, vykonava d’alSie opatrenia podl'a zakona ¢. 305/2005 Z. z.
Aj z uvedenych ustanoveni vyplyva, Ze prislu§né organy maju
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jednoznaéne motivovat’ k lieCbe zavislosti a nie ich priamo alebo
nepriamo podporovat

39 | Mestska ¢ast’ Bratislava — Nové | 2.2. Zasadné vSeobecné pripomienky k celému navihu Strategickej | Ciastotne akceptované
Mesto Casti
Junacka 1, 832 91 Bratislava Zasadne nestuhlasime s tym, aby sa v navrhu KPSS BA medzi ciel'mi | Po¢as komunitného planovania socialnych sluzieb sa
a opatreniami uvadzali® iné ¢innosti ako socidlne sluzby, zriadenie | m6zu objavit’ aj rieSenia zalozené na komunitnom
inych subjektov ¢i ,,zoskupeni® ako poskytovatelia a in€ ciele a priority | rozvoji nad ramec poskytovania socidlnych sluZieb.
ako tie, ktoré bezprostredne suvisia so socialnymi sluzbami — takychto | Pokladame za  napliianie  verejného  zaujmu
udajov je vela a povazujeme za potrebné ich vypustenie. Napr. o. 1 | a partnerského principu komunitné¢ho planu zalenenie
zasadne Ziadame vypustenie: sluzieb spojenych s komunitnym rozvojom do
- opatrenia 1.1.2 (zriadenie socialneho prevenéného timu, takato | strategického dokumentu zameranym na fungovanie
socialna sluzba totiz neexistuje, navySe Clenmi maji byt o. i. aj | soc. politiky na urovni obci, akym je komunitny plan
zastupcovia MC), soc. sluzieb.
V opatreni 1. 1. 2. boli vypusteni z kmenovych ¢lenov
zastupcov socialne-prevenéného timu , zastupcovia
MC*. Kazdopadne, zastupcovia, &i zastupkyne MC
budi podla potreby pripadov socidlne prevencného
timu pozyvani na spolutcast’.
40 | Mestska Cast’ Bratislava — Nové | O.1 . zasadne nesuhlasime s nasledovnymi ¢innostami (vid’ aj zasadna | Neakceptované

Mesto
Junacka 1, 832 91 Bratislava

pripomienka 2.1):

- s opatrenim 1.2.5. (s. 87), z ktoré¢ho pozadujeme bez nahrady vypustit’
bod (ii1) Vypracovanie dokumentu prace s osobami pracujucimi v Sex
biznise a bod (iv.)Vypracovanie dokumentu prace s uzivatelmi ,,Harm
reduction®. Obsah zvyS$nych dokumentov v predmetnom opatreni
ziadame vypracovat’ tak, aby bol v uplnom silade s prirodzenym
pravom, l'udskou dostojnost'ou a moralnymi zasadami,

- s opatrenim 1.2.3 v predloZzenom zneni (s. 86 a 87) ktoré je potrebné
upravit tak, aby sa finan¢na podpora vztahovala len na socialne sluzby
terénnej krizovej intervencie, ktorych cinnost' je v sulade s
prirodzenym pravom, l'udskou dbstojnost'ou a moralnymi zasadami a
ktoré neuskuto¢niuju Harm reduction aktivity,

Vyuzita argumentacie spojena s opatreniami 1.2.5. | 1.
2.3.,aSC 1. 3. nereflektuje napliianic poziadavky na
I'udska déstojnost’, moralne zasady a prirodzené pravo,
tak ako su zohladnené v strategickych dokumentoch
zavazujucich aj mesto Bratislava, akymi st
- Narodny program prevencic HIV/AIDS v SR
na roky 2017-2020,
- Narodna protidrogova stratégia na roky 2013—
2020
- Drogova stratégia Europskej tnie na obdobie
2013-2020

(188)




-so $pecifickym cielom 1.3 v predloZenom zneni (s. 88) - 0. 1. zasadne
ziadame vypustenie slov resp. pod substituCnou liecbou *, -s
navrhovanym znenim opatrenia 2.3.1 (s. 93),

- so SC 2.2 Vytvorenie siete preventivnych programov (napr. s. 91)
vratane vsSetkych jeho navrhovanych opatreni (zneuzitelnost,
nejasnost, mozny nepripustny obsah napr. z moralneho hladiska,
navyse nejde o socidlne sluzby) vsetky uvedené polozky Ziadame bez
nahrady vypustit,

s O 2.3.1 - Ziadame, aby nemohlo ist’ o rozvoj akychkol'vek terénnych
SoS, ale len tych, ktoré budu v sulade s prirodzenym pravom a
moralnymi zasadami

-5 0 2.2.3 (napr. s. 93) nejde o socidlne sluzby, ziadame bez nahrady
vypustit

-s O 2.2.3 (napr. s. 94) v navrhovanom zneni mdme za fo, Ze
umiestiovanie deti vo veku do 3 rokov do zariadenia starostlivosti o
deti do troch rokov veku dietata nie je pre deti pozitivne
-504.1.6,04.1.9, 0 4.1.10 - Ziadame ich bez nahrady vypustit.

a dalsie medzinarodné¢ dokumenty, v ktorych sa
zmietiuje nutnost’ uplatiiovania principov harm
reduction (zniZovanie rizik a§kod) spojenych
s uzivanim drog (vid’ napr. Spolo¢ny program OSN
pre HIV/AIDS (UNAIDS/OSN) - Harm reduction
saves lives, UN human rights chief calls for
international drugs policy to include focus on
human rights and harm reduction).

Navrhované opatrenia vychadzaju z principov tvorby
komunitného planu socialnych sluzieb a napliiaju
strategick¢ dokumenty, ktorymi je hlavného mesto
viazané.

Opatrenia SC 2. 2. su kluové pre rozvijanie
preventivnych aktivit na uzemi hlavného mesta, ktoré
vedu k zniZzovaniu socialnych problémov.

Upozomujeme, ze Cast pripomienky je totoZzna s
pripomienkou €. 35.
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2.3. Zasadné pripomienky k opatreniam 4.3.6 a4.3.7

Co sa tyka avizovaného webového portalu ku KPSS a socialnym
sluzbam a avizovanej databazy poskytovatelov SoS na uzemi BA,
uvedené pozadujeme vypustit’ - podl'a nasho nazoru je to v rozpore so
zakonom ¢. 448/2008 Z. z. Zakon ¢. 448/2008 Z. z. ustanovuje, Z¢
register poskytovatelov SoS vedie VUC— vid® § 62 zakona &.
448/2008 Z. z. Tento register je verejny, kazdy moze do neho nazerat’
§ 66 zakona ¢. 448/2008 Z. z. ustanovuje, aké udaje sa povinne
zapisuju do registra. MPSVaR SR vedie register poskytovatelov
socialngj sluzby a poskytovatelov socialnej sluzby, ktori boli
vymazani z registra (dalej len ,centralny register™). Navyse, do
platnosti uz vstupila novela zakona ¢. 448/2008 Z. z. (,,zékon ¢.
280/2019 Z. z.%), ktora o. 1. s u¢innostou od 01.01.2021 ustanovuje
informac¢ny systém socidlnych sluzieb (d’alej len ,ISSS*). ISSS je

Neakceptované

Opatrenia spojené so zhromazd’ovanym informacii
spojenych s poskytovatelmi socialnych sluzieb sa maju
realizovatt na  zaklade potreby komunikovat
zrozumiteInym  jazykom  sobCanom.  Register
socialnych sluzieb vedeny VUC, alebo MPSVR, ¢&i
planovany ISSS nemaju za svoj prvorady ciel byt
uzivatel'sky priatel'skou platformou pre obcanov. Dané
opatrenia vznikli v dialéogu s partnermi v komunitnom
planovani a st Standardnymi v ostatnych obciach na
Slovensku.

Riesenia opatreni budi brat’ do uvahy existujice
legislativne obmedzenia.
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informacny systém verejne] spravy na useku prace, socialnych veci a
rodiny v oblasti socidlnych sluzieb. Jeho spravcom je MPSVaR SR.
Poukazujeme aj na skuto¢nost, zZe bez pravneho zakladu v zmysle ¢l
6 nariadenia EU 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb
pri spracuvani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane
udajov) nie je mozné spracuvat’ osobné udaje pripadnych dotknutych
FO. Vo vztahu k pripadnym osobnym tdajom FO upozoriiujeme na
potrebu dodrzat’ nariadenic EU 2016/679, ako aj prisluiné ustanovenia
zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a
doplneni niektorych zakonov (najma 4. ast). Podla § 3 ods. 2 zakona
¢. 18/2018 Z. z. tento zakon, okrem § 2. § 5 druhej atretej Casti zakona,
sa vztahuje na spractvanie osobnych udajov, na ktoré¢ sa vztahuje
nariadenic EU 2016/679.

Odbvodnenie:

Sitlad s prévnym poriadkom SR a EU.
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3. Pripomienkyv k Analvtickej asti

3.1. Odporucajuca pripomienka

Na str. 17 v cieli ¢. 4 nepovazujeme za spravne uvadzat nazov
konkrétnej firmy, aj ak by bola jedind, ktora v sicasnosti predmetnu
sluzbu poskytuje.

Odévodnenie: Dosiahnutie rovnakého pristupu

Ciastofne akceptované

V analytickej casti bol nazov ponechany. Nejde
o definiciu ciela budiceho, ale vystup <cinnosti
realizovanych v ramci Realiza¢ného planu
komunitného planu socidlnych sluzieb v roku 2015. Ide
o nezmenitel'ny stav, priCcom tato firma je spominana aj
vo vys$Sie uvedenom dokumente.

V strategickej Casti bol nazov sukromnej firmy ,,.SOS
senior® odstraneny z popisu opatrenia 3.1.2
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3.2. K casti 1.1.1 — zasadna pripomienka

K casti 1.1.1 na str. 14 k narastu objemu poskytnutych FP na socialne
sluzby krizovej intervencie /SSKI) neverejnym PoSS 0350 %
v predmetnom ¢asovom useku a k vyhl'adu FP, ktoré udajne mali byt
poskytnuté neverginym subjektom v r. 2018 v sume 480 000 eur.
Podla nasho nazoru je cerpanic FP na SSKI bez urcenia
transparentnych, objektivnych a meratelnych kritérii, ktoré budu

Neakceptované

Poskytovanie finanénych prostriedkov hlavné mesto
realizuje v zmysle zakona o socialnych sluzbach a VZN
¢. 16/2012 o poskytovani dotacii anavratnych
finanénych vypomoci z rozpoctu hlavného mesta SR
Bratislavy.
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v silade smoralnymi zasadami aprirodzenym pravom (napr.
s pravom na zachovanie 'udskej dostojnosti) nepripustné a vo velkej
miere zneuzitelné (kedze FP na prevadzku SSKI obec povinne
poskytuje za splnenia zdkonnych podmienok aj tym neverejnym
poskytovatel'om SSKI, ktorych obec o poskytovanie tejto SoS
nepoziadala). Aj v tejto suvislosti je mimoriadne dolezity obsah KPSS
, ked’ze napr. obec mdze financnti podporu podla Stvrtej Casti tretej
hlavy zakona ¢. 448/2008 Z. z. poskytovat’ len tym neverejnym
poskytovatel'om, ktori poskytuyju SoS vo verejnom zaujme.
Poskytovanie socialnej sluzby neverejnym poskytovatelom socialnej
sluzby vo verejnom zaujme je definované ako poskytovanie socialnej
sluzby prijimatel'ovi socialnej sluzby, ktory je na socidlnu sluzbu
odkazany,  a poskytovanie socialnej sluzby  neverejnym
poskytovatel'om socialnej sluzby je v sulade s komunitnym planom
socialnych sluZieb prislusnej obce.

Odovodnenie:

Dosiahnutie suladu s platnym pravnym poriadkom a s moralkou. SSKI
sa poskytuju anonymne. DolezZité je tieZ pripomenat’ skutocnost’, Ze
vzmysle § 75 ods. 1 az 9 zakona o socidlnych sluzbach obec je
povinna poskytovat’ finan¢ny prispevok na prevadzku poskytovanej
socialngj sluzby neverejnému PoSS poskytujucemu SoS vo verejnom
zaujme, ktory neposkytuje SoS scielom dosiahnut’ zisk, ak
o poskytovanie tejto socialnej sluzby neverejného poskytovatela
socialnej sluzby, okrem neverejného poskytovatel'a socialnej sluzby
krizove] intervencie, poziadala  obec aposkytuje o. i. -SS
v nizkoprahovom DC, terénnu socidlnu sluzbu krizovej intervencie
a nizkoprahovi socidlnu sluzbu pre deti a rodinu.

T. j. obec musi poskytovat’ predmetny FP akémukol'vek neverejnému
PoSSKI poskytujicemu SSKI vo verejnom zawme definovanom
v zakone o socialnych sluzbach, ktory neposkytuje SoS s cielom
dosiahnut’ zisk (aj takému, ktorého nepoziadala o poskytovanie SoS).
Definiciu poskytovanie SoS neverejnym PoSS vo verejnom zaujme
povazujem za prili§ véeobecnii a ponechanu na l'ubovélu jednotlivych

Ako sa uvadza v pripomienke, predmetny zakon je dlhé
roky interpretovany bez metodického usmemnenia
apriameho  vykladu  jednotlivych  ustanoveni.
V najlepSom zaujme, v ramci filozofie hlavného mesta,
no najmi znajddlezitej§icho dbévodu zabezpefenia
dostupnosti aj socidlnych sluzieb krizovej intervencie,
ktorych financovanie obcou nie je podmienend
poziadavkou hlavného mesta oich zabezpecenie, sa
hlavné  mesto  snazi  podporit  akéhokol'vek
poskytovatel'a socialnej sluzby, ktora hlavné mesto
nedokaze, nevie alebo nema zamer zabezpecovat'
Navyse z dovodu, Zze uvedena sluzba absentuje aj vo
viacerych mestskych Castiach Bratislavy aje po nej
neutichajuci dopyt, hlavné mesto sanuje uvedenu
situaciu  prostrednictvom  kontrahovania r6znych
neverejnych  poskytovatel'ov  socialnych  sluZieb
azdbévodu taxativnecho vymedzenia urcenia vysky
poskytovaného finan¢ného prispevku na prevadzku
tychto socidlnych sluzieb, hlavné mesto bolo a je
alokovat’ vySky finan¢nych prispevkov
uvedené v komunitnom plane, ¢i uZz v revidovanom
alebo pripravovanom.

povinné
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obci; navyse je sucasna formulacia v zakone o socidlnych sluzbach
Stylisticky nepresna.
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3.3. VSeobecna zasadna pripomienka k celému materidlu
Poukazujeme na skutocnost’, ze Magistrat hlavné¢ho mesta Slovenskej
republiky Bratislavy nie je nositelom pravnej subjektivity. Ide o
oznacenie uradu obce, ktory je bez pravnej subjektivity (Co vyplyva aj
z judikatiry).

Zakon SNR ¢. 377/1990 Zb. v zneni neskorsich predpisov ustanovuje
tlohy MC a ulohy Bratislavy (a nie tlohy Magistratu hl. mesta SR
BA). Statit nedeli kompetencie medzi Magistrat hl. mesta SR BA a
miestne trady MC, ale medzi Bratislavu a MC. S uvedenym je
potrebné zosuladit’ cely material t. j. napr. ni¢ ,,rozdelenie kompetencii
medzi magistratom a mestskymi castami‘ ale , rozdelenie kompetencii
medzi Bratislavou a mestskymi ¢astami®, nie ,v zriad'ovatel'skej
pOsobnosti magistratu®, ale ,,v zriad ovatel'skej pdsobnosti Bratislavy*
a pod.

Akceptované

Material bol zostuladeny podl'a podnetu.
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3.4. K Casti 1.5.1 zdsadnd pripomienka

Do Statutu hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy v zneni
dodatkov ¢. 1 az 19 (d’alej len |, Statut™) je potrebné doplnit” obligatdérnu
pdsobnost pre poskytovanie terénnej SSKI. Odévodnenie:

V Statite je potrebné urcit (v koho obligatornej pdsobnosti (poskytuje
alebo zabezpecuje poskytovanie ...) bude poskytovanie terénnej SSKI.
Dovtedy je potrebné postupovat' v sulade so Statutom, f. j. tuto
posobnost md jednoznacne vykondvat Bratislava, a nie MC. V zmysle
¢l 101 ods. 1 Statutu pdsobnosti obce podla osobitnych predpisov
(vrdatane zdkona o socidlnych sluzbadch), ktoré nie su upravené v...
Statute, vykondva Bratislava, pokial osobitny predpis neustanovuje, Ze
ich vykondava mestskd cast. Pod pojmom ,,0sobitny predpis ™ pritom
nemozno rozumiet KPSS, ktory je strategickym dokumentom, a nie
vieobecne zdviznym pravnym predpisom. V zmysle § 7b zakona SNR
¢ 377/1990 Zb. v zneni neskorsich predpisov Statut je zdkladnym
ndstrojom na rozdelenie uloh samospravy Bratislavy a prenesenych

Neakceptované

Neplatnost” vecnej prislusnosti uvedenej pripomienky.
Pripomienku odpori¢ame uplatnit’ v pripade zameru
hlavného mesta o navrh zmeny Statutu hlavného mesta.
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posobnosti medzi Bratislavu a jej mestské Casti. Statiit obsahuje najmd
0. i. podrobné rozdelenie tilloh samospravy Bratislavy a prenesenej
posobnosti medzi Bratislavu a jej mestské Casti.

Podla § 1a ods. 2 druhej vety zdkona SNR ¢. 377/1990 Zb. v zneni
neskorsich predpisov mestskda cast' vykondva samospravu Bratislavy a
prenesenii pésobnost v rozsahu vymedzenom zdkonom a Statutom
Bratislavy (,dalej len Statut*); v tomto rozsahu md postavenie obce.
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3.5. K casti 1.5.2 str. 48 zdsadnd pripomienka

Zasadne nesuhlasime, aby sa na ucel kvantifikacie potrebnosti
nocl'aharni pouzil poet obyvatel'ov BA s trvalym pobytom na tizemi
BA.

Odoévodnenie:

Redlny pocet obyvatelov BA je ovela vys$si ako pocet obyvatelov BA s
trvalym pobytom na uzemi BA. Podla ndasho ndzoru je v zdujme
ochrany Zivota a zdravia prijimatelov SoS potrebné vychadzat z tohto
skutocného poctu vietkych obyvatelov BA, kedZe noclahdrne patria
medzi SSKI.

Podla § 75 ods. 13 zdkona o socidlnych sluzbcch za prislusnu obec na
ucely poskytovania financného prispevku na prevdadzku poskytovanej
socidlnej sluzby uvedenejv § 24a az § 24d, § 25 (noclaharen) az § 29,
S43az 46, $ 53, §57 az 60 sa povazuje obec, v ktorej izemnom obvode
sa nachadza miesto poskytovania socidlnej sluzby, bez ohladu na
trvaly pobyt prijimatela socidlnej sluzby

Ciastofne akceptované

Na ucel kvantifikacie bol sice vyuzity pocet potrebnosti
s trvalym pobytom, aby uréil normativ minimalnej
potrebnosti, ale ako sa uvadza v texte ozrejmujici tento
vypocet: ,,normativna potreba predpoklada kapacitu 304
miest v noclaharnach. Realny pocet miest je 361, ¢o
vyplyva z izemnegj velkosti hlavného mesta, nakolko je
tu vy§si vyskyt socialne rizikovych skupin obyvatel'ov
(bezdomovectvo sa tyka casto osOb prepustenych z
viazenia, mladeze opustajucej ustavné zariadenia,
rozvody, zavislosti — na navykovych latkach, na hracich
automatoch, a pod).

Aj naprieck tomu, Ze¢ Statne urady oficialne v Bratislave
eviduja staly pocet obyvatelov priblizne 450 000,
realita je uplne odlisna. Vela l'udi tu zZije a ich trvaly
pobyt sa nachadza na strednom ¢i vychodnom
Slovensku, d’al§i sem sice pravidelne dochadzaju z
inych casti krajiny, no v hlavnom meste travia drviva
vacsinu tyzdina. Hlavné mesto Bratislava z tohto dovodu
spustila kampan, ktora sa snazi docielit’ prihlasovanie
neoficialnych obyvatelov. Tych je podla informacii
mesta az 200 000, takmer tretina I'udi v Bratislave tak
neplati dane hlavnému mestu, ale doméacim obciam.*
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S pripomienkou suhlasime, ale mame za to, Ze je
adekvatne reflektovana v samotnom texte.
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3.6. Odporucajuca pripomienka
Analyzu poziadaviek vybranych
nedostaujicu a povazujeme za spr.
odznova.

Odoévodnenie:

Napr. maly pocet subjektov, vysoky

subjektov  povazujeme za
avne ju doplnit, resp. vykonat

vek prijimatelov...Podla ndsho

ndazoru nebolo mozné zistit objektivne udaje.

Neakceptované

S ohladom na fazu vypracovania dokumentu nie je
mozn¢  opdtovne vstupoval do  metodologie
vypracovania. Uvedenu pripomienku  budeme
zohl'adiiovatt pri tvorbe mnového komunitného
planovania.

Dnia 04.05.2020

Vypracovala:

Miriama Kaniokova, Veronika Krivackova
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Sclivale-iiif rcvidov£)iiéhn Koitiuiiitnétio planu socidlnych sluZich hlavného nieslo SR Bralislaiy
na rokv 2020-2021

Kod um: 13.2.
7.9.

Uznesenie 114/2020
aidna 14.05.2020

Mestska rada po prerokovani matcriaiii

odporuca

Mestskému zastupitel’stvu likvn¢ho mesta SR Dratislaw

scliv'alit’ revidovany Komunitny plan sociaLiych shiZisb Jihvncho mesta SR BratLsJavy na roky 2020 - 2021.
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KOMISIA SOCIALNYCH VECI, ZDRAVOTNICTVA A ROZVOJA BYVANIA
Mestského zastupitelstva hlavného mesta SR Bratislavy

Vypis
zo zasadnutia Komisie socialnych veci, zdravotnictva a rozvoja byvania Mestského
zastupitel'stva hlavhého mesta SR Bratislavy zo dna 20.05.2020

K bodu 1:
Komisia socialnych veci, zdravotnictva a rozvoja byvania Mestského zastupitelstva hlavného mesta
Slovenskej republiky Bratislavy prerokovala material Vyhodnotenie pripomienok fyzickych
a pravnickych os6b ku Komunitnému planu socialnych sluzieb hlavného mesta Slovenskej republiky
Bratislavy na roky 2020 - 2021, ktory predlozil Ing. arch. Matd$ Vallo, primator hlavnhého mesta SR
Bratislavy.

Uznesenie:
Komisia socialnych veci, zdravotnictva a rozvoja byvania Mestského zastupitelstva hlavného mesta
Slovenskej republiky Bratislavy po prerokovani materialu:

1. suhlasi s vyhodnotenim pripomienok fyzickych a pravnickych oséb zo dfia 04.05.2020 ku
Komunitnému planu socialnych sluzieb hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy na
roky 2020 - 2021.

2. odporuca Mestskému zastupitefstvu hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy schvalit
Komunitny plan socialnych sluzieb hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy na roky

2020- 2021.

Hlasovanie:
pritomni: 6 za: 6 proti: O zdrzalisa: O

MUDr. Jakub Vallo, v. r.
predseda komisie

V Bratislave, 20.05.2020
Zapisal: Ing. Karol Horvat, tajomnik
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