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NAVRH UZNESENIA

Komisia socialnych veci, zdravotnictva a rozvoja byvania

berie na vedomie

Komunitny pléan socidlnych sluZieb hlavného mesta SR Bratislavy na roky 2023 — 2030: Akény plan na rok 2026



Dévodova sprava

Uznesenim Mestského zastupitel'stva hlavného mesta SR Bratislava ¢. 1295/2022 zo
dna 23.06.2022 bol schvaleny Komunitny plan socidlnych sluzieb hlavného mesta Slovenske;j
republiky Bratislavy na roky 2023 — 2030 (dalej len ,,Komunitny plan‘). Komunitny plan
komplexne urcuje strategicky pristup Bratislavy v rozvoji socialnych sluzieb. Predkladany
dokument Komunitny plan socidlnych sluzieb hlavného mesta SR Bratislavy na roky 2023 —
2030: Ak¢ny plan na rok 2026 (d’alej len ,,Ak¢ny plan na rok 2026%), ktory je prilohou tohto
materidlu, pokryva opatrenia, ktoré je mozné uskutocnit’ v kratkodobom horizonte v rdmci
realnych kapacit. Ak¢ny plan na rok 2026 vytvara implementa¢ny plan stratégie Komunitného
planu na urceny rok.

Akeény plan na rok 2026 pokryva zdroje vo vyske 6 794 483 eur, ktoré su viazané na
aktivity a opatrenia definované Komunitnym planom. Vacsinu vydavkov (70 %) tvoria bezné
vydavky (4 784 905 eur), zvysnych 30 % tvoria kapitalové vydavky (2 009 578 eur). Planované
vydavky definované v Ak¢nom pléne na rok 2026 predstavuji takmer 80 % z planovanych
zdrojov uvedenych v Komunitnom plane na predmetny rok (8 632 356 €). Uvedené vydavky
su kryté rozpoctom na rok 2026, ktory bol dita 06.11.2025 schvéleny uznesenim Mestského
zastupitel'stva hlavného mesta SR Bratislava ¢. 1032/2025.

O naplneni Akéného planu na rok 2026 bude informovat’ monitorovacia sprava
vypracovana za prislusny rok.
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Nazov materialu:
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1.Manazérske zhrnutie

Akény plan na rok 2026 (dalej len “AP 2026") pokryva zdroje vo vySke 6 794 483 eur. Sekcia
socialnych veci Hlavného mesta SR Bratislavy v8ak nad ramec uvedenych vydavkov Akéného planu na
rok 2026 vynaklada aj dalSie vydavky suvisiace predovsSetkym s prevadzkou mestskych zariadeni
poskytujucich socidlne sluzby, vypladcanim finanénych prispevkov na prevadzku neverejnych
poskytovatelov socidlnych sluZzieb a dalsich sluzieb v oblasti socidlnych veci. Pre rok 2026 su na
zaklade schvaleného rozpoctu planované celkové vydavky na oblast socialnych veci vo vyske
36 575 094 eur.

Okrem toho sa sekcia socidlnych veci podiela na tvorbe a implementacii opatreni v téme bezpecnosti,
ktora je jednou z priorit HMBA, konkrétne spolupracuje v kontexte zranitelnych skupin obyvatelstva na
opatreniach smerujucich k zlepSeniu pocitovej bezpecnosti obyvatelstva Bratislavy.

Graf ¢. 1: Alokacie vydavkov z rozpoctu Bratislavy podla jednotlivych oblasti v AP 2026
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Najvacsiu ¢ast z vydavkov (91 %) tvorili vydavky na oblast starsich obyvatelov (6 168 258 eur), za
nimi nasledovala oblast drogovej politiky (3 %) a oblast ludi bez domova (2,3 %) a 0sdb so zdravotnym
znevyhodnenim (2,3 %). Zvysnych 1,6 % tvorili vydavky na oblast deti, mladych ludi a rodin v ohrozeni.
Vydavky na oblast vSeobecnych tém spojenych s rozvojom socidlnych sluzieb neboli v danom roku
rozpoctované vzhladom na ich zabezpecenie internymi personalnymi kapacitami.



Graf &. 2: Clenenie planovanych vydavkov v AP 2026 (v €)
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Vaésina vydavkov (70 %) je tvorena beZznymi vydavkami (4 784 905 eur), spomedzi ktorych
predstavuju najvacsie polozky finanéné prispevky pre neverejnych poskytovatelov sociadlnych sluzieb
a prostriedky alokované na dotac¢né vyzvy vramci dotaéného programu Bratislava pre vsetkych.
Planované kapitalové vydavky (2 009 578 eur) su alokované vo vztahu k mestskym zariadeniam pre
seniorov.

Graf €. 3: Vyvoj planovanych vydavkov v AP v jednotlivych rokoch (v €)
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Vydavky alokované na opatrenia KPSS v ¢ase postupne rastu a priblizuju sa k planovanym vydavkom
v Case tvorby KPSS. V roku 2026 planované vydavky dosahuju 6 794 483 eur, ¢o je takmer 80 %
z planovanych zdrojov na rok 2026 (8 632 356 €) uvedenych v Komunithom plane socialnych
sluZzieb HMBA na roky 2023-2030 (dalej len “KPSS").

Redlna vyska vydavkov moze byt ovplyvnena aj roznymi externymi faktormi. V roku 2026 budui mat
zasadny vplyv na vydavky aj zmeny v zakone o socidlnych sluzbach v nadvaznosti na prijatie
zakona ¢. 406/2025 Z.z. o prispevku ha pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby , ktoré
su spojené s rozsiahlymi zmenami financovania socialnych sluzieb. Realne dopady zmien na
vydavky KPSS budu zreflektované v Monitorovacej sprave za prislusny rok.



2. Uvod

Komunitné planovanie Bratislavy je nastrojom udrzatelného dialégu v Uzemi o smerovani a vykone
socialnej politiky v meste. Z toho dévodu su Akéné plany KPSS diskutované v pracovnych skupinach s
takmer sto subjektami socidlnej pomoci poésobiacimi v Bratislave.

Predkladany Akény plan na rok 2026 je Stvrty akény plan strategického dokumentu KPSS'. Nizke prijmy
samosprav spdsobili, Ze vydavky na rozvoj socidlnych sluzieb nie su tak velké ako sa planovalo pri
tvorbe Komunitného planu Bratislavy.

V roku 2024 bol tiez prerokovany a schvaleny dodatok €. 1 o celomestskom charaktere KPSS (dalej
len “Celomestsky komunitny plan”)2. Celomestsky komunitny plan uréuje celomestské ciele rozvoja
socialnych sluzieb. Celomestskeé ciele rozvoja socialnych sluzieb boli vytvorené spolo¢ne Bratislavou a
MC a rovnako sU nimi napifiané. Bratislava, tak ako aj MC, budu dalej tvorit akéné plany pre svoje
opatrenia, v ramci svojich kompetencii.

THMBA. 2022. Komunitny plan socialnych sluZieb hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy na roky 2023-2030. Dostupné
z: https://cdn-api.bratislava.sk/strapi-homepage/upload/KPSS_2030_182b2b8a34.pdf
2 HMBA. 2024. Komunitny plan Bratislavy. Dodatok ¢. 1 o celomestskom charaktere. Dostupné z: https://cdn-
api.bratislava.sk/strapi-homepage/upload/Celomestsky_komunitny_plan_Bratislavy_b560482708.pdf
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3. Postup vypracovania Akéného planu na
rok 2026

3.1. Zostavenie Akéného planu

Predkladany AP 2026 vychdadza zo strategického materialu KPSS. Podkladom na zostavovanie akéného
planu boli podrobnejsie realiza¢né tabulky, ktoré boli zverejnené spolu so schvalenym strategickym
dokumentom pre kazdu oblast strategického materialu.® AP 2026 obsahuje opatrenia a aktivity, ktorych
realizaciu planuje Bratislava v roku 2026. Vychodiskom pri navrhovani zaradenia opatreni a aktivit bol
predpoklad, Ze v roku 2026 budu zabezpecené adekvatne organizacné, personalne a finan¢né kapacity
na ich realizovanie. O tom, nakolko sa podari tieto ndvrhy AP 2026 dosiahnut, bude hovorit
Monitorovacia sprava za rok 2026.

Do AP 2026 nie su zaradené tie opatrenia, ktoré sa maju realizovat az po roku 2026, ¢im bol dodrzany
plan aich realizacia prebehne az v neskorsich rokoch ucinnosti strategického dokumentu KPSS. V AP
2026 su uvedené tie opatrenia a aktivity, ktoré sa v roku 2026 mali realizovat a v pripade, Ze sa
nerealizuju, prikladame komentar spojeny s ich (neskorSou) realizaciou, ¢i prehodnocovanim priorit.
Rovnako tak komentare spresfuju dalsie pripadné zmeny, napr. v cielovych hodnotdch meratelnych
ukazovatelov.

Proces zostavovania AP 2026 riadili odborni garanti za komunitné planovanie na sekcii socialnych veci.
Za jednotlivé oblasti zodpovedaju odborni garanti za uréené oblasti. (Pre kompletny menny zoznam vid
kapitolu €. 7 Spracovatelia.)

3.2. Prerokovanie Akéného planu na rok 2026

Kompletny AP 2026 je predkladany na prerokovanie do pracovnych skupin komunitného planovania
socialnych sluzieb v Bratislave. Pracovné skupiny mézu pripomienkovat obsah AP 2026.

Tematické pracovné skupiny ostavaju rovnaké ako pocas cyklu zostavovania strategického materidlu
KPSS:

pracovna skupina pre oblast starSieho obyvatelstva,

pracovna skupina pre drogovu politiku a exponované lokality,
pracovna skupina pre oblast deti, mladych ludi a rodin v ohrozeni,
pracovna skupina pre oblast ludi bez domova,

pracovna skupina pre oblast 0s6b so zdravotnym znevyhodnenim.

TR wN

3 Vid. realizaéné tabulky pri jednotlivych pracovnych skupindch dostupné na prisludnej podstranke Bratislavy. Dostupné na:
https://bratislava.sk/socialne-sluzby-a-byvanie/aktivity-v-socialnej-oblasti/komunitny-plan-socialnych-sluzieb
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Nad rdmec tematickych pracovnych skupin ostdva zachovanad pracovna skupina pre oblast spoluprace
s Uzemnou samospravou. Zlozenie pracovnych skupin, ako aj zdpisy zo vSetkych rokovani, su verejne
pristupné na webstranke mesta.*

Povodne najvyssi orgdn komunitného pldnovania, Riadiaca skupina komunitného pldnovania, v roku
2024 s ohladom na znizenu intenzitu a Standardizaciu procesov komunitného planovania zanikla.
Vzhladom na to bude AP po prerokovani v pracovnych skupindch predkladany dalej na prerokovanie
do Komisie sociadlnych veci, zdravotnictva a rozvoja byvania a nasledne verejne spristupneny na
webovej stranke mesta.

4 Vid. ¢ast Dokumenty na podstranke mesta venovanej komunitnému planovaniu. Dostupné: https://bratislava.sk/socialne-
sluzby-a-byvanie/aktivity-v-socialnej-oblasti/komunitny-plan-socialnych-sluzieb
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4. Vychodiska Akéného planu narok 2026
4.1. Strategicky dokument KPSS

AkEné plany vychadzaju zo strategickych dokumentov a zdrover berd do Uvahy aktudlne zdroje.
Predkladany akény plan vychadza z realiza¢nych tabuliek KPSS.

AP 2026 bude implementovany pocas roku 2026. Poc¢as roku 2027 sa vypracuje monitorovacia sprava,
ktord zhodnoti, nakolko sa podarilo napinit AP 2026. Monitorovacia sprava bude odosland ¢lenom
pracovnych skupin komunitného pldnovania. Dany postup sa bude aplikovat kazdy rok poc¢as U¢innosti
dokumentu.

Ako je uvedené v Uvode, k prvej aktualizacii KPSS prislo po&as roku 2024 tak, aby KPSS spifial svoj
celomestsky charakter (vid kapitola 4.2. Integrdcia socialnej politiky v Bratislave). KPSS po schvaleni
obsahuje celomestské ciele rozvoja socialnych sluzieb so zavazkami pre Bratislavu a MC. S cielom
sprehladnit strategicky dokument a v pripade potreby upravit niektoré opatrenia a aktivity, méze pocas
platnosti strategického dokumentu dojst k dalSej aktualizacii KPSS.

4.2. Integracia socialnej politiky v Bratislave

Pre dobry vykon socidlnej politiky v Bratislave je klu¢ova koordindcia s délezitymi partnermi na Uzemi.
Medzi najdélezitejsich partnerov na zemi pre hlavné mesto patria jeho MC. Prave koordinacia s MC bola
hodnotena ako slaba stranka roznymi analyzami, ale aj samotnymi mestom a jeho MC. Néstrojom na
koordinaciu v oblasti pldnovania socialnej politiky v Bratislave ma byt komunitné planovanie.

KPSS je posledny komunitny plan Bratislavy vypracovany sice so zapojenim MC, ale bez legislativne
uréeného dopadu na MC. V roku 2024 bol vypracovany, prerokovany a nasledne schvaleny KPSS ako
dokument celomestského charakteru, tzv. Celomestsky komunitny plan.®> Celomestsky komunitny plan
uréuje priority rozvoja socidlnych sluzieb pre Bratislavu a jej MC. Zatial ¢o KPSS sa do malej miery
opieral o urCenie jasnych meratelnych cielov, pri Celomestskom komunithom plane je prave toto
klG&ovym aspektom. Ciele socidlnej politiky mesto spoloéne s MC uréuje a napifia spolo&ne. Bratislava
a MC sa tak koordinuju, aby vyuZili svoje kompetencie a kapacity na napifianie spoloénych cielov
rozvoja socidlnych sluzieb pre Bratislavéanov a Bratislavéanky.

Vznikom Celomestského komunitného planu nezaniké pre MC povinnost schvalenia komunitného planu
MC. MC maju vo svojich komunitnych pladnoch konkrétne opatrenia na napifianie cielov rozvoja
socidlnych sluzieb Bratislavy a pripadne inych opatreni identifikovanych ako potrebnych v mestskej
&asti v ramci svojich kompetencii. To prakticky znamend, Ze Bratislava, tak ako MC, budu dalej tvorit
ak&né plany pre svoje opatrenia v ramci svojich kompetencii. Bratislava bude v spolupraci s MC v3ak
vytvarat monitorovaciu spravu k Celomestskému komunitnému plédnu. Monitorovacia sprava bude
hovorit o tom, nakolko sa dari napifat celomestské ciele rozvoja socidlnych sluzieb. Konkrétne
charakteristiky tvorby dokumentu su ur¢ené v aktualizovanej Metodike komunitného planovania.

5 Statlt hlavného mesta SR Bratislavy, &l. 32b Komunitné planovanie socialnych sluZieb. Dostupné: https://cdn-
api.bratislava.sk/strapi-homepage/upload/Statut_v_znenie_dodatkov_1_az_23_e929464c0e.pdf
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5. Ako Citat nasledujuce stranky?

V tejto Casti je vysvetleny obsah grafickej podoby.

STRATEGICKY CIEL

Uvedeny je nazov strategického ciela

KRATKY POPIS CIELA

Pre sprehladnenie je uvedeny popis Specifického ciela

MERATELNY UKAZOVATEL / MERATELNE UKAZOVATELE

2022 2026 2030
Vychodiskova Planovana Cielova
hodnota hodnota hodnota
Obsahuje
Obsahuje cielovu
hodnotu hodnotu
meratelného k poslednému
ukazovatela Obsahuie roku platnosti
rok pred . e strategického
., planovanu g
prvym rokom materialu.
- hodnotu pre
platnosti PR Hodnota sa
S posledny den .
strategického uvadza
v predmetnom .
dokumentu. Y k poslednému
roku akéného -
Hodnota sa lAnu dfu v roku.
uvadza P ) V pripade
k poslednému absolutnych
driu v roku. Cisel sa jedna

o kumulovanu
hodnotu.

OPATRENIA, KTORE VEDU K NAPLNENIU CIELA

0111 Obsahuje prehlad jednotlivych opatreni na naplnenie $pecifického ciela v danom roku

Obsahuje oznacenie opatrenia podla schvaleného strategického materialu

Obsahuje planované aktivity na predmetnu platnost akéného planu.

Obsahuje vysku planovanych zdrojov spolu s finanénym krytim podla
poloziek. Uvadza sa v €.
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Obsahuje nazov pozicie zodpovednej za realizaciu opatrenia.

2026 2030
Obsahuje hodnotu za predmetny Obsahuje hodnotu za posledny
rok platnosti akéného planu. rok platnosti strategického
Hodnota sa uvddza k poslednému  dokumentu. Hodnota sa uvadza k
dnu v roku. poslednému driu v roku.




6. Plan opatreni a aktivit

6.1. VSeobecné témy spojené s rozvojom socialnych
sluzieb

V roku 2026 nie st ha oblast vSeobecnych tém spojenych s rozvojom socialnych sluzieb planované
Ziadne vydavky predovsetkym z dovodu zabezpecéenia jednotlivych opatreni primarne internymi
kapacitami.

V tejto oblasti vSak bude pokracovat proces implementacie KPSS (planovanie a vyhodnocovanie),
ktorého sucastou je tiez stretdvanie ainformovanie jednotlivych tematicky zriadenych pracovnych
skupin. V rdmci socialnej politiky na Urovni mesta bude HMBA aj nadalej pokracovat s pravidelnymi
stretnutiami s MG, ktorych cielom je vzajomna integracia a sietovanie sa. Okrem toho HMBA nadviaze
na informovanie verejnosti o aktualnych témach z oblasti socidlnych veci prostrednictvom réznych
komunikaénych kanalov.

STRATEGICKY CIEL 1
Posilnenie spoluprace na rieSeni potrieb obyvatelov

KRATKY POPIS CIELA

Komunitné planovanie je dialégom na tzemi hlavného mesta o potrebnosti SS. O potrebnosti SS sa ma
rozhodovat na zaklade dat a strategického planovania. Verejna kontrola je posilnena cez participativny
element a efektivnost cez zapdjanie najddlezitejsich partnerov v SS na Uzemi. Implementdcia a riadenie
KPSS ma prispievat k praktickému naplneniu zamerov KPSS:

e sprehladnit naplnenie potrieb obyvatelov;

e podporit vznik potrebnych SS a socidlnej pomoci v mieste, kde vznika potreba;

o zefektivnit vynakladania verejnych financii cez zdielanie sluzieb;

e viest odborny dialdg o najlepsom rozdeleni kompetencii na naplnenie zaujmov ob¢anov.

MERATELNY UKAZOVATEL
2022 2026 2030
Vychodiskovd Planovana Cielova
hodnota hodnota hodnota
Neuvedené 19 % Neuvedené

OPATRENIA, KTORE VEDU K NAPLNENIU CIELA
01.1.1 Implementacia KPSS

01.1.2  Specidlna podpora pre zapajanie [udi so skisenostou
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0 1.1.1 Implementacia KPSS

A 1.1.1.1. Pokracovat v existujucich PS, podla potreby
zriadenie dalSich PS

A1.1.1.2.Fungovanie monitorujuceho timu a
predkladanie monitorovacich sprav

0,-£€

Riaditelka SSV

2026 2030
1 20
2 16

KRATKY POPIS CIELA

Kazdy z obyvatelov HMBA je zérovel aj obyvatelom MC, pri¢om obyvatelia HMBA tvoria v&&sinu
obyvatelov BSK. Fragmentdcia socialnej politiky v Bratislave spdsobuje, ze kazdy zo subjektov tvori a
planuje sociadlnu politiku samostatne bez prepojenia na ostatnych. Na problém fragmentacie v
Bratislave v minulosti upozornili nielen Statne, ale aj medzinarodné institucie. Dopad existujuceho stavu
prispieva k neefektivnemu a nerovnému rieSeniu potrieb obyvatelov. Planovanie socialnej politiky v
Bratislave je roztrie$tené medzi MC, HMBA a BSK. S ohladom na kompeten&né nastavenie vztahov
medzi MC a HMBA je klti¢ové toto nastavenie. HMBA dodatkom k Statutu hlavného mesta Slovenskej
republiky Bratislavy €. 21 z 23. 9. 2021 schvalilo spracovavanie KPSS ako dokumentu celomestského
charakteru a potvrdilo rolu HMBA ako koordinaéného a metodického organu. Implementacia KPSS do
roku 2030 méa byt ovplyvnend najma tym, Ze Bratislava ma podla Statitu od roku 2023 prevziat
metodickd a koordinaénu rolu vo vztahu k MC. Tato rola ma byt naplnend vytvorenim metodiky
komunitného planovania na Uzemi mesta. Metodika ma byt ,Zivym"“ dokumentom zaznamenavajucim
skusenosti mesta s komunitnym planovanim. Cast z metodiky ma byt pretavend do zdsad komunitného
pldnovania vytvarajlceho legislativne zdzemie pre koordinaciu komunitného planovania MC a HMBA.

MERATELNY UKAZOVATEL
2022 2026 2030
Vychodiskovéd Planovana Cielova
hodnota hodnota hodnota
0 4 17

OPATRENIA, KTORE VEDU K NAPLNENIU CIELA
01.21 Realizovat metodické a informaé&né stretnutia s MC
01.2.2 Integrovat pldnovanie socidlnych sluzieb na Uzemi mesta

-1 -



0 1.2.1 Realizovat metodické a informaéné stretnutia s M€

A 1.2.1.1 Zostavenie zoznamu stretnuti podla potrieb

MC a HMBA
A 1.2.1.2 Realizovanie stretnuti
0,- €
Riaditelka SSV
2026 2030
4 30
1 5

0 1.2.2 Integrovat planovanie socialnych sluzieb na izemi mesta
A 1.2.2.1 Metodické podpora MC

0,-€
Riaditelka SSV
2026 2030
2 hod (skupinové), 12 hod 10 hod (skupinové),
(individudlne) 60 hod (individualne)

KRATKY POPIS CIELA

Podla analytickej ¢asti KPSS je informovanost o dostupnych socidlnych a nadvazujlcich sluzbdch, ako
aj dalsich informacidch doélezitd pre vSetky cielové skupiny. Zistenia odzrkadluju potreby
informovanosti, ktoré pozaduju, aby sa HMBA sustredilo na r6znu skalu informovania podla cielovych
skupin. Preto je ¢ast informacnych aktivit (napr. Centrum prvého kontaktu, osvetové aktivity atd.)
v nadchadzajlcich kapitoldch zahrnuta v réznych strategickych ciefoch. V danom SC sa nachadzaju
iba tie aktivity, ktoré pretinaju velmi rézne cielové skupiny.

MERATELNY UKAZOVATEL
2022 2026 2030
Vychodiskovéa Planovana Cielova
hodnota hodnota hodnota
57% 63% 70%

OPATRENIA, KTORE VEDU K NAPLNENIU CIELA

01.3.2  Aktualizacia podstranky webu hlavného mesta venovaného socidlnym veciam a vytvorenie
samostatného webu o socialnej pomoci

01.3.3 Informovat o aktualnych novinkach

01.3.4 Vytvorit mapu bezbariérovej pristupnosti

0 1.3.2 Aktualizacia podstranky webu hlavného mesta venovaného socialnym veciam a vytvorenie
samostatného webu o socialnej pomoci

A 1.3.2.1. Kazdoro&na aktualizacia prislusnej podstranky
hlavhého mesta
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0,-€

Riaditelka SSV

2026 2030

78,4 tisic 80 000

Po zmene webu sa Statistiky sleduju cez portal Plausible -
bratislava.sk, pricom k dispozicii su Udaje ,unique visitors",
Jtotal visits” a ,total pageviews". Z tohto dévodu sme sa
meratelny udaj v roku 2023 (uz aj v Monitorovacej sprave za
rok 2023) rozhodli zmenit na ,unique visitors”, kedZe najlepsie
odraza znenie aktivity.

0 1.3.3 Informovat o aktualnych novinkach

A 1.3.3.1 Spolupraca s internymi a externymi kapacitami

mesta
A 1.3.3.2 Tvorba tlacovin a online obsahu podla potreby
0,-€
Riaditelka SSV
2026 2030
3900 7 000
Min 8 8
Min 30 200

0 1.3.4 Vytvorit mapu bezbariérovej pristupnosti

A 1.3.4.3 Aktualizacia mapy

0€
Riaditelka SSV
2026 2030
1 1
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6.2. Oblast starsSich obyvatelov

Vroku 2026 je na oblast starSich obyvatelov planované vynaloZit celkovo 6168 258 eur, ¢o
predstavuje 91 % z celkovych vydavkov na aktivity v oblasti socidlnych veci definovanych v KPSS
v danom roku.

Bezné vydavky (4 158 680 eur) tvorili 67 % zcelkového objemu planovanych prostriedkov.
Najvacsiu Cast (90 %) planovanych beznych vydavkov (3 718 580 eur) predstavuju vydavky, ktoré su
spojené predovsetkym s financovanim opatrenia 2.5.2. Podpora NEPOS v ZPS a ZOS.

ZvysSnych 2 009 578 eur (33 %) tvoria planované kapitalové vydavky, ktoré budl vynalozené
v sUvislosti s opatreniami 2.5.8 Podpora prvkov komunitnej starostlivostina spracovanie projektovych
dokumentacii pre debarierizaciu priestorov v Domove pri krizi, rekonstrukciu objektu Polereckého €. 1
pre nové kapacity pobytovych sluzieb pre seniorov a 2.5.9 Spristupriovanie a prispésobenie budov ZPS
a ZOS klimatickej zmene a tiez opatrenie 2.4.2 Zabezpecenie novych pobytovych SS na realizacnu
dokumentdciu pre nové nizkokapacitné zariadenie na Hlavacikovej ulici.

Z finanéného hladiska najvac¢siu ¢ast rozpoctu tvori plnenie zakonnej povinnosti poskytovania
finanéného prispevku na prevadzku neverejnym poskytovatel'om socialnych sluzieb v zariadeniach
pre seniorov. Dalsou oblastou je zabezped&enie opatrenia 2.3.7 Program na podporu a posilnenie
proseniorskych a dobrovolnickych organizdcii, na ktoré je alokovanych 105 000 eur.

Viésina opatreni je napifiana v ramci personalnych kapacit SSV po&nuc opatreniami, ktoré zvysuju
informovanost starsich obyvatelov, opatreniami pre podporu aktivneho starnutia a zapojenia starsich
obyvatelov. Dalie opatrenia sa zameriavajl na skvalitnenie fungovania organizacii poskytujucich DOS,
podporu vzniku nizkokapacitnych pobytovych sluzieb, zefektivnenie fungovania a zvySovania kvality
existujucich pobytovych SS ZPS a ZOS a podporu rozvoja persondlnych kapacit v ZPS A ZOS v
zriadovatelskej pdsobnosti HMBA.

Graf €. 6: Prehl'ad planovanych vydavkov na oblast starsich obyvatelov

SC 2.1 Skvalitnit systém podpory a prevencie

osamelosti, vylicenia a pred¢asnej odkdzanosti I mas00€
SC 2.2 Zdostupnit moznosti starnuit v domacom
prostredi 8000 ¢€
SC 2.3 Zabezpedenie dostupneja na seba 0€
nadvazujucej siete terénnych a ambulantnych SS
8C 2.4 Podporit vznik nizkokapacitnych | 73800 €

pobytovych sluzieb
8C 2.5 Zefektivnit fungovanie a zvy$ovat kvalitu SR 05 958 €
existujucich pobytovych SSv ZPS a ZOS v...

SC 2.6 Podporovat rozvoj personéinych kapacit

v ZPS a Z0S v zriadovatel'skej pdsobnosti mesta M 266000 €

0€ 2000000 € 4 000 000 € 6 000 000 €
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STRATEGICKY CIEL 2

-----

podporeny dostupnou sietou SS

KRATKY POPIS CIELA

Jednym zo spdsobov podpory starSich obyvatelov je tvorba politik aktivneho starnutia, ktora je
predmetom viacerych strategickych dokumentov. Na Statnej urovni ide najma o NPAS 2021 - 2030, na
lokalnej drovni PAS HMBA SR 2014 - 2020. Ako vyplyva aj z NPAS, vyznamnym faktorom
podmienujucim predpoklady pre aktivne a Uspes$né starnutie je intenzita osobnych kontaktov starsich
[udi. Zo Stratégie dlhodobej starostlivosti SR vyplyva, Ze odkdzanost obyvatelov na SS sa kontinudlne
zvySuje. Ked prostrednictvom opatreni v ramci tohto ciela skvalitnime systém podpory a prevencie
osamelosti a vylu¢enia, zabranime aj pred¢asnej odkazanosti starSich ludi na SS.

MERATELNE UKAZOVATELE
2022 2026 2030
Vychodiskovéd Planovana Cielova
hodnota hodnota hodnota
18 27 28
31 48 40
3600 4 500 40 000

OPATRENIA, KTORE VEDU K NAPLNENIU CIELA

0211 ZvysSenie informovanosti o moznostiach podpory a inych sluzbach mesta

0 2.1.2  Analyza osamelo Zijucich starsich ludi v postpandemickom obdobi a infokamparn

02.1.3 Program pre podporu a posilnenie proseniorskych a dobrovolnickych organizacii

02.1.4 Podpora neformalneho celozivotného vzdelavania

0 2.1.5 Zapojenie starSich obyvatelov prostrednictvom posilnenia ¢innosti rady seniorov

02.1.6  Podpora kulturneho kapitalu starsich obyvatelov cez spoluprace s kultdrnymi institdciami
02.1.7  Vybudovanie mestského komunitného medzigenera¢ného centra

02.1.8 Pilotna spolupréaca zamerana na fungovanie siete dennych centier vo vybranej/nych MC
0219 Tvorba koncepcie ,Program aktivneho starnutia HMBA SR"
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0 2.1.1 ZvySenie informovanosti o moZnostiach podpory a inych sluzbach mesta

A 2.1.1.1 Informovat o ponukach proseniorskych,
dobrovolnickych organizacii a DC cez elektronické a
komunika¢né kanaly HMBA

A 2.1.1.2 Informovat o aktivhom starnuti a ¢innosti organizacii
v pravidelnej rubrike v in.ba

A.2.1.1.3 Spracovanie, tla¢, distribucia a aktualizacia
informac¢ného bulletinu a letdkov

A 2.1.1.5 Testovanie elektronickych sluzieb starSimi
obyvatelmi

realizované v ramci kapacit OSP

Veduca oddelenia socidlnej podpory pre seniorov a ludi so
znevyhodnenim

2026 2030
2000 1000
10
10
10 000 12000
10
100
4
0

Sucastou distriblcie letdkov, bude aj 500 ks letaku s
informaciami k parkovacej politike v systéme PAAS, ktory bol
vytvoreny v spolupraci s odd. parkovania a Radou seniorov.

0 2.1.2. Analyza osamelo Zijucich starsich l'udi v postpandemickom obdobi a infokampan

A 2.1.2.1 Spolupracovat s vyskumnou institlciou na zadani
vyskumu a metddach vyskumu, ktoré by boli déveryhodné
pre zapojenie starsich obyvatelov

A 2.1.2.2 Prezentovat vysledky analyzy na otvorenych
diskusiach s obyvatelmi ako nastroj na scitlivenie verejnosti
A 2.1.2.3 Navrhnut komunika¢nu kampan podla vysledkov
analyzy

0,00 €

Veduca oddelenia socidlnej podpory pre seniorov a
[udi so znevyhodnenim

2026 2030
0 0
0 0
0 0

Analyza sa v roku 2026 nebude realizovat z dovodu
nedostatku finanénych prostriedkov
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0 2.1.3. Program pre podporu a posilnenie proseniorskych a dobrovol'nickych organizacii

A 2.1.3.1 Pravidelny prieskum potrieb a oCakavani
proseniorskych a dobrovolnickych organizacii

A 2.1.3.2 Zrealizovany program pre podporu a posilnenie
proseniorskych a dobrovolnickych organizacii s moznostou
zapojenia dennych centier

A 2.1.3.3 Posilnenie podpory pre projekty v oblasti
medzigeneracnej solidarity a kvality zivota seniorov a senioriek
v ramci dota¢ného programu

A 2.1.3.4 Zapojenie starsSich obyvatelov do dobrovolnickych
programov

A 2.1.3.5 Podpora aktivit proseniorskych a dobrovolnickych
organizacii poskytnutim alebo spristupnenim mestskych
priestorov

A 2.1.3.6 Aktualizovana databaza spolupracujicich subjektov

5 000,- € (Program rozvoja organizacii) (HMBA)
100 000,- € (Vyzva v ramci dotacného programu Bratislava pre
vSetkych) (HMBA)

Veduca oddelenia socidlnej podpory pre seniorov a ludi
so znevyhodnenim

2026 2030
4 5
80 100

100 000 150 000
24 50
16 30

10/8 13/10

1 1

0 2.1.4. Podpora neformalneho celoZivotného vzdelavania

A 2.1.4.1 Podporovat neformalne vzdelavanie a
samovzdelavanie starsich obyvatelov

A 2.1.4.2 Motivovat a zvysit po¢et r6znorodych zdujemcov o
Studium na univerzitach tretieho veku

A 2.1.4.3 Kazdoroc¢ne podporovat Letnu bratislavsku
univerzitu seniorov a zapdjat sa aktivne do tvorby programu
A 2.1.4.4 Podpora aktivneho starnutia a fyzickej aktivity v
spolupraci s Centrom aktivneho starnutia a dal$imi
subjektami

6 000,- (letna bratislavska univerzita seniorov) (HMBA)

Vedlca oddelenia socidlnej podpory pre seniorov a ludi so
znevyhodnenim

2026 2030

12 10
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0 2.1.5. Zapojenie starSich obyvatelov prostrednictvom posilnenia ¢innosti Rady seniorov

A 2.1.5.1 Realizovat pravidelné zasadnutia Rady seniorov s
prizvanim zastupcov magistratu, MC a mestskych inétitacii
A 2.1.5.2 Aktivna Ucast ¢lenov a ¢leniek Rady seniorov pri
tvorbe Akénych planov ku KPSS

A 2.1.5.3 Priebezne prehodnocovat potrebu aktualizacie
Statutu a tvorby Rokovacieho poriadku Rady seniorov

A 2.1.5.4 ZvySovat digitédlne moznosti ¢lenov a ¢leniek Rady
seniorov z dévodu online zasadnuti

1500,- € (Organizacia verejného zasadnutia Rady seniorov)

VedUca oddelenia socidlnej podpory pre seniorov a ludi so

znevyhodnenim
2026 2030
4 4
25 25
50%
100%
25
25
0 1

0 2.1.6. Podpora kulturneho kapitalu starSich obyvatelov cez spoluprace s kultiirnymi institiciami

A 2.1.6.1 Zmapovat moznosti zliav pre starsich obyvatelov v
prispevkovych kulturnych organizaciach mesta a dalSich
instituciach

A 2.1.6.2 Nadviazat spolupracu so SNG, SNM, SND a pod. v
oblasti podpory kulturneho kapitalu starsich obyvatelov

A 2.1.6.3 Zvysit informovanost starsich obyvatelov o
kulturnych a spolo¢enskych podujatiach v meste

2 000,- € (spolupraca s ROPO v oblasti kultury)

VedUca oddelenia socidlnej podpory pre seniorov a ludi so
znevyhodnenim

2026 2030
1 1
4 2
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0 2.1.7 Vybudovanie mestského komunitného medzigeneraéného centra

A 2.1.7.1 Navrh spoluprace pre vybrani MC a vytvorenie
Memoranda o spolupraci pri zriadeni a prevddzkovani centra
A 2.1.7.2 Zabezpecenie priestoru

A 2.1.7.3 Nadizajnovanie programu pre verejné aktivity
proseniorskych organizacii, organizacii zastupujucich zaujmy
0OZZ a inych organizacii

A 2.1.7.4 Vytvorenie priestoru pre poradenské, preventivne a
vzdelavacie aktivity

A 2.1.7.5 Vyhodnocovanie dopadov a ucelu vyuZitia;

0,00 €

Veduca oddelenia socidlnej podpory pre seniorov a ludi so
znevyhodnenim

2026 2030
0 1
1 1
200 :
260 0

Realizuje sa pilotny projekt spoluprace v ramci prendjmu
priestorov na Muchovom namesti MVO Centrum Amadeus,
n.o. v spolupraci s OZ HANS. Organizacie zabezpecuju
poskytovanie réznych druhov umeleckych terapii (najma
muzikoterapia, arteterapia, tanecno-pohybova terapia,
dramaterapia, biblioterapia) pre jednotlivcov a skupiny
réznych vekovych kategarii.

0 2.1.8. Pilotna spolupraca so zameranim na fungovanie siete dennych centier vo vybranej/nych M€

A 2.1.8.1 Prieskum stavu DC, zdujmu o ich rozvoj v spolupraci
s vybranymi MC v st&innosti s Radou seniorov a
organizaciami zastupujlcimi zaujmy starsich a 0ZZ

A 2.1.8.2 Audit bezbariérovej pristupnosti vybranych objektov
a okolia DC

A 2.1.8.3. Vytvorenie systému kontaktov za tcelom
sietovania vybranych DC

A 2.1.8.4. Aktivne zapadjanie starSich obyvatelov, OZZ a
organizacii zastupujlcich ich zaujmy do vytvarania
programovej ponuky vybranych DC

0,00 €

VedUca oddelenia sociélnej podpory pre seniorov a ludi so
znevyhodnenim

2026 2030
1 1
1 1
1 1
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0 2.1.9. Tvorba koncepcie ,Program aktivneho starnutia HMBA SR"

Z opatrenia sa v roku 2025 upustilo kvoli nedostatku
kapacit na strane HMBA a pristupuje sa ku kapacitne menej
narocnej verzii v sulade s Narodnym akcnym planom
aktivneho starnutia na roky 2027-2030,

opatrenie 3.1. a realizaciou aktivit podporujicich aktivne
starnutie v rémci KPSS SC 2.1,

0,00 €
Veduca oddelenia socidlnej podpory pre seniorov a ludi so
znevyhodnenim

KRATKY POPIS CIELA

Napriek nezvratitelnym demografickym trendom a narastajicej potrebnosti rozvoja DOS,
konstatovanej uz v KPSS 2020 — 2021 a NPRSS 2030, hovori sprava o vysledku kontroly DOS NKU z
roku 2020 o stagnacii v oblasti rozvoja DOS, ktora zvySujucemu sa poctu starSich obyvatelov
znemozZiiuje preferované starnutie v domacom prostredi. V registri BSK bolo k 31. 12. 2021 na Uzemi
HMBA 12 verejnych a 14 neverejnych PoSS. Kapacita prvych je niekde na urovni 1 000 miest, konkrétne
712 miest identifikovanych v analytickej ¢asti KPSS. Presna kapacita DOS pri va¢sine NePoSS nie je
znama, jej odhad je na urovni 30 — 50 miest. Podla normativov (Visek, Prusa, 2012) je pritom potrebnych
v Bratislave od 5 010 do 6 263 miest. ZvySujuce sa poziadavky na DOS tiez vedu k narastu potreby
odborne spdsobilého persondlu a tomu zodpovedajiucemu finanénému ohodnoteniu. Tieto trendy
vyzaduju integrovanu socialnu politiku na urovni mesta v oblasti opatreni, ktoré DOS zdostupnia a
posilnia spoluprace verejnych a NePoSS tak, aby mal star$i obyvatel moznost vyberu terénnej a
ambulantnej SS, ktord ma v zmysle zdkona o SS prednost pred pobytovymi sluzbami. Tento fakt by sa
mal odrazit na upevnenej spoluprdci, na zvySenom podte schvalenych rozhodnuti na DOS, ale
predovsetkym v ich SirSej palete. ZvySenym poctom PoSS a zvySenim kapacit DOS sa posilni pravo na
vyber sluzby a jej formy.

MERATELNE UKAZOVATELE
2022 2026 2030
Vychodiskovéd Planovana Cielova
hodnota hodnota hodnota
330000
hodin (data
zavrok 2021 -
MC, NePoSS 27% 57%
ﬁn@ncovane
MC, NePoSS
financované
HMBA)
3500
16 (pozn. iba . 20 (pozn., (pozn.
R iba mestské .
mestské ZSS) 759) celomestské

data)
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OPATRENIA, KTORE VEDU K NAPLNENIU CIELA

02.21  Zvysenie dostupnosti informacii DOS

0 2.2.2 Skvalitnenie fungovania organizacii poskytujucich DOS

0 2.2.3 Zdostupnenie vykonu DOS v potrebnych ¢asoch, miestach, ukonoch, finanénych rémcoch

02.2.4 Podpora pre fyzické osoby, ktoré svojim pribuznym a blizkym poskytuju starostlivost v
domacom prostredi

0 2.2.1 ZvySenie dostupnosti informacii DOS
A 2.2.1.1 Analyza DOS za uc¢elom ziskania dat o
podmienkach poskytovania a zabezpecovania DOS
verejnymi poskytovatelmi na Uzemi Bratislavy a moZnosti
implementacie jednotného systému poskytovania DOS
A 2.2.1.2 Informovat o aktivnom starnuti a ¢innosti
organizacii v pravidelnej rubrike v in.ba
A 2.2.1.3 Zabezpecit sietovanie medzi odbornymi
zastupcami mesta a MC s cielom vzdjomného informovania,
koordinacie a metodickej podpory
A 2.2.1.4 Zrealizovat seminére pre MC za Ug&asti hosti
A 2.2.1.5 Posilnit advokacnu ¢innost HMBA voci MPSVR SR
a inym subjektom Statnej a verejnej spravy v oblasti DOS
0,00 €
Veduca oddelenia socidlnej podpory pre seniorov a ludi so
znevyhodnenim

2026 2030
0 1
0 14
2 1
1 1

0 2.2.2 Skvalitnenie fungovania organizacii poskytujucich DOS
A 2.2.2.1 Prieskum potrieb organizacii poskytujucich DOS
0,00 €
Veduca oddelenia socidlnej podpory pre seniorov a ludi so
znevyhodnenim

2026 2030
1 1
0 17
5/17 15/27
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0 2.2.3 Zdostupnenie vykonu DOS v potrebnych €asoch, miestach, ikonoch, finanénych ramcoch

A 2.2.3.1 Podpora a rozvoj dalSieho vzdelavania
pracovnikov DOS za U¢elom doplfiovania a upeviiovania
odbornej kvalifikacie

2.2.3.2 Zrealizovanie pilotnej spoluprace a zabezpecenie
dostupnosti DOS

A 2.2.3.3 ZlepSenie kvalifikacnych predpokladov
prostrednictvom odbornej pripravy a vzdeldvania
opatrovateliek a opatrovatelov SS

8 000,00 €

VedUca oddelenia socidlnej podpory pre seniorov a ludi
so znevyhodnenim

2026 2030
6 5
120 100

0 2.2.4 Podpora pre fyzické osoby, ktoré svojim pribuznym a blizkym poskytuju starostlivost vdomacom

prostredi

A 2.2.4.1 Seminare a vzdeldvacie aktivity na posilnenie
pripravenosti mesta a MC realizovat podporné sluzby
prostrednictvom odlah¢ovacej sluzby

A 2.2.4.2 ZvySenie kapacity odlahCovacej sluzby
pobytového typu zo strany PoSS v ZSS

A 2.2.4.3 Informovanie verejnosti o moznosti vyuzit
odlah&ovaciu sluzbu a podpora zvyS$enia zaujmu o jej
vyuzitie

A 2.2.4.4 Podpora vzniku novych, alebo posilnenie
existujlcich sebaskusenostnych/podpornych skupin pre
[udi, ktoré odkdzanym star$im osobdm - svojim
pribuznym, blizkym - poskytuju starostlivost v domacom
prostredi

0,00 €

VedUca oddelenia socidlnej podpory pre seniorov a ludi
so znevyhodnenim

2026 2030
0 1
0 17
28 30
500 500
2 3
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KRATKY POPIS CIELA

Ndastrojom na podporu nezavislého Zivota starsich ludi s istou mierou odkdzanosti a 0ZZ je funkéna siet
terénnych a ambulantnych sluzieb SS. Rozvoj tychto sluzieb pritom zavisi od spoluprac MC a HMBA a
spoluprac MC navzajom. Podla registra BSK je napriklad k 31. 12. 2021 po&et dennych stacionarov 5,
pocet PoSS monitorovania a signalizacie potreby pomoci na Uzemi BSK 0. Preto je cielom v spolupraci
s MC a dal&imi partnermi posilnit a rozsirit siet terénnych a ambulantnych SS, ktoré pomahaju star$im
obyvatelom a OZZ integrovat sa do blizkej komunity, aktivizuji ich podla schopnosti a moznosti a podla
individudlnych potrieb. Zdmerom je napriklad sprostredkovat terénnu SS ludom v krizovej situacii,
sprostredkovat monitorovanie a signalizaciu potreby pomoci, ktoré umoziuju starnutie v domacom
prostredi, a najma podporit MC v rozvoji miest pre nové ambulantné a terénne SS, ktoré maju
zmapovanu potrebu, vyvoj a trend vo vlastnej praxi (tiez Specificky ciel 6.2).

MERATELNE UKAZOVATELE
2022 2026 2030
Vychodiskova Planovana Cielova
hodnota hodnota hodnota
8 8 110
1 8 64

OPATRENIA, KTORE VEDU K NAPLNENIU CIELA

0 2.3.1  ZvySenie informovanosti o terénnych a ambulantnych sluzbdach a posilnenie spoluprac
0 2.3.2 Program podpory v krizovej situacii prostrednictvom kratkodobej TSSKI

02.3.3 Sprostredkovanie sluzieb monitorovania a signalizacie potreby pomoci

0 2.3.4  ZvySenie kapacity ambulantnych sluzieb
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0 2.3.1 ZvysSenie informovanosti o terénnych aambulantnych sluzbach aposilnenie spoluprac

A 2.3.1.1 ZvySenie dostupnosti informacii pre obyvatelov
a rodinnych prislusnikov o0 moZznosti vyuzivania
ambulantnych a terénnych sluzieb informac¢nymi kanalmi
mesta, vratane informacii o DOS

A 2.3.1.2. Pravidelné mapovanie a vyhodnocovanie
nadvaznosti jednotlivych typov ambulantnych a
terénnych SS

A 2.3.1.3. Zrealizovat seminare pre MC za Ugasti hosti o
moznostiach terénnych a ambulantnych SS a
poskytovania zakladného socidlneho poradenstva a
spoluprace

A 2.3.1.4. Pravidelné mapovanie a vyhodnocovanie
nadvaznosti jednotlivych typov ambulantnych a
terénnych SS

A 2.3.1.5. Analyza vzajomnych vztahov: vyhodnotenie
nadvaznosti jednotlivych typov ambulantnych a
terénnych SS v spolupréci s uzivatelmi, MC a NePoSS
A 2.3.1.6 Odporucania k planovaniam SS vzhladom na
nadvaznost

0,00 €

VedUca oddelenia socidlnej podpory pre seniorov a ludi
s0 znevyhodnenim

2026 2030
500 500
1 1

0 2.3.2 Program podpory v krizovej situacii prostrednictvom kratkodobej TSSKI
Z dévodu nedostatku financnych kapacit sa realizovanie
opatrenia posuva z roku 2026 na dalsie obdobie.
0,00 €
Veduca oddelenia socialnej podpory pre seniorov a ludi
so znevyhodnenim

0 2.3.4 ZvySenie kapacity ambulantnych sluzieb
A 2.3.4.1 Zabezpeclenie obsadenosti existujucej kapacity
denného stacionara
0,00 €
Veduca oddelenia socidlnej podpory pre seniorov a ludi
so znevyhodnenim
2026 2030

100% 100%

KRATKY POPIS CIELA

Na uzemi HMBA bolo k 30. 6. 2021 registrovanych 25 PoSS v ZPS s kapacitou 1 902 miest a 11 PoSS v
Z0S s kapacitou 226 miest. K 31. 12. 2021 bolo v mestskych ZPS v zoznamoch c¢akatelov 1 377
¢akatelov na SS a v mestskych ZOS 292 &akatelov. Pri ZPS a ZOS zriadenych MC, BSK a NePoSS
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nemame k dispozicii spolahlivé data ohladom evidencii ¢akatelov. Z dostupnych zverejnenych zdrojov
je v evidencidch Cakatelov dalSich 504 zdujemcov o umiestnenie. Z uvedeného dévodu je potrebné
presnejsie zmapovat a objektivizovat potreby rozsirenia kapacit v ZPS a ZOS na Gzemi HMBA. Zrejmym
trendom oproti vystavbe velkokapacitnych sluzieb je podpora vzniku nizkokapacitnych pobytovych
sluzieb a vzniku socidlno-zdravotnych pobytovych sluZieb pre obyvatelov mesta v ¢o najkratSom case
a v ¢o najvys$sej kvalite pri reSpektovani vyberu PSS. Tento ciel je mozné dosiahnut za strategicke;j
spoluprace s partnermi MC, so sikromnym sektorom a tizkou finanénou a odbornou spolupracou s BSK.
Spoloé¢nym cielom by mala byt podpora vzniku a zriadovanie potrebnych sluzieb s pomocou POO.

MERATELNE UKAZOVATELE
2022 2026
Vychodiskova Planovana 2030
hodnota hodnota Cielova hodnota
0€ - € 5000000 €
0 1 1

OPATRENIA, KTORE VEDU K NAPLNENIU CIELA

02.41 Zmapovanie a objektivizdcia potrieb starSich obyvatelov na Uzemi Bratislavy smerom
k rozvoju potrebnych SS

02.4.2 Zabezpecdenie novych pobytovych SS prostrednictvom rozvoja spoluprac

02.4.3 Zriadenie nizkoprahovej pobytovej SS pre starSich obyvatelov v krizovej situacii v sieti
odbornych spoluprac

02.4.4 ZvySenie kapacity Specializovanych zariadeni pre ludi s demenciami rdézneho typu
v spolupraci s NePoSS a BSK

0 2.4.1 Zmapovanie a objektivizacia potrieb starSich obyvatelov na tizemi Bratislavy smerom krozvoju
potrebnych SS

A 2.4.1.1 Zber a analyza dat o uspokojovani potrieb
starsich obyvatelov odkazanych na pomoc v MC najviac
zataZzenych demografickym starnutim

0,00 €

VedUca oddelenia socidlnej podpory pre seniorov a ludi
so znevyhodnenim

2026 2030
17 17
1 1

0 2.4.2 Zabezpecenie novych pobytovych SS prostrednictvom rozvoja spoluprac
A 2.4.2.1 Aktivne mapovanie potencidlnych
poskytovatelov a podpora poskytovatelov novych SS v
ZSS v radoch NePoSS
A 2.4.2.3 Vytypovanie vhodnych lokalit v stlade s
uzemnym planom a demografickymi prognézami
A 2.4.2.4 Podpora projektovej pripravy
A 2.4.2.5 Podpora vystavby nizkokapacitnych ZSS, resp.
socidlno-zdravotnych pobytovych sluzieb
73 800,00 €

_925._



Veduca oddelenia socidlnej podpory pre seniorov a ludi
so znevyhodnenim

2026 2030
8 40
1 1
2 2
1 1

0 2.4.3 Zriadenie nizkoprahovej pobytovej SS pre starsich obyvatelov v krizovej situacii v sieti

odbornych spoluprac

A 2.4.3.1 Dizajnovanie sluzby v spoluprédci s Oddelenim
dostupného byvania, Oddelenim prevencie a
zniZzovania rizik pre ohrozené skupiny a socialnymi
Usekmi ZSS v zriadovatelskej pdsobnosti mesta

A 2.4.3.2 Priprava kvalifikovaného pracovného timu na
pracu s PSS so Specifickymi potrebami so zameranim
na adaptacny proces PSS na trvalu SS

A 2.4.3.3 Spolupraca s Oddelenim prevencie a
zniZovania rizik pre ohrozené skupiny na
zdostupnovani moznosti lieCby zavislosti v
réznorodych podobach a odborna podpora personalu
zariadeni

A 2.4.3.4 Vytypovanie vhodnych lokalit v sulade s
Uzemnym planom a moznostami odbornych
podpornych sluzieb

A 2.4.3.5 Projektova priprava

A 2.4.3.6 Vystavba / prestavba priestorov potrebnych
na sluzbu a registracia sluzby

A 2.4.3.7 Spolupraca s mestskych Utulkom Hradska pri
adapta¢nom procese ¢akatelov so Specifickymi
potrebami v evidencidch mestskych ZPS

0,00 €

Veduca oddelenia socidlnej podpory pre seniorov a
[udi so znevyhodnenim

2026 2030
2 2
2 5
2 3

0 2.4.4 Zvysenie kapacity Specializovanych zariadeni pre ludi s demenciami rozneho typu v spolupraci

s NEPOSS a BSK

A 2.4.4.1 Transparentne a systematicky komunikovat
potrebu vytvarania SZ pre ludi s roznymi typmi
demencii na tzemi HMBA

2.4.4.2 Podpora vzniku zariadeni tohto typu zo
strany BSK alebo NePoSS za intenzivnej spoluprace
mesta

0,00 €

Veduca oddelenia sociélnej podpory pre seniorov a
[udi so znevyhodnenim
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2026 2030
min. 800 1000

1 1

KRATKY POPIS CIELA

Podla analytickej ¢asti KPSS k 30. 6. 2021 poskytovalo pobytové SS v ZPS na Uzemi HMBA celkovo 25
PoSS, z toho 14 verejnych a 11 NePoSS. Najviac ZPS sa nachadza v MC Dubravka (6), dalej Ruzinov
(5), Staré mesto a Petrzalka (3). Ostatné MC maju dve (Rac¢a, Nové Mesto, Podunajské Biskupice), jedno
(Lamag, Devinska Nova Ves) alebo Ziadne ZPS. SS v ZOS poskytovalo na uzemi HMBA 11 PoSS, z toho
6 verejnych a 5 NePoSS. Tri ZOS sa nachadzaju v MC Zahorska Bystrica, po 2 v Dubravke, Petrzalke a
Novom Meste. Ruzinov a Staré mesto maju po jednom zariadeni tohto typu. Hlavnym cielom pritom je,
aby tieto pobytové SS boli starSiemu obyvatelovi poskytnuté v ¢o najkratSom ¢ase, na zaklade jasnych,
jednotnych a transparentnych pravidiel, pricom by malo platit, Ze starsi obyvatelia maju k dispozicii
pred pobytovou SS prednostne volbu terénnej a ambulantnej SS vo svojej MC, staréi obyvatel rozumie
tomu, ako ju vybavit, a takisto rozumie, akym spésobom vybavit pobytovu sluzbu. Malo by platit, ze
rovnako MC, zdravotnicke zariadenia a dalie dotknuté subjekty maju presnt vedomost o moznostiach
pobytovych SS v sprave mesta, MC a NePoSS, poznaji postup vybavovania pobytovej SS a
spolupracuju podla jasnych pravidiel aj v pripade krizovych umiestneni. Zelanym stavom takisto je, aby
ZSS dalej podporovali samostatnost a sebestacnost PSS, zapdjali ich do organizovania sluzieb a pri
oSetrovatel'sko-opatrovatelskej starostlivosti spolupracovali s rodinou a pribuznymi. V ¢o najvacsej
moznej miere by ZPS a ZOS na Uzemi mesta, vratane velkokapacitnych zariadeni, mali pracovat s
komunitnymi prvkami starostlivosti. ZOS na Uzemi mesta dalej napinaju funkciu dodasnej sluzby a
umozfuju aj odlah&ovaciu sluzbu pre rodiny, ktoré poskytuju starostlivost blizkej osobe v domacom
prostredi. Cielovym stavom je, aby priestory a budovy, v ktorych sa poskytuju pobytové SS v
zriadovatel'skej pdsobnosti mesta, spifiali podmienky pristupnosti a bezpeé¢nosti a boli pripravené na
zvladanie réznych rizik, ako napr. pandémia; disponovali priestormi pre spolo¢né aktivity; poskytovali
potrebné zdzemie pre zamestnancov; budovy spifiali tandardy $etrenia energii a boli adaptované na
prebiehajucu klimatickd zmenu.

MERATELNE UKAZOVATELE
2022 2026 2030
Vychodiskovéd Planovana Cielova
hodnota hodnota hodnota
7 7 7
8 000 0 200 000

11 mesiacov 11 mesiacov 6 mesiacov
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36,7% 37% 50%

48,2% 50% 60%

6 mesiacov 6 mesiacov 1 mesiac

OPATRENIA, KTORE VEDU K NAPLNENIU CIELA

0 2.5
0252

0253

0254
02.5.5

0256

02.5.7

02538

02.5.9

0 2.5.10

Zvysenie informovanosti o pobytovych SS v zariadeniach pre seniorov a ZOS

Podpora neverejnych poskytovatelov socidlnych sluzieb v zariadeniach pre seniorov
a zariadeniach opatrovatelskej sluzby

Podpora implementdcie podmienok kvality do praxe poskytovatelov socidlnych sluZieb
v ZPS a Z0S

Implementacia zjednotenej Ziadosti o poskytovanie pobytovych socialnych sluzieb

Podpora zapojenia prijimatelov socialnych sluzieb do spravy chodu zariadeni pre seniorov
a zariadeni opatrovatel'skej sluzby

Vytvorenie a aplikovanie systému rieSenia bezodkladnych umiestiiovani do zariadeni pre
seniorov a zariadeni opatrovatel'skej sluzby

Zefektivnit fungovanie zariadeni opatrovatelskych sluzieb

Podpora prvkov komunitnej starostlivosti vo velkokapacitnych ZPS

Spristupnenie a prispésobenie budov ZPS a ZOS v sprave mesta klimatickej zmene

a potrebam ludi s réznymi typmi zdravotnych znevyhodneni

Dizajn pilotu pre integrované centrum socialnej a zdravotnej starostlivosti

0 2.5.1 ZvySenie informovanosti o pobytovych SS v zariadeniach pre seniorov aZ0S

A 2.5.1.1 Spracovanie, tla¢, distriblcia a aktualizacia
informac¢ného bulletinu a letakov

A 2.5.1.2 Zrealizovat diskusné seminare pre MC za
Ucasti hosti o moznostiach pobytovych SS a
poskytovania zékladného socidlneho poradenstva

0,00 €

Veduca oddelenia socidlnej podpory pre seniorov a
[udi so znevyhodnenim

2026 2030

2000 1000

0 2.5.2 Podpora neverejnych poskytovatelov socialnych sluzieb v zariadeniach pre seniorov a
zariadeniach opatrovatel'skej sluzby

A 2.5.2.1 Vytvorenie programu metodickej a
informacnej podpory existujucich NePoSS v ZSS,
najma ZPS

A 2.5.2.2 Koncepc¢na spolupraca pri rieSeni potrieb
mesta v spolupraci s NePoSS

3718 580,00 €

VedUca oddelenia socidlnej podpory pre seniorov a
[udi so znevyhodnenim

2026 2030
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67 60

40 10

0 2.5.3 Podpora implementacie podmienok kvality do praxe poskytovatelov socidlnych sluzieb v ZPS a
Z0S

A 2.5.3.1 Vytvorenie metodik implementécie Standardov
kvality v podmienkach ZPS v sprave mesta

0,00 €

VedUca oddelenia socidlnej podpory pre seniorov a ludi
s0 znevyhodnenim

2026 2030
2 5
7 7

0 2.5.4 Implementacia zjednotenej ziadosti o poskytovanie pobytovych socialnych sluzieb

A 2.5.4.1. Vyhodnotenie zavedenej Ziadosti a Uprava
podla potrieb PoSS a starSich obyvatelov

A 2.5.4.2 Zjednotenie postupov zaradovania do
evidencii a vedenia evidencii, vratane postupov v
pripade odmietnutia nastupu ziadatelom

0,00 €

Veduca oddelenia socialnej podpory pre seniorov a ludi
so znevyhodnenim

2026 2030
0 0
0 1
1 1

0 2.5.5 Podpora zapojenia prijimatelov socialnych sluzieb do spravy chodu zariadeni pre seniorov
a zariadeni opatrovatel'skej sluzby

A 2.5.5.1 Zmapovat aktudlne spOsoby zapojenia PSS do
spravy chodu ZPS a ZOS v zriadovatelskej posobnosti
mesta

A 2.5.5.2 Zozbierat nazory a navrhy PSS k moznostiam
ich zapojenia do spravy chodu zariadeni

A 2.5.5.3 Zmapovat spdsob spracovania a
vyhodnocovania dotaznikov kvality a spokojnosti a
poskytnut zariadeniam metodicku podporu pri priprave,
spracovani a vyhodnocovani tychto dotaznikov

A 2.5.5.4 Zvysit povedomie PSS a ich rodinnych
prislusnikov o pravach, kontrolnych organoch a
mechanizmoch a moznostiach pomoci v pripade
porusovania prav prostrednictvom informaéného
bulletinu a seminarov
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A 2.5.5.5 Na zaklade zozbieranych a odprezentovanych
navrhov pripadny vznik alebo aktualizované fungovanie
mechanizmov zapojenia PSS do spravy chodu zariadeni
A 2.5.5.6 V spolupréci so socialnymi pracovnikmi
zariadeni zmapovat moznosti komunitnych lidrov
A.2.5.5.7 Zabezpecit vzdeldvanie zamestnancov v
oblasti ochrany ludskych prav, participacie, posilnenie
kompetencii reSpektujuceho pristupu

0,00 €

VedUca oddelenia socidlnej podpory pre seniorov a ludi
so znevyhodnenim

2026 2030
250 300
400 400
1 1
1 1

0 2.5.6 Vytvorenie a aplikovanie systému rieSenia bezodkladnych umiestiovani do zariadeni pre

seniorov a zariadeni opatrovatel'skej sluzby

A 2.5.6.1 Implementacia pravidiel a zavdzného postupu
pri bezodkladnom umiestfiovani, prostrednictvom
zdielaného/nej zamestnanca/kyne pre bezodkladnost

A 2.5.6.2 Stanovenie pravidiel a zavazného postupu ako
vysledok ¢innosti pracovnej skupiny

A 2.5.6.3 Informacénd kampari pre zainteresované strany
o postupe rieSeni

A 2.5.6.4 Spolupraca s PoSS v ZPS a ZOS na rieseni
krizovych pripadov a spolupraca s odbornymi lekarmi,
psychiatrami, centrami pre lieCbu zavislosti a pod. pre
vhodné nastavenie lieCby

A 2.5.6.5 Vyhodnotenie funk&nosti zavdazného postupu
pri rieSeni bezodkladnych umiestneni a jeho aktualizacia
A 2.5.6.6 Rozvijat dalSie kapacity ZSS pre potreby
bezodkladnych umiestneni

A 2.5.6.7 Vzdeldvanie zamestnankyn SS a podpora
rieSeni krizovych pripadov

A 2.5.6.8 Vytvorenie odborného multidisciplinarneho
timu zameraného na bezodkladne prijatych PSS podla
principov case manazmentu

A 2.5.6.9 Vyuzitie moznosti advokacnej ¢innosti HMBA
voCi MPSVR SR

A 2.5.6.10 Finan¢né transfery pre ZPS/Z0OS na podporu
bezodkladnych prijmov

21600,00 €

Veduca oddelenia socialnej podpory pre seniorov a ludi
so znevyhodnenim

2026 2030

2 1
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1 1

108 vSetky
21600 € 25000 €
1 1

0 2.5.7 Zefektivnit fungovanie zariadeni opatrovatel'skych sluzieb

A 2.5.7.1 Zmapovat podmienky mesta a MC upravujlce
poskytovanie SS v ZOS

A 2.5.7.2 Vytvorit pracovnu skupinu zloZzenu z PoSS v
Z0S na uzemi mesta za ucelom koordinacie sluzieb
vZ0S

A 2.5.7.3 Implementovat vystupy a dohody z pracovnej
skupiny do koordinovanej praxe

A 2.5.7.4 Vytvorit interné pravidlo na spésob
umiestnhovania PSS zo ZOS do ZPS

A 2.5.7.5 Skvalitnit sluZby modernej rehabilitacie a
aktivizacie prijimatelov a podporit tak ich ndvrat zo ZOS
do domaceho prostredia

30 000,00 €

VedUca oddelenia socidlnej podpory pre seniorov a ludi
s0 znevyhodnenim

2026 2030
20
Ukazovatele budi
4,5 mesiaca upresnené na zaklade A
2.5.7.4.
60
7,5 mesiaca 3 mesiace

1 1
10 10

0 2.5.8 Podpora prvkov komunitnej starostlivosti vo velkokapacitnych ZPS

A 2.5.8.1 Skvalitnit oddelenia celodennej starostlivosti a v
pripade potreby transformovat existujlce kapacity

A 2.5.8.2 Vyclenit kapitalové vydavky na prebudovanie
zariadeni s cielom posilnit prvky komunitnej starostlivosti
A 2.5.8.5 Posilnenie priestoru na spolo¢né komunitné
aktivity v ZSS za spoluprace s miestnymi organizaciami,
spolkami a komunitou

A 2.5.8.6 Vytvorit podmienky pre transformaciu ZSS
zapojenych do DI - vytypovanie pozemkov a vhodnych
objektov — rekonstrukcia budovy Polereckého 1

A 2.5.8.7 Vytvorit a zabezpedit podmienky pre fungovanie
PS pre DI

A 2.5.8.8 Zmapovat legislativhe moZnosti transformacie
bytovych jednotiek na ndjomné byvanie, vratane
alternativy byvania s podporou
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A 2.5.8.9 Zmapovat externé zdroje financovania pre
realizaciu/rekonstrukciu novych kapacit pobytovych
sluzieb

A 2.5.8.10 Nastavit systémovu komunikaciu s existujucimi
aj buducimi PSS a zamestnancami s dérazom na
transformaciu skladby sluzieb

A 2.5.8.11 Zmapovat legislativne a organiza¢né
podmienky pre realizaciu znizovania poctu bytovych
jednotiek v zariadeni

160 000,00 €

Veduca oddelenia socidlnej podpory pre seniorov a ludi
so znevyhodnenim

2026 2030
1 1
0 80

160 000 € ?
2 2
2 6
3 2
4 4
1 1
1 3
1 1

Projektova dokumentacia na potrebné rekonstrukcie
(debarierizacia priestorov v Domove pri krizi, objekt
Polereckého €. 1 pre novu socidlnu sluzbu v komunite).

0 2.5.9 Spristupnenie a prisposobenie budov ZPS aZOS v sprave mesta klimatickej zmene a potrebam
l'udi s roznymi typmi zdravotnych znevyhodneni

A 2.5.9.1 Preverenie energetickej efektivnosti budov,
spracovanie diagnostickych sprdv aktudlneho stavu budov
ZPS a Z0S vratane auditov pristupnosti

A 2.5.9.2 Zozbieranie podkladov, spracovanie a schvalenie
Planu oprav a rekonstrukcii ZPS a ZOS na obdobie 2024 -
2030

A 2.5.9.3 Priprava a spracovanie projektov a projektovych
dokumentdcii pre opravy a rekonstrukcie

A 2.5.9.4 Realiz4cia investicii do ekonomicky
najvyhodnejsich modernizacii a rekonstrukcii podla planu
oprav a vystupov z externych kontrol

A.2.5.9.5 V rdmci Planu oprav priorizovat realizaciu
vlastnych meracov energii vo velkokapacitnych
zariadeniach

1775778,00 €
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Veduca oddelenia socidlnej podpory pre seniorov a ludi so
znevyhodnenim

2026 2030
0 3
7 7
1 3
Ukazovatel bude
1775778 € upresneny na zaklade A
2592
Rekonstrukcia Domova tretieho veku - vybudovanie

evakuacného vytahu a Unikovych ciest, Gerium -
vybudovanie protipoZziarneho schodiska, Gerium, Domov pri
krizi, Domov jesene Zivota, DS ARCHA - realizacia oprav a
rekonstrukcii, vymen podla planu oprav, Domov jesene
zivota, Domov pri krizi - nakup kompenzaénych pomébcok

0 2.5.10 Dizajn pilotu pre integrované centrum socialnej a zdravotnej starostlivosti
Z dbvodu nedostatku financnych kapacit sa realizovanie
opatrenia posuva z roku 2026 na dalsie obdobie.
0,00 €
Veduca oddelenia socidlnej podpory pre seniorov a ludi so
znevyhodnenim

KRATKY POPIS CIELA

Zriadovatel aj Statutarne zastupkyne ZPS a ZOS v zriadovatelskej posobnosti mesta dlhodobo Celia
viacerym persondlnym vyzvam. Prikladmi takychto vyziev je nedostatok kvalifikovanych
zdravotnickych a odbornych zamestnancov, ich vysoka fluktuacia alebo nedostatok vzhladom na
zdravotny stav PSS, prip. socidlny stav PSS bez pribuznych. Mzdova inventdra za roky 2017 — 2020
vypracovana hlavnym ekondmom mesta tiez poukazala na existujuce neprimerané rozdiely v nastaveni
mzdovych politik medzi jednotlivymi zariadeniami v zriadovatelskej p6sobnosti mesta. Cielom
navrhovanych opatreni je stabilizovat personalne kapacity v ZPS a ZOS, zaviest formy motivacnych
nastrojov odmeniovania a prostrednictvom systému vzdeldvania systematicky rozvijat odbornost
zamestnancov. Systémom tychto opatreni je mozné zvysit kvalifikovanost zamestnancov, skvalitnit
poskytované SS a znizit fluktuaciu zamestnancov. Fluktuacia ma okrem iného za ndsledok zniZenie
kvality poskytovanych SS, Castd vymena zamestnancov ma za nasledok vysSie poziadavky na
zaskolenie a u PSS zvykanie si na novych zamestnancov a pod.
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MERATELNE UKAZOVATELE

2022 2026 2030
Vychodiskovd Planovana Cielova
hodnota hodnota hodnota
38% mino5 % min 0 20%
37% min 40% min 320%

OPATRENIA, KTORE VEDU K NAPLNENIU CIELA

02.6.1 Zabezpecenie plnenia persondlnych $tandardov, zmapovanie a skvalitnenie systému
odmenovania zamestnancov v ZPS a ZOS v zriadovatelskej pdsobnosti HMBA

02.6.2 Zavedeny systém vzdeldavania zamestnancov

0 2.6.3 Zmapovanie a postupné zavadzanie motivaénych ndstrojov v oblasti podpory ubytovania
pre zamestnancov, dopravy do zamestnania a spristupfiovania kultury

0 2.6.4 Podpora personalnej politiky vo vztahu k prijimaniu novych zamestnancov, ktorych je krizovy
nedostatok, najma zdravotnickych pracovnikov

0 2.6.5 Posilnit moznosti zdravotnej starostlivosti

0 2.6.1 Zabezpecenie plnenia personalnych standardov, zmapovanie a skvalitnenie systému odmenovania
zamestnancov v ZPS a ZOS v zriad'ovatel'skej p6sobnosti HMBA
A 2.6.1.1 Monitoring personalnej a kvalifikacnej Urovne
zamestnancov v ZPS a ZOS v zriadovatel'skej posobnosti
mesta prostrednictvom pravidelne aktualizovanych
organiza¢nych Struktur
A 2.6.1.2 Postupné zvySovanie poctu zamestnancov s cielom
poskytovat kvalitné SS a zabezpedit zastupitelnost
klu¢ovych zamestnancov a zamestnankyn
A 2.6.1.3 Standardizéacia zmluvnych platov, priplatkov a
pravidiel pre odmerovanie zamestnancov
A 2.6.1.4 Na zaklade aktualizovanej mzdovej inventury
spracovat ndvrhy skvalitfiovania politiky odmerovania
zamestnancov ZPS a ZOS a navrhnut odporucania pre
systém odmenovania
250.000,- € (Posilnenie odborného personalu, skvalitnenie
odmefovania, vratane zavazkov z kolektivnej zmluvy)

(HMBA, RO)
Riaditelka sekcie socialnych veci
2026 2030
7 7
1% 5%
1 1
1 1
12% Ukazovatel bude upresneny

na zaklade A 2.6.1.4.
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0 2.6.2 Zavedeny systém vzdelavania zamestnancov

A 2.6.2.1 Vyuzitie advokacnej ¢innosti HMBA voci MPSVaR
a MZ SR

A 2.6.2.2 |dentifikacia potrieb vzdeldvania a systematizacia
prehladu vzdeldvania v ZSS v sprave mesta

A 2.6.2.3 Posilnit vzdeldvanie zamestnancov v
starostlivosti, ktord odpoveda aktudinej skladbe a stavom
PSS vZPS

A 2.6.2.4 Posilnit vzdelavanie pre sestry a fyzioterapeutov
prostrednictvom organizovania a podpory U¢asti na
kreditovych vzdeldvacich podujatiach

A 2.6.2.5 Zmapovat potrebu vyhradenia ¢asu na
samovzdeldvanie u kl'i¢ovych zamestnancov ZPS a
identifikovat nastroj pre tento motivacny prvok

A 2.6.2.6 Vytvorenie planov vzdeldvania zamestnancov

A 2.6.2.7 Posilnit systém supervizii v ZSS

A 2.6.2.8 Manazérska podpora pre stredny a vyssi
manazment ZPS a ZOS v zriadovatelskej pdsobnosti mesta
A 2.6.2.9 Vybudovat kvalitné odborné kniznice

A 2.6.2.10 Monitorovanie a vyhodnotenie efektivnosti
nastaveného systému vzdelavania

A 2.6.2.11 Zvysit prispevok beznych vydavkov na kapitolu
vzdeldvania v ZPS a ZOS v sprave mesta a podpora
realizacie vzdelavacich aktivit

A 2.6.2.12 Podporovat rozvoj vnutornej kultlry organizacie
s dérazom na transformaciu skladby poskytovanych sluzieb
a implementéaciu podmienok kvality do praxe

5 000,- € (Vzdelavanie vyssieho a stredného manazmentu
ZPS) (HMBA)

Riaditelka sekcie socidlnych veci

2026 2030
5 5
1 1
200 200
800 800
7 10
130 130
25 25
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0 2.6.3 Zmapovanie a postupné zavadzanie motivaénych nastrojov v oblasti podpory ubytovania pre
zamestnancov, dopravy do zamestnania a spristupfiovania kultary

A 2.6.3.1 Zmapovanie potencidlne volnych kapacit
(bytovych jednotiek) v budovach ZPS v zriadovatelskej
pbsobnosti mesta

A 2.6.3.5 Rokovat s prispevkovymi kultirnymi organizaciami
mesta o organizaénom zabezpeceni volnych vstupov pre
zamestnancov ZPS a ZOS v sprave mesta

A 2.6.3.6 Rokovat so STARZ o organiza¢nom zabezpeceni
zvyhodnenych vstupov pre zamestnancov ZPS a ZOS v
sprave mesta

A 2.6.3.7 Vypracovat systém prerozdelovania vstupov do
kultdrnych a $portovych institucii mesta pre zamestnancov
ZPS a ZOS v sprave mesta

A 2.6.3.8 Vnutornou optimalizaciou nakladov identifikovat
minimalne Cast prostriedkov na dorovnanie platov v
zariadeniach

0,- €
Riaditelka sekcie sociadlnych veci
2026 2030

1 1
0 10
0 1
0 2
1 1
80 500
4 4

0 2.6.4 Podpora personalnej politiky vo vztahu k prijimaniu novych zamestnancov, ktorych je krizovy

nedostatok, najma zdravotnickych pracovnikov

A 2.6.4.1 Advokacénd ¢innost HMBA vo vztahu k MZ SR a
MPSVR SR

A 2.6.4.2 Vypracovat stratégiu na obmenu zamestnancov v
kratkodobom (zamestnancovi v ddchodkovom veku) a
strednodobom horizonte (zamestnanci vo veku 56+)

A 2.6.4.4 Naborova kampar na zamestnavanie sestier v
ZPS a ZOS v zriadovatel'skej pdsobnosti mesta

5.000,- € (HMBA)

Riaditelka sekcie socialnych veci

2026 2030
1 1
1 1
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0 2.6.5 Posilnit moZnosti zdravotnej starostlivosti

A 2.6.5.1 Advokacna ¢innost HMBA vo vztahu k MZ SR a
MPSVR SR so zapojenim Statutdrov ZPS a ZOS na Uzemi
mesta

A 2.6.5.4 Uzatvorit zmluvy so zdravotnymi poistoviiami
a vyuzivat moznost prepldcania prispevku na
oSetrovanie

0 Eur (HMBA)

Riaditelka sekcie sociadlnych veci

2026 2030

5 5
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6.3. Oblast drogovej politiky

V roku 2026 je na oblast drogovej politiky planované vynalozit celkovo 208 500 €, ¢o predstavuje
3 % z celkovych vydavkov na aktivity v oblasti socialnych veci definovanych v KPSS pre dany rok.
Planované vydavky su nizSie voéi povodnému planu v ¢ase schvalenia KPSS - dévodom je najma
nedostatok finanénych prostriedkov spojeny s celkovou rozpoc¢tovou situdciou HMBA (alokovany
rozpocet nie je dostatoény na pokrytie vSetkych planovanych aktivit) a nedostato¢né personalne

kapacity mesta ako aj prehodnotenie realizacie niektorych opatreni.

Graf €. 7: Prehl'ad planovanych vydavkov na oblast drogovej politiky

SC 3.1 Zlepsenie pristupnosti existujtcich
socidlnych sluzieb a podpornych aktivit pre ludi, —32 500 €

ktori maju skusenosti s drogami

SC 3.2 Zvysenie ponuky $pecializovanych

socialnych sluzieb pre ludi, ktori maju skdsenosti _ 51500 €
s drogami
SC 3.3 Zabezpetit holisticky pristup a inovativne
sluzby pri rieSeni potrieb a problémov ludi, ktori - 24 500 €
maju skusenosti s drogami
0€ 40 000 € 80 000 € 120 000 €

Planované vydavky su tvorené beznymi vydavkami (208 500 eur, 100 %), ktoré suU spojené
s financovanim tychto aktivit:

A 3.1.1.1 Analyza pristupnosti socidlnych sluzieb a opatreni pre ludi, ktori maju skisenost s
drogami s identifikaciou bariér a odporucani (so zretelom na zranitelné podskupiny - zeny, matky
s detmi, rodiny, starndca populacia, abstinujuci, ...) vo vyske 1000 eur,

A 3.1.1.3 Séria workshopov s poskytovatelmi sluzieb o téme pristupnosti vo vySke 1500 eur,

A 3.1.3.2 Zabezpecenie dotacnej vyzvy v oblasti prevencie a znizovania rizik suvisiacich so
zavislostami vo vyske 130 000 eur,

A 3.2.1.2 Zriadenie nizkoprahového denného centra pre ludi v nidzi vo vyske 50 000 eur,

A 3.2.2.5 Priprava harm reduction informac¢nych kampani vo vyske 1500 eur,

A 3.3.1.3 Vykonanie aktivit na zadkladnych a strednych $koldch podla dohodnutého dizajnu
koordinovanej prevencie vo vyske 20 000 eur,

A 3.3.3.4 Zmapovanie drogovej situacie na Uzemi mesta — implementacia monitoringu vo vyske
3000 eur,

A 3.3.5.3 Vytvorenie a distribucia informa¢nych materidlov o dostupnej pomoci a poradenskych
sluzbach v drogovej oblasti pre socidlne oddelenia MC vo vyske 1500 eur,
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Kapitalové vydavky nie su v ramci tejto oblasti na rok 2026 rozpoctované.

Najvaésim vydavkom na oblast drogovej politiky bude aj v roku 2026 dotaéna vyzva v oblasti
“Prevencia, bezpecnost v ohrozenych lokalitach a zniZovanie rizik v suvislosti s nelegalnymi
drogami alebo alkoholom.” Zameranie tejto vyzvy zostdva unikatnym - v tychto oblastiach organizacie
nendjdu iné programy s takymto zameranim a vySkou podpory. Dotaény program je zaroven aj ukazkou
partnerskej spoluprace samospravy s MVO na rieSeni situacie obzvldst zranitelnych, vylu¢enych a
stigmatizovanych skupin.

Projekty organizacii podporené v ramci tejto vyzvy dlhodobo prindsaju ucinnu podporu réznorodym
aktivitdm v oblasti prevencie rizikového spravania, terénnej pomoci a skvalitiovania sluzieb pre ludi so
zavislostou. Vdaka tejto podpore vznikaju bezpeéné, motivujlce a dostupné priestory, ktoré prispievaju
k stabilizacii a zlepSeniu kvality Zivota cielovej skupiny. Vyzva zarovefl umoznuje realizaciu projektov
zameranych na socidlne zacleriovanie abstinujlcich, prevenciu recidivy, &i poskytovanie podpory
blizkym osobdm ludi so zavislostou.

Mesto po 2 rokoch realizovanych preventivhych programov s nazvom Unplugged v roku 2026
vyhodnoti ich Géinnost a nadviaze na dobru prax pri ich realizacii. Program bol realizovany v
spolupraci s odbornikmi z Vyskumného Ustavu detskej psycholdgie a patopsycholdgie, Univerzity Pavia
J. Saférika v Kosiciach a odbornikov z oblasti prevencie z CPP BA Il a bolo v lom vy$kolenych spolu
55 odbornych pedagogickych zamestnancov zakladnych skél.

V roku 2026 sa mesto Bratislava venuje priprave a spusteniu nizkoprahového denného centra pre
l'udi v nudzi, pricom vacsina roka bude venovana projekénej priprave a komunikacii s obyvatelmi s
planovanym spustenim sluzby na konci roka.

STRATEGICKY CIEL 3
Zabezpedit pristup k sieti socialnych sluzieb pre ludi, ktori maju
skusenosti s drogami reflektujuc ich Specifické potreby

KRATKY POPIS CIELA

Existujuce SS a podporné aktivity maju mnohé bariéry, ktoré znemozfiuju alebo odradzaju cielovu
skupinu od vyuzitia pIného potencidlu takychto sluzieb a opatreni. Ide predovSetkym o deklarovanu
pocitovanu stigmatizaciu a potencialnu diskriminaciu ludi, ktori maju skisenosti s drogami. V désledku
tychto skuto¢nosti sa ludia z cielovej skupiny tazsie odhodlavaju vyuzit existujicu siet SS, kedZe ich
intrapsychické a interpersondine prezivanie méze byt ochromené pocitovanim odsudzovania a
diskriminovania. Potvrdzuju to aj vysledky analyzy (focusova skupina s PoSS). Cielom je teda zvysit
pristupnost existujlcej siete odbornej pomoci pre zranitelnu skupinu, ¢o je v stlade so stratégiou EU v
oblasti drog na obdobie 2021-2025 - so strategickou prioritou ¢. 6: “Zabezpedit pristup a posilnit sluzby
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v oblasti lieCby a starostlivosti”. Je to zdroven v zhode s Ndrodnou protidrogovou stratégiou SR na
obdobie rokov 2021-2025 s vyhladom do roku 2030.

MERATELNE UKAZOVATELE

2022 2026 2030
Vychodiskova Planovana Cielova
hodnota hodnota hodnota
0 1 1
0 6 42

OPATRENIA, KTORE VEDU K NAPLNENIU CIELA
0 3.11 ZvysSenie pristupnosti SSKI a inych opatreni pre ludi, ktori uzivaju drogy rizikovym spdsobom
0 3.1.3 Rozvoj a udrzatelnost existujucich sluzieb pre ludi, ktori maju skusenosti s drogami

0 3.1.1 ZvySenie pristupnosti SSKI ainych opatreni pre l'udi, ktori uzivaju drogy rizikovym spésobom
A 3.1.1.1 Analyza pristupnosti sociadlnych sluzieb a
opatreni pre ludi, ktori maju skisenost s drogami s
identifikaciou bariér a odporucani (so zretelom na
zranitelné podskupiny - Zeny, matky s detmi, rodiny,
starnuca populdcia, abstinujuci,...)

A 3.1.1.2 Sietovanie subjektov socialnej a zdravotnickej
starostlivosti o ludi so skusenostou s drogami s cielom
zabezpecenia kontinuity sluzieb (napriklad za Gcelom
umiestfovania ludi so skisenostou s drogami po
hospitalizacii)

A 3.1.1.3 Séria workshopov s poskytovatelmi sluzieb o
téme pristupnosti

2 500,00 €
VedUci oddelenia prevencie a znizovania rizik
2026 2030
1 1
1 1
1 5

0 3.1.3 Rozvoj a udrZatel'nost existujucich sluZieb pre l'udi, ktori maju skiisenosti s drogami

A 3.1.3.2 Zabezpecenie dotacnej vyzvy v oblasti
prevencie a zniZzovania rizik stvisiacich so zavislostami

130 000,00 €
VedUci oddelenia prevencie a zniZzovania rizik
2026 2030
7 10
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KRATKY POPIS CIELA

Podla analyzy KPSS hlavné mesto nedisponuje dostatoénym poétom SS a opatreni, ktoré by primerane
pokryvali dopyt po odbornej pomoci pre socidlne vylic¢ené skupiny. ESte menej su dostupné pre ludi so
skusenostou s drogami. Mesto napriklad nedisponuje ziadnou Specializovanou pobytovou sluzbou
krizovej intervencie pre tuto cielovu skupinu. Je doélezité si uvedomit, Ze cielova skupina de facto a de
iure Zije v ilegalite, ¢o sa podpisuje na ich opatrnosti a dévere pri vyhladavani sluzieb $tatu, ¢i mesta.

Z tychto dévodov neexistuju presné exaktné pocty o tejto populdcii, kedze je tazsie zastihnutelna
meraniami. Délezity je aj kontext pandémie COVID-19, ktord pozmenila vzorce spravania subkultdry
uzivatelov drog, ako aj trh s drogami ako taky (lockdowny, uzavery hranic, policajné kontroly, zdkaz
stretdvania, ekonomickd kriza a vysoka inflacia). Taktiez ako vyplyva z analyzy KPSS - vaésina MC
nemala zadefinované priority ohladne tejto Casti svojej populdcie. Navyse, jej viaceré zranitelné
subpopuldcie (zeny, matky s detmi, starntica populdcia) nemaju pristup k $pecializovanym SS, ktoré by
prihliadali na ich Specifické potreby, ¢im sa znizuje efektivita pomoci, lie¢by a resocializacie pre danu
cielovu skupinu. Stratégia EU v oblasti drog na roky 2021 — 2025 explicitne pomenovava tieto ciele v
strategickych prioritach 5.2, 6.5 a 6.6.

MERATELNE UKAZOVATELE
2022 2026 2030
Vychodiskova Planovana Cielova
hodnota hodnota hodnota
0 1 3
0 0 1

OPATRENIA, KTORE VEDU K NAPLNENIU CIELA

0 3.2.1  Zriadenie ambulantnych a pobytovych S$pecializovanych socidlnych sluzieb pre ludi, ktori
maju skusenosti s drogami

0 3.2.2 Zabezpeclenie terénnej socialnej prace pre mladych ludi, ktori maju skisenosti s drogami v
prostredi no¢ného Zivota

0 3.2.1 Zriadenie ambulantnych a pobytovych Specializovanych socialnych sluzieb pre l'udi, ktori
maju skusenosti s drogami

A 3.2.1.2 Zriadenie nizkoprahového denného centra pre

[udi v nudzi

50 000 €

Veduci oddelenia prevencie a znizovania rizik
2026 2030

1 3
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0 3.2.2 Zabezpecenie terénnej socialnej prace s mladymi l'ud'mi, ktori maju skusenosti s drogami v
prostredi noéného Zivota

A 3.2.2.1 Zastabilizovat a rozvijat program terénnej
socidlnej prace MTT zameranej na mladych ludi v
prostredi no¢ného zivota

A 3.2.2.4 Spustenie individudineho poradenstva v klube
IZBA na Obchodnej ulici

A 3.2.2.5 Priprava harm reduction informaénych

kampani
1500,00 €
Veduci oddelenia prevencie a znizovania rizik
2026 2030
1 1
1 1
1 1

Aktivita naviazana na spolupracu mestského terénneho
timu pri realizacii programu Noénej pomoci.

KRATKY POPIS CIELA

Aktudlne vedecké poznanie zdbrazfiuje eklekticky, komplexny aholisticky pristup kdrogovej
problematike. Aktudlne na Slovensku prevazuje represivny pristup s nulovou toleranciou, ktory
neprihliada na individualne okolnosti jednotlivca (napr. uzivanie drog ako maladaptivny obranny
mechanizmus a Utecha pred traumami z detstva a pred zivotnymi krizami). Cielom je vyuzit aktudlne
vedecké poznanie pri etablovani inovativnych sluZzieb za uUc¢elom efektivneho rieSenia rizikového
spravania, ktoré sa odohrava na Uzemi HMBA. Je v zaujme vSetkych obyvatelov Bratislavy, aby bolo
rizikové spravanie v hlavnhom meste pravidelne odborne mapované a zdroven odborne riesené
vychadzajuc z aktualneho vedeckého poznania, nez represivheho konzervovania statusu quo.
Délezitost odborného mapovania, vyskumu a holistického synergického pristupu explicitne zdérazfuje
aj “Stratégia EU v oblasti drog na obdobie 2021 — 2025" ako aj Narodna protidrogova stratégia
Slovenskej republiky (kapitoly 2.2; 2.3; 2.5 a 2.6)

MERATELNE UKAZOVATELE
2022 2026 2030
Vychodiskovéd Planovana Cielova
hodnota hodnota hodnota
0 0 1
0 2 8
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OPATRENIA, KTORE VEDU K NAPLNENIU CIELA

0 3.31
03.3.2

03.3.3
0334

03.3.5

03.3.6

Koordinovana a integrovana ug¢inna prevencia pre mladych ludi (CPP, MC, MVO)

Vytvorenie mestskej koncepcie v oblasti uzivania drog a zavislosti participativnym spésobom
so vSetkymi aktérmi v oblasti drogovej problematiky vratane zdstupcov prislusnych rezortov
Systém mapovania drogovej situacie na Uzemi mesta

Mapovanie potrieb Specifickych zranitelnych skupin, ktoré maju skisenosti s drogami a
adiktivnym spravanim

Informovanost zamestnancov a zamestnankyf socialnych oddeleni MC v téme ohrozenych
lokalit a drogovej politiky

Zabezpecenie kontinualnej komunikacie mesta o odbornych rieSeniach drogovej
problematiky

0 3.3.1Koordinovana a integrovana Géinna prevencia pre mladych ludi (CPP, MC, MVO)

A 3.3.1.3 Vykonanie aktivit na zakladnych a strednych
Skolach podla dohodnutého dizajnu koordinovanej
prevencie

A 3.3.1.4 Evalvacia preventivneho programu Unplugged
(2024, 2025) a prezentacia vystupov

A.3.3.1.5 Participacia na kampani a aktivitach k novym
psychoaktivnym latkam

20 000,00 €
VedUci oddelenia prevencie a zniZzovania rizik
2026 2030
5 20

0 3.3.2 Vytvorenie mestskej koncepcie v oblasti uzivania drog a zavislosti participativnym sposobom s
aktérmi v oblasti drogovej politiky vratane zastupkyn a zastupcov prislusnych rezortov

A 3.3.2.1 Vytvorenie a spustenie pracovnej skupiny za
ucelom tvorby koncepcie

0,00 €
Veduci oddelenia prevencie a znizovania rizik
2026 2030
1 1

0 3.3.3 Systém mapovania drogovej situacie na izemi mesta

A 3.3.3.1 Vytvorenie metodiky za u¢elom efektivheho
monitorovania a evalvacie drogovej situacie

A 3.3.3.2 Identifikacia kli¢ovych partnerov a uzavretie
memoranda o spolupraci za ucelom pravidelného zberu
dat a monitoringu (MC, MZ SR, Univerzity, vyskumné
pracoviskd, PZ SR, MVO, CPLDZ a i.)

A 3.3.3.3 Uzavretie spoluprace s minimalne 2
vyskumnymi pracoviskami za u¢elom mapovania potrieb
[udi, ktori maju skusenosti s drogami so Specifickym
fokusom na zranitelné podskupiny a socidlnu oblast

A 3.3.3.4 Zmapovanie drogovej situacie na Uzemi mesta
- implementéacia monitoringu

3 000,00 €
Veduci oddelenia prevencie a zniZzovania rizik
2026 2030
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0 3.3.5 Informovanost zamestnancov a zamestnankyi socialnych oddeleni M€ v téme ohrozenych
lokalit a drogovej politiky

A 3.3.5.1 Zavedenie pravidelnych stretnuti oddelenia
prevencie a znizovania rizik HMBA so socialnymi
oddeleniami mestskych Casti v téme ohrozenych lokalit
a drogovej politiky

A 3.3.5.2 Zrealizovat informacné workshopy a diskusie
pre zamestnancov a zamestnankyne socidlnych
oddeleni s poskytovatelmi sluzieb

A 3.3.5.3 Vytvorenie a distribucia informac¢nych
materialov o dostupnej pomoci a poradenskych
sluzbach v drogovej oblasti pre socialne oddelenia MC

1500,00 €
Veduci oddelenia prevencie a zniZovania rizik
2026 2030
2 4
1 1

0 3.3.6 Zabezpecenie kontinualnej komunikacie mesta o odbornych rieSeniach drogovej problematiky

A 3.3.6.2 Zrealizovanie eventu pre
zamestnancov/zamestnankyne Uradu v téme drog a
zavislosti

A 3.3.6.3 Pravidelna komunikacia o témach
exponovanych lokalit a Zivote ludi so skiisenostami s
drogami na magistratnych socidlnych sietach

A 3.3.6.4 Priprava na realizaciu konferencie o opatreniach
drogovej politiky na Uzemi mesta

A 3.3.6.5 Zabezpecenie kontinuity a narastu komunikacie
MTT na socidlnych sietach o harm reduction aktivitach
pre mladych ludi v prostredi no¢ného Zivota

0,00 €
Veduci oddelenia prevencie a znizovania rizik
2026 2030
1 3
0 1
15 20
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6.4. Oblast deti, mladych l'udi a rodin v ohrozeni

V roku 2026 je na oblast deti, mladych l'udi a rodin v ohrozeni planované vynaloZit celkovo 111 000
eur, ¢o predstavuje 1,6 % z celkovych vydavkov na aktivity v oblasti socialnych veci definovanych
v KPSS pre dany rok. Vydavky na tento rok su v porovnani s planovanou vyskou uvedenou v ¢ase
schvdlenia KPSS niZsie - dévodom je najma dlhodoba rozpodtova situdcia HMBA (alokovany rozpocet
nie je dostatoc¢ny na pokrytie vSetkych planovanych aktivit) a nedostatoéné personalne kapacity, ¢i
prehodnotenie realizacie niektorych opatreni. Nad ramec vydavkov suvisiacich s KPSS v roku 2026
planuje HMBA alokovat tiez celkovo 1487 000 eur v suvislosti s vyplatenim finanénych prispevkov
pre neverejnych poskytovatelov posobiacich v danej oblasti.

Vsetky planované vydavky predstavuju bezné vydavky (vo vysSke 111 000,00 eur). V roku 2026 nie
su planované Ziadne kapitalové vydavky.

Graf ¢. 8: Prehl'ad planovanych vydavkov na oblast deti, mladych ludi a rodin v ohrozeni

SC 4.1 Rozvijat a zmapovat vybrané formy 100 000 €
podpory pre deti, mladych ludi a rodiny v ohrozeni

SC 4.2 Podporovat socidlne sluzby a sluzby
priamo suvisiace so socialnymi sluzbami pre deti, . 11000 €
mladych [udi a rodiny

8C 4.3 Podporovat a rozvijat terénne sluzby pre

skupinu deti, mladych [udi a rodiny v ohrozeni 0¢€

0€ 40 000 € 80000 € 120 000 €

Rozpoétovo najvaésim projektom oddelenia je opatrenie O 4.17.2 Skvalitnenie grantovej podpory, na
ktoré su alokované finan¢né prostriedky vo vyske 100 000 eur. Dotacnd vyzva zamerand na oblast
,Deti, mladi [udia a rodiny v ohrozeni“ predstavuje v rdmci dostupnych podpornych mechanizmov
mimoriadne Specificky nastroj. Organizacie pdsobiace v tejto oblasti maju len obmedzené moznosti
Cerpat podporu z programov s porovnatelnym zameranim ¢&i rozsahom finanénej alokacie. Vyzva
zaroven reflektuje dlhodobU snahu samospravy o systematickl a partnerskd spolupracu s
mimovladnym sektorom pri rieSeni potrieb zranitelnych skupin obyvatel'stva.

Podporené projekty v uplynulych rokoch vyznamne rozsirovali kapacity a sluzby, ktoré hlavné
mesto poskytuje prostrednictvom svojich socialnych zariadeni a nastrojov pomoci (napr. CDR
Repuls, prispevok pre mladého dospelého, mestské ubytovne). Tieto mechanizmy v$ak dlhodobo
nedokazu pokryt celkovy rozsah potrieb cielovej skupiny, najma v oblasti preventivnych aktivit,
terénnej prace a dostupnych podpornych sluZieb. Projekty realizované v ramci vyzvy preto predstavuju
délezity doplnok k existujucim sluzbam a prispievaju k ich vacsej efektivite a dostupnosti.
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STRATEGICKY CIEL 4
Spristupnit siet pomoci a podpory obéanom vo vSetkych urovniach
intervencie (preventivna, krizova, dlhodoba)

KRATKY POPIS CIELA

Existujuce formy podpory su pre klienta malo dostupné, neposkytuju komplexné a zrozumitelné
informacie, a ¢asto sU administrativne naro¢né, ¢o dokumentuju vysledky analyzy, ktorej obsahom je
SWOT analyza, vysledky prace v PS a odbornej verejnosti. Potreba dostupnosti a zrozumitelnosti
informacii je zakladnym pravom obcanov v sociadlnej nudzi zakotvenym v Zakone o SS. Jednym z
nastrojov zabezpecenia tohto prava je aj zriadenie centra prvého kontaktu s adekvatnym persondlnym
zabezpecenim.

Prevazna podpora a pomoc tejto cielovej skupiny je poskytovana prostrednictvom MVO, a preto je
potrebné premietnut ich podporu aj zvysenim finanénych prostriedkov (v rdmci grantov) na ich aktivity,
stabilitu a rozvoj, ako to vyplyva aj z vysledkov analyzy.

Predpokladom poskytovania adresnych foriem podpory budu analyzy zamerané na konkrétne socialne
situacie a potreby cielovych skupin s cielom udrzatelnosti a dostupnosti sluzieb. Potrebu analyz
podporuju aj Narodné priority rozvoja SS na roky 2021 - 2030, v ktorych sa zdérazrnuje potreba
realizovat analyzy s cielom ziskat informacie o stave sluzieb.

MERATELNE UKAZOVATELE
2022 2026 2030
Vychodiskova Planovana Cielova
hodnota hodnota hodnota
0 0 1
o o 270%
0% 0% (250K)
0 0 3

OPATRENIA, KTORE VEDU K NAPLNENIU CIELA
04.1.2  Skvalitnenie grantovej podpory

0 4.1.2 Skvalitnenie grantovej podpory

A 4.1.2.1 Garantované pravidelné zvySovanie
rozpoctovych zdrojov grantovych schém - stanovenie
minimalneho ro¢ného navysenia

A 4.1.2.2 Zjednodusenie administrativnych podmienok
grantovej schémy

A 4.1.2.3 Analyza a revizia cielov a finanénych potrieb

100 000,00 €
Veduci oddelenia prevencie a znizovania rizik
2026 2030
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1 1
100 000 € 250 000,-€

V roku 2026 nedochddza k planovanému navyseniu
finan¢nej alokacie z dovodu nedostatocnej alokacie v
rozpocte HM BA .

KRATKY POPIS CIELA

Pocet deti O - 14 rokov od roku 2010 sa kazdy rok zvySuje. Z Udajov vyplyva, Ze ide o vyznamnu skupinu
obyvatelov, ktorej je potrebné venovat ndlezitl pozornost, a to v sulade s Dohovorom o pravach
dietata.

Vysledky analyzy poukazuju na to, Ze viac ako tretina respondentov pracujlcich s cielovou skupinou
nebola schopna uspokojit zaujem vsetkych potencidlnych klientov. Rovnako samotni klienti potvrdzujd,
Ze dopyt po sluzbach je vacsi ako ponuka. Z vychodiskovej analytickej spravy Plnenie narodnych priorit
rozvoja SS na roky 2015 - 2020 vyplyva, ze v hodnotenom obdobi doslo aj k znizeniu po¢tu PoSS
krizovej intervencie, a tym zaroven k zvyseniu poctu prijimatelov na jedného poskytovatela.

Aj Koncepcia rozvoja SS BSK zdoraznuje podporu sluzieb pre rodiny s detmi, ulahéenie socidlneho
zaClenenia deti a mladeze zo znevyhodneného prostredia, programovu podporu deti a mladeze a
zlepSenie dostupnosti sluzieb pre nizkoprijmové skupiny obyvatelov. R6zne druhy sluzieb nie su v praxi
dostato€ne zavedené a rozsirené, pripadne neexistuju a chyba zabezpedenie prepojenosti sluzieb, ¢o
dokumentuju aj vysledky analyzy.

Podpora a rozvoj tychto sluzieb umozni poskytovat sluzby vac¢siemu poctu klientov s vyssou kvalitou.

MERATELNE UKAZOVATELE
2022 2026 2030
Vychodiskova Planovana Cielova
hodnota hodnota hodnota
N/A 1 10
1 2 3
1 4 7

OPATRENIA, KTORE VEDU K NAPLNENIU CIELA

04.21 ZvySenie podpory rodin s detmi

0 4.2.2  ZvySenie podpory cielovej skupiny mladi dospeli
04.2.3 ZvySenie podpory deti a mladych ludi
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0 4.2.1 Skvalitnenie a zvySenie podpory rodin s detmi

A 4.2.1.1 Zefektivnit a rozvinut kvalitu existujlcich
sluzieb v zariadeniach v sprave mesta - ubytovne
Kopc¢any, Fortuna, Repuls (otvorenie/spristupnenie

sluzby Upravou podmienok, metodiky)

A 4.2.1.3 Metodicka podpora v oblasti preventivnych

aktivit NSSDR MTT program mladez

1000,00 €

Veduci oddelenia prevencie a znizovania rizik

2026

2030

1

1

1

1

1

1

1

1

NSSDR Fortunacik sa meni na NSSDR Fokus.

0 4.2.2 Zvysenie podpory cielovej skupiny mladi dospeli

A 4.2.2.1 Pozicia pracovnika/cky venujlcej sa MLD

A 4.2.2.2 Subor opatreni na zlepSenie informovanosti
mladych dospelych opustajucich Ustavnu alebo
pestinsku starostlivost o moznostiach a dostupnej

podpore a sluzbach

5 000,00 €
Veduci oddelenia prevencie a znizovania rizik
2026 2030
1 1
2 2
1 1
1 1
1 3

0 4.2.3 ZvysSenie podpory deti a mladych ludi

A 4.2.3.3 Realizacia komunitnych aktivit pre cielovu
skupinu mladez prostrednictvom MTT program mladez
A 4.2.3.4 Poskytovanie individudlneho poradenstva

prostrednictvom MTT program mladez

A 4.2.3.5 Realizacia preventivnych a volno¢asovych
aktivit pre mlddez v bezpecnom priestore klubu IZBA

5 000,00 €

Veduci oddelenia prevencie a zniZzovania rizik

2026 2030
1 1
1 1
5 25
90 500
20 100
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20 100

KRATKY POPIS CIELA

Z analyzy vyplyva, Ze v sucasnosti nie je mozné uspokojit potreby poZiadaviek na terénnu socidlnu
pracu s rodinou. Je potrebné navysit kapacity terénnych SS, pricom PoSS pozaduju, aby magistrat
informoval o celomestskej podporne;j sieti akreditovanych subjektov, CPP a terénnej socialnej praci pre
maloletych a pre rodinu. Neziskovy sektor o¢akava, Ze aktér ako samosprava alebo magistrat bude
mapovat aktérov z r6znych oblasti a druhov pomoci, a navrhuju vytvorit na drovni mesta platformu, kde
by jednotlivi aktéri v konkrétnych témach mohli spolu komunikovat a riesit konkrétne pripady pomoci.

Tak zastupcovia MC, ako aj odborna verejnost, poukazovali aj na prednostné poskytovanie TS pred
pobytovymi SS, €o je v sulade s eurépskymi trendami, ako aj s NPRSS 2021 - 2030. Je ddlezité, aby
detom, mladym ludom a ich rodindm v nudzi boli poskytované sluzby, na ktoré su odkazané, priamo v
rodine a v komunite, a to terénnou formou. V sucasnosti v tejto oblasti nemame nielen dostato¢né
informacie a datové udaje, ktoré by umoznovali identifikovat potreby tejto cielovej skupiny, ale ani
potrebnu ponuku a dostupnost tejto formy sluzby, a to tak z hladiska poc¢tu poskytovatelov, ako aj ich
druhov a zamerani. Nie je zabezpecené ani prepojenie a sietovanie medzi jednotlivymi aktérmi. Preto
je potrebné TS identifikovat, zosietovat a podporovat a vzdeldvat terénnych pracovnikov. Rovnako ide
aj o posilnenie personalnych kapacit zamestnancov v teréne.

MERATELNY UKAZOVATEL
2022 2026 2030
Vychodiskova Planovana Cielova
hodnota hodnota hodnota
N/A 20 30

OPATRENIA, KTORE VEDU K NAPLNENIU CIELA
0 4.3.1 Identifikovanie siete terénnych sluzieb a potrieb cielovej skupiny
04.3.2 ZvySenie poctu a kvality terénnych sluzieb

0 4.3.1 Identifikovanie siete terénnych sluzieb a potrieb cielovej skupiny
A 4.3.1.1 Zistovanie existujucich terénnych sluzieb a
potrieb cielovej skupiny, spracovanie dat a informacii o
potrebe a druhoch terénnych sluzieb na tzemi HMBA
A 4.3.1.2 Sietovanie v rdmci pomoci a distribucie klienta,
sietovanie sluZieb
A 4.3.1.4 Podpora, koordindcia a vzdelavanie terénnych
pracovnikov/¢ok

0,00 €
VedUci oddelenia prevencie a znizovania rizik
2026 2030
4 15
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0 4.3.2 ZvysSenie poctu a kvality terénnych sluzieb

A 4.3.2.1 NavyS$enie personalnych kapacit MTT program
mladez

A 4.3.2.2 RozSirenie poskytovanych sluzieb MTT program
mladez v oblasti prevencie v §kolskom prostredi

0,00 €
VedUci oddelenia prevencie a zniZzovania rizik
2026 2030
5 10
1 5

V roku 2026 bude prijaty 1 pracovnik zamerany na
mladych vo verejnom priestore a celkovy pocet FTE MTT
program mladez bude 5 FTE.
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6.5. Oblast [udi bez domova

V roku 2026 je na oblast [udi bez domova planované vynaloZit celkovo 153 725 eur, ¢o predstavuje
2,3 % z celkovych vydavkov na aktivity v oblasti socialnych veci definovanych v KPSS. V porovnani
s planovanymi vydavkami uvedenymi v KPSS v danom roku su planované vydavky na tuto oblast nizsie
- dévodom je najma nedostatok personalnych a finanénych kapacit, v désledku ¢oho boli niektoré
planované opatrenia a aktivity posunuté alebo sa ich realizdcia prehodnotila. Zaroven sa niektoré
z vtedajSich planovanych vydavkov (persondlne vydavky na zamestnancov) stali beznym nakladovym
rozpoctom, a preto uz nie su evidované v ramci opatreni KPSS. Nad ramec vydavkov suvisiacich
s KPSS vroku 2026 planuje HMBA alokovat tiez celkovo 1822 000 eur vsuvislosti s
vyplatenim finanénych prispevkov pre neverejnych poskytovatelov posobiacich v danej oblasti.

Planované vydavky su tvorené cisto beZnymi vydavkami (153 725 eur), ktoré su spojené
predovsetkym s financovanim dotac¢nej vyzvy a sluzbami mesta vo vlastnej rézii smerom k pomoci
l'udom v bytovej nudzi.

Graf ¢. 9: Prehl'ad planovanych vydavkov na oblast ludi bez domova

8C 5.1 Zvysit ponuku a dostupnost socialnych

sluzieb krizovej intervencie a podpornych sluzieb 21750 €
v sulade s potrebami ludi bez domova na Uzemi

mesta

SC 5.2 Podporovat komplexné pristupy pri praci s
fudmi bez domova s cielom ukonéovania _ 116 500 €

bezdomovectva

SC 5.3 Podporovat zdostupnenie potrebne;j
zdravotnej starostlivosti pre ludi bez domova v . 15 000 £
synergii so socidlnymi sluzbami krizovej
intervencie

0€ 40 000 € 80 000 € 120 000 €

Najviac finan¢nych prostriedkov je alokovanych na dotaénu vyzvu v oblasti ,organizacie pracujuce
sl'udmi bez domova“, a to celkom 130 000 eur na opatrenia tykajuce sa podpory komplexnych sluZieb
veducich k prevencil a ukoncovaniu bezdomovectva (5.2.1.), podporu individuainych potrieb klientov
prostrednictvom komunitnych programov (5.2.3.), podporu budovania ludskych zdrojov pre pracu
sludmi bez domova (5.2.7.) apodporu projektov integrovanej socidlno-zdravotnej starostlivosti
(5.3.3.).

Dalsi z vaésich a finanéne naroénejsich projektov suvisi so zabezpecenim a realizéciou zimného
krizového planu (5.1.4.), ktorého sucastou su aj v roku 2026: pohotovostné zimné prevozy pocas
najmrazivejSich vecerov a noci, distriblcia zimného materidlu a prevadzka mimoriadneho zimného
krizového noclahu - alokované zdroje vroku 2026 predstavuju 18 250 eur (bez personalnych
nakladov). V zime su ludia bez domova najzranitelnejsi, a preto v tomto obdobi mesto kazdoro¢ne
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spusta zimny protokol na ochranu zivota a zdravia ludi bez domova. Vzhladom na to, Ze dopyt po
jedinej nizkoprahovej noclahdrni v meste, ktord prevadzkuje neverejny poskytovatel Depaul Slovensko,
n.o., vysoko prevysSuje kapacity hlavne v zimnom obdobi, mesto Bratislava od zaciatku roku 2026
spusta 3-mesacny mimoriadny zimny krizovy noclah v kapacite 40 miest na pokrytie tohto krizového
zimného obdobia.

Délezitym planovanym programom oddelenia na rok 2026 je rozsSirenie a odborné nastavenie prace
mestského terénneho timu v oblasti prace s l'ud'mi bez pristresia vo verejnom priestore (0 5.1.1.).

STRATEGICKY CIEL 5

Rozvoj kvalitnej a dostupnej siete sluzieb pre [udi bez domova s
dbérazom na ddstojnost, bezpecnost a ukonCovanie bezdomovectva v
meste

KRATKY POPIS CIELA

Sociadlne sluzby krizovej intervencie uréené pre ludi bez domova su v Bratislave dlhodobo
poddimenzované a zvlast dopyt po ambulantnych a pobytovych sluzbach sa roky nereflektoval v
rozsirovani ponuky a kapacit tychto sluzieb. Vysoky pocet ludi bez domova a aktualny nedostatok
dostupného byvania v meste len zd6raznuje potrebu rozsirit v krdtkodobom horizonte siet socidlnych
sluzieb krizovej intervencie vo vSetkych formach (terénnej, ambulantnej, pobytovej). Podla scitania ludi
bez domova je pocet ludi bez pristreSia niekolkonasobne vys$si (572) ako kapacita dennych
nizkoprahovych centier (166) a 24-hodinovych pobytovych sluzieb krizovej intervencie (142). Cielom
je preto v spolupraci s relevantnymi aktérmi v meste (MC, NePoSS, BSK) zriadit a zdostupnit chybajlce
sluzby nizkoprahového denného centra, strediska osobnej hygieny, Utulku a doplnit prepojenu siet
terénnych sluzieb krizovej intervencie s ohladom na potreby a Specifika cielovej skupiny (vratane
chorych ludi bez domova, zien, ludi uzivajucich alkohol). Podpora a potreba partnerskej spoluprace pri
rozvijani novych sluzieb naprie¢ samospravou (MC, HMBA, BSK) vychadza zo zdielanych kompetencii
v oblasti socidlnych sluZieb, vstupov od MC a NePoSS pre analyzu KPSS, Koncepcie rozvoja SS BSK
(Oblast 4) a analyzy SWOT.

MERATELNE UKAZOVATELE
2022 2026 2030
Vychodiskovéd Planovana Cielova
hodnota hodnota hodnota
. 17 subjektov 20

10 subjektov HMBA, MC  subjektov
HMBA, MC a .
VO a HMBA, MC

MVO a MVvO
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N/A 0 100
49 0 70

OPATRENIA, KTORE VEDU K NAPLNENIU CIELA

05.11 Zabezpedenie a rozSirovanie poskytovania terénnych socialnych sluzieb krizovej intervencie
na Uzemi mesta

05.1.2 Rozsirovanie ambulantnych sluzieb krizovej intervencie pre ludi bez domova s dérazom na
dostupnost a potrebnost podla aktualizovanych dat

05.1.3  Zriadenie novych nizkokapacitnych sluzieb 24 hodinového ubytovania so zameranim na
Specifické skupiny a potreby ludi bez domova prostrednictvom rozvoja spoluprac

0 5.1.4  Vytvorenie krizového planu a finan¢nej rezervy pre epidemiologické ohrozenia a extrémy
pocasia

0 5.1.1 Zabezpecenie a rozsirovanie poskytovania terénnych socialnych sluzieb krizovej intervencie na
uzemi mesta

A 5.1.1.1 Zabezpecit vykon terénnej socialnej prace
Mestskym terénnym timom

A 5.1.1.2 Podporit koordinaciu krizovej intervencie v
teréne a spolupracu terénnych timov HMBA, MVO, MC

3 500,00 €
VedUca oddelenia dostupného byvania a pomoci ludom
bez domova
2026 2030
6/900 6/900
50 75
10 6
17 20

0 5.1.2 RozSirovanie ambulantnych sluzieb krizovej intervencie pre l'udi bez domova s dorazom na
dostupnost a potrebnost podla aktualizovanych dat
A 5.1.2.2 Zriadit alebo podporit vznik nizkoprahového
denného centra pre ludi v nddzi v spolupraci s MC a

NePoSS
0,00 €
Veduca oddelenia dostupného byvania a pomoci ludom
bez domova
2026 2030
1 1
1 1

Realizacia aktivity je totoznd s A 3.2.1.2 Zriadenie
nizkoprahového denného centra pre ludi uzivajucich
navykové latky 0_3.2.1. Specifického ciela 3.2. ZvySenie
ponuky Specializovanych socidlnych sluzieb pre [udi,
ktori maju skusenosti s drogami.
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0 5.1.3 Zriadenie novych nizkokapacitnych sluzieb 24 hodinového ubytovania so zameranim na
$pecifické skupiny a potreby l'udi bez domova prostrednictvom rozvoja spoluprac

A 5.1.3.1 Zabezpecdit poskytovanie sluzby
nizkokapacitného mestského utulku s cielom jeho
prestahovania na stabilné miesto.

A 5.1.3.2 Priprava podkladov na rekonstrukciu mestskej
budovy s cielom zriadenia nizkokapacitnej pobytovej
socidlnej sluzby pre ludi v nddzi.

0,00 €

Veduca oddelenia dostupného byvania a pomoci ludom
bez domova

2026 2030
45/10 50/10
0 70
1 0

0 5.1.4 Vytvorenie krizového zimného planu a finanénej rezervy pre epidemiologické ohrozenia a

extrémy pocasia

A 5.1.4.1. Vytvorit, vyhodnocovat a kazdoro¢ne aktualizovat
zimny krizovy plan s finanénym krytim

A 5.1.4.2 Zabezpecit krizovy noclah pre ludi bez domova v
obdobi zimy

A 5.1.4.3. Vytvorit finanénu rezervu pre krizové opatrenia v
dosledku extrémov pocasia alebo epidemiologického
ohrozenia

9225,- € (zimné prevozy)

6000,- € (zimny krizovy noclah bez personalnych
vydavkov)

3500,- € (zimny distribu¢ny material)

Veduca oddelenia dostupného byvania a pomoci ludom bez
domova

2026 2030
! 1
! 1
3200/55
N/A
30 30

1
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KRATKY POPIS CIELA

Bezdomovectvo postihuje ¢loveka na viacerych urovniach. Problémy, ktoré LBD rieSia, su rézneho
charakteru — nedostupné byvanie, Zivot na ulici, zhorSeny zdravotny stav, chybajlce socidlne alebo
pracovné zruc¢nosti a pod. Jeho ukondenie je teda zlozity proces, ktory si vzhladom na réznorodost
kumulovanych problémov, ¢i individualnych potrieb LBD, vyZzaduje komplexny a individudlny pristup.
Bratislava sa vo svojich strategickych dokumentoch zaviazala k rozvoju ndjomného byvania s cielom
predchadzat a ukoncdovat bezdomovectvo (Mestska koncepcia bytovej politiky, PHSR 2030).
Vychadzajuc z pomenovanych potrieb a ich rieSeni v analyze Augur a SWOT analyze, ako aj
osvedcéenych pristupov v praxi pri prevencii a ukoncovani bezdomovectva, je v najblizSich rokoch
nevyhnutné podporit predovsetkym spolupracu na rozvoji housing led - na byvanie orientovanych -
sluzieb a programov, ¢i uz cez podporu samostatného byvania, spolupracu multidisciplinarnych timov,
pripadové konferencie, vzdelavanie, programy na rozvoj zru¢nosti, ¢i socidlne podniky, ale aj cez
odbornu spolupracu a advokaénu ¢innost, zlepSenie informovanosti, scitlivovanie verejnej mienky a
budovanie kvalitnych ludskych zdrojov pre tuto oblast. Jednotlivé opatrenia a nastroje je potrebné
nastavit v rdmci medzisektorovej spoluprace a vytvorit tak komplexny systém, ktorého cielom je
postupne odstranovat prekazky, ktoré LBD znemoznuju reintegraciu a zaclenenie do spolocnosti.
Tymito su napriklad uplatnenie na trhu prace, spristupnenie a prevencia straty byvania a postupné
scitlivovanie verejnosti v oblasti bezdomovectva a Zivota na ulici. V. mnohych krajinach sa rézne takéto
pristupy, ako napr. byvanie s principmi housing first — byvanie ako prvy krok, uz aplikuju a Bratislava
bude tieZ mestom, kde LBD maju v pripade ziskania bytu moznost vyuzit Siroku $kalu housing led
sluzieb vratane podpory v samostatnom byvani, ktoré budu zamerané komplexne na ich potreby
prostrednictvom multidisciplindrnych timov s cielom udrzania samostatného byvania. Okrem podpory
samostatného byvania planuje mesto podporit rozvoj socidlnych podnikov, v rdmci ktorych budu mat
LBD moznost znovu sa zaclenit do pracovného Zivota. Potrebna je tiez koordinovana snaha co
najvacsieho poctu subjektov zameranych na ukoncovanie bezdomovectva, podporu v samostatnom
byvani na Uzemi mesta a posilnenie odbornych, koordinaénych a advokaénych kapacit.

MERATELNE UKAZOVATELE
2022 2026 2030
Vychodiskovéd Planovana Cielova
hodnota hodnota hodnota
64 50 150
122 130 300
7 9 15
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OPATRENIA, KTORE VEDU K NAPLNENIU CIELA

05.21 Zabezpecenie poskytovania sluzby podpory samostatného byvania a housing led sluzieb

zameranych na prevenciu a ukonéovanie bezdomovectva a bytovej nidze v meste

05.2.2 Rozvoj kazuistickych seminarov (pripadovych konferencii) ako ndstroja pri prevencii alebo

ukoncovani nepriaznivej sociadlnej situacie ludi bez domova, resp. v bytovej nudzi

05.2.3 Podpora programov zameranych na individudine potreby klientov a rozvoj ich zru¢nosti pri
zvladani nepriaznivej Zivotnej situdcie, osamostatneni sa, &i integracie do spolo¢nosti a na

trh prace
0 5.2.6  Scitlivovanie verejnosti v témach bezdomovectva
0 5.2.7 Budovanie kvalitnych ludskych zdrojov pre pracu s [udmi bez domova

0 5.2.1 Zabezpecenie poskytovania sluzby podpory samostatného byvania a housing led sluzieb

zameranych na prevenciu a ukoné¢ovanie bezdomovectva a bytovej niidze v meste

A 5.2.1.2 Zabezpedit a rozsirit odbornu spolupracu HMBA
na projektoch byvania s podporou a prevencie straty

byvania

A 5.2.1.3 Finan¢ne podporit programy na podporu
samostatného byvania cez dotacny program mesta
A 5.2.1.4 Podporit spolupracu, vymenu skusenosti a

vzdelavanie v oblasti housing led sluZieb

80 000,- (vydavky na podporu projektov byvania cez

dota¢ny program) (HMBA)

Veduca oddelenia dostupného byvania a pomoci ludom bez

domova
2026 2030
8 12
30 20
80 000 € 90 000,-€
50 50
9 15
4 4

0 5.2.2 Rozvoj kazuistickych seminarov (pripadovych konferencii) ako nastroja pri prevencii alebo

ukoncéovani nepriaznivej socialnej situacie l'udi bez domova, resp. v bytovej nadzi

A 5.2.2.1 Vypracovat metodiku nastavenia a fungovania

kazuistickych seminarov

A 5.2.2.3 Podporit realizaciu pripadovych konferencii

0,00 €
VedUca oddelenia dostupného byvania a pomoci ludom
bez domova
2026 2030
1 1
min 1 5
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min 1 4

0 5.2.3 Podpora programov zameranych na individualne potreby klientov a rozvoj ich zruénosti pri
zvladani nepriaznivej Zivotnej situacie, osamostatneni sa, €i integracie do spolo¢nosti a na trh prace

A 5.2.3.1 Finan¢ne podporit komunitné programy pre ludi
bez domova cez dotacny program mesta

Posun ostatnych aktivit z roku 2026 pre nedostatocné
financné zdroje.

15 000,00 €
Veduca oddelenia dostupného byvania a pomoci ludom
bez domova
2026 2030
15 000 € 40 000,-€
min 4 5

0 5.2.6 Scitlivovanie verejnosti vtémach bezdomovectva

A 5.2.6.1 Vytvorit komunikaénu stratégiu

A 5.2.6.2 Pravidelne informovat o aktivitdch mesta v
téme a v oblasti osvety prostrednictvom komunika¢nych
kanalov mesta a tlacovych sprav

Posun ostatnych aktivit z roku 2026 pre nedostatocné
financné zdroje.

1500,- € (tvorba podcastov) (ext.zdroje)

Veduca oddelenia dostupného byvania a pomoci ludom
bez domova

2026 2030

1 -

10 prispevkov na
socialnych sietach
2 ¢lanky InBa
3 medidlne
vstupy/prezentacie na
konferenciach
6 podcastov

20 prispevkov na
socialnych sietach
3 ¢lanky InBa
6 medidlnych vstupov

0 5.2.7 Budovanie kvalitnych ludskych zdrojov pre pracu s ludmi bez domova

A 5.2.7.1 Podporit organizaciu workshopov a Skoleni pre
zamestnancov samospravy a poskytovatelov socidlnych
sluzieb v tematickych oblastiach

2000,- € (ostatné BV - skolenia, workshopy) (HMBA)
3000,- € (vzdeldvanie zamestnancov HMBA)
(ext.financovanie)

15 000,- € (Cast vydavkov dotacnej schémy pre ludi bez
domova na vzdeldvanie a rozvoj odbornych pracovnikov)

(HMBA)
Veduca oddelenia dostupného byvania a pomoci ludom bez
domova

2026 2030
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Min 4 8

KRATKY POPIS CIELA

Okrem socidlnych sluzieb a byvania ludia bez domova akutne potrebuju dostupnud zdravotnu
starostlivost. Mnohi st v désledku ich Zivotnej situacie a nelie¢enia v zlom zdravotnom stave (problémy
s nohami, srdcom a tlakom; psychické problémy a pod.), ktory sa postupne zhorsuje. Ludia bez domova
su vSak obvykle dlznikmi na zdravotnom poisteni, a preto v suasnosti nemaju narok na ind ako
bezodkladnu zdravotnu starostlivost a v doésledku stigmatizacie ¢asto nedostanu (napr. sami
nevyhladaju) ani zékladnu zdravotnu starostlivost. Problémom je tiez nedostatok financii na zaplatenie
vySetreni ¢i zdravotnickych uUkonov, prip. Uhradu za lieky alebo to, Ze nemaju Ziadneho obvodného
lekara (bez svojho obvodného lekara je kazdy desiaty ¢lovek séitany v zariadeni). Chybaju vSeobecni
aj Specializovani zdravotnici a lekari, najmd psychiatri a psychiatrickd pomoc v kombinacii s
nizkoprahovym pristupom v oblasti zdravia v kontexte [udi bez domova. Zly, resp. zhor$eny zdravotny
stav a nedostupnost zdravotnej starostlivosti brani ludom bez domova v ndvrate do pévodného, ¢i v
najdeni nového zamestnania, s ¢im suvisi finan¢né zaistenie, ktoré je prvym krokom k najdeniu si
staleho byvania. Zdravotné problémy [udi bez domova a nedostupnost zdravotnej starostlivosti, ako aj
jej prepojenie so socidlnou starostlivostou si pomenované v analyze KPSS, SWOT analyze a Narodnych
prioritach rozvoja socidlnych sluzieb 2020-2030 (priorita &. 2). Cielom je preto v spolupraci s
relevantnymi aktérmi v meste (MC, MVO, BSK, poskytovatelia zdravotnej starostlivosti) posilnit
spolupracu socidlnych a zdravotnych sluzieb v oblasti novych pristupov v zdravotnictve v kontexte ludi
bez domova, vybudovat siet spolupracujicich zdravotnych odbornikov a podporit chybajlicu sluzbu
nizkoprahovej ordinacie prepojenu s koordinaciou nizkoprahovej terénnej mediciny.

MERATELNE UKAZOVATELE
2022 2026 2030
Vychodiskovéd Planovana Cielova
hodnota hodnota hodnota
N/A - 15
N/A 5 20
0 Min 1 1
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OPATRENIA, KTORE VEDU K NAPLNENIU CIELA

05.3.2 Vybudovanie siete spolupracujucich odbornikov z oblasti zdravia pre ludi bez domova

0 5.3.3 Zriadenie nizkoprahovej ordinacie prepojenej s koordinaciou nizkoprahovej terénnej
mediciny pre ludi bez domova

0 5.3.2 Vybudovanie siete spolupracujucich odbornikov z oblasti zdravia pre ludi bez domova
A 5.3.2.1 Podporit spolupracu s odbornikmi v oblasti
zdravia pre ludi bez domova - v oblasti psychiatrie,
gynekoldgie, uroldgie, stomatoldgie, adiktoldgie,
vSeobecného lekarstva, iné (podla moznosti a zaujmu)
0,00 €
VedUca oddelenia dostupného byvania a pomoci ludom
bez domova
Aktivity z tohto opatrenia sa realizuju a odpoctuju v rdmci
podpory spoluprace integrovanych projektov a spoluprac
sociadlno-zdravotnej podpory v rdmci opatrenia 5.3.3.

0 5.3.3 Zriadenie nizkoprahovej ordinacie prepojenej s koordinaciou nizkoprahovej terénnej mediciny
pre ludi bez domova

A 5.3.3.1 Podporit zriadenie a aktivity nizkoprahovej
ordindcie prepojenej s koordinaciou nizkoprahovej
terénnej mediciny pre ludi bez domova.

15 000,00 €
VedUca oddelenia dostupného byvania a pomoci ludom
bez domova
2026 2030
15 000/3 30 000/5

5 min 10

1 1

1 1

HMBA nema prostriedky ani ambicie na zriadenie
nizkoprahovej ambulancie vo vlastnej kompetencii, ale
podporuje a eviduje iniciativy MVO a preto otvara novu
oblast dotacnej vyzvy na finanénu podporu socialno-
zdravotnych sluZieb pre ludi bez domova, rovnako
umoziuje v rdmci vlastnych priestorov prenajatych MVO
takéto sluzby poskytovat. Nazov tohto ciela a opatreni
preto nezodpoveda aktudlnej realite, zaroven nemozno
nepriznat snahy a aktivity rozbiehajlcej sa za tymto
ucelom s podporou mesta a partnerskych organizacii.
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6.6. Oblast 0s6b so zdravotnym znevyhodnenim

V roku 2026 je na oblast l'udi so zdravotnym znevyhodnenim planované vynalozit celkovo 153 000
eur, ¢o predstavuje 2,3 % z celkovych vydavkov na aktivity v oblasti socialnych veci definovanych
v KPSS. V porovnani s planovanymi vydavkami uvedenymiv KPSS v danom roku su planované vydavky
na tuto oblast nizsie najma z dévodu nedostatku finanénych prostriedkov a prehodnotenie realizécie
niektorych opatreni.

Graf €. 10: Prehl'ad planovanych vydavkov na oblast 0s6b so zdravotnym znevyhodnenim

SC 6.1 Zlep$ovat podmienky nezavislého Zivota
arozvoja komunitnych sluzieb pre OZZ zavedenim _ 143 000 €
systému kvality

SC 6.2 Zvysit dostupnost komunitnych SS 10 000 4
podporujlcich nezavisly Zivot

0€ 40000€ 80000€ 120000€ 160000¢€

Najvaésiu ¢éast planovanych vydavkov (65 %) predstavuju vydavky na rozvojovy program pre
mestské rozpoctové organizacie (100 000 eur), ktoré su spojené s financovanim opatrenia 0 6.7.3
Vytvorit rozvojovy ndstroj na podporu pristupnosti a SS. Zvysnych 35 % tvoria planované vydavky na
audity pristupnosti webov, objektov, sluzieb a navrhy debarierizacie vydavky (18 000 eur), ktoré
budu vynalozené v slvislosti s opatrenim O 6.7.5 Sledovat kvalitu, dostupnost SS a suvisiacich
podmienok pre 0OZZ avydavky na pokrac¢ovanie projektu Komunikacia bez bariér (10 000 eur)
v rdmci opatrenia O 6.2.2 Informdcie v dostatocnom rozsahu a vhodnej forme pre OZZ.

V aktualnom roku planujeme podporit projekty debarierizacie rozpoctovych a prispevkovych
organizacii mesta, najma v kulturnej oblasti. Budeme tiez pokracovat v metodickej, konzulta¢nej a
Skoliacej ¢innosti v oblasti bezbariérovosti a poskytovani informacii a komunikacie v pristupnej forme
pre ob¢anov so zdravotnym znevyhodnenim.
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STRATEGICKY CIEL 6
Nezavisly zivot OZZ s vySSou dostupnostou a kvalitou komunitnych SS
a suvisiacich podmienok

KRATKY POPIS CIELA

Nepristupnost prostredia a sluzieb mesta pre ludi s réznymi zdravotnymi znevyhodneniami, starsich
obyvatelov, ¢i rodiny s detmi spOdsobuje stdle vela prekazok pre skutoénu inkliziu, aktivny a nezavisly
zivot, ¢o vyplyva aj zo SWOT analyzy. Tyka sa to hlavne skupiny osdb s tazkym zdravotnym
postihnutim, ktorej podiel na celkovom pocte obyvatelov Bratislavy predstavoval v roku 2020 5,7 %
(vySe 25 tis. osdb) a ma dlhodobo rastuci trend. Analyza ukazuje, Ze dosiahnutie Uc¢innej zmeny si
vyzaduje zavedenie systému kvality v sulade s poziadavkami pristupnosti a univerzalneho navrhovania.
K takejto vSestrannej zmene mesto zavazuje najma Dohovor OSN o pravach OZZ a nan nadvazujlci
NPRZPOZP na roky 2021 - 2030, ale aj nové normy EU tykajlice sa pristupnosti. Kvalitna pristupnost
priestorov a sluzieb v meste zna¢ne zvysi moznosti zaclenenia cielovych skupin do spolo¢enského
Zivota a je zaroven jednou z doélezitych podmienok rozvoja komunitnych foriem SS a NPAS. Ma vplyv aj
na zvySenie konkurencieschopnosti mesta vo vSetkych oblastiach svojej pésobnosti v porovnani s
vyspelymi okolitymi mestami.

MERATELNY UKAZOVATEL
2022 2026 2030
Vychodiskovéd Planovana Cielova
hodnota hodnota hodnota
15% 60% 100%

OPATRENIA, KTORE VEDU K NAPLNENIU CIELA

06.11 InStituty systému kvality

06.1.2 Zavazné pravidla kvalitnej pristupnosti pre 0ZZ

06.1.3  Vytvorit rozvojovy ndstroj na podporu pristupnosti a SS

06.1.4 Rozvojludskych zdrojov a spoluprace s partnermi

06.1.5 Sledovat kvalitu, dostupnost SS a suvisiacich podmienok pre 0ZZ

06.1.6 Podpora spristupfiovania mesta cez strategicky dokument Bratislava 2030.
Z opatrenia ,Vypracovat stratégiu spristupfiovania mesta pre vSetkych” sa ustupilo
kvoli nedostatku kapacit na strane HMBA a pristupuje sa ku kapacitne menej naro¢nej
verzii.
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0 6.1.1 Instituty systému kvality

A 6.1.1.1 Nastavit podmienky na zdklade hibsieho
prieskumu potrieb

A 6.1.1.2 Vytvorit systémové prvky kvality
pristupnosti

A 6.1.1.3 Zaviest poradensku sluzbu pristupnosti
projektov

5 000,00 €

Veduca oddelenia socidlnej podpory pre seniorov a
[udi so znevyhodnenim

2026 2030
0 0
30 5

0 6.1.2 Zavazné pravidla kvalitnej pristupnosti pre 0ZZ

A 6.1.2.1 Vytvorit postupy uplatriovania kvalitnej
pristupnosti

A 6.1.2.2 Vytvorit Standardy kvalitnej pristupnosti

A 6.1.2.3 Zaviest Standardy a postupy do predpisov
mesta a praxe

5 000,00 €

Veduca oddelenia socidlnej podpory pre seniorov a ludi
so znevyhodnenim

2026 2030
2 1
1 0
1 0

0 6.1.3 Vytvorit rozvojovy nastroj na podporu pristupnosti a SS

A 6.1.3.1 Vytvorit podmienky pre rozvojovy nastroj na
zdaklade hlbsieho prieskumu potrieb a moznosti

A 6.1.3.2 Vykonavat aktivnu politiku ziskavania
externych zdrojov

100 000,- € (rozvojovy program pre mestské ROPO)

Veduca oddelenia sociélnej podpory pre seniorov a
[udi so znevyhodnenim

2026 2030
5 5
0 10 000

0 6.1.4 Rozvoj ludskych zdrojov a spoluprace s partnermi

A 6.1.4.1 Vzdelavat zamestnancov o potrebdach a
pravach 0ZZ

A 6.1.4.2 Pracovna skupina pristupna BA - rozvijat
¢innost

A 6.1.4.3 Spolupraca s inymi institiciami a partnermi

5 000,00 €

VedUca oddelenia socidlnej podpory pre seniorov a
[udi so znevyhodnenim

2026 2030
2 4
20 40
3 3
13 15
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0 6.1.5 Sledovat kvalitu, dostupnost SS a suvisiacich podmienok pre 0ZZ

A 6.1.5.1 Systémové nastavenie monitorovania

A 6.1.5.2 Priebezné ziskavanie a spracovanie Udajov

A 6.1.5.3 Audity bezbariérovej pristupnosti sluzieb a
objektov

A 6.1.5.4 Hodnotenie a spristupnovanie vysledkov
sledovania

A 6.1.5.5 Iniciovanie opatreni na zleps$enie, sledovanie ich
plnenia

18 000,-€ (audity pristupnosti webov, objektov, sluzieb a
navrhy debarierizacie) (HMBA)

Veduca oddelenia socidlnej podpory pre seniorov a ludi so
znevyhodnenim

2026 2030
! 0
1 1
10 5
10 5
5 5

0 6.1.6 Podpora spristupiiovania mesta cez strategicky dokument Bratislava 2030
Z opatrenia ,, Vypracovat stratégiu spristupriovania
mesta pre vsetkych” sa ustdpilo kvoli nedostatku
kapacit na strane HMBA a pristupuje sa ku kapacitne
menej narocnej verzii
A 6.1.6.1 Podporovat stratégiu spristupfiovania mesta
pre vSetkych
A 6.1.6.2 Navrh ucelenych bezbariérovych okruhov
10 000,00 €
Vedlca oddelenia socialnej podpory pre seniorov a ludi
so znevyhodnenim

2026 2030
5 1
7 1

KRATKY POPIS CIELA

Potreba klast déraz na rozvoj vzdjomne prepojenej siete terénnych, ambulantnych socidlnych a inych
nadvazujucich sluzieb pre OZZ podla miestnych potrieb je dand Narodnymi prioritami rozvoja SS SR,
no opodstatnenad je aj nizSou finanénou naro¢nostou a teda lepsSou udrzatelnostou oproti pobytovym
sluzbam. Domaca opatera OZZ vinou absencie komunitnych SS a nedostatoc¢nej technickej podpory
nelumerne zatazuje vsSetky skupiny opatrovatelov, vratane blizkej rodiny. Vzhladom na aktudlnu
Strukturu a trend starnutia obyvatelstva je najvyssi dopyt po tychto sluzbach v skupine starSich 0ZZ,
kedZe podla analyzy z celkového poctu vySe 25 tisic os6b s tazkym zdravotnym postihnutim v

Bratislave je viac ako polovica (54,5 %) osOb vo veku nad 60 rokov. Rovnako naliehava potreba je viak
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aj u rodin s detmi, mladych a dospelych OZZ. Prave tento typ sluzieb umozni OZZ dostato¢ne naplnit
potrebu Zit v domdcom prostredi a pravo na ¢o najpinsie zaclenenie do spolo¢nosti napriek
zdravotnému postihnutiu ¢i nepriaznivému zdravotnému stavu, a zarover primerane odbremenit

najblizsiu rodinu a vymanit sa tak zo socialnej a finanénej izolacie.

MERATELNY UKAZOVATEL
2022 2026 2030
Vychodiskova Planovana Cielova
hodnota hodnota hodnota
0 0 1

OPATRENIA, KTORE VEDU K NAPLNENIU CIELA

06.21 Podpora konkrétnych sluzieb pre vytvorenie fungujuce;j siete
06.2.2 Informacie v dostatoénom rozsahu a vhodnej forme pre 0ZZ
06.2.3 ZvySovanie povedomia o potrebach a pravach 0ZZ

0 6.2.1 Podpora konkrétnych sluzieb pre vytvorenie fungujticej siete

A 6.2.1.3 Zefektivnenie fungovania sluzieb (napr.
poziCiavania pombcok, prepravnej sluzby) a ich
dostupnosti vytvorenim digitalnych nastrojov (napr.

databazy, aplikacie, softvéru)

A 6.2.1.4 Posilnenie osvety o sluzbach (napr.
osobna asistencia a iné), cez mestské kampane,

podujatia a informacné ¢innosti

0,00 €

VedUca oddelenia socidlnej podpory pre seniorov a

[udi so znevyhodnenim

2026

2030

1

1

1

0

1

2

0 6.2.2 Informacie v dostatoénom rozsahu a vhodnej forme pre 0ZZ

A 6.2.2.1 Zabezpecit dostatok informacii o SS a

pristupnosti pre 0ZZ

A 6.2.2.2 Poskytovanie informacii vo vhodnych
formach pre OZZ aich odborné posudenie
A 6.2.2.3 Komunikacia bez bariér - pokracovanie a

rozvijanie projektu

A 6.2.2.4 Zabezpedit technické podmienky pre
poskytovanie pristupnych informacii a komunikacie

pre OZZ

A 6.2.2.5 Oznacovanie pristupnych objektov a

sluzieb

10 000,00 €

Veduca oddelenia sociélnej podpory pre seniorov a

[udi so znevyhodnenim

2026 2030
3 3
3 3
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4 4

0 0

2 3
V  ramci projektu Komunikacia bez  bariér
zabezpelujeme sluzby online timo€enie na mieste a
cez infolinku, online prepis na mieste a cez infolinku
na 20 pracoviskdch mesta a mestskych organizacii.

0 6.2.3 ZvysSovanie povedomia o potrebach a pravach 0ZZ

A 6.2.3.1 Clanky k téme 0ZZ

A 6.2.3.2 Osvetové podujatia a kampane na podporu
inkluzie OZZ

0,00 €

VedUca oddelenia socidlnej podpory pre seniorov a
ludi so znevyhodnenim

2026 2030
6
1 1
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7. Spracovatelia

Garanti komunitného planovania socialnych sluzieb:

o riaditelka sekcie socidlnych veci — Martina Skdkalova Kasemova
e samostatnd odborna referentka — Simona Majdanova

Odborni garanti za jednotlivé oblasti:

e starSi obyvatelia - Eva Surovkova

e 0soby so zdravotnym znevyhodnenim - Anna Pivkova

e deti, mladi ludia a rodiny v ohrozeni — Zuzana KriZzanova

e ludia bez domova - Zuzana Kubikova Michalidesova

e drogova politika a exponované lokality — Adam Domanicky
e ekonomicka stranka — Peter Zapletalek

Dalsi spolupracujlci zamestnanci a zamestnankyne:

e Milan Brejcha, Nina Barto$ PiovarCiova, Adam Domanicky, Marcela Gasparova, Lucia HoleCkova,
Oliver Kopecky, Michal Kulhavy, Daniela Kunova, Rastislav Letnicky, Nikola Nestinova, Katarina
Peterecovd, Katarina Potockd, Toma$ Sedilek, Nikola Simunekovd, Michaela Sopova, Maria
Soltésova, Ingrid Tome$ova, Jana Valaskova
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8. Pouzivané skratky

A - aktivita

AP — akény plan

BSK - Bratislavsky samospravny kraj

BV - bezné vydavky

CPP - Centrum poradenstva a prevencie

CPLDZ - Centrum pre lie¢bu drogovych zavislosti

DC, DeC - denné centrum

DI — deinstitucionalizacia

DS - denny stacionar

DOS - domaca opatrovatelska sluzba

EU - Eurépska Unia

FTE - ekvivalent plného Uvazku

HMBA - Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava, v rozhovoroch uvddzané ako ,magistrat”
KPSS - Komunitny plan socialnych sluzieb HMBA na roky 2023-2030
KV - kapitalové vydavky

LBD - ludia bez domova

MC - mestska East, mestské Easti

MF SR - Ministerstvo financii Slovenskej republiky

MLD - mlady dospely

MPSVR — Ministerstvo prace socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky
MTT - Mestsky terénny tim

MVO - mimovladne organizacie

MZ SR - Ministerstvo zdravotnictva SR

NePoSS - neverejni poskytovatelia socidlnych sluzieb

NKU - N&rodny kontrolny trad

NPAS - Narodny program aktivneho starnutia na roky 2021 - 2030

NPRSS — Narodny plan rozvoja socialnych sluzieb
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NPRZPOZP - Narodny program rozvoja Zivotnych podmienok pre osoby so zdravotnym postihnutim na
roky 2021 -2030

O - Opatrenia

OPaZR - oddelenie prevencie a znizovania rizik pre ohrozené skupiny
OS - opatrovatel'ska sluzba

OSN - Organizacia Spojenych narodov

OZ - obcianske zdruzenie

0ZZ - osoby so zdravotnym znevyhodnenim

NSSDR - nizkoprahova socialna sluzba pre deti a rodinu

PAS - Program aktivneho starnutia

PHSR 2030 - Plan hospodarskeho a socialneho rozvoja mesta (Bratislava 2030: Program rozvoja mesta
2022-2030)

POO - plan obnovy a odolnosti

PoSS - poskytovatelia socialnych sluzieb

PS - pracovna skupina

PSS - prijimatel socialnych sluzieb, prijimatelia socidlnych sluzieb

PZ SR - Policajny zbor Slovenskej republiky

ROPO - rozpoctova a prispevkova organizacia, rozpoctové a prispevkové organizacie
SS - socialne sluzby, socialna sluzba

SSKI - socialne sluzby krizovej intervencie

SSV - Sekcia socidlnych veci, Magistrat hlavného mesta SR Bratislava

SC - $pecificky ciel

SU SR - Statisticky Urad Slovenskej republiky

Statut - Statut hlavného mesta SR Bratislavy

SZ - $pecializované zariadenie

TP - trvaly pobyt

TS - terénna socialna sluzba

TSSKI - terénna socidlna sluzba krizovej intervencie

UPSVaR - Urad préce, socidlnych veci a rodiny

Zakon o SS - Zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zédkona ¢. 455/1991
Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov
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ZOS - zariadenie opatrovatel'skej sluzby
ZPS - zariadenie pre seniorov

ZSS - zariadenie socidlnych sluzieb
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